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"If it isn't 
documented, it 
doesn't exist."



Documentación 
técnica es el térm ino 
usado para identificar 
a las diferentes clases 
de información 
creadas para describir 
el uso, funcionalidad o 
arquitectura de un 
producto, sistema o 
servicio.



Documentos de procesos

Documentos de usuario



Documentos de procesos: 
describen el desarrollo, 
prueba, mantenimiento y 
mejora de productos.

Documentos de usuario: 
información que el usuario 
necesita para usar el 
producto.



Tipología de 
documentación 

técnica



Documentación 
escrita

Documentación 
de código

Documentación 
comunitaria



1)  El README

2) Tutoriales y guías

3) Documentación de referencia

4) White papers y manuales

5) Webs de proyecto

Documentación 
escrita



1)  Nombres de  clases, métodos, 

variables...

2) Patrones de diseño

3) Documentación de API

4) Comentarios

5) Código de ejemplo y de prueba 

Documentación 
de código



Documentación 
comunitaria

1)  Herramientas de gestión de 

proyectos

2) Listas de correo

3) Entradas de blog

4) Entornos de charla y mensajería



Cinco fases clásicas 
1. Investigar y crear un “Plan de Documentación”.
2. Estructurar y diseñar la documentación.
3. Crear el contenido.
4. Publicación, difusión y prueba.
5. Creación de agenda de actualización y 
mantenimiento.



Regla de oro:
No asumir nada



Consejos 
Escribir como un ser humano

El escritor no es el lector

Escribir lo justo

Usar el poder de lo visual

Revisar y ser revisado

Comprobar la navegación

Actualizar



Instrumentos.
Etiquetado:
 Markdown
 ReStructuredText
 AsciiDoc
 HTML
 DocBook

Generadores:
 Sphinx
 MkDocs
 Pandoc
 Github Pages
 Otras pilas Jamstack...

Editores:
 Cualquier editor de 

texto plano
 MarkText
 Visual Studio Code 

/VSCodium
 ghostwriter



IEC/IEEE 82079-1:2019 
Preparation of 
information for use 
(instructions for use) of 
products -- Part 1: 
Principles and general 
requirements

UNE-EN IEC/IEEE 
82079-1:2020 
Preparación de 
instrucciones de uso. 
Estructura, contenido y 
presentación. Parte 1: 
Principios generales y 
requisitos detallados.



Un ejemplo
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