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Czym jest Wikipedia?

» Wyobraz sobie swiat, w ktorym kaZda osoba na planecie ma dostep do sumy
wiedzy calej ludzkosci. Do tego wtasnie dqiymy”

— Jimmy Wales, zatozyciel Wikipedi

« encyklopedia bez ograniczen papierowych odpowiednikow

« tresc¢ udostepniana na wolnej licencji (GNU FDL)
 edytowaC moze kazdy, tatwa sktadnia, z poziomu przegladarki
« wartosci: NPOV, weryfikowalnos¢, aktualnosc, konsensus

* realizacja WorldWideWeb w pigutce — ,WikipediaWideWeb”"
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Jak to sie zaczeto?

marzec 2000 Jimmy Wales i Larry Sanger zaktadajg projekt Nupedia
prior art.: Interpedia, Everything2, h2g2;

pisana przez ekspertow, 7-stopniowy peer-review, efekt: 24 artykuty gotowe,
74 w rozwoju, projekt zamknieto we wrzesniu 2003 r.; licencja NOCL - pozniej
GNU FDL; Richard Stallman z FSF tworzy GNUpedie — mniej biurokraciji,
bardziej otwarta

15 stycznia 2001 uruchomienie Wikipedii

powstata z inicjatywy Larrego Sangera, faczy w sobie zalety Nupedii i
GNUpedii, dodajgc jednoczesnie mechanizmy WikiWikiWeb, Wikipedia
powstaje poczatkowo w wersji angielskiej, pdzniej w wielu wersjach lokalnych

26 wrzesnia 2001 polska wersja Wikipedii

Krzysztof Jasiutowicz i Pawet Jochym tworzg polski odpowiednik Wikipedii,
poczatkowo jako PWES (Polska Wolna Encyklopedia Sieciowa), 12 stycznia
2002 staje sie czescig miedzynarodowej Wikipedii
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Dalsze kroki

20 marca 2003  powstaje Wikimedia Foundation

fundacja ma na celu sprawowac opieke nad powstatymi wokot Wikipedii
projektami opartymi o technologie Wiki; przekazanie praw do domen, sprzetu
komputerowego i praw autorskich do nazw, logo, itp...

15 listopada 2005 rejestracja Stowarzyszenia Wikimedia Polska

stowarzyszenie zostato zatozone przez 26 wikipedystow w wyniku ustalen ze
Zlotu Wikimedia Polska 2005 (13-14 sierpnia 2005), w maju 2006 r.
stowarzyszenie liczyto 43 cztonkow.

Do zadan stowarzyszenia nalezy m.in.: opieka nad polskimi projektami
Fundacji Wikimedia (nb. Stowarzyszenie nie ma kontroli nad projektami),
organizacja zlotow, promocja projektow Wikimedia w Polsce, wsparcie
techniczno-prawne projektow Wikimedia, wspoétorganizacja wydania Wikipedii
w wersji na DVD (wydawanej przez Helion).

T <
- 3) Wikipedia - open content w praktyce

-



Kamienie milowe w rozwoju Wikipedii

12 lutego 2001

7 wrzesnia 2001
31 stycznia 2002
21 stycznia 2003
22 maja 2003

20 wrzesnia 2004
31 grudnia 2004
16 wrzesnia 2005
26 stycznia 2006
21 stycznia 2003
26 wrzesnia 2006

1000 artykutow w angielskiej Wikipedii

10 000 artykutow w angielskiej Wikipedii
1000 artykutow w polskiej Wikipedii

100 000 artykutow w angielskiej Wikipedii
10 000 artykutow w polskiej Wikipedii
Milion artykutow we wszystkich wersjach Wikipedi
50 000 artykutéw w polskiej Wikipedii
100 000 artykutow w polskiej Wikipedii
200 000 artykutow w polskiej Wikipedi
Milion artykutow w angielskiej Wikipedii
300 000 artykutow w polskiej Wikipedii
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Rozwoj Wikipedii w czasie
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Wikimedia Commons

 uruchomione 7 wrzesnia 2004

* repozytorium mediow wspolne dla wszystkich projektow Wikimedia

» powstato w celu eliminacji redundancji zasobow miedzy projektami — dzieki temu,
zdjecie, mapa, czy inny typ zasobu sg umieszczane w ramach projektu raz, a
wykorzystywane wielokrotnie

« w chwili obecnej Wikimedia Commons zawiera prawie milion plikow
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Wikipedia w chwili obecnej (listopad 2006)

ponad 300 000 artykutow w polskiej Wikipedii

niemal 1.5 miliona artykutow w angielskiej Wikipedii

ponad 5.5 miliona artykutow we wszystkich jezykach

ok. 950 tys. mediow w Wikimedia Commons

250 wersiji jezykowych

15. pod wzgledem popularnosci serwis w Internecie (wg Alexa)

polska wersja — 4. pod wzgledem ilosci artykutow
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Przysztos¢ Wikipedii i idei Wiki

« wydanie polskiej Wikipedii na DVD

prace w trakcie, wydawana przez wydawnictwo Helion, przy wspotpracy polskich
wikipedystéw, powinna zosta¢ wydana do konca 2006 r.

« powstaje Citizendium

uruchomione przez Larry’ego Sangera odgatezienie Wikipedii, bedgce niejako probg
powrotu do pomystu Nupedii — brak anonimowych i otwartych kontrybucji, edytorzy
muszg byC ekspertami w swych dziedzinach

* idea Wiki i oprogramowanie MediaWiki — coraz szersze uzycie

* Wikia — komercjalizacja technologii Wiki — wspierany przez reklamy, portal
spotecznosci stron wiki, w ramach ktérego mozna uruchomic wtasny site typu wiki

* Intellipedia — oparty o MediaWiki serwis stuzb wywiadowczych USA

* MediaWiki znajduje zastosowanie we wszelkiego typu projektach, w ktérych mozliwe
jest wspottworzenie tresci przez wiele osob réwnolegle
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Zalety Wikipedii

* nieograniczona liczba edytorow

edytorem Wikipedii moze zosta¢ niemal kazdy, nie jest konieczne nawet zatozenie
konta (aczkolwiek daje ono wiele korzysci), wystarczy dostep do Internetu i jakakolwiek
przegladarka

* wolnosc¢ publikowanych tresci

tresci publikowane sg na wolnych licencjach lub stanowig public domain; teksty
artykutdw publikowane sg na licencji GNU FDL, inne zasoby na dowolnej wolnej licenciji
—w tym, GNU FDL, Creative Commons (za wyjatkiem ND i NC)

e obszernosc

nie ma ograniczen objetosciowych, moze zawierac rowniez tresci niszowe i detale,
ktore musiatyby, ze wzgledow praktycznych, zosta¢ pominiete w wydawnictwach
tradycyjnych
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Zalety Wikipedii

 aktualnosé

ze wzgledu na swg 0golng dostepnosc¢ i natychmiastowy efekt edycji, jest zawsze
aktualna; wydarzenia zaistniate w rzeczywistosci, znajdujg swoj efekt w Wikipedii
niemal rownie szybko, jak w serwisach newsowych swiatowych mediow

* neutralnos¢

jedng z naczelnych zasad Wikipedii jest ,neutralny punkt widzenia” (NPOV — ang.
Neutral Point Of View);

« wykorzystanie hipertekstu

wszechobecnos¢ linkéw — zaréwno wewnetrznych — miedzy artykutami Wikipedii, jak i
miedzy poszczegolnymi podprojektami (Wikinews, Wiktionary); Uzytkownik moze sam
wybierac sciezke, ktorg podgza w poszukiwaniu wiedzy na interesujgcy go temat
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Spotecznos¢ Wikipedii

* bardzo szeroki zakres osobowosci, zainteresowan, zachowan
* typy osobowosci w Wikipedii:

* mréwki

 kultywatorzy spotecznosci

* policjanci, tropiciele wandalizmu

« organizatorzy

- sprzatacze

» szukajacy konfliktu

- wandale

* trolle
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Ustréj wikipedii

* rzady wiekszosci, ale nie na zasadzie demokracji
* konsensus
« zdrowy rozsadek

« dobro wikipedii i zgodnos¢ z jej zasadami i ideami ponad korzysciami
doraznymi

 momentami — przebiurokratyzowanie
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Problemy Wikipedii

wandalizm

hoaxes

naruszenia praw autorskich
naruszenia neutralnosci

charakter work-in-progress
konflikty wewnatrzspotecznosciowe
trudnosci w utrzymaniu ekspertow

encyklopedycznosc tresci, wiki-spamming
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Problemy Wikipedii — Wandalizm

« Wikipedia jest tatwym cel dla wandali — kazdy moze edytowac

* trywialny — dopisanie brzydkiego stowa lub losowego ciggu znakow, bgdz zamiana na
taki cigg catosci lub czesci artykutu

* subtelny — wandalizm zawoalowany jako sensowna zmiana, wprowadzanie rzekomych
faktow, nie majgcych odbicia w rzeczywistosci — hoaxes

* wynikajacy z niewiedzy — niektorzy uzytkownicy, spotkawszy sie pierwszy raz z
Wikipedig nie majg swiadomosci, ze faktycznie mogg edytowac zywa tres¢
* rozwigzania:

* narzedzia wbudowane w MediaWiki — listy ostatnich zmian, listy artykutow
obserwowanych, patrolowanie artykutow, mozliwosc¢ wyswietlenia wktadu
poszczegolnych uzytkownikow — rowniez anonimowych (identyfikowanych przez nr IP)

* blokowanie stron w przypadku powaznych atakéw lub ostrych konfliktow

* blokowanie kont uzytkownikéw dokonujgcych wandalizmu, lub numeréw IP, z ktorych
nadchodzg ataki

 edukacja tych, ktorzy zbtadzili
* coraz wieksze stopniowanie kontroli nad edycjg

 automatyzacja procesu znajdowania i eliminacji przypadkéw wandalizmu (Bugbot)
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Problemy Wikipedii — Hoaxes

* nieprawdziwe informacje wprowadzane do Wikipedii

« potencjalnie trudne do fatwego zidentyfikowania, czasami sprawcy starajg sie
uprzednio umiesci¢ w Internecie informacje, na ktérych potem opierajg artykut w
Wikipedii

* przyktad: John Seigenthaler

* najstawniejszy w Polsce: Henryk Batuta

* rozwigzania:
* uwazne tropienie podejrzanych przypadkow

« profilaktyka: coraz wiekszy nacisk na weryfikowalnosc¢ informacji, egzekowanie
wymaogu podania zrodet
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Problemy Wikipedii — Naruszenia praw autorskich

« przypadkowe badz celowe umieszczenie w Wikipedii materiatow
naruszajgcych prawa autorskie oryginatu

* przyczyny: niewiedza, nieodpowiedzialnos¢, ,wyzsza koniecznosc”, kierowanie sie
prawem do dozwolonego uzytku (fair use), naduzywanie prawa do cytatu

* rozwigzania:

* szczegolne badanie duzych kontrybuciji, najczesciej w edycjach niezalogowanych
uzytkownikow

* nacisk na wolne licencje — nie dla fair use w Polsce — korzystanie z materiatow na
zasadzie dozwolonego uzytku ogranicza pozniejsze wykorzystanie tresci

* W razie watpliwosci co do legalnosci uzycia tresci - kasowanie

* problemy zwigzane z dalszym uzyciem tresci Wikipedii
* problematycznosé GNU FDL

* niezrozumienie w petni sposobu licencjonowania Wikipedii — koniecznos$¢
uswiadamiania tworcow forkow, o obowigzujgcych ich ograniczeniach
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Problemy Wikipedii — Naruszenia NPOV

* nieuwzglednienie podstawowej zasady Wikipedii — Neutralnego Punktu
Widzenia (ang. Neutral Point Of View)

» dodawanie do Wikipedii tresci prezentujgcych czyjgs opinie na dany temat, brak
odpowiedniegj atrybuciji przytaczanych faktow, wynikow badan, itp

* rozwigzania:
« eliminacja wypowiedzi wartosciujgcych, jesli nie stojg za nimi konkretne fakty lub dane

* nacisk na podanie autorytetow w danej dziedzinie, wedtug ktorych podane informacje
sg prawdziwe

» w przypadku kwestii kontrowersyjnych, w ktorych r6zne autorytety roznig sie w
opiniach — prezentacja argumentow réznych stron bez wartosciowania

* problem trudny do unikniecia w przypadku opisu dziet sztuki, czy produktéw kultury
Masowe]
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Problemy Wikipedii — work-in-progress

« niedoskonatos¢ Wikipedii jako zrodta wiedzy

* wynika ze sposobu tworzenia — artykuty ewoluujg od krétkich zalgzkow do petnych
artykutdbw — czasami proces trwa wiele miesiecy, badz lat

* duza rozbieznos¢ w liczbie kontrybutoréw w ramach réznych dziatéw wiedzy

* rozwigzania:
* popularyzacja Wikipedii — zatozenie — z liczbg kontrybutoréw wzrasta liczba artykutow
| jakosc¢ artykutdw
* mozliwos¢ wyszukiwania zalgzkow — artykutow w poczatkowych stadiach tworzenia,
sortowanie tematyczne zalgzkow, kategoryzacja artykutow

* inicjatywy jakosciowe — ,Artykut na medal”, ,Grafika na medal”, ,llustracja miesigca’,
,1emat miesigca”

» WikiFaktoria — gra quasi-RPG w ramach projektu Wikipedia, w ktorej uczestnicy
dostajg punkty za roznego rodzaju prace zwiekszajgce ilo$¢, badz jakos¢ artykutdw w
Wikipedii

* W przyszitosci: zamrazanie zweryfikowanych wersji artykutdw (pomoze réwniez w
zwalczaniu wandalizmu, itp.)
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Problemy Wikipedii — Konflikty wewnetrzne

« konflikty sg nie do unikniecia w tak zré6znicowanej spotecznosci
* rozbieznosci odnosnie merytorycznej tresci artykutow
* POV w artykutach
* rozbieznosci w postrzeganiu celdw Wikipedii
* rOzne sposoby rozwigzywania powstatych problemow
* nieporozumienia na linii admini — uzytkownicy lub starsi uzytkownicy — nowicjusze
« trolling

* by¢ moze dtugotrwata przynaleznos¢ do spotecznosci Wikipedii wymaga
odpowiedniego zestawu cech
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Problemy Wikipedii — Konflikty wewnetrzne

* rozwigzania:
* problem daleki od rozwigzania — o ile w ogodle rozwigzanie mozliwe

*miejsce do dyskusiji w artykutach — ma zapobiega¢ wojnom edycyjnym, zasada 3
revertow

» dgzenie do konsensusu w dyskusjach
 szukanie opinii szerszej czesci spotecznosci — szersze debaty, glosowania

» w gtosowaniach — starania do uzyskania takich opcji, ktére majg poparcie znacznej
wiekszosci — unikanie opcji z nieznaczng przewagq gtosow

» komitety arbitrazowe, RFC, dyskusje poza wikipedig — lista dyskusyjna, IRC

» w procesach decyzyjnych moga uczestniczy¢ tylko osoby z pewnym stazem
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Problemy Wikipedii — Utrzymanie ekspertow w projekcie

« pojawiajgcy sie eksperci/naukowcy, itp. najczesciej nie pozostajg dtugo

* naukowcy i inni eksperci w swoich dziedzinach przyzwyczajeni sg do traktowania ich z
szacunkiem wynikajgcym z ich doswiadczenia, wiedzy, stazu, stopnia naukowego, itp.

* wikipedysci — liczg sie argumenty, a nie to kim sie jest
* w Wikipedii kazdy jest sobie rowny
* koniecznos¢ znoszenia osob natretnych, trolli, wandali, itp

* sg oczywiscie wyjatki — naukowcy, ktérzy aktywnie dziatajg w Wikipedii
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Problemy Wikipedii — Encyklopedycznosc¢ tresci

* nie wszystkie tresci spetniajg zatozenie encyklopedycznosci

« opisywane w Wikipedii zjawiska i fakty powinny by¢ weryfikowalne i dotyczy¢
szerszych spotecznosci

* problemy w jasnym zdefiniowaniu pojecia encyklopedycznosci
» Wikipedia wykorzystywana jest do autopromocji

* Spamming — promocja wiasnych serwisow internetowych poprzez linki w artykutach

* rozwigzania
* ,Strony do usuniecia”

* inicjatywy automatycznego znajdowania podejrzanych linkdw (np. Bugbot)
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Motywacja

« Swiadomosc¢ misji, radosSC z uczestniczenia w tworzeniu czegos wielkiego

 mozliwosc¢ zdobywania i poszerzania wiasnej wiedzy, przy jednoczesnym
dzieleniu sie nig

« ambicje spoteczne
* mozliwos¢ odgrywania rol ,policjantéw”, ,organizatorow”, ,sprzataczy”

e zacieranie roznic spotecznych
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Pytania?

Czy sg pytania?
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Dziekuje
Dziekuje za uwage

W razie pytan, zapraszam do kontaktu:

Przemystaw ldzkiewicz - blue (at) wave460.net

Prezentacja dostepna pod adresem:

http://wave460.net/prezentacja_wikipedia_ 2006/
Tres¢ niniejszej prezentacji udostepniona jest na licencjach:
Creative Commons Attribution Share-Alike

oraz GNU Free Documentation License

Logo i nazwa ,Wikipedia” sg zastrzezonymi znakami Wikimedia Foundation, Inc.
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