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,Wyobraz sobie swiat, w ktorym kazda osoba na
planecie ma dostep do sumy wiedzy catej
ludzkosci. Do tego wtasnie dgzymy”

Jimmy Wales, wspotzatozyciel Wikipedi
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Od czego sie zaczeto?

m marzec 2000 - Jimmy Wales i Larry Sanger zaktadajg projekt Nupedia

pisana przez ekspertow, 7-stopniowy peer-review, efekt: 24 artykuty gotowe, 74 w rozwoju,
projekt zamknieto we wrzesniu 2003 r.; licencja NOCL - pézniej GNU FDL.

m 15 stycznia 2001 - uruchomienie Wikipedii

otwarta, na licencji GNU FDL. Wikipedia powstaje poczatkowo w wersji angielskiej, pdzniej w
wielu wersjach jezykowych

m 26 wrzesnia 2001 - polska wersja Wikipedii

Krzysztof Jasiutowicz i Pawet Jochym tworzg polski odpowiednik Wikipedii, ktéry 12 stycznia
2002 staje sie czescig miedzynarodowej Wikipedii
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Organizacja spotecznosci

m 20 marca 2003 - powstaje Wikimedia Foundation

Fundacja sprawuje opieke nad Wikipedig i powstatymi wokét niej
projektami opartymi o technologie Wiki.

m 15 listopada 2005 - rejestracja Stowarzyszenia Wikimedia Polska

Stowarzyszenie zostato zatozone przez 26 wikipedystow. W marcu 2007 r. stowarzyszenie
liczy 51 cztonkow (w tym 2 wspierajgcych).

Do zadan stowarzyszenia nalezy m.in.: opieka nad polskimi projektami Fundacji Wikimedia,
organizacja zlotow, promocja projektow Wikimedia w Polsce, wsparcie techniczno-prawne
projektow Wikimedia. Stowarzyszenie prowadzi takze Wikikonkurs — wspierajgc finansowo
inicjatywy wzbogacajace projekty w tresc.
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Powstanie i rozwoj projektow
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Wikipedia — stan obecny

m ponad 360 000 artykutdw w polskiej Wikipedi

m niemal 1,7 miliona artykutow w angielskiej Wikipedi

m ponad 5,5 miliona artykutdw we wszystkich jezykach

m ok. 950 tys. medidw w Wikimedia Commons

m 250 wersiji jezykowych

m 9. pod wzgledem popularnosci serwis w Internecie
(wg Alexa, 26 lutego 2007)

m polska wersja — 4. pod wzgledem ilosci artykutow
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Wikipedia — przyrost artykutow

1: en - pt
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Piec filarow Wikipedii

m  Wikipedia to encyklopedia (brak twérczosci wtasnej, weryfikowalnosc)
m  Neutralny punkt widzenia (NPOV, wiarygodne zrodta)

m  Wolne zrodto wiedzy (licencja GFDL, nie naruszac praw autorskich)

m  Wikietykieta (zadnych osobistych atakow, chtodne nastawienie)

m Brak sztywnych zasad (Smiato modyfikuj strony, otwartosc¢)
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Spotecznos¢ Wikipedii - poczatki

m  mato formalizmodw — kryterium zdrowego rozsadku
m  wiekszosc sporow rozstrzygano w krotkiej dyskusii
m decyzje podejmowane na drodze konsensusu

m  mata popularnos¢ — mniej problemow ale i mniej rgk do pracy
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Spotecznos¢ Wikipedii - obecnie

m  wielu uczestnikow — wiele punktow widzenia
nadal stosuje sie kryterium zdrowego rozsadku, jednak powstaje wiele regulaminow i
zalecen majacych regulowac najczestsze kwestie sporne

m  wiekszosc sporow prowadzi do dtugich dyskusji
w rozstrzyganiu sporow pomagaja inni wikipedysci, mozna poprosic spotecznosc o
komentarz; trwajg dyskusje nad potrzebg powotania komitetu arbitrazowego

m decyzje podejmowane na drodze konsensusu lub przez gtosowanie
wiele ustalen podejmowanych jest poprzez osiggniecie porozumienia w trakcie dyskusji, w

sytuacji braku ogoélnej zgody przeprowadzane sg gtosowania

m duza popularnos¢ — wiele problemow ale tez wiecej rgk do pracy
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Spotecznosc¢ Wikipedii - liczby

m  wikipedysci
m  ok. 200 nowych dziennie
m  Aktywni: ok. 2 tys. (edytujg min. 5 razy w miesigcu)
m Bardzo aktywni ok. 350 (edytujg min. 100 razy w miesigcu)

m  wiek (zadeklarowany)

m zakres: 10 - 71
m 50% 18-27 lat, 20% 28-37 lat, 20% 14-17 lat

m wyksztatcenie (zadeklarowane)
m zakres: szkota podstawowa — profesor belwederski
m najliczniejszg grupe stanowig absolwenci studiow magisterskich i studenci

m nastepnie uczniowie licedw, gimnazjow i doktorzy
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Spotecznosé Wikipedii - osobowosci

m uzytkownicy budujg swoj wizerunek i zdobywajg zaufanie innych poprzez

wktad jaki wnoszg w rozwoj projektu
m bardzo szeroki zakres osobowosSci, zainteresowan, zachowan

m typy osobowosci w Wikipedii:
m  mrowki
m kultywatorzy spotecznosci
m policjanci, tropiciele wandalizmu
m organizatorzy
m sprzgtacze
m szukajgcy konfliktu
= wandale

m trolle
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Problemy

m  wandalizm

m mistyfikacje, ang. hoaxes

m naruszenia neutralnosci

®m naruszenia praw autorskich

m wiki-spamming, reklamy

m  watpliwa encyklopedycznosc¢ niektorych tresci
m  wykorzystanie do przeprowadzenia phishingu
m  konflikty wewnatrz spotecznosci

m trudnosci w utrzymaniu ekspertow

m charakter work-in-progress
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Problemy - wandalizm

m przykiad

usuniecie tresci artykutu -> BugBot, weryfikacja uzytkownika

utworzenie artykutu o wulgarnej tresci -> AutoBot, weryfikacja uzytkownika

m rozwigzania

Sledzenie ostatnich zmian i obserwowanych, sprawdzanie wktadu uzytkownikéw
boty wykrywajgce i oznaczajgce najprostsze przypadki

edukacja i zestaw ostrzezen {{test}}

blokady adreséw IP i kont, z ktorych dokonywany jest wandalizm
zabezpieczanie artykutow przed edycjg

stopniowanie zabezpieczen i uprawnien (propozycja ,zaufanego uzytkownika”)
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Problemy - mistyfikacje

m przykiad

m fikcyjna postaé - Henryk Batuta

m rozwigzania
m Sledzenie ostatnich zmian i obserwowanych, sprawdzanie wktadu uzytkownikow
m  egzekwowanie wymogu podawania wiarygodnych zrodet

m nacisk na weryfikowalnosc tresci
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Problemy — naruszenie neutralnosci

m przykiad

uzywanie zwrotdw wartosciujgcych np.: ,niestety”, ,na szczescie”, ,najistotniejszy”

m rozwigzania

spisanie regulacji o niestosowaniu zwrotow wartosciujgcych

egzekwowanie wymogu podawania wiarygodnych zrodet
powotywanie sie na autorytety w danej dziedzinie

w przypadku kwestii kontrowersyjnych — prezentacja argumentow réznych stron bez

wartosciowania
tworzenie automatycznych list haset zawierajgcych niepozadane zwroty

problem trudny do unikniecia w przypadku np. opisu dziet sztuki czy literatury
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Problemy — konflikty

m przykiad

uzywanie nieortograficznych i niezrozumiatych opiséw zmian

rozwigzania

Préby porozumienia na stronach dyskusji uzytkownikow skonfliktowanych
dyskusje na kanale IRC, liscie dyskusyjnej, proby mediaciji

prosba o komentarz spotecznosci (RFC)
spisanie zalecen dla opisow zmian
czasowa blokada za nieprzestrzeganie zalecen (prowadzi czasem do odejscia z projektu)

rozszerzenie funkcjonalnosci oprogramowania — pasek z typowymi opisami zmian
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Motywacje

m poczucie misji, radosc¢ z uczestniczenia w tworzeniu czegos wielkiego
m  mozliwosc¢ dzielenia sie posiadang wiedzg

m  mozliwos¢ zdobywania i poszerzania wtasnej wiedzy

m ambicje spoteczne

m  mozliwos¢ odgrywania rol ,policjantow”, ,organizatorow”, ,sprzataczy”

m zacieranie roznic spotecznych
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Wikipedia

, 10 nie Jjest tylko encyklopedia. To nowy etap
ewolucji kulturowej. Jestesmy na zakrecie
historii.”

Sebastian Skolik

Cztonek Zarzagdu Stowarzyszenia Wikimedia Polska, socjolog

(wikipedysta:Przykuta)
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Dziekuje
Kontakt: agnieszka.kwiecien@gmail.com

Podziekowania za pomoc i wsparcie dla Polimerka i Blueshade’a

Tres¢ niniejszej prezentacji udostepniona jest na licencjach:

Creative Commons Attribution Share-Alike

(http://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/)

oraz GNU Free Documentation License

(http://www.gnu.org/licenses/fdl.txt)

W prezentacji wykorzystane zostaty fragmenty: ,Wikipedia —
open content w praktyce”, Przemystaw ldzkiewicz

Logo i nazwa ,Wikipedia” sg zastrzezonymi znakami Wikimedia Foundation, Inc.
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