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Projektsammanfattning (max 1500 tecken):
Wikipedia (WP) ar en av varldens mest anvianda webbplatser med ca
500 miljoner besdkare varje manad och ca 20 miljarder sidvisningar.

WP ar en s.k. wiki och anvdnder mjukvaran MediaWiki i bakgrunden.
MediaWiki anviands av manga tusen andra webbplatser och detta
projekt syftar till att skapa den programvara som behdovs for att
talsyntes skall kunna anvandas pa alla dessa och optimerad pa WP.
Artiklarna innehaller manga fackuttryck vilket gor att talsyntesens
uttalslexikon maste vara mycket omfattande. Dartill finns Wikipedia pa
288 olika sprak, och plattformen skall vara skalbar till alla de spraken,
samt alla framtida.

Flexibilitet ar darfor centralt. Initialt satts Wikispeech upp for svenska,
engelska samt ett hoger-till-vanster-sprak (arabiska). All programvara
och allt material kommer att vara open source for att utvecklare fran
hela varlden skall kunna hjalpa till. Det kommer dven att bygga pa
crowdsourcing och pa sa satt tillgodogora sig den sprakliga expertis
som finns hos de tiotusentals volontadrer som dr involverade i
Wikimedias olika projekt. Genom att anvandargenerera talsyntesen
med inspelningar av de specialiserade texterna kan vi med tiden nd en
forfinad och hogkvalitativ talsyntes dven i obskyra amnen pa sprak
som tidigare helt saknat en fungerande talsyntes. Genom detta projekt
satter vi upp det ramverk som behovs for detta.

Allt producerat material, oavsett typ, kommer att vara fritt licensierat
och ddrmed vara mdjligt att gratis dteranvandas av vem som helst.

Detta dokument ska fyllas i med hjilp av skrivelsen “ANVISNINGAR
och VAGLEDNING”
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1 Introduktion

Detta dokument (Forstudieunderlag for PTS Innovationstavling) utgor
tillsammans med dokumentet "ANVISNINGAR och VAGLEDNING” det
forstudiematerial som PTS onskar att Sokanden gar igenom och
besvarar i denna utvarderingsfas i PTS Innovationstavling.

Borja arbetet genom att lasa kapitel 1-3 i dokumentet "ANVISNINGAR
och VAGLEDNING” och bérja sedan att fylla i detta dokumnet
"Forstudieunderlag for PTS innovationstavling”. Nar hanvisningar
kommer till detta ”’ANVISNINGAR och VAGLEDNING” s& lis anvisade
kapitel. Tanken &r inte att lisa detta ”ANVISNINGAR och VAGLEDNING”
fran parm till pArm innan man startar fylla i sjilva forstudieunderlaget.

Excelbilagorna ”"Bilaga-Etapper” och ”Bilaga-Projektbudget” ska ocksa
ses som en av detta dokument (kapitel 6 och 7).

Ett korrekt ifyllt forstudiematerial ger PTS 6kade mojligheter att géra
en rattvis bedomning av den S6kandes innovationsprojekt. Det
forstarker ocksa intrycket av en projektidé och ger en tydligare bild av
forutsattningar och formagor.

Innehallet i detta dokument (inklusive bilagor) ar tankt att anvdndas for
uppfoljning under pagaende projekt.

For varje version av detta dokument som skickas in till PTS ska
framsidan vara ifylld med relevant information och en uppdaterad
dokumentversion.

2 Allman Projektinformation

2.1 Information om Wikimedia Sverige

Fakta Sokanden

Organisationsnamn: Wikimedia Sverige
Organisationsnummer: 802437-8310
Postadress: Wikimedia Sverige, Hantverkargatan 21




Forstudieunderlag

Postnummer och ort: 112 21 Stockholm
Telefonnummer: 08-409 05 200
Faxnummer: -

Webbadress: https://www.wikimedia.se
Kontaktperson: John Andersson
Telefonnummer: 073-39651 89
E-postadress: john.andersson@wikimedia.se
Antal anstallda: 7

Omséttning: 3754 164 kr

Resultat: 46 561 kr

Antal verksamma ar: 8

Redogor for -

bolagsstruktur (dvs.

huvudbolag och alla

ev. dotterbolag)

Redogor for -

agarforhallanden i

bolagsstrukturen ovan

och ange huvudagare i

%-andelar:

2.1.1 Referensprojekt
Redogor kortfattat for minst ett referensprojekt. Projektet ska ha agt

rum inom de senaste 5 dren och vara relevant i detta projekts
sammanhang.

Sokanden - Referensprojekt

(inkludera namn och telefonnummer pa referens)
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Forstudie av Wikispeech - en anvindargenererad talsyntes pa
Wikipedia fokuserade pa att identifiera vilka fritt licensierade
komponenter som existerar och som kan inkluderas i Wikispeech och
vilka som behover utvecklas, och hur detta skall ske. Projektet
genomfordes mellan 2015-09-01 - 2015-12-15.

Kontaktperson: John Andersson (073 - 396 51 89)

Under projektet Kunskapsspridning om éppna data och fria licenser
2015 samarbetade Wikimedia Sverige med KTH Innovation &
Entreprenuership Division, Open Knowledge Foundation Sverige,
Arbetslivsmusernas samarbetsrad, Creative Commons Sverige for att
sprida information om hur olika organisationer och myndigheter kan
arbeta med 6ppna data.

Kontaktperson: John Andersson (073 - 396 51 89)

Wikimedia Sverige har tidigare utvecklat MediaWiki-tillagg genom
projekt DCAT-AP fér Wikibase och Wikidata 2015.

Kontaktperson: André Costa (073 396 45 74)

2.1.2 Uppgifter for utbetalning av finansiering
Ange de uppgifter som PTS behover for utbetalning av sokt finansiering.

Fakta Sokanden

Plusgiro/Bankgiro 5822-9915, Swedbank, SE-105 34

samt vilken bank: Stockholm

Foretag: Wikimedia Sverige

Organisationsnummer: 802437-8310

Fullstandig adress: Wikimedia Sverige,
Hantverkargatan 21 2tr, 112 21
Stockholm
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Kontaktperson: John Andersson
Telefon: 073-39651 89
E-post: john.andersson@wikimedia.se

2.1.3 Samarbetspartners och underleverantérer
Om projektet har flera underleverantorer, kopiera fragorna och

matrisen sa att samtliga fragor besvaras for alla underleverantorer.
Kommer projektet ha en eller flera underleverantorer?

X Ja [1 Nej

Ska underleverantoren medverka i den dagliga verksamheten?

X Ja [1 Nej

Ska underleverantoren leverera en tjanst/enhet/produkt/l6sning?
X Ja (] Nej

2.1.4 Aktuella underleverantorer

Fakta underleverantor

Organisationsnamn: Sodermalms talteknologiservice AB (STTS)
Organisationsnummer: 556632-0106

Postadress: Gotgatan 48

Postnummer och ort: 118 26 Stockholm

Telefonnummer: 070-5293549

Faxnummer: -

Webbadress: stts.se
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Kontaktperson:

Hanna Lindgren

Telefonnummer:

070-5293549

E-postadress:

hanna@stts.se

Antal anstallda:

Omsattning:

2204 674 (2014)

Resultat:

150 789 (2014)

Antal verksamma ar:

13 (sedan 2002)

Redogor for
bolagsstruktur (dvs.
huvudbolag och alla
ev. dotterbolag)

Huvudbolag: Sédermalms
talteknologiservice AB
Inga dotterbolag

Redogor for
agarforhallanden i
bolagsstrukturen
ovan och ange
huvudéagare i
%-andelar:

Harald Berthelsen (630304-6632)
25%

Nikolaj Lindberg (670504-1116) 25%
Hanna Lindgren (780301-0409) 25%
Jessica Waywell (741107-8947) 25%

Samarbetspartnerns Utveckling och kvalitetssakring av
specifika sprakteknologiska komponenter pa
kompetensomrade: manga olika sprak

Ovrigt:

2.1.5 Aktuella samarbetspartners

Fakta samarbetspartner

Organisationsnamn:

KTH - Tal musik och horsel
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Organisationsnummer:

202100-3054

Postadress:

Lindstdtsvagen 24

Postnummer och ort: 114 28 stockholm
Telefonnummer: 087906000

Faxnummer:

Webbadress: www.speech.kth.se
Kontaktperson: Joakim Gustafson
Telefonnummer: 087908965

E-postadress: jocke@speech.kth.se

Antal anstéllda: 25

Omsattning: 20 msek

Resultat: inget vinstdrivande foretag

Antal verksamma ar:

64

Redogor for
bolagsstruktur (dvs.
huvudbolag och alla
ev. dotterbolag)

Del av KTH skolan for datavetenskap

och kommunikation

Redogor for
agarforhallanden i
bolagsstrukturen
ovan och ange
huvudagare i
%-andelar:
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Samarbetspartnerns Talteknologi och anvandarstudier
specifika
kompetensomrade:

Ovrigt:

Redogor detaljerat for samarbetspartnerns/underleverantoérens roll
och/eller leverans i projektet

Varfor valjer man att ta in en samarbetspartner/underleverantor? Vad
ska samarbetspartnern/underleverantoren leverera till projektet
(mantimmar, mjukvara, hardvara etc.)? Hur ska samarbetet mellan
Sokanden och samarbetspartnern/underleverantéren fungera?

Exempel:
Fyra utvecklare fran s6kande X kommer att ingd i projektgruppen.
Samarbetspartner XXX ska leverera hela mjukvaran till den klient som

ar en del av detta projekts leverans.

Samarbetspartners/underleverantérers - Uppgifter i projektet

KTH och STTS besitter omfattande expertis inom utveckling av en
fungerande talsyntes. Under forstudien har rutiner for hur samarbetet
kommer att 1aggas upp kommit pa plats och vi har diskuterat vilka styrkor
och kompletterande kompetenser respektive team har.

Wikimedia Sverige (WMSE) ar projektledare och kontaktpart gentemot PTS.
Medel fran PTS for WMSE:s och STTS:s arbete betalas ut till WMSE. Bade
KTH och STTS rapporterar till Wikimedia Sverige som darefter rapporterar
vidare till PTS.

KTH:s projektmedel utbetalas direkt fran PTS. KTH kommer att leverera i
enlighet med denna ansdkan (och dess bilagor) vilket kommer att beskrivas
i det avtal de skriver separat med PTS.

STTS agerar som underleverantor till WMSE. WMSE och STTS kommer att
skriva ett avtal mellan varandra i enlighet med denna ansékan (och dess
bilagor).

Se “Bilaga 4: Tidsuppskattning” fér uppdelningen av
arbetsuppgifterna.
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Referensprojekt fran samarbetspartners/underleverantérer

Redogor kortfattat for minst ett referensprojekt fran
samarbetspartnern/underleverantoren. Projektet ska ha d4gt rum inom de
senaste 5 aren och vara relevant i detta projekts sammanhang (alternativt lagg
informationen som bilaga till detta dokument).

Samarbetspartners/underleverantorer - Referensprojekt

(inkludera namn och telefonnummer pa referens)

STTS (underleverantor):

Diverse utvecklingsprojekt tillsammans med Myndigheten for tillgangliga
medier (MTM) - avseende forbattring av syntes, och lexikonarbete.

Ett par olika projektomgangar med start cirka 2010. Pagar fortfarande.

Kontaktperson: Nikolaj Lindberg 0706293574

Utvecklingsprojekt tillsammans med DART Goteborg - Upplasning av
undertexter till film. Finansierat av PTS.
http://www.dart-gbg.org/fou/genomford fou/pratmakaren

Projektet pagick 2011-2012
Kontaktperson: Harald Berthelsen 0705983535

NLB (Norsk lyd- og blindeskriftbibliotek). Utveckling och kvalitetsférbattring
av norsk talsyntes for hjalpmedel. Projektet startade 2014 och pagar
fortfarande.

Kontaktperson: Harald Berthelsen 0705983535

KTH

Introducing interactional phenomena in speech synthesis, VR (2010-2013)
kontaktperson Joakim Gustafson

11


http://www.dart-gbg.org/fou/genomford_fou/pratmakaren

Forstudieunderlag

Incremental Text-To-Speech Conversion, VR (2014-2018),
kontaktperson Joakim Gustafson

Spontal - Multimodal database of spontaneous speech in dialog
Funding, VR (2007-2011) kontaktperson Jens Edlund

SWE-Clarin VR (2014-2019) kontaktperson Jens Edlund

Uppdragsforfragan géallande inventering av offentligt tillgangliga
svenska sprakresurser. PTS (2015) kontaktperson Jens Edlund

Simulating Intonational Varieties of Swedish, VR (2007-2011)
kontaktperson Jonas Beskow

Lipreading to support Foreign and Second Language Learning by
Hearing Impaired and Normally Hearing Persons, EU (2012-2014)
kontaktperson Jonas Beskow

TIVOLI - Sign learning via game-based interaction PTS (2011-2013)
kontaktperson Jonas Beskow

12
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3 Bakgrund, syfte, mal och behov

3.1 Bakgrund och behov
Vilken eller vilka ar grundorsakerna/behoven till att detta projekt ska

startas? Hur har behovet verifierats med anvandare?

Bakgrunden till projektet

Se Introduktion i Bilaga 1: Huvudrapport.

Samtal har forts bade med Wikimedia Foundation samt med flera andra
Wikimedia-foreningar om vardet av en sddan funktionalitet pa Wikimedias
plattformar.

Vi har haft ett forsta mote med funktionshinderorganisationerna samt haft
ute forstudien for remiss och fatt kommentarer fran Dyslexiférbundet FMLS
samt Synskadades Riksférbund.

3.2 Projektets nytta
Pa vilket satt kommer projektet att vara till nytta for malgruppen/

malgrupperna? Beskriv hur behovet tillgodoses. Har nyttan verifierats
med anvandare?

Projektnyttan

Se Introduktion i Bilaga 1: Huvudrapport.

Nyttan har verifierats genom méten och samtal med
funktionshinderorganisationer som gett positiv respons pa projektet.

3.3 Storlek pa malgrupp
Redogor for storleken pa malgruppen som produkten/tjansten vander

sig till samt kallan fér uppgifterna.

Storlek pa malgrupp samt informationskilla

Se Introduktion i Bilaga 1: Huvudrapport.

3.4 Anvandbarhet
Definition pa anvandbarhet:
"Den grad i vilken anvandare i ett givet sammanhang kan bruka en

13
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produkt for att uppna specifika mal pa ett andamalsenligt, effektivt och
for anvandaren tillfredsstéllande satt."

Redogor for hur projektet ska uppna anvandbarhet (de checklistor som
finns i dokumentet "ANVISNINGAR och VAGLEDNING”, Appendix C kan
utgora en vagledning).

Anvandbarhet

Se Introduktion i Bilaga 1: Huvudrapport.

3.5 Tillganglighet

Definition pa tillganglighet:

"Den utstrackning som produkter, tjanster, system, miljoer och
anlaggningar kan anvandas av anvandargrupper med bredast mojliga
spektrum av egenskaper och formagor for att nd specifika mal i ett
specifikt anvandningssammanhang."

Redogor for hur projektet ska uppna tillganglighet (de checklistor som
finns i dokumentet "ANVISNINGAR och VAGLEDNING”, Appendix C kan
utgora en vagledning).

Exempel:
GUI:t kommer att utformas pa ett sddant satt att det gar att anpassas till
olika grader av synnedsattning.

Tillgdnglighet

Se Bilaga 1: Huvudrapport dar samtliga egenskaper vi hoppas utveckla
inom ramen for projektet finns beskrivna.

3.6 Standarder
PTS anser att det finns ett antal andra standarder och riktlinjer som

Sokanden bor ha last igenom och ha dtanke under projektets gadng for
att pa oka forutsattningarna for anvandarvanligheten och
tillgangligheten.

Exempel:
e ETSIEG 202 116 - Guidelines for ICT products and service;
"Design for all”
e [S09241 (t.ex.1SO 9241-11 och ISO 9241-210)
e Handisam Riktlinjer for tillganglighet - Riv Hindren

14
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e Vigledningen for webbutveckling.

Redogor for de standarder och riktlinjer som Sékanden avser stddja i sin 16sning.

Standarder och riktlinjer

For uppspelning och redigering kommer standartekniker fér webben
att anvandas (HTMLS5, JavaScript, CSS, etc).

Vi kommer att stodja relevanta delar av SSML 1.1 (2010)
http://www.w3.org/TR/speech-synthesis11.

3.7 Projektmal
Projektmal ar det resultat i projektet som skall levereras av projektet.

Projektmal ligger till grund for mojligheterna att na effektmalen. Malen
ska vara tydliga, matbara, och realistiska.

Exempel:

e Produkten ska uppfylla de krav som ar definierade i
kravspecifikationen.

e Pilotkunder ska ha provat tjansten under en period om minst tre
veckor och genomfort en utvardering av produkten enligt den
mall som ar framtagen.

e Kostnadsramen for projektet ar 500 000 SEK.

Redogor for projektmalen

Det dvergripande malet med projektet ar att géra Wikipedia, varldens
sjunde storsta webbplats, mer tillgangligt for alla de personer som av
olika svarigheter har problem med att tillgodogora sig texterna. Det
handlar framférallt om personer med dyslexi eller synnedsattning,
samt personer med andra lassvarigheter eller som ar analfabeter. |
detta forsta projekt runt detta kommer vi att fokusera pa att skapa en
flexibel plattform for talsyntes pa tre sprak.

Produkten ska uppfylla de krav som ar definierade i Bilaga 1:
Huvudrapport.

3.8 Leverabler
Redogor for vad som kommer att levereras nar projektet ar klart. Det

som avses dar huvudleverablerna for projektet (dvs. hardvara, mjukvara,

15
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studierapport, white papers). Notera att projektdokumentation beskrivs
i kapitel 4.9 Dokumentation och ska darfor uteslutas fran detta kapitel.

Exempel:
e En PC-klient for slutanvandaren
e En plattform som ska leverera bocker pa Daisy-format.

En talsyntes som ett tillagg (en. extension) for MediaWiki (mjukvaran
som driver Wikipedia) byggd pa 6ppen programvara som inte kraver
en lokal installation hos slutanvandaren (detta skots pa serversidan).

@ En flexibel och vildokumenterad struktur for fortsatt
vidareutveckling finns pa plats.

@ Tre sprak forberedda som proof of concept, varav ett
hoger-till-vanster-sprak.

Se Bilaga 1: Huvudrapport, Bilaga 4: Tidsuppskattning samt Bilaga 5:
Nytt sprak svenska for en detaljerad nedbrytning av de olika
leverablerna.

3.9 Effektmal
Med effekter avses vad som forandras for malgruppen bland annat som

en foljd av projektet. I tabellen nedan specificera effektmal att utviardera
under projekttiden samt under uppféljningsperioden.

Typiska effekter kan vara:

e Okad: kiinsla av delaktighet i samhillet, kiinsla av delaktighet i
enskilda, aktiviteter, social tillfredstallelse, larande /kunskap,
sjalvfortroende, trygghet, sjalvstandighet,
gladje/tillfredsstallelse, livskvalitet, egenmakt

e Minskad: Frustration, Oro, Stress

Tillvagagangssatt:

e Klargor vilka malgrupper projektet vander sig till, samt dess
storlek. Ett stod kan vara PTS marknadsguide

e Beskriv vilka effekter projektet ar tankt att leda till for respektive
malgrupp

e For respektive effekt och malgrupp, beskriv vad som maste
uppnas for att en effekt skall anses existera*.

16
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e Satt mal, vilka effekter for hur stor del av respektive malgrupp

Det ar en fordel om effektmalen foljer principerna for s.k. SMARTa mal.

Exempel:

Losning fér pdminnelse: Inom tre dr ska 50 % av mdlgruppen sjdlvstdndigt kunna
passa tider och félja aktivitetsscheman. OBS ta bort exempeltexten i tabell
nedan.

Malgrupp Effektmal Matmetod vid
uppfoljning

Wikipedia-anvandare Talsyntesen anvands Uppfoljning av hur

som lar sig battre av att minst 10 000 ganger mycket som tjansten

lyssna ar ca. 25% av under den sista anvdnds genom att

anvandarna. Det totala projektmdnaden. (Antalet titta pa loggar.

antalet personer sparas inte da

Wikipedia-anvandare ar vi vill varna om

en halv miljard, d.v.s. integriteten.)

125 000 000 personer.

Svenska personer med Efter aktivering pa Bade genom
lassvarigheter av olika svensksprakiga webbaserade tester
orsaker, mellan 5-8% av Wikipedia skaien och via kontrollerade
befolkningen vilket kontrollgrupp anvandartester
innebar ca. 750 000 representativ for genomforda av
personer. malgruppen en majoritet experter pa KTH.

anse att talsyntesen
underlattar
informationsinhdmtning
en for dem.

3.10 Effekthemtagning
I manga fall ar det forst efter att projektet ar avslutat som effekterna for

malgruppen kan uppsta. Det kan kradvas aktiviteter och insatser utanfér
projektet for att effektmal skall uppnas. Planen for effekthemtagning
och maluppfdljning integreras lampligen med den ordinarie
verksamheten.

Redogor for hur effekthemtagning ska ske samt for hur matning av
projektets effektmal ska genomforas. Ange vem som ar ansvarig for

17
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effektuppfoljning under och efter projektet (person samt organisatorisk
enhet).

Redogor for effekthemtagning

Genom projektet satter vi upp en fungerande och flexibel infrastruktur

for Wikispeech. Dar kan olika dppet licensierade komponenter sattas
samman. Anvandare och andra intresserade volontarer kan darefter
hjalpa till att patala och 16sa olika problem och Wikispeech kan pa sa
satt hela tiden fortsatta att utvecklas och spridas till fler sprak. Genom
att inkludera det pa en av varldens mest anvanda webbplatser far
projektet en oerhord synlighet och manga utvecklare och andra
grupper kan darfor formas bidra med sin tid.

Wikimedia Sverige kommer att fortsatta samarbeta med olika
partnerorganisationer for att driva pa utvecklingen. Vi raknar dven
med att vara systerforeningar, vilka ar utspridda 6ver hela varlden,
samt med var moderorganisation Wikimedia Foundation i USA
kommer att vara engagerade i det fortsatta arbetet.

Wikimedia Sverige kommer att fortsatta mata antalet ganger
Wikispeech anvands, utvecklingen av lexikonet samt antal nya sprak
som lagts till.

KTH dmnar att publicera resultat inom iterativ utvardering och
inkrementell forbattring av talsyntes med hjalp av wikipedias
anvandare (crowd sourcing), samt metoder for prosodisk kontroll vid
upplasning av langre sammanhangande text. Den vetenskapliga
publiceringen bidrar langsiktigt till utveckling av battre talsyntes. De
fria sprakresurser (uttalslexikon mm) som byggs upp med hjalp av
Wikipedias anvandare kommer att fungera som en ovarderlig kalla till
bade akademisk forskning och industriell utveckling inom
sprakteknologisektorn.

3.11 Avgransningar

Redogor for projektets avgransningar, dvs. de delar som man redan idag
vet att man inte kommer att aktivt arbeta med under projektet. Detta
ska vara delar som det ar rimligt att anta att de skulle kunna inga i
projektet eller delar som i ansokan sagts inga i projektet. Ange ocksa
anledningen till att man avgransat just dessa delar.
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Exempel:
[ detta projekt avser vi inte att ta fram en Android l6sning utan endast
en 10S 16sning beroende pa att den funktionaliteten som vi avser

anvanda annu inte stods i [0S.

Avgransningar

Projektet kommer inte att fokusera pa att anpassa Wikimedia
Foundations olika projekt (plattformar) enligt Web Content
Accessibility Guidelines (WCAG 2.0). Detta arbete kommer daremot
var systerforening Wikimedia Schweiz att arbeta pa under 2016.

Wikispeech kommer inte att fungera pa alla typer av webbldsare utan
vi kommer att fokusera pa de webbldsare som Wikimedia Foundation
sakerstaller att produkterna ar kompatibla gentemot:
https://www.mediawiki.org/wiki/Compatibility#Browser support m

atrix

Malet ar att bygga sjdlva systemet och projektet kommer framst se till
att talsyntesen blir riktigt bra pa svenska. For engelska och arabiska
blir det mer ett proof-of-concept for att visa vad som ar mojligt och se
till att vi far upp hela infrastrukturen sa att den stodjer multipla sprak.
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4 Organisation och projektmetodik

4.1 Projektorganisation och roller

Redogor for hur projektorganisationen ser ut och vilka roller som ska
ingd i projektet. Bild ska infogas. Beskriv ocksa om projektteamet
tidigare har arbetat tillsammans och eller varfor forutsattningarna att
lyckas med projektet finns for teamet.

Exempel:
Projektledare, testledare, delprojektledare, systemarkitekt,
marknadsforing.

Projektorganisation

WMSE: Projektledare, Community liaison, MediaWiki-utvecklare,

ekonomiassistent.
STTS: Talsyntesutvecklare, sprakdataexperter.

KTH: Forskningsanvarig, utvarderingsledare, testledare, expert,
talsyntes-utvecklare.

Sammansattning av organisation (gemensamma erfarenheter osv.)

WMSE, KTH och STTS har arbetat tillsammans under forstudien.

Internt har organisationernas team arbetat lange tillsammans i alla de
olika organisationerna.

Som en del av projektet kommer Wikimedia Sverige att nyanstalla
minst en utvecklare och KTH kommer att anstédlla minst en postdoktor
som kommer att arbeta deltid i projektet.

4.2 Bemanning

Redogor for bemanningen i projektet. Fyll i tabellen med roller och
namn pa de personer som projektorganisationen kommer bestd av.
Observera att en fysisk person kan ha flera roller.

20



Forstudieunderlag

For- och Efternamn Foretag/orga
nisation
Projektledare John Andersson WMSE
Utvecklare André Costa WMSE
Utvecklare (kommer att anstillas) WMSE
Ekonomiassistent Katya Vlasko-Vlasova WMSE
Utvecklare Hanna Lindgren STTS
Utvecklare Jessica Waywell STTS
Utvecklare Nikolaj Lindberg STTS
Utvecklare Harald Berthelsen STTS
Forskningsansvarig Joakim Gustafson KTH
Expert Jonas Beskow KTH
Utvarderingsledare Jens Edlund KTH
Utvecklare Sofia Malisz KTH

4.3 Projektledare
Redogor for projektledaren genom att svara pa foljande fragor samt
bifoga dennes CV som en bilaga till detta dokument.

Har projektledaren erfarenhet av liknande projekt?
X Ja (] Nej
Om "Ja”, redogor kortfattat for tva av projektledarens tidigare projekt.

Exempel:
Typ av projekt, roll i projektet, antal deltagare i projektorganisationen, budget
for projektet och projektets resultat.

Projekt 1

John har erfarenhet av att projektleda ett stort antal av Wikimedia
Sveriges projekt dar flera partners dr inkluderade, samt av att
kommunicera med Wikimedia-gemenskapen.

John var projektledare for forstudien av Wikispeech - en
anvindargenererad talsyntes pd Wikipedia. Forstudien fokuserade pa
att identifiera vilka fritt licensierade komponenter som existerar och
som kan inkluderas i Wikispeech och vilka som behdver utvecklas, och
hur detta skall ske. Projektet genomfordes mellan 2015-09-01 -
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2015-12-15. Dar deltog KTH och STTS med tre personer vardera samt
totalt 3 personer fran WMSE. Budget: 350 000 kr.

Projekt 2

John var projektledare for projektet Kunskapsspridning om éppna data
och fria licenser 2015. Dar samarbetade Wikimedia Sverige med KTH
Innovation & Entreprenuership Division, Open Knowledge Foundation

Sverige, Arbetslivsmusernas samarbetsrad, Creative Commons Sverige
med att sprida information om hur olika organisationer och
myndigheter kan arbeta med 6ppna data.

Har projektledaren erfarenhet av ndgon projektmetodik?
X Ja [J Nej

Om ”Ja” ovan, redogor for vilka metoder.

Projektmetoder

Wikimedia Sveriges egenutvecklade metodik

Har projektledaren ndgon utbildning inom projektledning?
LI Ja X Nej
Om "Ja” ovan, redogor for vilken typ av utbildning.

Utbildning

4.4 Testledare anvandartester
Beroende pa projektets storlek och komplexitet kan det variera gallande

vad som ar lampligt niva pa antal resurser som jobbar och ansvara for
testerna i projektet.

Redogor for den eller de personer som kommer att ansvara for testerna
i projektet sd som ansvar i projektet och erfarenheter.
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Jens Edlund, docent, KTH.

Jens har mangarig erfarenhet av anvandarstudier av
talteknologisystem bade i labbmiljo och i verkligt anvandande och har
ett flertal publikationer i omrddet. Han har framgangsrikt utvecklat
klicktester (audience response systems) for utvardering av talsyntes,
och tillimpat metoden i ett antal sammanhang, bland annat for
utvardering av Myndigheten for Tillgangliga Mediers talsyntes.

4.5 Projektmetodik

Med projektmetodik menas de samlade regler och hjalpmedel som ska
anvandas under projektets gang. Projektmodellen illustreras oftast i
from av en tidslinje eller karta dar det latt gar att 6verblicka de olika
faserna och beslutspunkterna. Projektmodellen innehdller beskrivning
av faser, aktiviteter, roller, dokument etc.

Nedan foljer nagra av de vanligaste projektmodellerna som anvands i
manga utvecklingsprojekt.

PROPS- Projektet for projektstyrning (Framtagen av Ericsson)

PPS- Praktisk Projektstyrning (Framtagen av TietoEnator)

Lilla Ratten

PMBOK - Project Managment Body of Knowledge (Framtagen av

PMI)

e SCRUM- (betyder trangsel/klunga fran Rugby), Agil
metod/lattrorlig

e Annan metodik/Egen metodik

Mark att Scrum ar att anse som en produktionsmetod for
systemutveckling och bér kombineras med an annan styrmetodik fér
ovriga delar i projektet.

Ange nedan vilken metodik som kommer att anvdandas och motivera
varfor.

Projektmetodik

Wikimedia Sveriges interna metodik, vilket ar en agil metod. Vi vill
kunna dtgiarda de problem som olika anvandargrupper identifierar allt
eftersom under projektet (iterativt).
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4.6 Kvalitetssakring
Redogor for hur projektet kommer att jobba med att kvalitetssakra

projektet och dess resultat.

Exempel:
Granskningar, l16pande anvandartester, referensgrupper, etc.

Kvalitetssiakring

For att sdkerstdlla en hog kvalitet pa den kod som implementeras i
Wikimedias servermiljoer ska all kod ga igenom en valdefinierad
granskningsprocess innan den aktiveras. Denna process inkluderar
aven att koden ar val dokumenterad, bade in-code och
maskingenererad dokumentation.
https://www.mediawiki.org/wiki/Gerrit/Code review

KTH kommer att genomfora anvandartester och leda referensgrupper
for att kontinuerligt utvardera kvaliteten och anvandarvanligheten pa
det som utvecklats. En viktig del av detta ar att sakerstdlla att syntesen
stodjer personer med lassvarigheter i deras informationsinhamtning
pa ett optimalt satt.

Genom att uttalslexikonet kan uppdateras av anvandarna kommer
kvaliteten standigt att utvecklas. For att sakerstélla att rattningarna i
uttalslexikonet haller en god kvalitet kommer STTS att lagga till en
valideringskomponent for teckenuppsattning och syntax.

Genom den kontinuerliga rapporteringen och de regelbundna moétena
pa olika nivaer (se nasta avsnitt) kvalitetssdkras aven sjalva
projektgenomférandet.

4.7 Mobten och beslutsforum
Redogor for vilka typer av moten som projektet planerar att halla

(forutom de moten som PTS kraver). Se "ANVISNINGAR OCH
VAGLEDNING”, Kapitel 5 Projektets etapper och rapporteringar. Vilka
moten ar aterkommande samt frekvensen, syfte med forumet och vilka
som ar deltagare?

Exempel:
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Granskningsmoten, projektmoten, styrgruppsmoéten och
referensgruppsmoten samt namn/titel pa personer som sitter i dessa
forum.

Moten och Beslutsforum

Utvecklarmoten: Varje vecka for att stimma av varandras arbete och
specificera vad som ar pa gang. Kanske pa distans eller fysiskt. Detta
paverkar de tvaveckorssprint vi kommer att genomféra under hela
projektet. Deltagare: Alla utvecklare som jobbar med det sprintet.

Projektmoten: Varje manad for att diskutera vad som hant och ga
igenom eventuella forandringar. Sker innan etapprapport skickas till
PTS. Deltagare: Representant fran samtliga projektparter.

Avstamningsmoéten med Wikimedia Foundation: Ungefarligen
halvarsvis for att sakerstalla att det finns st6d och forberedd
infrastruktur for att kunna hantera den nya utvecklingen. Deltagare:
Utvecklare och projektledare fran Wikimedia Sverige.

Referensgruppsmoten: Moten med malgrupperna for att sdkerstalla
att anvandbarheten ar hog. Sker vid storre funktionalitetsandringar i
projektet. Deltagare: Projektledare, testledare och
referensgruppsrepresentanter.

Beslutsforum: Pa projektmotena tas normalt beslut rérande projektet.
Arbetet kommer att utvarderas regelbundet, dar etapprapporter ligger
till grund (vilka bygger pa samma mall som anvants under forstudien).
Allt arbete skall redovisas och tydligt ligga i linje med vad
projektgruppen kommit 6verens om tidigare. Enbart projektledaren
har mandat att besluta om férandringar i arbetet vilka skriftligen listas
i Beslutsloggen.

4.8 Fel och andringshantering
Redogor for hur projektet kommer att hantera fel och dndringar sa som

sjalva processen (rapporteringsvagar), eskalering (vilka beslutsforum
som dr inblandade) och prioritering av fel och dndringar. Ange vilka fel-
och drendehanteringssystem som avses anvandas.

Fel och dndringhantering
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Wikimedia har ett arendehanteringssystem (Phabricator) som kommer att
utnyttjas for projektet. Grunderna har redan satts upp dar som ett led i
kommunikationen med Wikimedia Foundations utvecklare. I den finns det
stod for prioriteringar och eskalering vilket kommer att nyttjas fortlopande i
projektet. Eskalering sker dels pa utvecklarmdtena for de drenden som ligger
inom ett sprint (d.v.s. en omprioritering av de darenden som tidigare valts ut)
samt pa projektmotena for arenden som ligger utanfor detta. Projektledaren
har alltid mojlighet att justera prioriteringen av ett arende.

Phabricator ar ocksa publikt tillganglig vilket gor det majligt for volontéarer
att bade rapportera drenden, tycka till om dem samt bidra till utvecklingen.
Phabricator ar ocksa kopplat till versionshanteringssystemet Gerrit, som i sin
tur kan ta hand om vissa typer av dndringsbegiran och korrigeringar pa mer
teknisk niva. Genom kopplingen av Phabricator och Gerrit kan dven
automatiska Release notes skapas.

4.9 Dokumentation

Dokumentation har stor betydelse for projektet och dess
kvalitetssakring. Dokumentation genomsyrar hela projektets livscykel
bade infor forberedelser, under utveckling och efter leverans.

4.9.1 Obligatoriska dokument for alla projekt
Foljande dokument ska produceras i projektet dvs. de ar obligatoriska.

Dokument Forklaring

Etapprapport Statusuppdatering under projektets géng, inkl. delresultat, tid
och resursatgang och férandringar sedan sist.

Las mer om detta dokument i dokumentet "ANVISNINGAR
OCH VAGLEDNING” kapitel 5.1.1.

Slutrapport Slutrapporten ska innehalla en summering om hur projektet
gick i forhallande till planen och andra erfarenheter som
gjordes under projektets gang.

Lis mer om detta dokument i dokumentet "ANVISNINGAR
OCH VAGLEDNING” kapitel 5.1.2.

Lanserings-forbered | I dokumentet ”ANVISNINGAR OCH VAGLEDNING” Appendix A
elser finns det en checklista som S6kanden bor ha fyllt med
aktiviteter i vid tiden for slutrapportering.
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Testplan Beskriver 6vergripande plan for falttesterna, har ska det
ocksd in en plan for hur rekrytering och aterrekrytering ska
gd till av testanvandare.

4.9.2 Obligatoriskt dokument fér Sokande som ska sélja sin
produkt/tjanst
For Sokande som ska sélja sin produkt eller tjanst ska férutom

dokument som ar obligatoriska aven skicka in dokument som
presenteras nedan.

Dokument Forklaring

Business Model/ En uppdaterad version av den affirsmodell som S6kanden gjorde en
Affirsmodell forsta version av detta dokument under forstudiefasen(kapitel 14).
Business Case En uppdaterad version av det business case som Sokanden

gjorde en forsta version av detta dokument under
forstudiefasen (kapitel 15).

4.9.3 Obligatoriskt dokument for alla projekt som genomfor en studie
For Sokande som ska genomfora en studie ska forutom dokument som
ar obligatoriska aven skicka in dokument som presenteras nedan.

Dokument Forklaring

Studierapport Beskriver studien i sin helhet

4.9.4 Styrande projektdokument
Markera de 6vriga dokument som projektet avser att producera i

projektet (observera att detta inte ar obligatoriska dokument).

I dokumentet "ANVISNINGAR OCH VAGLEDNING”, Appendix B finns
innehallsforteckningar for dessa dokument beskrivna.

Dokument Forklaring Ja Nej
Projektspecifikation Beskriver hur projektet kommer att genomforas, U X
ink. mal, avgransningar, rapportering,
leverabler, organisation och resursbehov, budget (skapad
och tidplan. under
forstudi
en)
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Kravspecifikation En kravspecifikation som beskriver X
systemet/l6sningen/uppdraget i dess helhet vid
slutet av projektet. (skapad
under
forstudi
en)
Beslutslogg Alla beslut som tas under projektets gang O
antecknas av projektledaren i en beslutslogg.
Utrullningsplan Detta dokument innehéller en plan pa vilka X

kunder/kundgrupper man planerar att bearbeta
forst och vilka som kommer pa andra plats,
tredje plats etc.
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4.9.5 Teknisk dokumentation
Fyll i om tillampbart for projektet.

Markera de dokument som projektet avser att producera i projektet.

I dokumentet "ANVISNINGAR OCH VAGLEDNING, "Appendix B finns

innehallsforteckningar for dessa dokument beskrivna.

Dokument Forklaring Ja Nej
Systemspecifikation Dokumentet ska beskriva systemet och dess X O
funktioner, varfor funktionen ska tas fram och
vad den ska gora.
Designspecifikation Designspecifikationen ska beskriva hur ett O X
system uppfyller en funktion.
Testspecifikation Beskriver hur testaktiviteterna ska ga till, inkl. X O
testplan, samt specifikation pa systemtest,
acceptanstest, ev. anvandartester, testmiljon
och leveransen.
Testrapport Resultat av testaktiviteterna inkl enhetstester, ] X
systemintegrationstester, belastningstester
och acceptanstester.
Produktbeskrivning Beskriver produktens anvandningsomrade, X U
unika fordelar, variationer,
anpassningsmojligheter etc.
Anvandar-dokumenta | Beskriver hur produktens ska hanteras vid X O
tion for installation behov av sarskild teknisk kunskap hos kunden.
och drift Har ska det dven specificeras vilken typ av
maskinvara som man behover for denna typ av
system.
Anvindarmanual & Steg for steg beskrivning pa hur X O
FAQ for slutanvdandaren kan komma igdng och anvanda
slutanvindarna sig av produktens olika funktioner.
Anviandningstips och svar pa de vanligaste
fragor om produkten.
Release notes Nya funktioner och uppdatering i den nya X U

versionen, utrattade buggar och kidnda buggar.

Ska skrivas for etapp 2 och senare etapper.
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Testplan

Beskriver overgripande plan for testerna.

Acceptanstest-specifi
kation

Beskriver acceptanstesterna, de tester som ska
ligga till grund for ett godkdnnande av
leveransen/projektet.

Testmiljo-specifikatio
n

Beskriver testmiljon.

Leverans-specifikatio
n

Beskriver systemleveransen.

Rapport Enhetstester | Rapporterar resultatet fran enhetstesterna
(tester av ett systems minsta bestandsdelar).
Rapport Rapporterar resultatet fran

Komponent-integrati
onstester

systemintegrationen (tester av komponenter
inom systemet)

Rapport Testresultat Redovisar testresultatet fran varje testfall.

Rapport Redovisar testresultatet fran varje

Acceptanstester acceptanstestfall (tester som gors med syfte
om att godkanna leveransen).

Testrapport Redogor for hela testperioden. Det ar

egentligen en sammanstéllning av alla tester.
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4.9.6 Filttestdokumentation

Fyll i om tillampbart for projektet.

Markera de dokument som projektet avser att producera i projektet.

I dokumentet "ANVISNINGAR OCH VAGLEDNING, "Appendix B finns
innehallsforteckningar for dessa dokument beskrivna.

Dokument Forklaring Ja Nej

Anvandartestspecifikation Beskriver anviandartesterna, de tester X O
som bor goras av slutanvandarna.

Testmiljospecifikation Beskriver testmiljon dar testerna utforts X O
(Iabbmiljo, arbetsmiljo etc.)

Rapport Anvindartester Redovisar testresultatet fran varje X O
testfall och de slutsatser som man gjort
ifran testperioden(tester som gors av
slutanvandarna).

4.9.7 Ovriga dokument
Redogor for eventuell annan form av dokumentation projektet avser

projektet att producera.

Dokumentnamn Innehall Syfte med dokumentet
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5 Anvandarcentrerad utveckling och anvandartester

Viktigt - las kapitel 4 Anvandarcentrerad utveckling och
anvindartester i dokumentet "ANVISNINGAR OCH VAGLEDNING” innan
fragorna besvaras i detta kapitel.

5.1 Miljo for anvandartester
Beskriv miljon dar anvandartesterna kommer att utféras (ex. labbmiljo,
hemmamiljo, arbetsmiljo, skolmiljo etc.)

Miljobeskrivning

Labbmilj6 (syntesuppspelning infér representativa grupper av
anvandare) och webbaserat (i slutanvandarmiljon pa Wikipedias
testplattform).

5.2 Om anvdndartesterna
Fyll i matrisen gallande anvidndartesterna som ska utféras i projektet.

Anvandartester Svar

Hur ska anvindartesterna Vi anvander en audience response system-baserad
genomforas? metod for att utvardera uppldsning av langre
sammanhingande text (Audience response
(Vilken eller vilka metoder ska system-based evaluation of speech synthesis,
anvindas?) 2015). Metoden méjliggér utvardering med

avseende pa olika parametrar, till exempel allman
kvalitet eller intonation.

Metoden kompletteras med andra, mer specifika
metoder, huvudsakligen uppfattbarhetstester for
att sikerstalla att syntesen ar tillrackligt begriplig.
Testanvdndarna lyssnar pa ett langre
sammanhéngande avsnitt och besvarar sedan
innehallsfragor om texten de hort.

Nir i tiden ska anvindartesterna Ett forsta set anvandartester genomfors sa snart en
goras? Hanvisa till tidplanen i syntes finns tillgdnglig: ett begriplighetstest som
dokumentet. ger en vardering av syntesens uppfattbarhet, samt

ett ARS-test som fungerar som baseline gentemot
kommande tester.

Ett nytt ARS-test genomfors efter varje storre
revidering av syntesmotorn, och analyseras for att
peka ut problem som kan ha uppstatt.
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Jamférande tester for att utvardera utveckling av
intonationsmodeller och emfas gors parallellt,
delvis pa data som tas fram speciellt for att testa
nya metoder.

Vem ska ansvara for
anvindartesterna? Sokanden
sjalv eller en konsultfirma?

Sokanden.

Vem/Vilka ska utfora
anvandartesterna? Namn,
bakgrund och Sékande.

Jens Edlund, forskare med god erfarenhet av
utvardering av talteknologi, KTH, ansvarar for
testerna, som genomfdr med hjalp av Sofia Malisz
(postdoc) och doktorander i talteknologi.

Vilka malgrupper kommer vara
representerade bland

Labtester kommer att genomféras dels med ett
representativt urval av befolkningen for jamforelse,

anvandartestarna? men huvudsakligen med ett representativt urval ur
malgruppen: Wikipedia-anviandare som uppger att
de har lattar att tillgodogora sig tal dn text eller
foredrar tal framfor text.

Malgrupp och antal Bred, svensktalande grupp, balanserad for kon och

testanvindare i varje malgrupp.

alder: 24 personer.

Malgruppsrepresentativa tester genomfors i
grupper om atta deltagare.

Beskriv den rekryteringsplan
som man har for att hitta ritt
testanviandare i ritt malgrupp.

De inledande testerna sker pa anviandare som
rekryteras via ett webbformuléar, dar balansering
for kon och dlder sker automatiskt. Dessa tester
avser att ge en baslinje som efterfoljande tester kan
jamforas med.

De tester som sker fortlopande riktar sig mot den
faktiska slutanviandargruppen, och testanviandarna
rekryteras via projektsidor, genom
funktionsnedsattningsorganisationerna och genom
andra kanaler.

Finns det forankring for att sikra
testanviandare? Beskriv i sa fall
denna.

Bade funktionsnedsattningsorganisationerna och
Wikimedias gemenskap har visat intresse for att
delta i tester.

Redogor for hur introduktion
och utbildning av testanvindare
kommer att ga till.

Testerna (ARS) ar designade for att ge resultat med
ett minimum av introduktion. Testanvdndare
ombeds att lyssna pa en textupplasning och trycka
pa en knapp vid varje tillfalle de uppfattar
upplasningen som dalig. Avsikten ar att fa fram ett
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resultat som ar direkt och oplanerat, och
reflekterar lyssnarens verkliga situation, snarare an
en testsituation som ar skild fran en normal
lyssningssituation.

Beskriv hur och hur ofta man
planerar att félja upp sina
testanvandare.

De anvdndare som sa onskar far registrera sig for
attingd i en longitudinell testanvandargrupp, och
far delta i regelbundna tester med en frekvens pa
tre manader. For att dra full nytta av Wikipedias
genomslagskraft tillats dock anvandare att delta vid
enskilda testtillfillen ocksa.

Hur gor testanvindare for att
komma i kontakt med er under
testperioden om det finns fragor,
om man behdver support etc.?

Kontaktinformation kommer att finnas pa
Wikipedia och kommer forutom text att vara
tillganglig i upplast format.

Beskriv den plan man har for hur
man ska gora om man tappar
testanvandare under projektets
gang (dvs. en
aterrektryteringsplan).

Nyrekrytering ur Wikipedias anvdndarbas enligt
ovan.

Beskriv hur resultatet fran
anvandartesterna kommer att
inkorporeras i kravbilden (s.k.
anvandarcentrerad design).

For uppfattbarhetstesterna ar kravet att resultatet
ska vara jamfoérbart med det man far vid
obehindrad lasning av samma text eller lyssning till
en mansklig inldsning.

For ARS-testerna anvands testresultaten for att
iterativt 6vervaka utvecklingen och (1) dtgarda
forsamringar som kan ha inforts (2) peka ut de
minst uppskattade segmenten, vilket vagleder
syntesutvecklarnas anstrangningar.

6 Projektets etapper

Viktigt - 1as kapitel 5 Projektets etapper och rapporteringar i
dokumentet "ANVISNINGAR OCH VAGLEDNING” innan etapperna fylls

1.

Etapperna fylls i Excelfilen "Bilaga-Etapper.xls".
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7 Projektbudget

Viktigt - 1as kapitel 6 Projektets budget i dokumentet "ANVISNINGAR
OCH VAGLEDNING” innan budget fylls i.

Projektet ska ses som ett internt projekt till sjdlvkostnadspris. Detta ska
aterspeglas i budgeten. Kostnader enligt formeln godkdnns endast sa till
vida de 6verensstaimmer med vad PTS bedomer ar marknadsmassigt.
Interna timkostnader ska raknas ut enligt féljande formel:
Bruttolon/Timme + 55% (indirekta kostnader -
arbetsgivaravgifter etc.) =TIMKOSTNAD.

Specifika kostnader utéver detta kan tillkomma till timkostnaden
i vissa fall, men ska beskrivas och motiveras.

Berakning av timkostnader (ange enligt formel och

beskriv/motivera ev. avvikelser)

Se Bilaga 2: Projektbudget, Bilaga 3: Etapper samt Bilaga 4:
Tidsuppskattning.

Budgeten fylls i Excelfilen "Bilaga-Projektbudget.xls".

8 Marknadsetablering

Redogor for hur projektet kommer att jobba med att ta kontakt med
kunder och marknaden for att sakra att Sokande jobbar efter ratt mal
med avseende pa kundbehov, betalningsférmaga etc.

Marknadsbeskrivning

For att Wikispeech skall kunna aktiveras kravs det att vi sdljer in det

internt till Wikimedia-gemenskapen. Det handlar bade om att 6vertyga
Wikimedia Foundation, men dven volontdrerna, om vardet av
Wikispeech. Volontdrerna behovs bade for att utveckla Wikispeech,
men framforallt kravs deras acceptans for att Wikispeech-tillagget
faktiskt skall aktiveras pa respektive sprakversion. En gemenskap kan
alltsa besluta att aktivera Wikispeech pa sitt sprak, medan nasta

gemenskap kanske anser att det finns problem med Wikispeech (ex.
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kvaliteten pa upplasningen eller problematiska buggar) sa att de inte
vill aktivera det hos sig.

Beslut om implementationen kraver forst och framst att Wikimedia
Foundation accepterar att aktivera Wikispeech-tillagget till MediaWiki.
Det stéller krav pa att vi inkluderar deras utvecklare och annan
personal i projektets olika steg. For att 6vertyga Wikimedia
Foundation har vi beslutat att inkludera tre sprak i vart
genomforandeprojektet. Utdver svenska ar vi 0vertygade om att
engelska samt ett hoger-till-vanster-sprak (vi beslot oss under
forstudien for arabiska) behovs for att visa pa mojligheterna och
vardet med Wikispeech, sa att de ar beredda att sitta av nddvandiga
resurser for servrar m.m. Engelsksprakiga Wikipedia har dven nagot av
en sarstallning och var bedomning ar att mojligheten att aktivera det
pa engelsksprakiga Wikipedia kraftigt 6kar chansen att Wikimedia
Foundation prioriterar att siatta av resurser for Wikispeech. Vi kommer
dock utan tvekan att kunna aktivera Wikispeech pa testservrar (dven
med manga anvandare). Aktivering for alla anvandare pa Wikipedia
kan dock ta ytterligare tid dd investeringen kan komma att bli
omfattande pa grund av den forvantat stora anvandningen.

Nar Wikispeech ar redo att provas kommer det inledningsvis att ske pa
nagra mindre sprakversioner av Wikipedia. Vi hoppas att
svensksprakiga Wikipedia skall bli forst. For det kravs det att
Wikipedias gemenskap (volontdrer) beslutar att implementera
tilldgget. Genom transparens, omfattande och snabb kommunikation,
implementering av forslag samt atgarder av identifierade buggar och
problem rdknar vi att detta skall accepteras. Det ar dven viktigt att vi
tillsammans med funktionshinderorganisationerna kommunicerar om
nyttan och behovet av funktionaliteten sa att volontdrerna upplever att
det ar vart att lagga tid pa detta. Lyckas vi 6vertyga gemenskapen om
vardet av Wikispeech 6kar chansen daven att Wikimedia Foundation
prioriterar att kopa in servrar m.m.

Slutligen behdver vi etablera oss hos slutanvdandarna. Det fulla vardet
av projektet nas forst nar personer som annars inte skulle kunna ta del
av informationen kan gora det tack vare stodet fran Wikispeech. De
maste dock kdnna till att verktyget finns. Darfor ar en central del att
jobba nara funktionshinderorganisationerna, samt att arbeta aktivt
med annan extern kommunikation om projektet (mediabearbetning,
pressmeddelanden, sociala medier, nyhetsbrev, etc).
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Etablerade kontakter med ev. kunder och hur hanteras

kontakterna under och efter projekt.

Vi har redan informerat flera personer hos Wikimedia Foundation om
vara avsikter. De kontakter vi tagit i dagslaget ar med utvecklare och
mellanchefer. Hogre chefer kommer vi att kontakta nér vi har en forsta
prototyp vi kan visa upp sa att de far en battre forstaelse for vad som
kan komma att kravas. Vi raknar med att det kommer att ske under de
forsta projektetapperna.

For att nd utvecklarna har vi aven lagt upp all planerad utveckling pa
hanteringssystemet Phabricator. Det anvands av bade personal och
volontarer. En grund skapades redan under férstudien, men det finns
annu en hel del arbete att gora for att 6ka tydligheten kring vad som
behover goras. All information kommer att finnas kvar dar, inklusive
de delar som vi inte raknar med att hinna slutféra inom ramen for
projektet. Aven efter projektets formella slut kommer kontakter och
diskussioner utvecklare emellan att ske dar.

Volontdrer pa Wikipedia kommer framst att informeras genom digitala
kanaler (diskussionssidor, email-listor, blogginlagg, sociala medier
etc.). Det har under pilotstudien satts upp en del informationssidor dar
idén presenteras. Under den forsta manaden nar det officiella
utvecklingsprojektet drar igang kommer vi att sprida informationen till
gemenskapen. All information kommer att finnas kvar online aven
efter projektets slut sa att fler intresserade kan ansluta sig och hjalpa
till att driva det vidare.

For att na de olika malgrupperna, for att engagera folk och svara pa
fragor kommer vi dven att delta i olika konferenser och andra
evenemang. Dar kommer vi att sprida information om projektet genom
presentationer, workshops samt genomfora ett aktivt
natverksbyggande. Det finns ett begrdnsat antal evenemang dar
personer fran malgrupperna mots och vi kommer att férsoka delta pa
flera av dem. Det sker aven s.k. hackathon dar utvecklare traffas och
utvecklar nya lésningar tillsammans och dven dar kommer vi att
forsoka delta i storsta mojliga man.

Funktionsnedsattningsorganisationerna kommer att nds genom ett
flertal olika evenemang dar de har mojlighet att uttala sig om
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projektet. Flera av de svenska organisationerna har redan under
forstudien engageras i projektet dar de gett oss vardefull feedback.

KTH kommer att arbeta for att sprida information om projektet och
dess resultat inom forskarsamhallet samt gentemot studenter.
Férhoppningsvis kan externa projekt da bygga vidare pa arbetet vi
genomfort.

Hur avser S6kande jobba med kontakterna under projektet

Wikimedia Sverige kommer att arbeta for att forankra Wikispeech hos

den internationella Wikimedia-gemenskapen genom att féra en 6ppen
och transparent dialog for att inférliva idéer och férankra de val som
gjorts. Aktiviteter pa olika fysiska evenemang kommer ocksa att
ordnas for att na ut till fler intresserade.

Vi planerar att samarbeta med funktionsnedsattningsorganisationerna
for att kontinuerligt na ut till deras medlemmar och andra intressenter
som de kadnner till. Detta for att beratta om projektet och kontinuerligt
fd in deras idéer och tankar under utvecklingen av Wikispeech, samt
for att slutanvandarna ska hitta tjansten nar det val aktiverats.

9 Juridiska aspekter

Specificera vem (S6kanden eller annat foretag - tex. en
underleverantor) som dger den/de immateriella
rattigheten/rattigheterna som tas fram i projektet.

Redogor dven for eventuella juridiska aspekter som bor klargoras innan
resultatet av projektet kan spridas till allmanheten.

[ de fall som losningen ska vara 6ppet (6ppna APl:er eller 6ppen
kallkod) ska det dven beskrivas ev. begransningar i ev. avtal eller
licensmodeller.

Exempel:

Upphovsrattsliga fragor om att publicera visst material, licensméassiga
aspekter pa programvaror som ar en del av 16sningen, APl:ers 6ppenhet
etc.
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Juridiska aspekter

Allt material som producerats kommer att ligga under fria licenser CC
BY-SA eller friare.

All lexikondata som skapas som en del av projektet kommer att vara
under licensen CCO. Inkluderade lexikon kan dock vara en annan typ
av licens som definieras som fri av OSI
(https://opensource.org/licenses).

All programvara som nyutvecklas som en del av projektet kommer att
vara under licensen GPLv3 (www.gnu.org/licenses/gpl-3.0.en.html).

10 Risker

10.1 Redogor for identifierade projektrisker
e Sannolikhet, hur stor ar sannolikheten att denna risk kommer att
sld in, 1 ar 1ag sannolikhet och 3 dr hog sannolikhet.

o Effekt, hur stor blir effekten om den identifierade risken blir
aktuell, 1 ar liten effekt och 3 ar stor effekt.

o Risker med riskfaktor 9 bor elimineras och risker med riskfaktor

2 4 ska, elimineras, minimeras eller hanteras. (")Vl‘iga risker ska

bevakas.
Sannolikhet Effekt Riskfaktor
Skriv 1-3 Skriv 1-3 (Sannolikhet *
Effekt)
1 Att var kod fastnar i code review 2 2 4
hos Wikimedia Foundation
2 Att de val vi gjort runt utveckling 2 2 4
inte 6verensstimmer med vad
slutanviandarna vill se
3 Att Wikimedias 3 2 6
volontdargemenskap har dsikter
om vad som bor goras vilket inte
overensstimmer med vad
slutanviandarna vill se
4 Komponenter vi identifierat 3 2 6

under forstudien visar sig vara
otillrackliga nar vi
implementerar dem pa en av
varldens storsta webbplatser
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Att talsyntesen inte ar tillrackligt 1 2 2
bra for att slutanvandarna skall
vilja anvanda den (daligt uttal pa
ord m.m.)

6 Att Wikimedia Foundation ej anser att 2 3 6
mjukvaran dr stabil nog for att
implementeras i produktion

Att de olika Wikipedia-gemenskaperna 2 3 6
(en per sprak) inte onskar aktivera
Wikispeech

8 Att Wikispeech ar sa kravande att 1 2 2
Wikimedia Foundations servrar och
resurser ej kan bara det

10.2 i-’\tgéirder for att eliminera, minimera eller hantera riskerna
Beskriv hur du ska hindra att riskerna uppstar, att risken ska bli sa liten

som mojligt eller hur du ska hantera riskerna.

Risk Nr Forebyggande atgard

1 Vi har redan pabdrjat samtalen med Wikimedia Foundation

om projektet och har satt upp strukturen pa Phabricator for
att de redan fran dag ett av projektet skall kunna planera in
det i sitt arbete.

Vi har moten pa gang med styrelsemedlemmar fran
Wikimedia Foundations styrelse i borjan av 2016.

Vi har satt av tid bade for kodgranskning och uppféljande
kodfix.

2 Vi kommer att ha flera utvarderingstillfallen med
representanter fran funktionsnedsattningsorganisationerna
och da processen dr 6ppen har alla malgrupper mojlighet att
narsomhelst under utvecklingen delge sina tankar och
forslag. Vi har dven under forstudien tagit in deras tankar
och asikter for att minimera risken.

For att gora storre forandringar pa Wikimedias projekt

kravs konsensus i den gemenskap av volontiarer som
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redigerar dem och vi maste vara valdigt tydliga med var
kommunikation och se till att ha val underbyggda slutsatser,
tillgangliggora allt vart beslutsunderlag kontinuerligt samt
lyssna och besvara kommentarer och fragor valdigt snabbt.

4 Vi har tagit hojd for detta i var tidsplanering genom att
anvanda en beprovad modell for att berdkna tidsatgang for
ett utvecklingsprojekt.

Vi har satt av relativt mycket resurser for att sikerstalla att
talsyntesen redan fran borjan haller en relativt god niva. Vi
tror aven att mojligheten att atgarda irriterande
felaktigheter pa egen hand minskar risken att anvindarna
slutar anvanda Wikispeech, dven om det inte ar perfekt
forsta gdngen de anvander den.

6 Vi kommer forst att aktivera Wikispeech pa Wikipedias
testplattform for att testa att allting fungerar. Nar vi val
kommit sa langt sjunker sannolikheten till en 1:a.

Vi kommer att aktivera Wikispeech som en Beta Feature pa
Wikipedia. Detta innebar att inloggade anvandare kan prova
funktionaliteten och ge feedback innan Wikispeech aktiveras
for alla.

8 Vi kommer forst att aktivera Wikispeech pa Wikipedias
testplattform. Detta ger oss och Wikimedia Foundation en
mojlighet att bevaka vilka resurser Wikispeech kraver och
tidigt atgarda eventuella resurskravande funktioner.

11 Lokalisering

Ett projekt och dess medlemmar kan vara lokaliserade pa olika platser i
varlden eller samlade i samma lokal. Projektet kan behéva anpassa sig
eller vidta speciella dtgarder som till exempel moéten vid en speciell
tidpunk pa grund av att folk sitter i olika tidszoner.

Redogor for hur projektmedlemmarna kommer vara lokaliserade i
projektet.

Exempel:
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De fyra utvecklarna kommer att arbeta fran sina egna bostader i
Uppsala.

Lokalisering

WMSE, KTH och STTS har alla kontor i Stockholm. Moten och samtal
om projektet ar darfor forhallandevis enkelt att anordna.

Wikimedia Foundation, vilka vi kommer att ha kontakt med
kontinuerligt under projektets gang, har huvudkontor i San Francisco.
Genom deltagande pa evenemang som Wikimedia Foundation
arrangerar kommer vi att kunna diskutera deras involvering i
projektet. De evenemangen ar dven en mojlighet att involvera
Wikimedias volontdrer som annars ar utspridda 6ver hela varlden.

12 Forvaltning

Att ett system har god férvaltningsbarhet (maintainability pa engelska)
innebar att det ar latt att underhalla, det vill sdga att det ar latt att ratta
fel i systemet och det ar latt att andra och lagga till funktionalitet.

Redogor for vem som ska forvalta produkten/tjansten da projektet ar
avslutat och aven hur arbetet kommer att organiseras och finansieras.

Forvaltning

Allt material och all programvara kommer att vara fritt licensierad och
val beskriven for att andra utvecklare skall kunna plocka upp arbetet
och fortsatta utvecklingen.

Det kommer att forvaltas och tillgangliggéras av Wikimedia
Foundation som har mycket kraftfull hardvara pa plats.

13 Teknisk beskrivning

Fyll i om tillampbart for projektet, dvs. om projektet ar ett
utvecklingsprojekt.
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13.1 Overgripande systembeskrivning

13.1.1 Teknisk I6sning - bild
Redogor med hjalp av en bild hur den tekniska l6sningen ar tankt att

fungera i stora drag och hur den ar uppdelat pa olika delar (dvs.
klienter, servrar, molnlosning, kommunikationsgranssnitt etc.). Ange
ocksa vilka delar som ar befintliga och vad som ska utvecklas i projektet.

Bild av den tekniska lésningen och dess delar

Wikispeech: basic functionality

Client
(Browser javascript/other http client)

Send text/htmlftextid
Receive audio+markup

WikispeechApi

fé 1. Wikispeech e
.-""'_F_ __-\_HH"‘R
Aend text/htrml

/ Receive linguistic markup
/

Send text id

Send linguistic markup
Receive audio+speach markup

Receive audio+speach markup

/

RecordingApi

MlpApi

SynthesisApi

6. Recordings

5, Synthesis

TextproclessingApi LexiconApi
f |
| |
|
|I |
23. Textprocessing i 4. Lexicon

13.1.2 Teknisk I6sning - beskrivning
Redogo6r med ord den ovanstdende bilden, dvs. hur den tekniska

l6sningen ar tankt att fungera i stora drag.

Exempel: Klienterna kommunicerar med servern med http etc.
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Beskrivning av den tekniska losningen

Systemet kommer att vara byggt for att kunna hantera olika befintliga
sprakresurser, eftersom att tillgangen till fria sddana och satten de ar
gjorda pa varierar sa stort idag. Systemet ska ocksa vara generellt nog
for att kunna anvandas av alla Wikimedias projekt och dven
tredjepartsinstallationer av MediaWiki. Darféor kommer systemet besta
av ett flertal valdefinierade API:er som kan utbyta information med
varandra, vi kallar alla dem tillsammans i texten for en “wrapper”. [
bilden ovan ar det det som ar alla cirklar och pilar, medan de olika
rutorna ar delar som ska kunna vara utbytbara. De olika rutorna kan
alltsa innehalla olika delar for olika sprak men har alla det gemensamt
att de levererar in- och utdata pa ett valdefinierat satt.

Wikispeech kommer att ligga som en serverldsning i Wikimedias
servermiljo vilket innebar att en anvandare inte behover installera
nagot program for att kunna utnyttja funktionaliteten. For djupare
beskrivning av MediaWiki och Wikimedias servermiljo, se avsnittet
med samma namn i Bilaga 1: Huvudrapport.

13.1.3 Teknisk 16sning - motivering
Motivera i stora drag varfor Sokande har valt just denna tekniska
16sning och redogor for en alternativ 16sning.

Motivering av den tekniska losningen

Att vi har valt en serverlosning beror pa att vi vill uppna storsta
moijliga tillganglighet. I stallet for att vi forlitar oss pa att lasarna har
egna program installerade sikerstaller vi att alla kan tillgodogora sig
resultatet. Den alternativa l6sningen dr ju uppenbarligen att skapa en
klient som kan installeras av ldsaren, men det ar en extra troskel samt
innebar ocksa hindret att gora lasarna medveten om att den finns
tillganglig. En serverlosning gor ocksa att talsyntesen kan anvandas av
tredje part.

Valet att gora den sa moduldr som vi har valt beror pa att det finns en
stor mangd resurser tillgangliga ute i varlden, men de ar i sig inte
standardiserade. Alternativet skulle vara att specificera en befintlig
standard, men det skulle innebara att majoriteten av tidigare arbete
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inte kommer att passa in och gora att Wikispeech utvecklas i en
mycket ldangsammare takt.

13.2 Slutanvandarens GUI
Om det finns ett granssnitt som slutanvandaren ska anvanda ska detta

beskrivas i detta kapitel.
Infoga en eller flera bilder pa slutanvandarens GUI.
GUI

GUI:ti sig kommer att definieras allt eftersom. Det kommer att
innehalla ett antal olika separata delar dar den mest patagliga for
slutanvandaren ar ljudspelaren. Den nast viktigaste biten blir
granssnittet for att gora forbattringar. Wikimedia Foundation har
redan ett utvecklat designbibliotek med alla komponenter val
beskrivna (hur de ska se ut och hur de ska anviandas), sa det kommer
inte att behova designas pa den nivan, utan det blir mer layoutval och
UX som blir viktigt.

13.3 Anvéndarfall
Redogor kortfattat for de huvudsakliga anvandarfallen som anvandaren

kommer att kunna utfora.

Id Forklaring av anvandningsfallet
1 Se Introduktion i Bilaga 1: Huvudrapporten for tre
anvandarfall.

13.4 Bakomliggande servrar/molnlosning/
[ detta kapitel ska eventuella bakomliggande system forklaras.

Infoga en systembeskrivning av server/plattform dar de olika
delarna/modulerna som utgor serverprogramvaran/plattformen ar
beskriven.

Systembeskrivning av server/plattform

Wikimedia Foundations servrar ar dimensionerade for éver en halv
miljard anvandare. Samtliga delar ar baserat pa 6ppen programvara
och ar till storsta del LAMP-stackar.
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14 Affarsmodellering

Detta kapitel behover inte fyllas i for de som genomfor en studie.Viktigt
- 1as kapitel 7 Affairsmodellering i dokumentet "ANVISNINGAR OCH
VAGLEDNING” innan ni bérjar arbeta med era affirsmodeller.

Affarsmodelleringen utférs med fordel i workshopform. I tabellen
nedan fyller S6kanden i sina resultat. I vissa fall kommer det att vara
antaganden fran Sokandens sida, ange da detta tydligt i svaret.

De projekt som vinner finansiering kommer ocksa att fa ga en kurs i
affairsmodellering och da kommer en mer ingdende affirsmodellering
att goras.

Omrade Sokandens svar

Virdeerbjudande

Kundsegment

Kundrelationer

Intiktsstrommar

Kanaler

Nyckelresurser

Nyckelaktiviteter

Nyckelpartners

Kostnadsstruktur
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15 Ekonomisk plan

Detta kapitel behover inte fyllas i for SOkande som genomfoér en studie
men for ovriga ar detta kapitel mycket viktigt.

Viktigt - las kapitel 8 Ekonomisk plan i dokumentet "ANVISNINGAR
OCH VAGLEDNING” innan ni bérjar arbeta med era kalkyler.

I detta kapitel ska affarsupplagget specificeras mer detaljerat i form av
en kalkyl. Vilka inkomster och utgifter ser man under de forsta fyra
aren? Ar 1 ar aret Sokande lanserar tjansten/produkten.

Kalkylen ska bl.a. ta hansyn till det som anges i kap. 3.3 och i kap. 8

Notera att tabellen nedan ar en "Exceltabell” som summerar sig sjalv
automatiskt. Dubbelklicka pa tabellen for att fa atkomst till Excel. Skriv
in inkomst- samt utgiftsposter och tillh6rande summa/ar. En mer
detaljerad forklaring av inkomst- och utgiftsposterna ska goras i
tabellerna langre ned.

Notera alla inkomster och utgifter som t.ex. drift, licenskostnader,
licensintakter, mantimmar support, abonnemangsintakter o.s.v..

15.1 Lanseringstidpunkt

Nir ska tjdnsten/produkten lanseras? Detta anges som ar 1 i

kalkylen nedan.

2016 lanseras prototypen.
2017 lanseras en fardig produkt.

2017-framat implementeras Wikispeech pa allt fler sprakversioner av
Wikipedia.
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15.2 Kalkyl

Ekonomisk plan

Antaganden: Lansering ar 1.
Ange pengar i valor Tkr
Id Inkomster Ar1 Ar2 Ar3 Ara
1
2
3
4
5
6
Totala inkomster 0,00 0,00 0,00 0,00
Akurmulerade inkomster 0,00 0,00 0,00 0,00
| Id Utgifter Ar1 Ar2 Ar3 Ara
1
2
3
4
5
6
Totala utgifter 0,00 0,00 0,00 0,00
Akumulerade utgifter 0,00 0,00 0,00 0,00
Vinst 0,00 0,00 0,00 0,00
Alumulerad vinst 0,00 0,00 0,00 0,00

[ de tva tabellerna nedan ska mer detaljerad information/forklaringar
om inkomst- och utgiftsposterna ges.

15.3 Om inkomstposter

Har ska det anges hur manga licenser/produkter som saljs samt hur
dessa 4r prissatta. Aven andra inkomster som finns under respektive
period ska tas med i kalkylen och redovisas detaljerat i tabellen nedan.

Id Detaljerad information gillande inkomstposter
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15.4 Om utgiftsposter

Har ska utgiftsposterna beskrivas samt visa hur de berdknats.

Id Detaljerad information gillande utgiftsposter

15.5 Paverkan pa kalkyl

Har ska kritiska faktorer (interna och externa) som ni har identifierat
att ha avgorande betydelse for att uppna resultat enligt kalkyl. Detta kan
t.ex. vara att ingen konkurrent kommer ut med motsvarande
funktionalitet inom 6 manader, att ni lyckas fa till ett pilotprojekt med
en tilltdnkt kund under etapp 2 av projektet o.s.v.

Beskriv de faktorer som paverkar mojligheterna till att kalkylen

ovan uppfylls
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16 Kostnader for anvandare

16.1 Kostnader for slutanvandaren
Fylls i om tillampbart for projektet.

Detta kapitel behandlar slutanvindarnas(=konsumenternas)
kostnader for att anvanda produkten/tjansten/l6sningen.

Vilka produkter och klienter kravs att slutanvandaren innehar for att
kunna anvanda l6sningen/tjansten? Det ar "engangskostnader” som
eftersoks och behdver inte vara kostnader till den S6kande. Har soker vi
t.ex. inkdp av dator, telefon, etc. som anvandare behover for att kunna
bruka produkten/tjansten.

Vilken typ av tjanst/tjanster kravs att slutanvandaren har for att kunna
anvanda losningen/tjdnsten? Det dr manadskostnader som eftersoks.
Var vanlig att specificera ett cirka pris. Har soker vi t.ex.
abonnemangskostnader, licenskostnader etc.

Finns det ndgon kostnad for slutanvandaren varje gang man anvander
produkten/tjansten? Var vanlig specificera ett cirka pris.

Notera att tabellen ar en "Exceltabell” som summerar sig sjalv
automatiskt. Dubbelklicka pa tabellen for att fa atkomst till Excel.
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Produkter/ Fasta Per anvandnings

Klienter Leverantor kostnader Manadskostnad

kostnad

Tjanster Leverantor kostnader Manadskostnad

Fasta Per anvandnings

kostnad

Summa fasta kostnader
Summa manadskostnader
Summa kostnad per anvandning

16.2 Kostnader for annan anvdndare av tjansten
Fylls i om tillampbart for projektet och om anvandaren av tjansten ar en

annan an slutanvandaren/konsumenten.

Detta kapitel behandlar S6kandens kunds kostnader for att anvdanda
tjdnsten/16sningen i det fall er kund inte ar slutanvandaren.

Detta kan vara applicerbart om t.ex. det 4r ndgon annan som ska kopa
in servrar och skéta driften (dvs. annan dn S6kanden eller
slutanvandaren).

Vilka produkter & klienter kravs for att kunna anvanda
l6sningen/tjansten? Det dr "engdngskostnader” som eftersoks och
behover inte vara kostnader for den Sokande. Har soker vi t.ex. servrar,
ljudutrusning, ljusutrustning, etc.

Vilken typ av tjanst/tjanster kravs for att kunna anvanda
l6sningen/tjdnsten? Det &r manadskostnader som eftersoks. Var vanlig
att specificera ett cirkapris. Har soker vi t.ex. abonnemangskostnader,
licenskostnader etc.

Finns det nagon kostnad varje gang man anvander produkten/tjansten?
Var vanlig specificera ett cirka pris. Kan t.ex. vara en dversattning till
teckensprak, en filminspelning, etc.
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Notera att tabellen ar en "Exceltabell” som summerar sig sjalv
automatiskt. Dubbelklicka pa tabellen for att fa atkomst till Excel.

Produkter/ Per anviandnings-
Klienter Leverantor kostnader Manadskostnad kostnad

Fasta Per anvandnings-
Tjanster Leverantor kostnader Manadskostnad kosthad

Summa fasta kostnader
Summa manadskostnader
Summa kostnad per anvidnding
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17 Studie

Fylls i om tillaimpbart for projektet dvs. om projektet inkluderar en
studie.

17.1 Syfte med studien
Redogor for syftet med studien.

Utvardering av de syntesmetoder och metoder for forbattring av
syntesen som omfattas av projektet.

17.2 Metoder

Vid en studie anvandes olika metoder inom omradena datainsamling,
urval och analys. Redogor for vilka metoder som kommer att anvandas
inom dessa omraden och beskriv metoden.

17.2.1 Datainsamling och beskrivning
Exempel: Djupintervjuer, enkater, webbstatistik etc.

Metod for datainsamling och beskrivning

De utvarderingar som genomfors genom projektet ar av sadan art
(tack vare projektets nyskapande karaktar och den goda tillgangen till
faktiska anvandare) att KTH raknar med att kunna publicera artiklar
om metod och resultat. Detta ar dock att betrakta som en positiv
sidoeffekt av projektet, och inga projektmedel ar avsatta for
publicering.

17.2.2 Urval och beskrivning
Exempel: Slumpmassigt urval, klusterurval, kvoturval, systematiskt

urval etc.

Metod for urval och beskrivning

17.2.3 Analys och beskrivning
Exempel: Benchmarking, SWOT, kvalitativ analysmetodik, PLIBEL etc.
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Metod for analys och beskrivning

17.3 Dokumentation
Vid studier ar dokumentation av extra stor betydelse. Redogor for

vilken dokumentation som kommer att produceras i samband med
studien.

Dokumentnamn Innehall Syfte med dokumentet
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