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Bakgrund rapport

Wikimedia Sverige dr medlem i Giva Sverige. Som medlem har vi producerat denna
effektrapport som visar nyttan av Wikimedia Sveriges arbete bade inom Sverige och
internationellt. Vi ger i rapporten en 6vergripande bild, men i huvudsak rapporterar vi pa 2020
ars resultat och verksambhet.

Inledning

Wikimedia Sverige (WMSE) bildades som en partipolitiskt och religiost obunden ideell
allménnyttig forening 2007, med séte i Stockholm. Foreningen ar verksam i hela landet och
driver dven ett flertal internationella projekt som stddjer volontérer i ett stort antal 1dnder i
varlden.

Vi ar en lokal, juridiskt obunden stédforening till Wikimedia Foundation (WMF), som driver
nagra av varldens storsta fria kunskapskallor, inklusive Wikipedia', Wikidata* och Wikimedia
Commons®.

! Wikipedia dr en wiki och en mangsprakig webbaserad encyklopedi. Den har i huvudsak fritt och 6ppet
innehdll som utvecklas av sina anvidndare. Det dr en av viarldens mest anvinda webbplatser med
uppskattningsvis en miljard besckare varje manad som ldser omkring 17 miljarder artiklar.

> Wikidata dr ett projekt som drivs av Wikimedia Foundation: det dr en fri, gemensamt skapad,
flersprakig databas for sekunddrdata som lagrar strukturerad data for att understodja Wikipedia,
Wikimedia Commons och de andra Wikimediaprojekten, och mycket annat dartill.

* Wikimedia Commons &r en databas upprittad av Wikimedia Foundation for i huvudsak fria bilder,
videofilmer samt musik och Jjudfiler. Mediafilerna 4r skapade av volontirer eller uppladdade fran olika
organisationer som sldppt sina mediafiler under en fri licens. Mediafilerna anvands pa Wikipedia och i

tusentals andra digitala tjanster.
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Vad vill Wikimedia Sverige uppna?

Wikimedia Sverige (WMSE) verkar for att alla méanniskor ska ha fri tillgdng till méansklighetens
samlade kunskap. Fri kunskap leder till en béttre varld och ir centralt f6r att uppna Globala
maélen. Vi ser framfor oss en mer digitaliserad och sammanknuten varld dir alla kan bidra till
bade att producera och att konsumera kunskap utan kostnad, oavsett var i viarlden personen
befinner sig eller vilket sprak den talar. Informationen som finns att tillga pa
Wikimediaplattformarna ska vara av hog kvalitet och mojliggora vidare 1dsning och fordjupning
i kvalitativa kéllor. Vi vill pa olika sitt stodja andra organisationer och individer att pa bésta satt
bidra till att mer fri kunskap kommer virlden till godo. For detta utvecklar vi innovativa
losningar for digitala plattformar och crowdsourcing pa dessa.

Malgrupper: Volontarskap och partnerorganisationer

For att information overhuvudtaget ska bli tillgdnglig for allmédnheten dr det viktigt att individer,
kulturarvsinstitutioner och andra aktorer anvinder véra plattformar till att skapa och né ut
med material. Har beréttar vi om vara tva framsta malgrupper: volontédrer och
partnerorganisationer.

Enskilda individer som volontarer
Wikimediarorelsen behover tva olika typer av volontérer, som till viss del 6verlappar varandra:

e Volontdrer som bidrar online, till exempel genom att skriva Wikipediaartiklar, fota
for Wikimedia Commons eller redigera data pa Wikidata.

e Volontirer som vill stodja fri kunskap offline pa olika satt, sésom genom att
arrangera evenemang, foreldsa, rekrytera nya medlemmar eller initiera nya
partnerskap.

Partnerorganisationer/samarbetspartners

Foreningen riktar sig dven mot aktorer/partners som kan bidra till plattformarna och 6ka
mangden fri kunskap i samhillet i stort. Exempel &dr aktorer fran GLAM-sektorn®,
utbildningssektorn, myndigheter, FN-organ och civilsamhallet.

* Akronymforkortningen GLAM star for Galleries, Libraries, Archives, Museums och inkluderar
alltsa gallerier, bibliotek, arkiv och museer.
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Hur arbetar Wikimedia Sverige for att na sin mal?
Dessa fyra programomraden togs fram 2016 och anger fokus for verksamheten. De utgor idag
grunden for WMSE:s projektstruktur:

Foreningen ska Foreningen ska Foreningen ska Foreningen ska verka for att
oka kunskapen verka for 6kad verka for ett hogt Wikimedia-projektens
om fria licenser anviandning av fortroende for, anviandbarhet ska vara hog.
och oka fria licenser. och en 6kad
tillgangen till anvandning av,
fritt material. Wikimedia-projek

ten och fri

kunskap.

Foreningen ska Foreningen ska Foreningen ska Foreningens Foreningen ska
stodja aktiva arbeta for ett vara kompetent. arbete ska vara strava efter
anviandare med inkluderande transparent. organisatorisk
kompetens och klimat med laga stabilitet.
andra resurser. trosklar for nya

anvindare.

Wikimedia Sveriges arbete for att né de fordndringar vi vill se i samhéllet sker genom en aktiv
grupp volontdrer, foreningens styrelse och personalresurser frdn kansliet. Bland annat gér vi in
och stottar, hjdlper och utbildar volontirer och partnerorganisationer att skriva och bidra med
kunskap pa plattformarna.

Vi utvecklar ocksa den tekniska infrastrukturen, bland annat utvecklar vi mjukvaran bakom
Wikipedia, bygger olika verktyg och gor forbattringar for att vara malgrupper ska kunna bidra
enklare och med hogre kvalitet.

Wikimedia Sverige dr innovativa och alskar partnerskap. Var organisation forandrar samhallet
och att experimentera dr centralt for oss da det oftast inte finns en fardig mall for oss att utga
ifran. I vart arbete for att gora hogkvalitativ information tillgdnglig via Wikimediaplattformarna
behover vi aktivt samarbeta med experter, natverk och organisationer. Vi arbetar dven
kontinuerligt med att engagera och initiera nya samarbeten, medan vi fortsitter stodja de
partners vi redan har genom gemensamma projekt och initiativ som fokuserar pa anvindbart
innehall. Exempel pa vara partners dr: bibliotek, skolor, museer, myndigheter, hogskolor och
universitet, globala nitverk och Wikimediaorganisationer virlden 6ver samt ideella féreningar
som tror pa och arbetar for fri kunskap pa olika sitt. Se konkreta exempel pa samarbeten i
avsnittet om vara aktiviteter och prestationer.

Kapacitet

Under merparten av 2020 var 12 personer anstédllda pd Wikimedia Sverige. Det var en blandning
av tidsbegriansade kontrakt och tillsvidareanstillningar. Utover detta anstilldes ocksa 4
personer pa deltid under tre manader i var forsta satsning pd insamling genom “Face to face”.


https://www.wikimedia.org/
https://www.mediawiki.org/wiki/MediaWiki
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Med dessa inraknade var antalet anstéllda alltsa 16.

Under aren har Wikimedia Sverige utvecklat sin kompetens inom GLAM och utbildning, kring
tekniska projekt, méangfald, politiskt paverkansarbete och hur féreningen kan fungera som ett
stod for Wikimedias volontdrer och i det bredare fria kunskapssamhallet. Allt detta arbete
hjalper till att bygga Wikimediaplattformarnas fortroende, anvandning och synlighet.

Wikimedia Sverige dr en medlemsférening, och styrs av var styrelse som bestar av 9
styrelseledamoter. Ledamoternas uppdrag ar utan ersittning.

Totala verksamhetskostnader 2020

8 575 151 kronor®

Aktiviteter och prestationer under 2020

Vi redovisar exempel pa 2020 ars prestationer och aktiviteter uppdelat pa vara fyra
arbetsomraden tillgdng, anvindning, gemenskapen och mojliggérande.

Uppgifter till redovisningen dr himtade fran var verksamhetsberittelse 2020 och var
arsredovisning 2020. Dar finns dven fler aktiviteter beskrivna.

Tillgang

Vart program for tillgdng fokuserar pa att forbéttra det fria innehéllet som finns pa, eller ar
tillgdngligt for, Wikimediaprojekten. Detta kommer att fortsitta att vara vart stérsta program,
bade vad giller antal pagdende projekt och initiativ, och vad giller budget. Forberedelser for att
ytterligare skala upp det har programmet under kommande ar var ett stort fokus under 2020.

Har foljer ndgra djupdykningar i vart arbete inom omradet Tillgédng.

Vi gjorde fri musik tillganglig och musik- och réstinspelningar sokbara
Wikimediaprojekten dr for tillfdllet inte vl lampade till att hantera ljudfiler och deras
stodmaterial. Darfor finns inte s& mycket ljudmaterial tillgéngligt, och de som vill bidra saknar
hjélpresurser och végledning. Vi har nu i flera ar arbetat for att forbattra denna situation
genom ett antal initiativ som vi fortsatt att skala upp under 2020 och 2021.

Vi har jobbat tillsammans med Musikverket for att tillgingliggora en del av Sveriges Radios
inspelningar frdn 1940- och 1950-talen under en fri licens. Det finns ocksd mojlighet dr att spela
in gammal musik pa nytt; att gora en modern tolkning av musikblad med verk som skapades
for hundratals ar sedan. Vi vill girna se att lokal musik fran olika delar av virlden far en
sjalvklar plats i ekosystemet for 6ppen kunskap.



https://se.wikimedia.org/wiki/Annual_Report_2020/sv
https://se.wikimedia.org/wiki/Fil:%C3%85rsredovisning_2020,_Wikimedia_Sverige.pdf
https://upload.wikimedia.org/wikimedia/se/0/03/%C3%85rsredovisning_2020%2C_Wikimedia_Sverige.pdf
https://upload.wikimedia.org/wikimedia/se/0/03/%C3%85rsredovisning_2020%2C_Wikimedia_Sverige.pdf
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Vi tror att genom att ljudfilerna beskrivs i ett strukturerat format och ldankas till andra resurser
kan Wikimediaplattformarna bli till en unik larresurs samtidigt som musik- och
rostinspelningar blir mer sokbara. I samarbete med andra organisationer har vi byggt upp
processer och struktur for filer och metadata.

Vi har anvint pandemin till att pdskynda digitala 16sningar inom GLAM-sektorn

Covid-19 verkar ha skyndat pa overgéngen till fler digitala m&ten och aktiviteter inom
GLAM-sektorn. Det har inneburit en mojlighet for Wikimediardrelsen att arbeta snabbare med
nya partnerskap runt om i viarlden och bidra med ett intressant tillskott till digitalt
engagemang. Spridningen av digital kunskap ser ut att ha 6kat och digital utveckling ar numera
ett krav for organisationerna for att vara relevanta.

Wikimediaplattformarna ar kollaborativa - det 4r en av deras styrkor. I samband med vart
samarbete med bibliotek har vi sett ett stort behov av kommunikationsverktyg och plattformar
for strukturerat samarbete. Kommunikation har skett huvudsakligen genom videomdten, som
tillsammans med kalkylblad och versionshanteringsverktyg har bidragit till mycket effektivt
arbetssitt. Vi har dven fatt spontana forfragningar fran organisationer som haller pa att
utveckla sin digitala nirvaro - till exempel arrangorer av festivaler, méten och andra fysiska
evenemang som undrar hur vi kan hjélpa till, och om det dr mdjligt att skriva artiklar eller
ladda upp filer samtidigt som man planerar och genomfor sitt digitala engagemang.

Vi har arbetat for att Wikimediarorelsen ska vara en nyckelpartner for organisationer
som vill dela innehéll med varlden

Wikimediarorelsen skulle kunna bli den viktigaste platsen for innehallsidgare som vill dela sin
kunskap med vérlden. Under 2019-2020 testade vi att ladda upp ett stort antal olika typer av
data till Wikimediaplattformarna, for att utforska vad som kan goras och vad som fortfarande
behover utvecklas. Vara lirdomar sammanfattades i en vitbok bestdende av sju fallstudier.

Tillsammans med Wikimedia Foundation arbetade vi med att utveckla en teknisk inriktning for
innehallspartnerskap. Pa grund av covid-19 férlangde Wikimedia Foundation sedan
planeringsprojektet i ytterligare ett ar. Det innebar att vi kunde fortsitta arbeta med
partnerorganisationer och team som arbetar med verktyg for partnerskap, och forfina var
tekniska inriktning. Finansieringen gjorde det ocksa mojligt for oss att stodja andra foreningar
savil med massuppladdningar som med evenemang, samt att utveckla var
organisationskapacitet s att vi kan bygga battre verktyg i framtiden.

Anvandning

Programmet Anviandning fokuserar pa att gora plattformarna och aktiviteterna kénda,
uppskattade och litade pa. Det inkluderar ocksa att gora plattformarna lattanvinda och gora
bade plattformar och aktiviteter tillgdngliga for alla.

Genom véra anstringningar hoppas vi kunna gora plattformarna enklare att anvinda. Vi
fokuserar bade pé eget utvecklingsarbete, fraimst med det ambitiosa Wikispeech-projektet,
samt med att informera andra team av utvecklare om problem och utmaningar som vi stéter pa
under workshopar och andra evenemang som vi anordnar. Vi arbetar ocksa med metoder for
att fa material som dr virdefullt under en kris att bli tillgdngligt sa snabbt som méjligt.

Hir foljer ndgra djupdykningar i vart arbete inom omradet Anvindning.


https://meta.wikimedia.org/wiki/FindingGLAMs/White_Paper
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Vi har okat medvetenheten om vart arbete

Under 2020 gjorde vi omfattande satsningar {or att 6ka kunskapen i Sverige om foreningen, om
vart arbete och om hur det bidrar till att fordndra virlden. Det dr ett ldngvarigt problem att
nastan alla kdnner till Wikipedia men att sa fa kénner till rorelsen bakom det. Vart mél ar att
andra pa det genom strategiska, metodiska och intensiva investeringar och insatser.

Som exempel pa satsningarna ar 2020 kan ndmnas att vi inledde aret med ett
kommunikationsprojekt om Wikimedia och de globala mélen. Det genomférde vi tillsammans
med en kommunikationsbyra for att 6ka synligheten. Kampanjen ledde besdkarna till en
landningssida om de globala malen pa var webbplats. Inldggen genererade cirka 1 450 000
besok med 232 000 unika bestkare. Det videomaterial som byran tog fram och som baserades
pa sessionen Free Knowledge and the Global Goals Spotlight Session pa Wikimania, fick 6ver 400
000 visningar pa Wikimedia Commons och 20 000 visningar pa Facebook. Videoinspelningar
fran Wikimania sdandes dven av svenska public service-televisionen under hosten, dar de sags
cirka 10 000 ganger.

Vi underlattade overgangen till digital verksamhet

Mycket har som sagt hant nar det giller digital informationsférmedling inom GLAM-sektorn
under det gangna aret. I stort sett alla institutioner har fordndrats och erbjuder nu ett digitalt
program med bade visningar och seminarier. De har, enligt en rapport fran Sveriges museer,
for forsta gdngen borjat fora statistik 6ver digitala besok, inklusive sidvisningar av relevanta
sidor p4 Wikimediaplattformarna. Rapporten visar att en 6vervildigande majoritet av de
digitala besoken sker pa Wikimediaplattformarna.

Det finns flera sitt att rakna webbplatsbesok och trafikfloden. Det finns ingen etablerad
standard. Detta ar ett omrade dér vi kan hjilpa till och bistd GLAM-sektorn med vilbehovliga
verktyg. Vi har upprepade génger sett att det finns ett tydligt behov av besoksstatistik och av att
kunna se hur institutionens filer pa Wikimediaplattformarna anvinds.

Det ar viktigt for oss att stodja denna utveckling, samt att erbjuda och utveckla vara 6ppna
plattformar som en del av utbudet for besdkare som &r intresserade av digitalt innehall. Mycket
av det material som tas fram har till exempel inte fria licenser. Det ar hir, tidigt i processen,
som man skulle kunna erbjuda plattformar som mojliggor en 1ang livsldngd for materialet.

Vi forenklade synligheten av myndigheternas kriskommunikation

Vi har sedan flera ar tillbaka arbetat med hur stora globala innehéllspartners kan dela sin
expertis och sitt innehall pa Wikipedia, nir det géller imnen som &r relevanta under en kris.
Hur kan Wikipedia fungera som plattform och viktig informationsbarare vid kriser? Covid-19
paskyndade projektet eftersom det 6kade behoven.

Under 2020 gjorde vi tva sarskilt betydelsefulla samarbeten inom projektet med fokus pa
covid-19-pandemin. For det forsta samarbetade vi med UNFPA (FN:s befolkningsfond) dar
UNFPA delade med sig av referenser och nyckelbudskap med den senaste forskningen om
effekterna av pandemin pa kvinnor, modrahélsa, ungdomar, dldre och andra omraden som de
arbetar med. Genom att anordna en skrivstuga nddde vi ut till volontdrer som genomférde


https://meta.wikimedia.org/wiki/Grants:APG/Proposals/2018-2019_round_1/Wikimedia_Sverige/Impact_report_form#Story:_Visibility_through_the_Sustainable_Development_Goals
https://meta.wikimedia.org/wiki/Grants:APG/Proposals/2018-2019_round_1/Wikimedia_Sverige/Impact_report_form#Story:_Visibility_through_the_Sustainable_Development_Goals
https://wikimedia.se/globala-malen/
https://wikimedia.se/globala-malen/
https://commons.wikimedia.org/wiki/Category:Free_Knowledge_and_the_Global_Goals_Spotlight_Session_%E2%80%93_videos_recorded_by_UR
https://se.wikimedia.org/wiki/Ordlista#G
http://www.sverigesmuseer.se/wp/wp-content/uploads/2021/01/Rapporten-Museibesoken-2020_3.pdf
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informationsarbetet genom att skriva artiklar. Artiklarna fick 6ver en miljon visningar redan
under juni 2020.

Det andra samarbetet baserades mer eller mindre pa en slump. Folkhdlsomyndigheten
tillgdngliggjorde PDF-filer samt grafik med lattforstaelig information om hur man skyddar sig
sjilv och andra fran pandemin; grafik som Gversattes till ett 20-tal olika sprak. Med tanke pa att
manga manniskor vinder sig till Wikipedia for information kontaktade vi
Folkhilsomyndigheten och fragade om texterna kunde goras tillgdngliga under en fri licens, sa
att vi kunde inkludera dem i relevanta Wikipediaartiklar. Myndigheten gick med pa det och
licensierade materialet fritt, och gemenskapen nyttjade materialet pa Wikipedia. I slutet av aret
hade artiklarna dér grafiken och bilder av PDF-filerna hade infogats fatt fler an 25 miljoner
visningar.

Gemenskap

Vi arbetar for att pa olika satt stodja var befintliga gemenskap. Detta dr mojligt tack vare vara
medarbetare som besitter ménga olika fardigheter, samt den infrastruktur som vi har byggt upp
genom aren.

For att gemenskapen pad Wikimediaplattformarna ska vidxa organiserade vi under aret flera
olika aktiviteter. De syftade till att skapa intresse fran grupper som dnnu inte engagerat sig pa
véra plattformar, eller mer generellt inom fri kunskap.

Vi arbetade for att 6ka medvetenheten om Wikimediaprojekten for att nya deltagare ska
engagera sig. Nar nya deltagare vil borjat bidra arbetade vi for att sdnka trosklarna och skapa
en inkluderande miljo.

Vi arbetade dven med att ge utvecklingsstod for efterfrigade verktyg (det vill sdga efterfragade
16sningar for langvariga tekniska problem) for de mest aktiva volontirerna. I ar lade vi till ett
efterfragat kartverktyg till svensksprakiga Wikipedia.

Hir foljer ett par djupdykningar i vart arbete inom omradet Gemenskap.

Vi organiserade WikiGap-kampanjen tillsammans med Utrikesdepartementet

WikiGap-kampanjen organiserar vi drligen tillsammans med Utrikesdepartementet. Den gar ut
pa att gora internet mer jamstéllt. Under kampanjen anordnas skrivstugor med syfte att 6ka
antalet Wikipediaartiklar av och om kvinnor. Vi engagerar starka internationella aktorer i
arbetet, som FN-organ, stora aktorer inom civilsamhallet och ambassader i hela varlden.

WikiGap har ni organiserats tre ar i rad. I borjan av 2020 ars kampanj hade 6ver 35 000 artiklar
om kvinnor redigerats eller skapats som en del av kampanjen, en gemensam insats av 6ver 3
000 Wikipedianer pé 6ver 35 olika sprak. I slutet av 2020 hade denna siffra 6kat till 6ver 5 000
Wikipedianer som skapat eller forbattrat 6ver 50 000 artiklar.

Kampanjens kirna dr alla de evenemang som halls runt om i virlden pé, eller i samband med,
internationella kvinnodagen i mars. Evenemangen anordnas av Sveriges ambassader i
samarbete med lokala Wikimediaorganisationer och partners huvudsakligen inom
civilsamhillet eller akademin. Ar 2020 jobbade vi med att léigga till ytterligare ett lager av
globala partnerskap utover detta. Vi har etablerat ett partnerskap med UNFPA (FN:s


https://sv.wikipedia.org/wiki/Mall:Maplink
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befolkningsfond); involverat Kontoret for FN:s hogkommissarie for manskliga rittigheter i
WikiGap Challenge, en onlinetdvling som genomfdrs i samband med kampanjen; samt initierat
samtal med andra FN-organ, aktorer inom civilsamhallet med global rackvidd och andra
organisationer som skulle kunna tinka sig gd med i kampanjen.

Vi uppmuntrade méanniskor att delta i vara aktiviteter utan att traffas fysiskt

Covid-19-pandemin tvingade oss att omprova manga av vara planerade aktiviteter. Ett exempel
pa det var Wiki Loves Earth-kampanjen (en fototivling for att lyfta fram skyddade
naturomraden i hela virlden). Det var var 6vertygelse att Wiki Loves Earth kunde ge mening i
en svar tid, och valde att fokusera var kommunikation till att uppmuntra besok i naturomréaden
nara hemmet: att utforska sin narhet genom Wiki Loves Earth-kampanjen.

Det storsta hindret for detta fokus var svarigheten att identifiera skyddade naturomraden i sin
nirhet med befintliga verktyg, sa vi undersokte mojligheterna att gora det léttare. Efter samtal
med Naturvardsverket gjorde de stora mangder data tillginglig genom att omlicensiera den.
Tack vare detta kunde vi utveckla ett kartverktyg som visade platser i ens narhet och om de
redan hade ett foto pa Wikidata (och dirmed Wikipedia) eller inte.

Kartverktyget och kampanjens nagot fordndrade fokus verkar ha varit framgéngsrikt. Antalet
tavlingsbidrag 6kade och var mer @n 1 000 foton fler 4n forra dret. Aven antalet deltagare - bade
erfarna och nykomlingar - 6kade kraftigt. Vi lyckades sdnka barridrerna, vilket var ett viktigt
mal, och samtidigt lyckades vi uppmuntra ménniskor att utforska lokalomradet i en tid dar
deras majligheter att resa var begriansade.

Moéjliggoérande

Foreningen har som mal att vara en relevant aktor i flera ar framdver. Vi arbetar aktivt for att
bygga upp den organisatoriska kapaciteten som kravs for langsiktiga aktiviteter och ataganden.
For att uppna detta behover vi vara en god arbetsgivare, en stark samarbetspartner och en
valfungerande, demokratisk och transparent medlemsorganisation som nira samarbetar med
en stark volontdrgemenskap. Foreningen har ocksd som mal att inte vara en ensam aktor, utan
att involvera sig aktivt i den internationella rorelsen.

For att uppna detta maste vi engagera oss langsiktigt och strategiskt. Projekten i detta program
bidrar darfor endast marginellt till innehéllsskapande under ett visst ar, men pa langre sikt
kommer de att sdkerstdlla framgang och hallbarhet for alla vara aktiviteter.

Har foljer ndgra djupdykningar i vart arbete inom omradet Mgjliggérande.

Vi paborjade ett modulart utbildningssystem

Ett grundlidggande fokus for Wikimedia Sverige, liksom for Wikimediarorelsen i stort, ar
kapacitetsbyggande. Internt savil som externt. Situationen som f6ljt pa covid-19-pandemin
gjorde det mycket tydligt att vi inte kan vara beroende av fysiska arrangemang for utbildning,
utan maste skapa kvalitativt utbildningsmaterial online. Darfor paborjade vi arbetet med att
skapa ett nytt utbildningssystem som ska fungera i hela var organisation, vilket ger mojligheter
till bade intern och extern utbildning. En uppséttning moduler skapades som kan anpassas och
kombineras till olika kurser.
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Genom arbetet som gjordes under 2020 finns nu en grund for var utbildningsstrategi, och 2021
testar vi den pa nya volontirer, praktikanter och personal. Strategin kommer ocksa att vara en
integrerad del av var planerade utbildning inom rorelsen, kring olika aspekter av
innehallspartnerskap, samt inom vér svenska forening: att kunna ge en stabil grund for
volontirer som gar med i vir organisation sa att de kan arbeta med olika saker pé olika platser i
landet.

Vi experimenterade med nya insamlingssatt

Under de senaste aren har Wikimedia Sverige stravat efter att finansiera en stor del av var
verksamhet genom medel insamlade i Sverige. Detta har gatt bra och gjort det mojligt for oss att
oka personalstyrkan till som mest 16 medarbetare ar 2020, dar ungefar hilften ar finansierade
av lokala medel. Projektbidrag ar dock per definition tidsbegridnsade och har begréansat fokus.
Darfor har vi dven behdvt soka andra finansieringsmoéjligheter for att underhalla vara verktyg
och initiativ pa lang sikt.

Under 2020 arbetade vi hart med att forbattra vart insamlingsarbete, och fick manga viktiga
insikter fran Giva Sverige. Vi forbattrade till exempel den information vi ger till vara givare, vi
inforde flera olika betalningsmdgjligheter - som Autogiro och méjligheten att donera via
Facebook - och vi hojde avgiften f6r organisationsmedlemskap for att gora det till ytterligare ett
finansieringsalternativ. Under hosten 2020 anstillde vi dessutom fyra deltidsmedarbetare som
arbetade med en Face-to-face-kampanj. Vart mal var att identifiera de mest effektiva
insamlingsstrategierna for att skala upp arbetet under 2021 och 2022.

Sa vitt vi vet har ingen Wikimediaorganisation genomfort en storskalig Face-to-face-kampan;.
Vi ar nyfikna p4 att se huruvida detta kan utvecklas till ytterligare en finansieringsmdgjlighet for
den internationella rorelsen. Vara undersokande insatser 2020 har byggt en grund till mer
omfattande kampanjer i framtiden.

Vi siktade framat och arbetade med nya strategier

Wikimedia Sverige hade en strategi som strickte sig 6ver dren 2016-2020. Nar denna tidsperiod
var pa vag att ta slut fanns ett behov av att ta vart strategiska arbete vidare. Organisationen har
utvecklats mycket sedan den senaste strategin antogs sa det fanns mycket att ta hdnsyn till i
strategiarbetet. Vi valde att gora medlemmarna hogst delaktiga genom att bjuda in dem till att
delta i strategigrupper. Varje grupp hade ansvar for varsitt av vara fyra strategiska omraden:
tillgang, anvindning, gemenskap och mdjliggérande. Under hosten 2020 kompletterades
grupperna med styrelseledamoter och borjade arbeta tillsammans for att utforma varje
strategiskt omrade.

Under aret lades ocksé grunden for att paborja det strategiska arbetet med hur Wikimedia
Sverige ska arbeta med volontarer och med utbildning. Det strategiska arbetet startade under
2020 och fortsatter under 2021.

Vi arbetade med riktlinjer for underhall av mjukvara

Wikimedia Sverige har borjat utveckla en riktlinje for underhall av de tekniska verktyg vi
utvecklar, stodjer och hyser. Det dr viktigt att underhalla digitala verktyg, tjanster, bibliotek och
plattformar. Men underhaéllet kan l4tt glommas bort under planerings- och utvecklingsfasen,
vilket pa sikt leder till att verktyget far begriansad anviandbarhet och kortare livslangd.
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Var underhéllsriktlinje dr bland annat ténkt att ge en bild av vilka resurser som behdovs for att
underhalla gamla verktyg, visa pa kostnaderna av att ta fram snabba nédlosningar samt ge
rutiner for att proaktivt underhalla verktyg och uppticka och atgédrda brister. Nar riktlinjen ar
klar kommer vi att ta fram underhéllsnivaer f6r samtliga verktyg som vi ar involverade i.

Hur det gick med maluppfyllnaden under aret

Hair redovisar vi i tabellform var maluppfyllnad under 2020, uppdelat pa vara fyra
arbetsomraden tillgang, anvindning, gemenskapen och mojliggérande.

Tillgang
Strategi

Foreningen
ska oka
kunskapen om
fria licenser
och oka
tillgdngen till
fritt material.

Mal/effekt 2020

Framsteg

(uppnadda
vid arets slut)

Kommentarer

Berika 20 av 25 Nya resurser gjordes

Wikimedia-projekten resurser tillgangliga genom projekt

med 25 nya resurset, inom vara respektive

vilket uppnds genom att tematiska omraden.

skapa och sprida Resurserna strackte sig fran

material samt ge mycket vardefullt innehall

support eller genomfdra kopplat till

massuppladdningar. covid-19-pandemin, till
bibliografiska data och olika
typer av musikrelaterat
innehdll. Vi experimenterade
ocksa med att ladda upp data
kopplade till
Wikisource-objekt.

150 identifierade 194 av 150 Experterna bidrog mest

amnesexperter bidrar experter genom projektet Wikipedia i

till Wikimediaprojekten
med minst 1 produktiv
redigering vardera,
vilket uppnds genom att
sprida information,
underhalla relationer
eller arrangera
tematiska skrivstugor.

biblioteken, men dven inom
projekten Wikipedia i
utbildning och Fri musik pa
Wikipedia gjordes betydande
bidrag.



https://meta.wikimedia.org/wiki/Research:Productive_edit
https://meta.wikimedia.org/wiki/Research:Productive_edit

1(17)

Involvera 10 kurser i
Wikipedias
utbildningsprogram,
vilket uppnas genom att
utbilda motiverade
larare och bista med
expertis om Wikipedias
verktyg for utbildning.

11 av 10 kurser

Pa grund av covid-19
begransades detta arbete till
arets forsta halva. Vi har ocksa
justerat projektets fokus till att
forbereda utbildningsmaterial
och ett kursformat for
utbildning av volontérer, sa att
de kan stodja
utbildningsinstitutioner i
framtiden. Under andra
halvan av aret 6kade antalet
kurser betydligt och den tid vi
sparade pa att inte behova resa
gjorde att vi i stdllet kunde
hélla fler kurser och Overtriffa
vart mal.

Foreningen
ska verka for
okad
anvandning av
fria licenser.

For att 6ka
anvandningen av fria
licenser: se till att 50
organisationer tar del av
information om fria
licenser.

179 av 50
organisationer

Majoriteten av
organisationerna fick
information under evenemang
kopplade till projektet Finding
GLAMs tidigt under aret, som
exempelvis Unescos
permanenta delegationer.
Projektet Wikipedia i
biblioteken gjorde att vi
kontinuerligt kunde beskriva
vardet av fria licenser for
Sveriges bibliotekssektor.



http://www.unesco.org/new/en/member-states/member-states-information/directory-of-permanent-delegations/
http://www.unesco.org/new/en/member-states/member-states-information/directory-of-permanent-delegations/
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For att virna fragans
aktualitet: arbeta aktivt
med att varda och
utveckla relevanta
natverk och kontakter
med personer som kan
paverka licensval pa
material. Detta uppnas,
vid sidan av ordinarie
verksamhet, genom
aktivt deltagande i eller
anordnande av minst 10
nya evenemang och
minst 10 nya
direktkontakter med
innehallsédgare,
organisationer och
politiker.

23 av 10 nya
evenemang

54 av 10 nya
direktkkontakt
er

Vér definition av ndgon som
hor till vart nitverk dr: hen
har mott en representant fran
rorelsen, var personal har
kontaktuppgifter till hen, hen
har fatt information om vad vi
som organisation gor samt hur
hen kan na oss. Under arets
forsta manader var vi valdigt
aktiva i vara aktiviteter. Trots
att ménga evenemang stilldes
in pd grund av covid-19 under
andra halvan av aret, vilket
begriansade vara mojligheter
att mota nya organisationer,
overtraffade vi mélen
betydligt.

Anvandning

Strategi

Foreningen ska
verka for ett
hogt
fortroende for,
och en okad
anvandning av,
Wikimediaproj
ekten och fri
kunskap.

Mal/effekt 2020

For att informera
allmanheten om
Wikimediaprojekten och
fri kunskap ar
medierelationer
centrala. Detta uppnas
genom aktivt arbete med
pressreleaser,
debattartiklar,
kommentarer,
nyhetsbrev och aktivitet
pa sociala medier.
Baserat pa de nyckeltal
som identifierats som
matmetoder av kansliet
kommer den uppmatta
medienirvaron for
november 2020 att 6ka
med 10 % gentemot
november 2019.

Framsteg

(uppnadda
vid arets slut)

lavl

Kommentarer

For 2019 kunde bara delar av
matvardena sammanstallas
och jaimforas med arets siffror.
Det vi ser dr en betydande
Okning av foljare i sociala
medier, som en effekt av vara
kampanjer. Synligheten i
media forvantades dock sjunka
betydligt for 2020 eftersom vi
anordnade Wikimania 2019,
organiserade firre evenemang
an vanligt 2020 samt inte hade
nagon anstilld kommunikator.
Trots minskningen jaimfort
med Wikimania-aret
uppmarksammades vi i 55
publikationer ar 2020, vilket vi
ar valdigt glada Gver.
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For att oka
medvetenheten om
anvandning och
fortroende ska under
aret tydligare
matmetoder for
anvandning av
Wikimediaprojekten tas
fram generellt och for
specifika
anvandargrupper.

Uppnaddes ej

En plan for att méata
fortroendet utvecklades och
skulle genomforas med hjilp
fran en extern forskargrupp
2021. P4 grund av kostnaderna
skots detta pa framtiden.

Foreningen ska
verka for att
Wikimediaproj
ektens
anvandbarhet
ska vara hog.

For att minska antalet fel

100 % (7 nya

Vi har rapporterat alla buggar

i mjukvaran och oka buggar och 0 | som vi har st6tt pd inom
tydligheten ska alla oversattnings | MediaWiki-mjukvaran. Vi har
upptackta och meddelanden | inte inkluderat buggar som vi
verifierade buggar ) har rapporterat i externa
rapporteras pa Wikimedia-relaterade verktyg.
Phabricator inom en

vecka och kritiska

systemmeddelanden

oversattas. Resultatet

f6ljs upp arligen.

For att gora innehallet 0 av 3 sprak Vi har implementerat all
tillgdngligt for flera ska | aktiverade aterkoppling fran den forsta

tillagget Wikispeech
aktiveras som
betafunktion pa tre
sprakversioner av
Wikipedia fore arets slut
samt utveckling av
funktioner/verktyg som
mojliggor att lagga till
fler sprak.

kodgranskningen och har fatt
vardefull viagledning fran
Wikimedia Deutschland. I
slutdndan fick vi dock inte
nodvandiga stod och
prioritering fran Wikimedia
Foundation for att lansera
Wikispeech i nartid. Detta
beror inte pa produktens
kvalitet utan pa interna
prioriteringar hos WMF.

Gemenskapen

Strategi

Mal/effekt 2020

Framsteg

(uppnadda vid

arets slut)

Kommentarer
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Foreningen ska [ For att underlatta 298 av 365 Situationen med covid-19
stodja aktiva arbetet, ska stod ges av | tillfdllen begriansade vilken typ av
anvandare med | kansliet vid 365 tillfallen stod vi kunde erbjuda, men
kompetens och | till minst 100 olika 79 av 100 under érets andra halva
andra resurser. | wikimedianer, eller wikimedianer | lyckades vi 6ka stodet. Aven
andra som foresprakar om antalet stodtillfallen var
fri kunskap, vilket farre lyckades vi dubblera
uppnas genom tillgang antalet individer som fatt
till expertis, stod jamfort med 2019.
finansiering och andra
resurser.
For att starka Under érets tre forsta
gemenskapen ska 62 av 75 manader dgde ett stort
foreningen ge stod till antal traffar rum. De
minst 75 aterkommande behdvde sedan, pa grund av
traffar for covid-19, genomforas
wikimedianer. digitalt. Frekvensen av
traffar minskade ocksa
jamfort med tidigare ar.
For att underlatta 1 tekniskt Verktyget Maplink tool
anvandningen av nya onskemal slutfordes och aktiverades i
tekniska losningar pa implementerat | svensksprakiga Wikipedia.
Wikipedia ska ett
projekt genomforas
kring implementering,
utifran gemenskapens
behov och 6nskemaél.
Foreningen ska | For att 0ka deltagandet | 1279 av 365 Aktiviteter inom GLAM och
arbeta for ett fran Wikimedias utbildning ar fortfarande
inkluderande underrepresenterade ett effektivt satt att
klimat med léga | grupper, ska engagera personer fran
trosklar for nya | malgruppsanpassade underrepresenterade

anvandare.

insatser arrangerade av
foreningen resultera i
att minst 365 unika
anviandare utfor en
produktiv redigering
var.

grupper. Men
WikiGap-evenemang star
fér majoriteten av bidragen
fran underrepresenterade
anvandare. (Siffrorna finns
pa "Outreach and Events
Dashboard"). Var
uppskattning dr att tva
tredjedelar av deltagarna i
WikiGap var kvinnor, men
att alla inte har gjort
redigeringar.



https://sv.wikipedia.org/wiki/sv:Mall:Maplink
https://outreachdashboard.wmflabs.org/campaigns/campaign_wikigap_2019/programs
https://outreachdashboard.wmflabs.org/campaigns/campaign_wikigap_2019/programs
https://outreachdashboard.wmflabs.org/campaigns/campaign_wikigap_2019/programs

Mojliggorande

Strategi

Mal/effekt 2020

Framsteg
(uppnadda vid

arets slut)
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Kommentarer

Foreningen ska | For att foreningen ska 3av9 Halva teamet nyttjade

vara kompetent. | arbeta kompetent ska styrelsemedlem | mojligheten att utveckla
kanslipersonalen ges mar sina kunskaper genom
mojlighet att externa kurser eller
kompetensutveckla sig | 5av9 utbildning. All personal
inom relevanta kanslianstédllda | deltog dock dven i interna
omraden och utbildningsaktiviteter.
styrelsemedlemmarna
ska stréava efter
kompetensutveckling.

Foreningens For att starka 12av5 Néstan alla storre fysiska

arbete ska vara | foreningens internationella | Wikimediaevenemang

transparent. transparens och bjuda | evenemang stdlldes in under aret. Men
till insyn i den tack vare ett stort antal
internationella 12 av12 digitala evenemang om
Wikimediarorelsen ska | nyhetsbrev implementationen av

styrelse eller
kanslipersonal delta pa
minst 5 internationella
Wikimediaevenemang
samt uppdatera
internationella
nyhetsbrev pa
maéanadsbasis och
centrala wikiportaler
m.m.

2030-strategin och om
utbildning 6vertraffade vi
malet.

Pa ménadsbasis har vi
publicerat vara
GLAM-rapporter i "This
Month in GLAM".



https://outreach.wikimedia.org/wiki/Category:This_Month_in_GLAM_Sweden_reports
https://outreach.wikimedia.org/wiki/Category:This_Month_in_GLAM_Sweden_reports

16(17)

Foreningen ska
striva efter
organisatorisk
stabilitet.

For att na
organisatorisk stabilitet
ska foreningen verka
for en bred och hallbar
finansiering dér ingen
bidragsgivare overstiger
50 % under aret, 100 %
hogre medlemsantal d4n
31 december
foregaende ar, 6ka
volontarengagemanget
med 30 % jamfort med
det totala antalet
foregaende kalenderar.

Wikimedia
Foundation ar
den storsta
bidragsgivaren,
med 57,7 % av
finansieringen.
Den nast storsta
bidragsgivaren
ar myndigheten
Post- och
telestyrelsen,
med 18,3 %.

496 av 1 008
medlemmar.

70 av 125
volontarer.

Wikimedia Foundations
del av var finansiering
okade genom att tva
projektbidrag lades till det
som planerades enligt
"Annual Plan Grant" (APG).
Fordelningen av var
finansiering tar inte
hénsyn till sa kallade
in-kind-donationer (alltsa
donationer av annat an
pengar).

Nar det gillet antalet
medlemmar skulle vi ha
haft en
face-to-face-kampanj for
att virva nya medlemmar,
men den forhindrades av
covid-19.

Det mesta av
volontidrengagemanget
skedde genom vara
WikiGap-aktiviteter och
genom vart arbete med
natverket for 6ppna
larresurser
(OER-niatverket). Har
raknas dock inte
internationella
WikiGap-evenemang som
arrangerats av volontirer
in, eftersom vi saknar data
om detta. Vi hade farre
volontarer 2020 dn 2019,
aret da vi arrangerade
Wikimania, och covid-19
hindrade oss fran att
engagera volontarer i att
arrangera vara
evenemang. Trots detta
lyckades vi dock oka
antalet volontérer jamfort
med 2018.
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For att striva efter Malet Insatserna hir inkluderar
organisatorisk stabilitet | uppnaddes. forbattrad dokumentation
ska kansliet aktivt om finansiering,

arbeta for att 6ka anviandning av var wiki
mangden overlappande och information om vara
kompetenser pa for nya verktyg. Vi har fortsatt
verksamheten kritiska arbetat for att organisera
omraden. sma arbetsgrupper pa

kansliet snarare an att
delegera ansvarsomraden
till en specifik person. Vi
har ocksé fortsatt
dokumentera arbetet pa
Phabricator.

Framtida planer

Pa drsmotet redovisar foreningens styrelse den planerade verksamhetsinriktningen och de
ekonomiska ramarna for det efterkommande aret. De baserar detta pa de erfarenheter, resultat
och lardomar som 1nsamlats under aret. For 2021 finns det sammanstallt pa foljande sida:



https://se.wikimedia.org/wiki/%C3%85rsm%C3%B6te_2020/Verksamhetsinriktning_och_ekonomiska_ramar_f%C3%B6r_2021
https://se.wikimedia.org/wiki/%C3%85rsm%C3%B6te_2020/Verksamhetsinriktning_och_ekonomiska_ramar_f%C3%B6r_2021

