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P/1 — Boa tarde Joana, obrigada por ter atendido o nosso convite. Eu queria que vocg, por favor, comegasse dizendo o seu nome conpleto, o
local ¢ a data do seu nascimento.

R — Bom, meu nome ¢ Joana Maria de Miranda; 01 de margo de 1983, em Santana do Paraiso, né, sou nascida, sou natural de Ipatinga.
P/1 — E o nome dos seus pais?

R — Geraldo Ramos de Miranda e Maria das Gragas Franklin de Miranda.

P/1 —E o que ¢ que fazia seu pai?

R —Meu paij, ele trabalhava numa madeireira, vendia madeira, hoje ele tema fabrica dele, uma fabrica de moveis.

P/1 — Aonde?

R —No centro de Ipatinga.

P/1 —E a sua mée?

R —Minha mée ¢ doméstica e ajuda também ele na fabrica de moveis também.

P/1 — Vocé tem irmAos?

R — Tenho duas irmés.

P/1 — Vocé se coloca onde nessa escala de irmis?

R — Primeira, primogénita.

P/1 — Primogénita?

R-E

P/1 — Certo. Vocé conheceu seus avos?
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R-Sim

P/1 — Pelos dois lados?

R — Paternos e maternos.

P/1 — Como era o nome deles?

R — Benedito, né, do lado do meu pai, e Euvani Sales de Miranda, lado do meu pai também. Meu avd materno, fugiu da memoéria agora, minha
avo Eva, né, e meu avo ja faleceu quando eu estava crianca ainda e ndo me recordo muito bem ndo.

P/1 — Voce sabe de onde eles vieram? Se eles sdo da regido, se vieram de outro lugar pra ca?

R —Meus avos eram de Antonio Dias, paterno, né, a minha avo e meu avo materno eles sdo de Conselheiro Pena, daquela regidio central de
Minas, né?

P/1 — E nas historias que voc€ ouviu quando crianga, vocé teve alguma informagio do porqué deles terem vindo pra ca?

R — Ah, eu acredito que foi mais a questio financeira mesmo, porque eles migraram, né, pra construir uma vida, uma familia 14, eu acredito mais
nessa possibilidade.

P/1 —E o trabalho do seu pai, quando € que vocé se deu conta do trabalho dele, quando crianga assim, quando € que vocé comegou a entender o
que ele fazia?

R —Na verdade, nossa familia € muito unida, entdo meu pai ja criou a gente dentro do negocio dele, inclusive eu cheguei até a trabalhar com meu
pai na administragdo da empresa com ele, cheguei a fazer um curso técnico de administragdo de empresas, mas nio era o meu perfil, nfio era o

meu sonho, né? Ai nesse curso de administragio de empresas eu vi que ndo era o meu ramo, ai parti pra outra escolha.

P/1 — Ta certo. Mas antes da gente chegar nessa fase da sua vida, como € que era a sua infancia, que Ipatinga era essa que voc€ passou a sua
infincia?

R —Bom, vocé fala em questio de brincadeiras?

P/1-E

R — Fra amarelinha, era pique pega no meio da rua, era brincar de queimada, era volei, basquete, eram coisas assim
P/1 — Tinha muitos amigos assim?

R — Tinha, bastante.

P/1 — E a sua casa, voc€ pode descrever a sua casa? Como € que ela era?

R —Bom, era uma casa de dois andares, tinha uma escada e um quarto pra mim, pras minhas duas irmés, um pro meu pai, uma sala, uma cozinha,
uma garagem enorme. Em cima, no terrago, era uma outra cozinha ¢ um quarto de visitas e uma piscininha de plastico.

P/1 — Tinha quintal ou ndo?

R — Tinha, um quintal enorme.

P/1 — Arvores?
R- Agua?
P/1 — Arvores?

R — Arvores ndio, ndo. .. quando a gente brincava a gente ia pra rua, entendeu? Ou entdio no quintal mesmo, né?
P/1 — E a oficina do seu pai, a fabrica do seu pai, como € que era?

R — Ah, a fabrica, ela € no centro de Ipatinga, né, proximo ao corpo de bombeiros ali, um ponto de referéncia, mas € uma area, um galpo
enorme com varias maquinas esquadrejadeiras, essas maquinas pra fazer moveis mesmo, pra fabricagdo de moveis e um escritorio com banheiro.

P/1 — Tem muitos empregados?



R —Nao, é uma microenpresa, né, hoje ele tA comuma faixa de cinco marceneiros e dois ajudantes.
P/1 — E teu pai deixava vocés brincarem ali? Nao era perigoso?

R —Nao, brincar nfio, mas a gente ia pra dar um suporte pra ele, as vezes ele ia atender algum cliente e a gente ficava, atendia telefone, recebia o
fornecedor, né, que ia fazer algum tipo de entrega de algum material, mais nessa parte assim

P/1 — E na hora da brincadeira, era rua?
R —Rua, 14 dentro nfo, la dentro era sério, entendeu?
P/1 — E seu pai tinha horario pra voltar pra casa?

R — Tinha, sempre pegava o servico sete horas da manha e as 18 horas a gente ja retornava pra casa. A gente ndo ficava o expediente todo no,
porque tinha o horario de escola, né? Sempre tinha uma outra atividade pra fazer também, um balé, uma academia.

P/1 — Teu pai gostava de juntar a familia, de contar histdrias do trabalho dele?

R — Muito, muito! Ah, & em casa sempre f0i cheio, a casa cheia.

P/1 — Como assim, a casa cheia?

R —Por exenplo, final de semana é um churrasco, ¢ um almogo, meus avos, meus primos, todo mundo reunido, entendeu?
P/1 — Dai que veio essa liga ai, que vocé€ mencionou, da familia?

R —Isso.

P/1 — E vocé morava tambémno centro de Ipatinga?

R —Nao, quando meu pai iniciou a fabrica de mdveis nds moravamos ainda aqui em Santana do Paraiso, aqui no Bairro Industrial, nés moramos
aqui 19 anos.

P/1 — Por que vieram pra ca?

R —Meu pai morava em Ipatinga, né, casou e aqui o lote aqui na época era... tinha condi¢des de comprar, resolveu comprar, investiu aqui,
construiu a casa aqui, mas depois de ter iniciado essa fabrica 14, a gente resolveu mudar pra Ipatinga, mais proximo do trabalho, gastar menos
combustivel, questdo de economia também. Ainds vendemos a casa aqui.

P/1 — Ah, entendi. Dai seu vinculo com Santana do Paraiso...

R — Com Santana do Paraiso.

P/1 — E a sua escola, sua primeira escola, qual foi?

R — Aqui no Bairro Industrial.

P/1 — Ah, quando vocg ja viveu aqui!

R—Aqui

P/1 — Como € que era o nome da escola mesmo?

R — Escola Estadual Santana do Paraiso, hoje ela tem outro nome, Escola Estadual Ant6nio Luiz.

P/1 — E alguma professora ou professor que tivesse te marcado, que tivesse ficado?

R — Sim, professora do pré-escolar, chamo até hoje de Tia Roseli, nfo sei porque, ndo consigo chama-la de Roseli, ¢ Tia Roseli.

P/1 — Por qué?

R —Nio sei te falar, acho que... nfo sei se € o vinculo, acho que a primeira professora, entendeu? E assim, ndo sei te explicar o que € ndo. Hoje

eu ndo sei por que, mas assim, a unica professora que eu me recordo, ndo desmerecendo as outras, claro, né, mas € uma professora, assim, que
marcou mesmo o pré-escolar.



P/1 — Ela te reconhece ainda?

R — Reconhece, ja ta ja...n3o vou falar idosa ndo, mas ja ta, né, numa idade mais...
P/1 — E como ¢ que vocg ia pra escola ?

R—FEuiaapé.

P/1 - Apé?

R - E, porque ¢ proximo.

P/1 — E sem problemas?

R —Nao, era um lugar tranquilo, hoje também ta tranquilo também.

P/1 — Certo. Me diga, como € que era a tua escola, que tipo de brincadeira vocés faziam, tipo de fng@o que vocés armavam, como € que isso
acontecia?

R — Bom, no pré-escolar mesmo, desde o inicio?

P/1 — O que voce se lembra da escola.

R — A gente tinha varias brincadeiras de pique pega, né, quase as mesmas brincadeiras que a gente brincava em casa, a gente conseguia fazer na
escola também Apesar do intervalo ser pouco, uns 15 minutos do recreio, né? Eu tinha o periodo da merenda, a gente merendava e conversava,

brincava, coisas nais...

P/1 — Alguma coisa que no seu desenvolvimento na escola, alguma coisa que te chamava atengio, que vocé gostava mais, alguma matéria que
vocé gostava mais?

R — Sempre a area das bioldgicas, Ciéncias Biologicas, sempre essa area, ndo gosto de Matematica, Portugués, mas a gente tem que ter o
Portugués, né, faz parte, mas o nosso Portugués é um pouco complicado também, dificil de aprender, eu reconhego até hoje, tenho dificuldades
em concursos, mas faz parte, né?

P/1 —E o que essa menina Joana queria ser quando crescesse?

R — Eu sempre quis ser alguma coisa na area da Medicina, da Enfermagem, sempre, meu sonho era esse.

P/1 — E como é que vocg foi construindo esse sonho?

R — Trilhando isso, né? Na verdade, aos poucos, sempre falando, mas néio sei porque meu pai, por ele ser um admistrador, né, ele queria muito
que a gente fosse por esse caminho, até hoje eu nfo sei se eu fiz a escolha certa pela posicio do meu pai, apesar de amar a minha profissdo. Mas
economicamente, as vezes a gente ¢ muito desvalorizado, entfio assim, meu pai sempre puxou muito pro lado da administragdo de empresas, tanto
que eu cheguei a fazer um curso técnico de admmistragdo, mas eu fiquei frustrada, porque nio era o que eu queria. Sabe o que € vocé fazer
aquela coisa, muito mecénica, fazer pra agradar.

P/1 — E ele entendeu isso?

R —No primeiro momento nfo, né, porque ele queria que alguém assumisse, desse continuidade... [toque de telefone].

P/1 —E ai, Joana, como é que vocg foi construindo paulatinamente esses sonhos? Ja no segundo grau, ja pensou emse direcionar para o que
vocé queria?

R —Isso. Na verdade, as coisas aqui em Minas ndo s3o muito faceis, né, nfo sdo tdo faceis assim. Eu sempre tinha determinado que eu tinha que
estudar, que eu sempre quis estudar, entdo na época que eu fui fazer o vestibular, meu pai perguntou: “O qué é que vocé vai fazer?” Ai eu falei pra
ele: “Pai, eu quero fazer Enfermagem.” Ai ele: “Como é que nds vamos fazer? Porque eu ndo tenho condigdes de pagar a faculdade pra vocé
hoje™; essas crises financeiras, por mais que, né, tem um estabelecimento, mas nem sempre a maré ndo ta pra peixe! Mas ai eu escolhi, fiz, passei
no vestibular, nossa, todo mundo ficou...

P/1 — Aonde?

R —No Centro Universitario do Leste de Minas Gerais, Unileste.

P/1 — Que fica onde?



R — Aqui em Coronel Fabriciano. Ai foi s6 festa, acho que depois ele foi acostumando coma ideia, gragas a Deus, e hoje eu tenho certeza que ele
tem orgulho de ter uma filha enfermeira, né, especialista em saude da familia.

P/1 — E vocé se transferiu pra Coronel Fabriciano pra fazer o curso?

R — E proximo, né, a faculdade de enfermagem, na verdade, ela tem um campus em Ipatinga, tinham algumas disciplinas que a gente fazia em
Coronel Fabriciano, onde ¢ a sede dela, mas temum campus em Ipatinga, ao lado do hospital Marcio Cunha, hospital regional nosso aqui.

P/1 — Hospital?

R —Marcio Cunha.

P/1 —Marcio Cunha, quer dizer entio que vocé ndo precisou sair de Ipatinga pra fazer o curso?
R — Gragas a Deus, ndo.

P/1 — E a rotina, como € que era dessa sua fase?

R — Da faculdade?

P/1-E.

R —Na parte da manh ficava por conta dos estudos, porque ai eu abandonei de vez a empresa, mais ummotivo que o meu pai sentiu, né? E eu
estudava na parte da tarde das 13h as 18h e quando chegava, empenhava também nos estudos. Fiquei sé por conta da minha faculdade. Ai
chegou um periodo da faculdade que eu consegui uma bolsa na faculdade, eu trabalhava na parte da manha na faculdade, emum curso 14 de 7h
ao 12h e de 13h as 18h eu estudava, tava dentro da Unileste mesmo. Ent3o assim, foi um periodo muito importante pra mim, foi um periodo onde
euresolvi casar e, na verdade, meu pai no queria que eu casasse, por ser a primeira filha, aqueles citimes todo. Entdo assim, fuii contra a vontade
dele mais uma vez, né, mas gracas a Deus estamos ai.

P/1 — Gostou do genro?
R — Ele ndio gostou, até hoje ainda nfo [risos] simpatizou ndo, mas acho que vai acostumando coma ideia € aos poucos, né, pra aceitar.

P/1 —Nesse periodo de escolaridade, de formagao escolar, fora o trabalho na fabrica do seu pai, vocé teve algum outro tipo de trabalho
profissional?

R— O, uma coisa que eu acho muito importante, a gente cresceu, a gente foi nascida e criada na Igreja, desde os meus 12 anos de idade eu canto
na Igreja, na Igreja Catdlica. Entdo até os meus 21 anos eu era de frente lideranca da Igreja, né, s6 que depois que eu casei, teve mais
compromisso, mais responsabilidade, eu tive que me afastar um pouco dos trabalhos religiosos, mas t6 voltando agora.

P/1 — E como é que chama o seu marido?
R — Valdemr.
P/1 — Como € que vocé o conheceu?

R — Fu conheci numa festa 14 no bairro onde eu morei, no bairro Cidade Nova, era uma festa também, que eu sempre fui envolvida também com
questdo politica, lideranca de bairros, Associagdo de Bairros, eu era presidente da Associagdo de Bairros e a gente tinha promovido uma festa
julina no bairro, que a festa foi uma das melhores festas do bairro, né? N&o porque eu tava a frente nfo, sabe? E ele teve. .. nessa festa tinha
forro, tinha comidas tipicas, ai ele me chamou pra dangar, tirou pra dangar, a gente dangou, a gente ficou conversando, ai num primeiro momento
eundo...falei: “Esse cara, eundo conhego o cara, nfo sei se € casado, solteiro e tal” e ele s6 nvestindo! Ai eu perguntava, sé que eu sou o tipo
assim, estilo, assim, general, eu quero saber, como funciona, de onde vocé veio, né? Pra nfio chegar assim e vocé é casado, solteiro, divorciado,
tico tico no fuba? Ai ele: “Nossa, o que é que € isso, € advogada, o que € que vocé é?” Falei nfio, pra mimndo serve, pra mim ja tava descartado,
porque ele nfo queria responder as minhas perguntas. Ai depois passou mais ou menos uns trés meses, eu ndo tive vinculo mais com ele, nada, foi
s6 aquele momento mesmo, eu voltando da academia, ele morava num bairro proximo, tava de bicicleta e ele me chamou: “Fi moga!”. Todos os
dias ele passava e me chamava, eu nem dava ideia, nfio conhego esse cara, nunca vi esse cara, n3o lembrava dele, e ele se recordou, né? Aime
chamando e tal, ai eu fui e resolvi: “Vem ca, vocé me conhece de onde?”” De novo: “Vocé ndo ta lembrando de mimnio?” Falei: “Claro que nfo,
nunca te vi!” A ele falou: “Néo, da festa que teve 14 no Bairro Cidade Nova, tal." Eu falei: “Ah, ta!”; mas ndo lembrava ndo [risos]. Ai passou, a
gente comegou a conversar e tal, gostei das ideias dele, ai a gente comegou a namorar, nds namEramos oito Meses; com oito meses eu casel, f0i o
casamento mais rapido.

P/1 —Sei, o que ele faz?

R — Ele trabalha. Hoje ele ta encostado porque ele sofreu um acidente de moto, tA coma perna fraturada, ele trabalha na area da Usiminas, numa



das empreiteiras da Usiminas, né?
P/1 — Certo. E depois, quer dizer, de toda essa trajetoria... vocé ja tava formada quando casou?

R —Nao, eu ainda faltava umano e meio pra me formar e o meu maior medo era que... porque eu ndo tinha trabalho nenhum, meu esposo nuito
menos tinha condigdes de pagar uma faculdade hoje de ottocentos reais, né, e nfio é s6 esse valor que fica, que tem condugio, tem material que a
gente precisa. Meu medo era meu pai cortar o vinculo, falar assim: “N&o, casou contra a minha vontade, desobedeceu e ainda eu vou continuar
pagando? J4 casou a responsabilidade ndo ¢ minha mais!”” Mas gracas a Deus meu pai virou pra mim e falou: “Nao, minha filha, eu vou pagar a
sua faculdade porque € uma coisa que voceé vai ter pro resto da vida, ninguém vai te tirar!”, entendeu? Entdo assim, gragas a Deus, ele continuou...

P/1 — Como € que foi o dia da sua formatura?

R —Bom, eu j4 estava casada, né, no inicio meu pai ndo queria ir na formatura, mas eu fui 4, chamei meu pai, minha mée, ai eles foram, foium
momento assim, nossa, missao cumprida! Mas ai quando a gente cai no mercado, meu Deus, falta muita coisa ainda! Mas, gragas a Deus, foi um
momento muito feliz.

P/1 — E esse mergulho no mercado, como ¢ que foi?

R — Bom, sinceramente, quando eu sai, quando eu tava na formatura, eu tinha uma outra viséo, nfo sei, acho que a faculdade hoje ndo te prepara
para o que tem realmente no mercado, te coloca assim: voc€ vai entrar, voc€ ja vai comegar trabalhando, vocé ja tem seu emprego. Quando eu
cai na realidade, que eu vi a situagdo que estava, principalmente aqui na regio Sudeste, ta muito saturado, nos temos aqui hoje, acho que quatro
ou cinco faculdades formando, formando, formando e ndo tem lugar pra todo mundo, entendeu? Ta muito competitivo o mercado, eu nio
esperava isso, porque quando eu comecei a estudar nfo era assim, precisava, entendeu, precisava de enfermeiro, o pessoal pegava a lago. Hoje
tem em cada esquina tem 10, 15, 20, entdo ey, sinceramente, fiquei um pouco frustrada quando eu sai.

P/1 — Mas ai vocé foi fazer o que? Como € que vocé reagiu a isso?

R — Ai eu comecei a estudar, comecei a estudar. “Vou ter que fazer concurso, vou ter que me especializar, vou ter que melhorar, s6 a graduagio
ndo da, eu tenho que correr atras!” Ai eu pensei assim: eu ndo vou fazer especializagdo enquanto eu ndo estiver trabalhando. Primeiro, porque a
enfermagem é uma area muito ampla, tema area hospitalar, tema area de pesquisa, né, tema area da saude publica que € essa que eu to hoje.
Entdo assim, comecei a estudar, comecei a fazer concurso pra aqui, pra ali e tal e, gragas a Deus, apareceu a oportunidade aqui em Santana pra
eu ta trabalhando aqui.

P/1 — Como ¢ que foi essa tua op¢ao pela saude publica entre todas essas areas da enfermagem vocé se direcionou pra esse ramo?

R — E umm 4rea que eu me vejo mais, entendeu? E mais uma coisa assim, néo sei, sabe, por ser a primeira experiéncia também, pra mim foi 6timo,
agora eu imagino assim, se eu fosse trabalhar num hospital, por exemplo, um pronto atendimento, como seria? Nao sei, eu gosto também, nfo seli,
enfermagem é uma coisa assim que se vocé ta dentro, voc€ entende, sabe? E pau pra toda obra, € muito bom, sei la. Quem gosta, gosta mesmo, é
0 amor pela coisa...

P/1 — Vocé teve alguém que te influenciou nisso, alguma professora...

R —Nao.

P/1 - ...alguma enfermeira, enfermeiro que vocé tenha conhecido e que te chamou a atenc@o?

R —Nao, por incrivel que parega, ndo, ¢ dedicagdo mesmo, correr atras daquilo que eu sempre sonhei ser.

P/1 —E qual € o segredo de uma boa enfermeira?

R — Olha, eu acho que vocé se preocupar como outro. E aquela questio que a gente falou antes, vocé poder deitar no travesseiro e virar pra trds
e falar assim: “Nossa, eu pude ajudar, eu pude fazer algo que ajudasse uma pessoa, uma familia!” e é muito cativante isso, entendeu? Fu acho que
o segredo do sucesso ¢ esse ai. Além das responsabilidades, das metas que a gente tem que cumprir, a responsabilidade ¢ muito grande. Nao é
facil, a pessoa... ndo basta apenas: “Ah, formei e pronto!”, vocé tem que ter o dom, o dom, que hoje, infelizmente, € raro, ta formando gente que,
as vezes, no sabe nemo qué que € ser enfermeiro. Ser enfermeiro ndo € s papel, ndo € s6 caneta, ndo € s6 “oi, tudo bem, tchau”, ndo € s6 isso,
¢ muito mais além

P/1 — E como é que vocg veio parar na Industrial? E como € que foi esse processo de concurso, vocé escolheu, como € que ¢?

R —Na verdade nfo foi um concurso, né, na verdade eu fii contratada pra ta trabalhando e quando surgu a oportunidade...

P/1 — Desculpa, quando foi isso?

R —Em 2008, icio de 2008. Ai quando surgiu a oportunidade, eram duas vagas, era um PSF Industrial, que era esse aqui, uma populagio de
oito mil habitantes, na verdade, o ideal seria quatro mil, teriam que ser duas equipes, eu assumi aqui com uma equipe so, hoje, gracas a Deus, a



gente tem duas. E a gente tinha... outra opgdo que eu tinha era a unidade de saude do centro, centro de Santana do Paraiso. Ai conversando com
a outra enfermeira que entrou junto comigo, enfermeira ngela, colega minha, ela pediu, na verdade eu pedi pra ela: “Eu prefiro o Bairro Industrial,
eu fui nascida e criada aqui, conheco a populagio, né, mais facil e tal.”” Ai falei: “Nossa, quero Industrial, Deus vai abengoar que vai abrir as
portas pra mimno Bairro Industrial.’E, gragas a Deus, na hora da escolha 14, ela preferiu Centro e o Industrial ficou pra mim, entendeu? Entdo
assim, trabalhar coma populagdo que me viu crescer, que me viu nascer aqui, populago adulta, populagdo idosa, é nuito bom, as pessoas
chegam: “N6, que bom que vocé ta aqui!”. Entdo assim, eu acho que eu fii muito bemrecebida aqui e, ndo sei, por ter um carinho também, né,
pelo bairro que eu fli nascida e criada.

P/1 — O que ¢ PSF mesmo?
R — Programa de Saude da Familia.
P/1 - O que significa isso, como ¢ que ele funciona?

R —Na verdade o programa Satde da Familia veio pra atingir, pra abranger todas as familias. O médico vai na casa do paciente, aquele paciente
que as vezes ndo tem condi¢do de ir na unidade, a gente acompanha todas as familias de cada microérea, de cada regido, € separado
geograficamente por microarea.

P/1 —E ai o que vocé encontrou aqui quando retornou ao seu bairro de infincia e de adolescéncia?

R —Bom, eu encontrei... como que eu vou te dizer? Uma populagio carente, né, que precisava do meu atendimento, que precisava que eu fizesse
algo por essa populagdo e alguma coisa estava nas minhas méos. E foi fluindo, o servigo foi fluindo, comecei a organizar o servigo, a receber os
pacientes e, gragas a Deus, neste periodo de umano e meio que eu fiquei aqui nunca tive problema nenhum Problema assim, claro que sempre
teve alguns probleminhas, mas problemas que extrapolassem, que fossem coisas mais sérias, né, nunca teve algo assim que tivesse fora do meu
alcance ndo.

P/1 — Voce falou de umano e meio...

R —Umano e meio.

P/1 - ... depois desse um ano e meio o que vocé foi fazer da vida?

R — Depois de umano e meio teve, o municipio teve que fazer um processo seletivo pra contratagdo, né, questio juridica, ai abriu esse processo
seletivo, eu ndo fiquei dentro das vagas, eram quatro vagas na €poca, como a concorréncia ta muito grande, eu acho que eu tenho que me dedicar
mais, estudar muito mais pra chegar a passar num concurso. E ai o enfermeiro que assumiu, assumiu a unidade e eu tive que sair, né, fizerama
minha rescisdo de contrato, tal e o projeto Escola da Gestante bombando, tava iniciando, mas gracas a Deus, eu tive uma outra oportunidade, t6
trabalhando dentro da prefeitura, na Secretaria de Satde, no Departamento da Vigilancia Sanitaria e Epidemiologica.

P/1 — E quando é que vocé ouviu pela primeira vez mengdes do Instituto Camargo Corréa, as agdes e investimentos sociais do Instituto? Como €
que isso apareceu na sua vida?

R —Na verdade, Camargo Corréa a gente ja conhece porque € da nossa regido, né, agora do Instituto, dos projetos, foi aqui mesmo, em Santana
do Paraiso.

P/1 — Como € que € essa insercdo da Camargo na sua regiio? Como € que isso se da?

R—Vocé fala...

P/1 — De onde € que vocé tem, o que € que lembra a Camargo Corréa pra vocé?

R— 0 que € que me lembra a Camargo Corréa? Camargo Corréa Cimentos, né, que € o que a gente tem aqui hoje, no Vale do Ago, mas assim,
eu ndo sei nem como te falar, porque Instituto Camargo Corréa eu vejo assim, no meu ponto de vista, € o Instituto muito sério, que leva a sério
mesmo, né, a questdo da mobilizagdo social, da participacgo. Eles investem muito nisso € a preocupacio, o controle que eles t€m desses projetos,
eu nunca vi outra empresa do mesmo porte, 0 mesmo vinculo com o municipio, com os voluntarios. O carinho que eles tém, a preocupagio, eles
respondem... vocé envia um e-mail pra eles e eles te ddo o retorno! Ao contrario do que a gente ndo vé, né, a seriedade, pelo menos eu ndo
tenho visto de outras empresas.

P/1 — E como é que vocé€ comegou a trabalhar com o Instituto, como € que o Instituto apareceu na sua vida?

R —Na verdade, quando a gente foi plettear esse projeto Escola da Gestante, foi ai que eu fui conhecer mesmo o Instituto Camargo Corréa, foi
quando a gente fez o diagnostico, foi montar o projeto, ai eu tive a oportunidade de ta inserida nesse projeto de ajudar na elaboragio, no

desenvolvimento, e tive a oportunidade também de conhecer o Instituto 14 em Sao Paulo, num evento que teve 1a pra todos os CDCs, né?

P/1 — Como € que nasceu o projeto Escola das Gestantes?



R —Na verdade o CDC, 1é, o civico comegou a fazer as reunides, acho que teve a proposta, o municipio foi conhecer o projeto Escola das
Gestantes em Pedro Leopoldo, que foi referéncia, gragas a Deus, nossos gestores aprovaram. Um trabalho muito bonito e muito importante isso,
sabe, a pessoa ir, conhecer como funciona, pra trazer pro municipio. “N&o, também quero, meu municipio merece, meu municipio precisa disso!”.
Ento dai surgiu todo esse trabalho.

P/1 — Queria que vocé me falasse um pouquinho sobre o CDC, como € que o Centro de Desenvolvimento Comunitario, Conselho do
Desenvolvimento Comunitario fimciona e como € que essa instancia, digamos, contribui para o desenvolvimento dos projetos?

R —Olha, o CDC, na verdade, ¢ um suporte pra todos esses projetos funcionarem, porque ali a gente tira diividas , ali a gente pergunta o que
voce acha disso, o que vocé acha daquilo, pra gente t4 fazendo o melhor pra populagdo. Entdo € um grupo, a gente reune, esporadicamente, a
gente tém reunides quando precisa: “Vamos reunir?”’; vamos 14, a gente retine, v€ o que precisa fazer e eu acho assim, muito importante, sabe, pra
voce€ ter um voluntario, ter aquela pessoa que trabalha pela causa, € muito importante isso.

P/1 - Voltando para o Escola de Gestantes, ele nasceu por que? Por que esse projeto foi concebido, havia uma realidade que demandava uma
necessidade disso? Como ¢ que isso foi identificado?

R -0, quando a gente pensou no Projeto Escola da Gestante, a gente viu que a gente tava coma populago, o indice de gestagiio na
adolescéncia tava muito alta, a adesdo ao pré-natal tava muito baixa, a gente ndo tava conseguindo atingir as nossas metas, né, no Sisprenatal
[Sistema de Acompanhamento da Gestante], € um sistema que a gente tem que informa para o Ministério da Satde. Entdo a gente viu que
precisava trabalhar mais comas gestantes, mexer com essas gestantes, foi ai que surgiu a ideia de iniciar o projeto, de ter esse projeto aqui em
Santana do Paraiso.

P/1 — Descreve o projeto, o que € que ele faz, o que € que ele é?

R —Na verdade, no projeto a gente trabalha com todas as gestantes inseridas aqui no Bairro Industrial, foi pleiteado pro Industrial porque € o
maior numero de gestantes que a gente tem cadastradas no Sisprenatal pelo SUS. Entdo a gente tem reunides quinzenais que a gente discute
temas importantes, desde o inicio da gestagdo até a vida depois que a crianga ja nasceu, legislagdo, Direito da Mulher. S6 que tem uma parte do
projeto que ainda ndo ta concretizada ainda, depende assim de questdes burocraticas da prefeitura. Por exemplo, tem uma parte que ta escrito 1a
que a gente redigiu que vai ter... a gestante vai entrar e vai fazer um artesanato, por exemplo, vai bordar uma fralda, vai... vamos supor, ela vai
entrar na Gestante, vai sair com o seu enxoval pronto. E o que se espera, o sonho da gente ¢ esse. Em contrapartida, que ¢ contrapartida da
prefeitura esse profissional, s6 que a gente teve um concurso agora e esse profissional ta dentro dessas vagas. Entdo o concurso ainda nfo foi
homologado, a gente ta esperando a contratagdo desse profissional, assim que contratar a gente ja vai dar inicio, continuidade, né? Porque ai a
gente vai ter as palestras, o bate papo comas gestantes de esclarecimentos de duvidas e essa parte ai do enxoval, do artesanato.

P/1 — Que tipo de servigo era prestado antes que o projeto chegasse aqui?

R — Antes do projeto a gente so6 tinha consulta, que era a consulta do médico e a consulta com o enfermeiro, o acompanhamento dessa gestante.
Hoje a gente ja tem esse trabalho que ¢ muito interessante. Eu, pelo menos, ndo sei se € porque € o projeto eu que idealizei, muito interessante.

P/1 —Pois €, eu queria saber, o que mudou depois da chegada desse projeto?

R — Aumentou a adesdo, né, nos... s30 poucos 0s casos que a gente tem que buscar, tipo assim, um termo que a gente usa muito aqui “o lago” em
casa, entendeu? Sao poucas as metas que a gente perde, gracas a Deus, apesar do indice de gravidez na adolescéncia ainda estar um pouco alta,
mas ndo acho que ¢ s6 aqui ndo.

P/1 — E esse projeto comegou com quantas gestantes?

R —Nos iniciamos com 68 gestantes.

P/1 — E hoje?

R —Hoje, a gente ta comuma média de 44, depende do periodo, né, varia.

P/1 — O que a gestante faz durante o periodo de gestagdo fora os cursos, quer dizer, ¢ o monitoramento do pré-natal e as palestras?

R — E as palestras. Ai vai ficar faltando a parte do artesanato.

P/1 — Certo, e o que mudou isso na cidade assim, desculpe, no bairro, o qué que o bairro, enfim, € reconhecido esse trabalho aqui
apdiam?

R — Apoia, a gente fez divulgacdo emtodas as igrejas, né, e assim, o pessoal sempre elogia, sempre agradece, e o retorno é muito gratificante que
a gente tem aqui.

P/1 — E as mées, como € que elas se comportam durante esse processo? Elas ficam amigas do grupo?



R — Com certeza, o vinculo que € o principal, acho que, como € que eu vou falar, do SUS, do Sisterma Unico de Saude hoje, do Programa de
Satide da Famillia é o vinculo coma familia. Entéio eu acho que desde o inicio da gestago ela ja pega esse vinculo, ela ja sabe o que ela tem que
fazer, ela ja sabe o cammnho que ela tem que percorrer, desde o inicio da gestagdo até o acompanhamento da sua crianga, né, as vacinagdes e dai
por diante.

P/1 — Numa segunda gestagdo, por exenplo, essa mulher volta pra (casa?)?

R — Volta, ela ¢ inserida no Projeto Escola Gestante, que cada gestagdo € de umjeito e o importante ¢ ela ta também inserida nisso ai, porque,
né?

P/1 — E de algumm forma essas gestantes, depois mées, elas propagam os ensinamentos recebidos aqui? Que tipo de impressdo vocé tem desse
processo?

R —Fu acho que isso aumenta o conhecimento delas e, querendo ou ndo, elas propagam com o esposo, como filho, ela passa o que ela aprendeu
aqui adiante, ndo tipo assim, ndo a palestra, né, mas no dia a dia mesmo. E algo que fica, acho que ¢ uma semente que € plantada, que eu acho
que gera frutos, vai crescendo, vai multiplicando e o que € bom tem que crescer mesmo.

P/1 — E como € que vocg, a sua inser¢éo nesse projeto agora, o que € que vocé ta coordenando, fazendo, trabalhando?

R — Hoje, na verdade, eu ndo estou diretamente com essas gestantes, porque hoje a gente tem uma enfermeira aqui na unidade. Entdo a
enfermeira que ta aqui assumiu o projeto, né, entdo eu to nos bastidores, o que precisa, o que tem que fazer, o que tem comprar, o que precisa
melhorar, o que tem que consertar, que a gente tema questao da manutengdo, o que tem que programar, mas eu to trabalhando junto comela
também. Mas, na verdade, de frente mesmo aqui, no corpo a corpo coma gestante, € ela, a enfermeira da unidade.

P/1 — E a unidade aqui, o nomre oficial dela é?
R — PSF Industrial.
P/1 — E como ¢ que ela funciona, assim, no dia a dia?

R —Vocé fala... na parte da manha tem o atendimento médico, tema agenda do enfermeiro também, tema coleta de preventiva, a gente tem aqui
a coleta de sangue, né? Aifaz a coleta, encamnha pro nosso laboratdrio da prefeitura e a gente tem agendamento de carro aqui também, quando
a pessoa precisa de... um acamado, umm pessoa... né? As vezes, 0 N0SSO acesso a0 transporte aqui pro nosso bairro aqui ¢ muito importante isso
aqui também, né? Deixa eu ver o que mais, atendimento... a gente tem médico ginecologista, nos temos o pediatra que atende aqui também,
clinico geral, e enfermeiro, a gente tem atividade também com o grupo do Hiperdia, que sdo os hipertensos e diabéticos, entendeu? Entdo assim, €
um grupo muito participante também, que sdo muito atuantes e, eu acho que...

P/1 — E a Escola finciona dentro das atividades da unidade?
R — Da unidade.
P/1 — Certo. E esse casamento, como € que se deu?

R - O, eu acredito que isso foi fndamental porque se ndo fosse, acredito que se ndo fosse dentro do PSF, ndo sei, né, no meu ponto de vista,
talvez poderia fimcionar, eu acredito que nfio daria continuidade, eu vejo isso hoje. Porque ndo € todo mundo que quer assumir um compromsso,
uma responsabilidade, por estar inserido no programa Saude da Familia, fazer parte, ta aqui no horario, no periodo, eu acho que as pessoas t€m
um pouquinho mais de responsabilidade, mais um pouquinho mais de compromisso e ver que isso ai temretorno, futuramente e nas metas mesmo,
que o municipio tem que cumprir.

(troca de fita)

P/1 — Joana, eu queria umrelato seu sobre as coisas que vocé ouve dessas gestantes que vém pra cd, como € que € essa relacdo, como é que
elas percebem esse tipo de servico que vocés oferecem, o que € que isso significa pra elas?

R — Luis, tem até uma questo aqui, que na maioria das nossas gestantes hoje... nosso bairro € um bairro muito carente, as vezes, no sei se vocés
puderam perceber que a gente tem um momento de confraternizagdo, as vezes vém mulheres aqui que ndo tem, tipo assim, hoje ndo almogaram,
hoje ndio tiveram oportunidade de ter um café, um café da manhd, um café da tarde. Entdo assim, eu acho que € muito importante isso porque ¢
uma populagdo, uma comunidade carente e a gente ta oferecendo isso... eu acho que é mais uma coisa, uma questio pra motivar, né, aquele
momento, 0 momento que a mulher fica muito vulneravel, muito... o emocional dela fica um pouco mais abalado, ai vem toda aquela questio, a
preocupacio, como que vai ser. Entdo aqui ela compartilha, aqui ela tira aquele momento de estresse, entdo eu vejo esse retorno, eu vejo a
mulher, as vezes tira aquele medo, aquela ansiedade. Entdo o retorno que a gente tem emrelacdo a isso € muito bom. O bate papo ndo fica
aquela coisa formalizada, sabe, fica como se ela tivesse em casa conversando, trocando idéias, trocando figurinhas de um momento muito
importante da vida delas.

P/1 — E acabam se formando amizades aqui?



R — E, acaba formando, na verdade, um grupo onde elas tiram as mesmas dividas quase, durante esse periodo e elas trazem as criangas delas, as
vezes tem trés, quatro criangas, cinco, ai quando vém muitas criancas, a gente temum quarto separado aqui que a gente pde essas criangas,
colocam alguns brinquedos pra essas criangas ficarem, pra elas poderem participar. E no momento da confraternizacgo, a gente... vemtodo
mundo e participa junto.

P/1 — E o projeto foi implantado aqui quando mesmo?
R — Emabril de 2010.
P/1 — E que resultados vocé pode ja oferecer desse processo de abril pra c4, de abril de 2010 pra ca?

R -0, euacredito que a maior informagdo, eu acho que vocé vé claramente, as vezes, vocé conversa coma gestante que participou do projeto,
elas sabem de coisas que as vezes uma gestante que ndo participou ndo tem, as vezes, o conhecimento, que a consulta do pré-natal hoje € muito
corrida, ¢ uma avaliagdo de exame, ¢, palpagdo da barriga da gestante, a ausculta do batimento cardiaco e, assim, as vezes ela ndo temaquela
oportunidade de perguntar pro médico: “O, doutor, como que vai ser a minha licenga maternidade?””; “O, doutor, como que vai ser quando
chegar, que eu ja to sentindo uma céimbra, eu to assime tal.”’; entdo a consulta ¢ muito rapida, as vezes, ela ndo tem essa oportunidade de trocar

essas figurinhas.

P/1 — Quer dizer, na verdade, o projeto acaba suprindo esse outro lado que ndo € apenas o lado fisico, né?
R — Exatamente.
P/1 — Lado social

R — Complementa o pré-natal, o atendimento que a gente tem aqui dentro do PSF. Por isso esse vinculo, por isso eu acredito assim dele
acontecer dentro do PSF, da unidade, né? Por fazer parte, por ta complementando, na verdade, o pré-natal.

P/1 — E como ¢ que sdo capacitadas essas pessoas que fazem essa relaciio comas gestantes?

R —Bom, no inicio do projeto a gente teve a capacitacio com todos os profissionais da rede, né, agente comunitario de satde, médico,
enfermeiro, a saude bucal também participou, ela € atuante aqui coma gente. Entio assim, nessa capacitacio que a gente teve, nds tivemos um
periodo bem longo dessa capacitagdo, todos esses temas foram abordados, os temas que a gente trabalha com as gestantes aqui, a gente foi
capacitado pra isso, entdo a gente tem esses temas aqui. A partir desses temas que a gente desenvolve aqui, que ,na verdade, € quase que fica
repetido porque cada gestaco, né? O assunto é umso, € a gestagdo, ndo tem como mudar, mas a gente tem também, a gente ta querendo ver se
a gente faz uma outra reciclagem, v€ se a gente consegue fazer por ano a reciclagem com esses profissionais.

P/1 — Ta certo. E as gestantes, quando saem daqui temum ttipo de retorno? Dona Dulce, que nfo € uma gestante, mas é uma pessoa que ta
bastante enfronhada junto com as gestantes, como € que essa relagdo se da, como € que ela se constroi?

R — Vocé fala emrelagdo com as gestantes ou coma equipe?
P/1 — Comas gestantes.

R — Euacho assim, muito tranquilo, por ser uma pessoa que ja ta na comunidade. Apesar de ser uma populagdo de oito mil habitantes, todo
mundo aqui se conhece, principalmente as pessoas mais antigas, entdo ja temum vinculo, ja ta todo mundo conhecido, nfo tem ninguém estranho

aqui.

P/1 — Como € o nome dela mesmo? Conpleto.
R — Dona Maria Dulce Alvarenga.

P/1 — Certo, e quem ¢ essa pessoa?

R — Dona Maria Dulce, ela € uma paciente nossa, na verdade minha foi, na época que eu estava aqui, E todas as vezes, em algum atendimento, as
vezes, vocé tava na correria... teve umdia que eu tava numa emergéncia, atendendo uma crianga que tava dando crise convulsiva aqui na unidade,
commedico, ela chegou: “O, Joana, eu preciso falar um negdcio pra vocé”; ela chegou e recitou uma poesia pra mim, no momento que ja tinha
acabado o estresse, que eu ja tinha resolvido o problema 14, ai ela recitou essa poesia, eu pedi a ela pra escrever essa poesia. Aino outro dia ela
trouxe uma pro médico, ela sempre trazia alguma coisa que, as vezes, vocg lia e te confortava, é gratificante. Entdo um certo dia, um dia antes da
nossa apresentacdo do fechamento mesmo, do Instituto Camargo Corréa coma prefeitura, a gente ia langar os projetos que a gente ia apresentar
pra populagio, nds fizemos um evento muito bonito, eu pedi a ela que fizesse uma poesia exclusiva pra gestante, ai ela ficou meio assim: “Nao,
ndo vou dar conta, e tal.”” “N3o, vai dar sim!”. Ela f0i 14, escreveu a poesia, ai eu pedi a ela que fosse a esse evento comigo € que eu queria que
ela recitasse essa poesia. Aino dia ela recitou a poesia, antes de eu iniciar, falar do projeto Escola das Gestantes, e todo mundo amou a poesia
dela, aplaudiu de pé, o pessoal gostou muito e pediu pra que ela recitasse uma outra, se ela tinha uma outra diferente, ela recitou a outra poesia
que ela tinha feito, acho, acredito que pro filho dela e a gente comegou a trocar, pegar o contato dela, o pessoal do Instituto...foi onde também



surgiu o livro que o Instituto Camargo Corréa langou.
P/1 — E uma poeta ai quicando na 4rea pra vocés, né?
R-E

P/1 — E ela frequenta as reunides?

R — Frequenta, ela participa mais do Hiperdia, ela € paciente daqui, né, entfio toda palestra que tem, as vezes, a gente fazia um café da manha,
uma caminhada com eles, ela sempre ta presente, ela € assidua mesmo.

P/1 — E que balanco vocé faz da sua inser¢do nesse projeto? O que isso significa pra voce?

R —Pra te falar a verdade, Escola de Gestante € um sonho pra mim, € umsonho de ver, de poder ver a mulher, essa mulher nesse periodo, ta
participando, t podendo pegar alguma coisa, aprender, ndo sei, levar alguma coisa pra ela mesma, né? Para gestante, para populagdo de
Santana, para a populac@o especificamente do Bairro Industrial

P/1 — E esse bairro precisa de mais programas como esse? Melhorou depois do projeto?

R — Com certeza, atingiu apenas uma parcela, né, apenas as mulheres e mais especificamente as gestantes. Claro que tem mais coisas que
precisam ser trabalhadas, mas com certeza precisa de mais trabalhos voluntarios, mais inser¢ao nessa parte social ai.

P/1 — E tempresenca do voluntariado da Camargo Corréa nesses eventos?

R —Nos CDCs, né, a gente tem e sempre quando tem algum evento eles estio presentes coma gente, 0 CDC, o nosso CDC aqui é muito
atuante, participativo.

P/1 —E o0 CDC, na verdade, € uma instincia quase que decisiva nesses projetos em geral, nfio apenas nesse, porque ele tem ali uma espécie de
forma da comunidade que todos os problemas séo debatidos, sdo encaminhados a solugdes.

R — Exatamente, ¢ muito importante CDC no municipio, porque foi através do CDC, na verdade, que tudo comegou a andar, tudo comegou a se
direcionar, o ponto chave ¢ o CDC. Eu acredito que sem CDC € muito complicado, que ele direciona, principalmente o pessoal do civico da
Camargo Corréa, que eles tém um conhecimento, ele sabe qual o caminho, mesmo que eles... eles ndo vao pegar e vao fazer, mas vao falar:
“Fulano, o caminho € esse, vamos seguir por aqui, vamos assim!” e tem, a gente tem oportunidade de conversar, debater: “Nao, eu acredito nisso,
acredito que isso vai dar certo!”” Entdo ali ¢ ummomento de debate e solucionar o problema pra gente trazer pra comunidade, pra ver o que €
melhor. Tem que se organizar, que nada desorganizado vai pra frente.

P/1 — Talvez seja exatamente esse o diferencial do investimento social do Instituto, né, que ele tem um compromisso coma boa gestdo.

R — Com certeza, eu acredito nisso.

P/1 —E o que é que tempela frente, quer dizer, o que € que o projeto precisa crescer, o que ele tem que fazer ainda, qual o futuro dele?

R — Bom, aquela questdo do profissional, igual eu falei, ta faltando essa parte ainda, a questdo do profissional que mexe com o artesanato, falta
essa parte do projeto e acredito que o projeto em si, no mais, eu acho que ai concretiza. Mas a gente ta pleiteando Escola Gestante 2 que,
provavelmente, vai ser no Centro de Santana do Paraiso, que € o segundo maior niimero de gestantes que a gente tem no municipio, de acordo
como Sisprenatal, que € 0 nosso sisterma que a gente alimenta.

P/1 — Quer dizer, seriam dois projetos no municipio, € isso?

R — Dois projetos Escola Gestante.

P/1 — Certo, e o que ta faltando pra isso acontecer?

R — T4 faltando iniciar, escrever o projeto, € comegar a dar o pontapé.

P/1 — O diagnéstico ta pronto?

R-1Ja.

P/1 — Muito bem, e vocg, o que € que vocé pensa pro futuro? O que vocé pretende da sua vida, quais sdo os seus sonhos?

R —Meu sonho hoje, de imediato, era passar num concurso publico, ou nfo sei, ta trabalhando numa empresa privada, uma coisa que me desse

uma estabilidade maior, que hoje eu nfo tenho essa estabilidade no meu emprego. E ta fazendo um mestrado, doutorado, continuar estudando,
ndo quero parar de estudar ndo, mas isso € coisa mais a longo prazo, ndo de agora, de imediato.



P/1 — E o balanco que vocé faz do teu trabalho aqui, o que significa pra vocé?

R— O, pra mim, enquanto pessoa, pra mimé muito gratificante, pra mim enquanto pessoa, enquanto profissional, principalmente, né, por estar
nserida num projeto de uma enpresa que tem renome no mercado assim, meu profissional, no meu curriculo isso € muito importante, nfo sei se
vocé... as vezes, eundo tinha nogao dessa propor¢do ndo, entendeu? Agora, enquanto pessoa, s6 de deitar no meu travesseiro e falar assin:
“Nossa, gragas a Deus, temalguém que ta sendo contemplado, tem alguém que ta sendo ouvido, tem alguém que ta sendo trabalhado, tem alguém
que ta participando de alguma coisa, tem algum adolescente que ndo ta Ia na droga, que nfio td mexendo comalguma coisa, temuma
oportunidade, temalgo pra ele fazer.”

P/1 — T4 certo, muito bem Eu acho que eu to satisfeito, alguma coisa que vocé gostaria de ter dito e eu ndo te provoquei a dizer?

R —Nao, acho que vocé perguntou tudo, né?

P/1 — Vocé tem filhos?

R —Nao, por enquanto ndo.

P/1 — Certo. E quais sdo as coisas mais importantes pra vocé hoje?

R — Hoje? Olha, meu trabalho, a minha familia, minha familia em primeiro lugar, né, claro, o meu trabalho em segundo lugar.

P/1 —Ta certo, € isso ai Joana. Como € que foi pra vocé contar a sua historia?

R — [risos] Dificil.

P/1 — Dificil? Nao pareceu.

R —Nossa, muito dificil!

P/1 — Entdo a gente s6 tem que te agradecer a delicadeza e a gentileza que vocé teve em gravar esse depoimento pra gente.

R — Obrigada.

P/1 — Obrigado vocé.

--- FIM DA ENTREVISTA ---
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