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A CARTEIRA PROFISSIONAL

Por menos que pareca e por mals trabalho que
dé so Interessado, a carteira profissional & um do-
cumento indispensédvel & protegio do trabalhador.

Elemento de qualificagéo civil e de habilitacdo
profissional, a carteira representa tambeéem titulo
origindrio para a colocaglo, para a inscricdo sin-
dical e, ainda, um instrumento prético do contrato
Individual de trabélhu_

A carteira, pelos langamentos que recebe, con-
figura a histéria de uma vida. Quem a examina,
logo veré se o portador é um temperamento aqul-
etado ou versétil; se ama a profissio escolhida ou
ainda nfio encontrou a prépria vocaglo: se andou
de fabrica em fabrica, como uma abelha, ou per-
maneceu no mesmo estabelecimento, subindo a es-
cala profissional. Pode ser um padrio de honra.
Pode ser uma adverténcla.

(a) Alexandre Marcondes Filhe
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REGRAS SEGURANCA NG TRABALHO

A distracaiolm dos maiorés fatdres de acidentes. Tra-
balhe com ated © dificiimentsy se acidentard.

A oficing gar de trabalho. As brincadeiras devem ser
reservados p, horas de folga.

Seus olhos / s¢ recuperam deépols de perdidos. Usa dculos
protatores se'® que o ssu trabalho o exigir.

A pressg companheira insepardvel dos acidentes. Faga
tude com tep para trebalhar bem e com seguranga.

Quando » souber ou tiver divida sdbre algum servige,
pergunte aeeu mestre ov copataz, para prevenir-se conira
Possivais gentes.

As sugs o8 levam para cawe o alimente para sva familia.
Evite pé.icem lugares perigoses.

MN&o dep tdbuos com pregos espalhadas pela oficing, por- -

que pode ser covsa de sérios acidentes.

Comunice ao sev chefe t3da e qualquer anormalidade ou
defeito q» notar na méquina ou ferramenta que for utilizor.

MNé&o imrovise farramentas, procure uma que seja adequada
Pora seuervigo.

Lembrese que vock ndc & o Gnico no serviso e gue a vida
do seu mmpanheiro & tdo preciosa quonte a wa.

Utiliz= em seus trabalhos ferramentas em bom estado de
conserviglo, paro prevenir possiveis acidentes.

M&o fume em lugores onde se guardam explosives e infla-
miveis

Coopera com seus companheiros em beneficio do segurango
de todos & siga o3 conselhos de seu shefe ou feltor.

© hébito de vsar cabelos soltos durante o servizo tem dade
causa a graves e irreparfveis acldentes. Use touco prolefora
guando seu trabalhe o reclamar.

Manda a lei que o seu palréo formega os equipamentos de
protecdo gue vocd necessitu pora o trabalho, mas vocé tam-
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TRABAIHO  E | PREVIDENCIA soc

O NACIONAL DE MAQ-DE-OB
KTFICACRO E RYGISTRO PROFISSIN
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Sinopse

Altamires Barbosa nasceu e se criou no Maranhdo. La deixou a infancia e as brincadeiras, a alegria de nadar no Itapecuru e foi viver uma vida de
estudos — segundo grau em Belém, Administragdo em Manaus — e trabalho, sempre em bancos. Ingressou no Banco do Brasil e identificou-se
plenamente com os projetos sociais abrigados na Fundagéo. Deles participou mais intensamente quando lotada no Nucleo de Governo da
Superintendéncia do Banco. Nessa fingao pdde interagir com o BB-Educar, BB-Comunidade, Projeto Memodria e outros. Tem registrados
episodios curiosos, engragados e emocionantes emtodas as frentes sociais do Banco, gratificando-se coma ajuda e desenvolvimento que pode
levar as comunidades mais desassistidas.

Tags

Banco do Brasil
Maranhéo

Amazonas

faculdade de administracdo
Superintendéncia

Belém

Fundagdo Banco do Brasil
Banco de Tecnologia Social
Estaco Digital

Projeto Crianca e Vida
técnico de informatica

Historia completa

Eu sou Altamires Barbosa, uma maranhense de S&o José dos Matdes. Tive a oportunidade de estudar, gragas a visdo diferente de minha mée
que, ao contrario da cultura dominante em sua época e em seu lugar, ndo queria para as filhas o casamento como objetivo de vida. De minha
infancia, posso dizer: foi um periodo gostoso. Eu cagava passarinho, nadava no rio, colhia mangas. ..

A minha familia permaneceu no Maranhdo por muito tempo, mas eu logo fui para Belém estudar. E depois, Manaus. Tinha um tio médico, de 14,
que levou minha rmé mais velha, que foi levando os outros. Em Manaus, fiz o entdo segundo grau e depois a Faculdade de Administragdo. E,
nesse meio tempo, ingressei no Banco do Brasil, essencialmente em busca de seguranca. Desde crianga, em Caxias do Maranhfo — cidade onde
me criei — eu tinha demonstragoes de que o Banco do Brasil representava, principalmente para quem se tornava funcionario, ‘status’ e
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credibilidade. E 14 dentro, eu pude perceber uma certa orientagéo para o social. E meu primeiro destino foi Manacapuru, uma cidade bem
pequena do Amazonas, onde testemunhei o quanto o Banco estava atrelado a economia local, pelo crédito que concedia aos produtores da juta e
da malva. Enfim, ao longo de 22 anos, eu pude acompanhar nio s o importante apoio a agricultura, como a presenca findamental no
desenvolvimento nacional, por parte do Banco do Brasil. Que, de forma eficiente, promoveu uma evolugéo tecnologica necessaria, que alguns
afirmam até um tanto tardia. O fato € que o perfil de seus fincionarios contribuiu para que o Banco jamais deixasse de responder as demandas,
mesmo antes desse formidavel aporte tecnologico. Como técnica de informatica, vivi um dos momentos mais promissores da minha carreira, e, ao
mesmo tempo, um periodo de intenso aprendizado. E ai, quando fui trabalhar na Superintendéncia, ouvi falar, pela primeira vez, em Fundagio
Banco do Brasil. E € curioso observar que o meu primeiro contato com o BB-Educar, o principal programa social abrigado pela Fundagao, ndo
me colocou em ligagdo direta coma mesma. Foi um evento relacionado ao programa, por cuja participacdo eu, inclusive, recebi um certificado.
Mas, quando eu fui lotada no denominado Nucleo de Governo, ai sim, posso dizer, eu despertei para a carreira de bancéria no que ela teve de
relevante e emocionante. Ou seja, colocar meu trabalho a servigo dos projetos sociais do Banco: BB-Educar, depois BB-Comunidade, ‘Crianga
e Vida’, Projeto Memdria. .. Lembro de que, naquele momento, havia cerca de 500 alunos no BB-Educar, no Amazonas. E esse niimero saltou
para mais de trés mil quando o deixei. A Fundagdo tinha o programa todo estruturado e cabia a nds, da Superintendéncia, implementar, selecionar
e dar suporte para os gerentes e parceiros. E o BB-Comunidade pode ser considerado, ainda hoje, o instrumento para trabalhar coma
comunidade e, de certa forma, legitimar o Banco junto & mesma. Do ‘Crianga e Vida’, o mais marcante foi a parceria com o Hospital do Cancer.
Um trabalho, por sua natureza, emocionante. E, por fim, o Projeto Memodria, ja emsua fase de retrospectivas e, como destaque, a exposi¢do
Paulo Freire.

Porque a memoria permite a gente ligar o fim ao comego, ndo ¢?

Um dos melhores momentos foi, sem duvida, perceber a satisfagdo dos alunos ao tomarem contato com pessoas da Historia que, em outros
tempos, j4 pensavam problemas contempordneos. E o caso de Josué de Castro emrelagdo ao drama da fome no Brasil. E outro momento foi dar
a conhecer o carater visionario de JK, por exemplo. Mas existe uma outra iniciativa, que é o Banco de Tecnologia Social. Ou seja, tecnologia
empregada para e pela comunidade, disponibilizada pelo Banco, com aplicagdes na alimentagdo, na madeira e na borracha.

Enfim, eu sou bastante grata por ter tido uma trajetoria profissional que me permitiu contribuir e participar diretamente dos projetos da Fundagio,
que levaram oportunidades e melhorias as comunidades onde o Banco se instalou. Finalizaria dizendo que esta foi uma dadiva por mimrecebida e
um fator de identificaco com o Banco e seus propdsitos extra comerciais. E quanto aos projetos de cunho social a que me referi, posso afirmar
que:

... através deles eu aprendi a lidar com o outro, a aprender coma simplicidade do outro, a me reconhecer no outro.

P/1 — Altamires, boa tarde. Obrigada por ter vindo aqui até Brasilia para poder dar essa entrevista. Entio vamos comegar com vocé falando seu
nome completo, data e local de nascimento.

R — Bem, eu sou Altamires Barbosa Maia de Sousa. Nasci em Sdo José dos Matdes, Maranhdo.

P/1 — E os nomes dos seus pais?

R — Meu pai chamava-se Otaviano Joaquim Barbosa e minha mée, Maria Gomes Barbosa.

P/1 — E qual que era a atividade do seu pai?

R — Ah, meu pai era artes3o. Tinha varias atividades, mas a que realmente ficou no meu imaginario infantil, como referéncia, foi o artesanato. Ele
trabalhava com couros.

P/1-E?

R — Humhum

P/1 — E o que vocé lembra dele trabalhar? A oficina dele era em casa, vocé tinha contato com o trabalho dele, como ¢ que era?



R—E... Nossa... Papai, ele foi assim.. Ele foz varias coisas, nio ¢? Era uma pessoa extremarente inteligente. Para mim é um referencial em
termos de capacidade de se renovar, e de aprender, e de enpreender. Papai s6 teve o terceiro ano primario. E eu o conheci fazendo selas para
animais, ndo €? Entendo o papai na oficina dele fazendo isso, junto com o pai dele também Depois, papai se tornou comerciante. E uma coisa
que eu acho lindo lembrar. Uma vez papai desistiu; resolveu, decidiu, mudar de ramo. E ai ja éramos todos quase adolescentes e tudo o mais, € o
papai comprou um livro que ensinava a fazer sabdo, nfo é? E montou uma industria de sabdo. Com esse terceiro ano primério foi assim, a
industria de sab@o que, praticamente, dommou o mercado naquela época, no Maranhfo, ndo ¢? Alids, de Caxias do Maranh@o. E ele fazia muito
bem. E uma coisa assim: foi autodidata nesse sentido. Depois voltou para o comércio novamente € no comereio ele ficou até quando ele,
realmente, foi acometido. Teve um derramme, fez o AVC. E mesmo nos momentos dele, de... [pausa]. Quando ele estava adoe... Quando ele teve
esse AVC, e nos momentos assim, de agonia, sempre ele dizia : “Deus, por favor, me ajuda a ndo perder a minha capacidade de trabalho”. Essa
sempre foi a vontade dele, sempre foi a oragdo dele: voltar a trabalhar.

P/1 — E a sua mie Altamires, ela...

R — Ah, a minha mée € uma grande muther também, sabe? Eu acho que se um dia, quando eu puder crescer, eu quero ser igual a ela [risos]. Foi
uma mulher assim.. que teve 15 filhos, morreram seis, ficaram nove. Naquela cultura do Maranhdo, e principalmente onde as nmulheres, pelo
menos na nossa familia, as mulheres eram, tipo assim, o horizonte era casar, ter filhos. Entdo, toda educagfo era mais ou menos orientada nesse
sentido. Minha méie nfio quis isso para a gente. Entdo, ela tomou para si a tarefa de educar e de custear os nossos estudos. Tudo o que nds somos
hoje, na nossa familia... E a minha familia, tipo assim, é uma familia de mulheres bem valentes... A gente deve a mamée. Eu acho que essa valentia
da mamée passou para a gente, entende?

P/1 — Sao nove irméos, qual € a sua colocag@o dentre eles?

R — Ah, olha, eu devo ser a quinta mais ou menos, porque varios deles morreram logo nos primeiros meses, ndo €? Morava no Nordeste e, ndo
muito diferente de hoje, mas bem pior do que hoje, nfio é? Se morria muito por diarreia, essas coisas todas, essas mazelas inerentes a
desassisténcia do Nordeste, na época. E eu devo ser a do meio. Mais ou menos. N&o, a quinta, mais ou menos.

P/1 — E as brincadeiras de infincia? Do que vocé se recorda? Vocgs foram criados nessa cidade mesmo, ndo é?

R — Em Caxias do Maranhio.

P/1 — Do que vocé se recorda da sua infancia, nessa cidade?

R — Gostosa [risos]. Foi uma infincia gostosa. Eu fui uma menina bem atipica. O meu companheiro de brincadeiras era meu irméio. Entdo assim...
Fra tudo o que meu iAo faza. Fra [risos]... Que o IBAMA [Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis] ndo
saiba... Era balar passarinho na época. [risos] Na época, me lembro [risos]. Colher mangas, assim... Que mais...? Fazer jiraus para pegar
passaros: arapucas que nos chamavamos, na época. Entdo, foi muito assim, um convivio com meu irméio, ta? Tudo aquilo que ele fazia, a gente
fazia. Fazia baladeiras, enfim, essas coisas assim Tomava banho de rio. Até hoje eu sonho. E engragado, até hoje eu sonho; os meus sonhos sdo
com os rios da minha terra, ndo €? Alids, com o tnico rio que tem [risos], que € o Itapecuru. Nao faz... N&o vai longe. Essa semana eu sonhei
como rio Itapecuru.

P/1 —Mas vocés passam... Voc€ depois se muda de 14, coma familia.

R — E. Depois n6s viemos para... Ndo... A minha familia ficou ainda no Maranhio durante muito tempo. Eu fui para Belém estudar e depois fui
para Manaus. E a minha i ja estava em Manaus. Que o meu tio havia trazido, ndo é? O meu tio era médico. Médico, ¢ havia trazido a minha
. Isso em 1975. Nao, mil novecentos e setenta e... Ndo, sessenta € poucos. Minha irmé chegou em Ma... Em... “Ixi”, gente. Titio chegou em
1964 em Manaus. Logo depois, mandou buscar minha irmé, em mil novecentos e setenta e... Nao foi [pausa] [risos]. Foi 1966. Ela € da primeira
turma de Medicina da Faculdade do Amazonas. Entdo foi 1966, por ai assim, ele mandou buscar. E ai, minha irmé também foi... Mandando



buscar todos os outros imios, ndo é? E a gente veio a Manaus. Era ummomento de mudanca. Era um momento assim A dindmica da economia
muito boa, o mercado muito bom, ou seja, estava comegando ali o... A época da Zona Franca de Manaus. Entdo, um mundo de perspectiva para
quem vive no Nordeste e quase ndo tem. Por isso, a gente veio.

P/2 — E a escola? Como foi [a? Estudar em Manaus?

R — Em Manaus? Bem, quando eu vim para Manaus, veja ben: eu sai do Maranhfio e fui para Belém. Passei cinco anos, fiz.. J& sai do
Maranh@o, de Caxias do Maranh3o, ja tinha o... Estava na sétima série do Fundamental, o que a gente chama hoje de Fundamental. Depois, fiz o
segundo grau, em Manaus. E ai, Faculdade. Em Manaus, eu estou desde setenta e... seis. E o restante, toda minha vida, praticamente assim, foi
em Manaus.

P/1 — E alguma coisa influenciou a escolha do curso? Por que vocé foi fazer Administrag&o?

R — [risos]. Na realidade... Ah... Engragado. Eu comecei fazendo Letras, nfio é? Sé que estava casada, tinha dois filhos e, de repente, eu sempre
pensava... Estava passando por um momento dificil, e tal... Ficava pensando: bem, no vai dar para me sustentar neste pais ganhando um salario
de professora. Entdo, resolvi fazer Administrac@o. Até porque eu ja estava no Banco do Brasil e eu digo: isso vai ser um aporte na minha carreira.
Foi essa a razio, ndo ¢é? A decisdo. [risos]

P/2 — Ah, entdo vocé escolheu Admmnistragdo depois que vocé entrou no Banco do Brasil?

R —Foi..

P/2 — Entdo, e essa experiéncia profissional anterior ao Banco, conta um pouquinho para a gente.

R —Olha, eu ja trabalhava embancos antes. Praticamente a minha vida foi em bancos, ndo €? E... [pausa] N&o foi... [suspiro] Como eu diria...
Quando se pensava... Quando vocé vem de uma cidade pequena, quando vocé € de familia pobre, a tinica coisa que voc€ sonha, realmente, ¢
comuma seguranca. E ter um emprego que The dé seguranca. E essa foi, tipo assim, foi a motivagdo maior. Isso, bancos de ummodo geral. Eles,
alémde ser, na época emque... Em 1974, 1975... Estava numa época assim, de bastante efervescéncia e recrutando bastante pessoas, o
mercado de trabalho muito bom Também, assim, era a questdo da seguranca. E o Banco do Brasil, entdo, além de ser uma praga de méie na
minha vida [risos]... Eu estou brincando, falando isso, porque tem um episédio muito interessante, ndo ¢? Minha i até hoje lembra que quando
eu era pequenininha... Uma vez, eu... Minha mée pediu que ela fizesse alguma coisa para mime ela ndo queria fazer. Ai ela dizia: “Faz, maninha,
que quando eu for grande eu vou trabalhar no Banco do Brasil e vou te dar muuuito presente, viu?”. [risos] E isso, eu era crianga, ndo é? E
aconteceu, realmente. Pois bem. O Banco do Brasil, para mim, foi umsonho de crianga, sabe? Fu me lembro que eu tinha mais ou menos uns oito
anos, na minha terra, € morava na rua Senador Clodomiro (?) Cardoso, em Caxias. E passava, na rua da minha cidade 14, na minha rua, umrapaz
chamado Antonio Gongalves. Um rapaz muito elegante, e tal. E toda vez que ele passava, com um guarda-chuva, ndo €? Vestido sempre de linho.
Eu perguntava para minha mée: “Quem é?” Lembro-me de ter perguntado varias vezes: “Quemé2” E ela dizia: “E o Antonio Gongalves, ele
trabalha no Banco do Brasil”. Sabe? E aquilo, para mim, era uma coisa assim... Muito importante, sabe? A maneira como minha mée falava,
passava assim essa questdo da importancia e tudo o mais. E eu sempre sonhei ser funcionaria do Banco do Brasil

P/1 —Mas vocé teve uma experiéncia anterior com um banco privado, que foi o Bradesco, ndo ¢?

R — Ah, trabalhei... O Bradesco foi a minha escola. S6 foram seis meses, nfo é? Porque, logo em seguida, eu voltei para Manaus. Mas foi assim,
ndo teve grandes realizagdes, eu fui caixa do Bradesco. Toda a lembranga que eu tenho € de uma fila enorrrrrme, vocé esta entendendo? [risos].
E de muito estresse. Realmente. Ali, realmente, eu aprendi o significado do que € ser bancario numa mstituigdo privada.

P/1 — Era muito diferente nessa época?



R — E muito diferente porque é voltado, realmente, para o mercado. E [pausa]. Bem diferente de quando... Do que a gente vé no Banco do Brasil
que, de qualquer forma, ainda se percebe a orientagdo para o social... Se temum - vamos dizer assim - um referencial de aporte no
desenvolvimento do pais. Se temessa - como eu diria assim - esse conceitto ainda permeia as atividades do Banco do Brasil. Embora hoje nos ja
tenhamos assim... Esteja muito mais orientado para o mercado, para a concorréncia... Para umbanco como a gente chama normalmente, um
banco comercial.

P/1 — Entendo...

R - Humhum

P/2 — Bom, entdo, vocé falou que, desde crianga, ja tinha essa percepgao, ndo ¢? Do Banco do Brasil... Que era uma coisa que diferenciava, ndo
¢? Como surgiu a oportunidade de fazer o concurso Banco do Brasil? Vocé ja perseguia quando vocé trabalhava 1a no banco privado ou foi o...
O acaso?

R —Nao... Euentrei no BEA, ndo ¢? E sempre eu pensava assim, quando eu entrei no BEA, que era o banco do estado: “Bem, eu quero ser
funcionaria do Banco do Brasil”. Tive varias oportunidades no banco, mas eu sempre pensava: “Nao, vou fazer carreira no Banco do Brasil”. E ai
me orientei no sentido de fazer concurso para o Banco do Brasil, entende? Eu fiz dois concursos e, no segundo, eu fiii aprovada.

P/1 —E isso emque ano?

R —1Isso emmil.. Devo ter sido aprovada em 1981... 1982. Porque eu entrei no banco em 1984. E estava com dois anos ja esperando.

P/1 — Finalmente chegou, ndo ¢?

R — Com certeza.

P/1 - E ai, como € que foi essa expectativa?

R — Olha, foi uma mudanga imensa. Realmente, vindo de um banco privado para o Banco do Brasil, €... Fu senti... A cultura do Banco ¢
totalmente diferente, ou seja, eu tive que desaprender muita coisa, ndo ¢? Que a gente havia adquirido, em termos de educac@o bancéria, no
Bradesco. E fui trabalhar em Manacapuru, uma cidade bem pequena. Nessa época, nds estavamos voltados para... O Banco estava muito
voltado, orientado, para a recuperagdo de crédito, ndo é? Referente aos empréstimos da juta, da malva, e tal... Entdo assim... Naquela cidade, a
gente conseguia perceber a importancia do Banco do Brasil na vida das comunidades, especificamente na do micro produtor. Entdo, a gente
conseguia perceber. E, para mim, isso foi sempre muito importante porque eu via no Banco ndo s6 aquela questo de orientacdo para o mercado,
mas o aporte que o banco sempre falou ser o papel e a missao dele, que é o desenvolvimento nacional. Lembro-me de que, nessa época, existiam
outros bancos, por exenmplo, 14 em Manacapuru. Mas quem investia na Agricultura, quem investia na juta ¢ na malva, era o Banco do Brasil

P/2 — O que ¢ juta e malva?

R - Juta é uma fibra que, tipo assim, se usa para fazer... A estoparia, ndo €? Faz sacarias... Isso ai.

P/1 — E malva € aquela erva aromatica, ndo é?



R —E, sdo plantas que vocé tira as fibras para fazer sacaria.

P/1 — Altamires, vocé acompanhou uma evolugo tecnologica do Banco do Brasil, nio €?

R — Ah, com certeza...

P/1 — Como € que era no inicio?

R — [risos]. Pois €, quando eu cheguei em Manacapuru, nos ainda ndo tinhamos o computador. Fra a velha maquina de datilografia mesmo, nfo
¢? Nossa, era tudo muito empirico, sabe? [risos] Aquelas pilhas imensassss... O Banco sempre apinhado de gente... E ali, o perfil do fincionario
do Banco do Brasil se fazia realmente notar. O Banco ¢ um dos maiores bancos de capacidade, assim, em termos de pessoas, eu penso. Eu
percebo dessa forma. E tanto € que, mesmo em alguns momentos, nos estivemos em desvantagem, por exemplo, coma concorréncia, que ja
estava autormatizada. O nosso processo de automatizagdo veio muito depois. Mas mesmo assim, nos conseguimos, vamos dizer assim, responder
as situagdes emergentes. ..

[BARULHO DE CELULAR TOCANDO]

P/1 — Contnuando...

R —Pois €, mesmo, nds estivemos durante um bom tempo em desvantagem comrelag@o a concorréncia, mas mesmo nesse momento, a gente
percebia... Nds sempre percebemos que o funcionario do banco sempre conseguiu responder aos desafios porque conseguimos prestar 0s nossos
servicos com qualidade e tudo o mais. Muito embora nfo tivéssemos 0s mesmos aparatos tecnologicos. E agora entdo, depois disso ai, vocé
pode ver o resultado do Banco. Esse semestre, por exemplo, ¢ uma ratificacio do que a gente vé, tanto de capacidade de recursos humanos, de
capital intelectual, como também de aporte tecnologico.

P/1 — Vocé depois sai da agéncia e vai trabalhar no CESER?

P/1 — CESEC[Centro de Processamento de Servigos e Comunicagdes).

R — Exato, no CESEC .

P/1 — CESEC, desculpe. Na area de informatica?

R — Humhum

P/1 — Como € que estava nessa altura? [risos]

R —Pois €, eu comecei, na realidade, trabalhando no CECON. Umsservigo de conferéncia que nos tinhamos, que era um... Para mim era um
horror aquilo ali...

P/2 — Por qué?



R - Porque era conferir relatorio, mas... Eu passava também, nesse momento, um momento bem dificil na familia, nfo é? Os filhos pequenos,
exigindo muita presenga minha, e tudo o mais... Tiha um filho que, realmente, precisava de cuidados especiais, entdo, eundo poderia, naquele
momento, nvestir na minha carreira no Banco. Ento, o lugar ideal para quem precisava de um tempo para si era 0 CESEC, mas o prego disso
dai era terrivel, porque vocé passava seis horas conferindo relatorio, ta? Entdo pode imaginar que suplicio ndo foi isso ai. Quando eu fui para a
area de mformatica foi muito bom, foi um desafio, foi um aprendizado. E foi desafio até porque eu tinha... Estava comegando a questdo da
nformatica no Banco e para mim aquilo era muito novo, era algo até que me metia... Como € que se diz, um certo medo, e tal. Ndo, mas eu quero
conhecer isso ai. E ai eu fui, trabalhei como técnica de informética no Banco. Trabalhava junto com os aplicativos, ddvamos tipo uma consultoria
para os clientes sobre os nossos aplicativos. Foi ummomento muito bom, de muito aprendizado. Nessa €poca, quando estava sé conferindo
relatdrio ndo, foi horrivel [risos].

P/2 — Ninguém foge, ndo &?

R — De jeito nenhum

P/1— Altamires, nessa sua trajetdria no Banco, em algum momento vocé ouviu falar na Fundagdo Banco do Brasil?

R — [pausa] Olha... [pausa] Nao. Euvim... Eu ouvi falar na Fundag@o Banco do Brasil exatamente quando eu fui trabalhar na Superintendéncia.
Eunfo sabia nem que existia Fundagdo Banco do Brasil. E, nesse momento, quando eu entrei... Fui para a Superintendéncia, eu fui trabalhar
compo assessora do Superintendente, e ai trabalhava, também, com o Nucleo de Comunicac@o do Banco. Foi nesse momento que eu descobri a
Fundagao Banco do Brasil.

P/2 - Altamires, so para a gente entender: o que significa a Superintendéncia? Na estrutura do Banco?

R — A Superintendéncia ¢ umnivel tatico. E onde, por exermplo, todas as diretrizes sdo definidas para o conglomerado “Banco do Brasil”. Depois,
sdo distribuidas para as regionais pela Superintendéncia, que repassa para as.... As demais unidades. Entendeu? E o nivel tatico do Banco.

P/1 —Bom, e na Superintendéncia o que chegou 14 da Fundagao Banco do Brasil e que vocé teve contato?

R — Veja bem Logo que eu fui para o Niicleo de Comumicagdo, 14 ja comecei a ouvir falar de... De BB-Educar, ta? A primeira vez que eu ouvi
falar do BB-Educar nfo foi vinculado a Fundag@o Banco do Brasil. Lembro-me de que fiii solicitada a fazer um evento, ajudar no evento do BB-
Educar e, realmente, eu estive 1, tivemos uma certificagdo do BB-Educar ¢ tudo o mais. Mas, nesse evento, eu ndo ouvi falar da Fundagio
Banco do Brasil. Tudo bem. Isso, antes de ir para a Superintendéncia. Depois eu fiii para a Superintendéncia, justamente no Nucleo de
Comunicagdo € que nds comegamos a interagir. Mas isso quem fazia mais, inclusive, era o analista que cuidava da comunicagdo, o “seu’” Jairo
Marinho. Depois € que eu fui para o Nucleo de Governo propriamente dito. Ai é que foram repassadas, para mum, as atribuigdes de cuidar dos
programas da Fundagio Banco do Brasil. E foi nesse exato momento que eu tomei conhecimento mesmo, que eu tive que buscar informagao, tive
que estudar os programas e trabalhar com os programas da Fundag@o.

P/1 — E como é que foi se apropriar desse contetdo assim, de cara?

R — Olha, eu considero assim, que foi a... Porque, realmente, hoje, fazendo uma leitura de toda a minha trajetoria embancos... Eu, realmente, ndo
tenho perfil... Assim... N&o sou bancdria por orientagdo mesmo. Eu estava no Banco, como muitos outros bancarios, pela questio do trabalho.
Por ser uma empresa de respeitabilidade, de vocé ter seguranga e ter um ambiente 6timo de trabalho. Enfim... E o sonho de todo mundo. Na
minha época, era o sonho de todo mundo fazer um concurso para o Banco do Brasil e passar. Lembro-me de que, no dia em que eu passei para
0 Banco do Brasil, meu tio chegou, deu-me os parabéns e disse: “Minha filha, voc€ arranjou um casamento para o resto da vida”. [risos] “Sabe...
Porque s6 existem duas instituicdes de respeito neste pais: a Universidade € o Banco do Brasil” [risos]. Pois bem, entdo era isso ai. E eu posso
dizer, assim, que ndo houve muita emog&o na minha vida enquanto bancaria, até conhecer os programas da Fundagio Banco do Brasil. A, sim, a
minha vida no Banco do Brasil, como bancaria, foi ressignificada, porque ali eu me encontrei. E eu tinha ido trabalhar nesse Nucleo de Governo e,



de repente, tinha BB-Educar, tinha BB-Comunidade. Depois veio o “Projeto Memodria” e... O que mais?... Tivemos “Crianga ¢ Vida”, que era um
programa das criancas com cancer, e tudo o mais. Entdo, ali, a minha vida foi ressignificada em termos de Banco do Brasil. Sabe, eu acredito que
foi o presente que Deus me deu, foram esses cinco anos que eu passei no Banco trabalhando com os programas da Fundag@o Banco do Brasil.

P/2 —E assim... Como vocé acompanhou? Desses que vocé nos diz. ..?

R — Olha, todos eles... Eu trabalhei com o BB-Educar...

P/1 — Vamos falar um pouquinho sobre cada um, entio?

R —Ta... O BB-Educar, por exemplo. Quando ele veio para as minhas mfios, nds nfo tinhamos 500 pessoas - 500 alunos em sala de aula.
Quando eu sai, mais ou menos, nos tinhamos... Nos chegamos a ter trés mil e poucas pessoas emsala de aula.

P/1 —Isso no Estado do Amazonas?

R —Isso no Estado do Amazonas, s6 no estado do Amazonas. No momento em que eu peguei esse... Os programas da Fundag@o, a primeira
coisa: “O que eu vou fazer comisso aqui?” Ai eu fui para casa e pensei: “Vou fazer um projeto-piloto e, comele, por exemplo, trabalhando como
BB-Educar, tentar resgatar as comunidades de bairro. E ai, a gente partiu. Desenhei um projeto e esse projeto foi, realmente, desenhado so,
comigo mesmo, na minha cabega assim, e tal. Porque, na realidade, a verdade € que, dentro da Superintendéncia do Amazonas, a Fundagdo
Banco do Brasil, esses projetos, eles ndo eram... Bem.. Vamos dizer assim... Dado tanta importancia. Essa é que ¢ a realidade. Entdo, foi mais
uma iniciativa minha, nesse sentido, assim, de querer dar uma conotagfo, de fazer alguma coisa com essa oportunidade. E ai eu tive que tragar as
minhas diretrizes. Logico que eu tive muito apoio dentro da Superintendéncia, para trabalhar com esse projeto. Cheguei a ficar, praticamente, por
conta desses projetos, entendeu? Mas, tipo assim, foi muita coisa iniciativa minha, mesmo... Assim..

P/1 — S6 para poder entender: Voc€ tinha de pegar e implantar esses projetos no Amazonas?

R — Nio, olha. A Fundagiio Banco do Brasil, ela tem os programas todos estruturados. O que vocé tem, realmente, & que implementar. E ver os
parceiros, selecionar os parceiros. E dar o suporte. Isso, de acordo como o projeto esteja estruturado. Mas, na realidade, se vocé quer ver um
projeto desses se realizar, vocé tem que arregagar as mangas, ir 14 fazer. Nao basta, por exemplo, vocé arrumar um parceiro: vocé tem que estar
14 com o parceiro, vocé tem que orientar, entendeu? Vocé tem que se envolver. Por exemplo, teve momentos no projeto BB-Educar que eu tive,
praticamente, que coordenar junto com os coordenadores, num momento critico, num projeto que a gente fazia. Mas, gragas a Deus,
conseguimos os objetivos, ndo ¢? Formar aquela turma, por exenplo, da... Esse caso especifico era uma comunidade de bairro, em que nos
tinhamos quase 500 alunos. E ai, chegou num dado momento, houve uma briga na Associagdo e comegarama se dispersar as cabegas pensantes
do projeto na Associacgo. E ai entra a gente: se vocé quer, realimente, assegurar o retorno social, o respeito que vocé tem pelos alunos, vocé tem
que tomar para si o projeto e estar junto, fazer as coisas acontecerem Entio, foi mais ou menos assim que eu trabalhei com o projeto BB-
Educar. Vamos dizer assim... Ummomento importante do BB-Educar € que, no Amazonas, por exenplo, nds temos um lugar que se chama
Tapau, € o pior indice de desenvolvimento humano do Amazonas. E quando, por exemplo, foi constatada... A primeira vez que foi registrada
essa situacao critica de Educagdo, em Tapaua, nds ja estavamos 1a com o BB-Educar. Isso, para mim, foi extremamente gratificante. E nos
implementavamos... Em algumas comunidades. Por exemplo, em Eirunepé, fizemos uma certificacio de quase 700 pessoas. Em Tabatinga,
tivemos tribos indigenas também sendo alfabetizadas. Entdo, teve projetos belissimos com o BB-Educar no Amazonas.

P/1 — Depois vem o BB-Conmumidade...

R — Ah, 0 BB-Comunidade... Quando peguei o BB-Comunidade, quando nds comegamos, nds tinhamos, por exemplo, trés projetos no
programa; quando saimos, estivamos comnove projetos. Entdo, era aquela questdio de sensibilizar o gerente; de fazer ele perceber o instrumento,
a ferramenta que eles t€m em méos para poder trabalhar com a comunidade. E até legitimar o Banco dentro da comunidade, porque isso é muito
importante. Porque a missdo da gente € essa, ndo €? Cuidar do desenvolvimento do pais, de estar junto... Entdo, trabalhar muito com o gerente
nesse sentido. De conscientiza-lo quanto a isso. Porque € muito dificil, até para eles, dar conta das atribuicdes de gerente e ainda pensar no social.
Entdo, a gente dava esse suporte enquanto Superintendéncia.



P/2- Altamires, s6 para a gente ter uma ideia. No Amazonas, quantas ABBs existerm?

R —S6 existem... Bem, nds temos... Temos Tefé, que tem um projeto belissimo. Temos Tabatinga, S&o Gabriel da Cachoeira, Parintins... L4 em
Parintins, nds temos a Escolinha do Boi Garantido, que é parceira também do Projeto BB-Comumidade. Alids, a Escolinha do Caprichoso, nio ¢?
E... Manicoré, também. Mas o fato ¢ que, nas jurisdicdes de Amazonas, Acre e Roraima, nos chegamos a ter, liberados pela Fundagéo Banco do
Brasil, nove projetos.

P/1 — Depois, o que vem em seguida € o “Crianca e Vida™?

R —Nao, o “Crianga e Vida” foi um pouquinho antes. Nds fizemos uma parceria com o Hospital do Cancer, a Fundagdo Cecon, 14 no Amazonas.
Veja bem, Amazonas, a situag@o da gente ¢ muito critica porque nos somos ilhados, ndo €? E € reconhecido que o Amazonas tem dimensdes
continentais. Entdo, voc€ imagina o que ¢ estar 1a e precisar fazer um tratamento... Se deslocar para fazer um tratamento. Pois bem, 14 nds temos a
Fundagdo Cecon, que esta se tornando referéncia em cancer infantil no Amazonas. E nds fizemos parceria com a Fundagdo Cecon para a gente
equipar uma ala do Cancer Infantil. Infelizmente, [pausa] isso néio chegou a se realizar. Isso ¢ uma das coisas que eu fico muito triste, sabe? E uma
das dividas que eu acho que... Sei l4... [suspiro] Porque a gente... O crédito foi liberado mas, logo em seguida, o hospital entrou em reforma. Ou
seja, o programa foi concluido e terminou assim, ndo sendo possivel equipar essa ala. Essa enfermaria para as criangas portadoras de cancer.
Infelizmente, houve esse acidente de percurso. Mas houve aproveitamento de recursos. Porém, ndio dentro daquela proposta que se tinha em
mente, ok?

P/1 — O projeto “Homem do Campo”... Vocg chegou a ter contato?

R —Nao, ndo cheguei a trabalhar com o “Homem do Campo”.

P/1 — Ele foi posterior, ndo ¢?

R — Hum-hum

P/1 — Ai veio o “Memdria”, ndo é?

R—E, veio o “Projeto Memoria”. Esse foi um projeto que... Nossa [risos]. Temtudo a ver, sabe? Foi um projeto sobre o qual a gente se
debrucou e que trouxe bastante crédito, sabe? Em termos de retorno social... Projeto Memoria [pausal.

P/1 — Vocé acompanhou desde o primeiro?

R —Nao, eu ndio acompanhei desde o primeiro. Quando eu peguei o “Projeto Memoéria”, ele ja estava naquela edicio que se sintetizava, ndo é?

P/1 — Ah, ta... A Retrospectiva?

R — A Retrospectiva.

P/2 — Em2000...



P/1 -2000...

R—Em2001. Eutrabalhei desde a Retrospectiva até Paulo Freire.

P/2 —E o que voce traz de experiéncia do ‘“Projeto Memodria™? Assim... Vocé chegou a acompanhar as exposicdes...

R — Ahhhh, com certeza...

P/1 - A distribuicdo dos materiais...

R —Tudo. At€ a montar a exposicdo, ensinar a montar a exposicdo, a gente fazia, ndo €¢? O Projeto Memdria, para mim, tem um significado
imenso. Primeiro que, num primeiro momento, quando ele chegou, ele funcionava dentro do Banco. A proposta era coloca-lo nas areas do
Banco, de atendimento, essas coisas todas. Depois, na Superintendéncia. Refletimos sobre a questdo do piblico-alvo, por exceléncia, desse
projeto. E ai se fez no Nticleo de Governo uma parceria com o Governo do Estado... O Governo do Municipio, e ai ele passou a ser itinerante na
rede publica estadual e municipal. Todo ano, o Projeto Memoria, quando chegava, ja se sabia: Uma exposicdo ia para o municipio e outra ia para
o Estado. Independente disso, tinha bastante demanda pelas universidades, por outras associagdes, lojas magonicas, enfim.. Até a loja magonica
Juscelino Kubitschek [risos] disputava a exposi¢do. Foi um momento assim que eu achei excelente porque... Veja bem, quando a gente comegou
como ‘“Projeto Memdria™... Primeiro ele me impactou de diversas formas. Fu havia lido alguma coisa sobre as questdes dos movimentos finks,
ndo €? As agressividades que se constatava nesses bailes funks e tudo o mais. E me lembro de que eu li algumas afirmagdes de um socidlogo, que
dizia que isso ai era uma resposta para um pais semmodelo. Que era um pedido de socorro. E isso me impactou muito, ndo €? E dai eu vi quando
esse projeto chegou... Puxa, € isso aqui. Houve, em alguma época, neste pais, pessoas que ja se incomodaram bastante com este pais, pessoas
que ja tentaram, se doaram de alguma forma... Politicos que ainda se pode ter como referencial neste pais. E eu acho que os jovens precisam
conhecer, principalimente nesse momento em que a gente vive uma crise de valores imensa. A Igreja, praticamente, ja ndo cumpre mais a sua
funcdo de agregacao social... A familia também esta falida... A Educago... A crise esta ai. Entdo, puxa vida, nesse momento, eu acho que a gente
pode fazer muito comesse projeto. E ai... Foitoda... Isso dai, vamos dizer assim, foi a mola propulsora para todo o trabalho, toda a orientagdo
que a gente teve dentro do Projeto Memoria [pausa]. Ali eu vi, realmente, como a gente precisa ter memoria neste pais. [pausa] Porque a
memodria permite a gente ligar o fimao comeco, ndo é? E reescrever a historia da gente. Cada depoimento que a gente vé daqueles jovens, o que
eles faziam... A gente trabalhava comas professoras, pedia que fosse objeto de redacao, de pecas, enfim... Que ndo fosse s6 uma exposicio,
mas que fosse feito todo um trabalho nesse sentido. E depois esses relatorios vinham para a gente. E ai a gente via o quanto aquilo impactava, o
quanto aquilo significava - a Historia do Brasil para eles, ndo €? [pausa]. E € como se o Projeto Memodria funcionasse assim como... [pausa] Em
alguns momentos... Justica para aqueles que trabalhavam, como o Josué, ndo €? E que estava... Simplesmente era desconhecido neste pais, uma
pessoa que pensou a fome, falou a forre... Lutou por isso... Muito, muito tempo ai... E, praticamente, nfo se sabia nada de Josué. Isso foi uma
descoberta para a gente. Foi uma descoberta. Inclusive, teve momentos em que a gente observou nos alunos a perplexidade de saber que isso
ndo era uma coisa de agora, do Programa Fome Zero, porque ele saiu dentro do contexto do Programa Fome Zero, de que, ha algum tempo
atrds, alguémja havia se incomodado comisso. Foi muito gratificante ver isso nos jovens. Ha outra questio também, outro momento muito
bonito, que foi 0 momento do Juscelino Kubitschek. Aquela exposicao foi uma das maiores visitagdes que ja houve no Amazonas. E o perfil do
Juscelino, aquele homem visionrio, aquele homem determinado, impactou muito os jovens. Os depoimentos que a gente ouvia, ndo é? [pausa].
Bem, enfim, se resgata, comisso, toda uma parte praticamente perdida que a gente tinha da Historia do Brasil. Comisso, um simbolo de um
politico que... Nao se pode pensar nele como um ser humano perfeito mas que, pelo menos, quando se envolve, em termos de Historia
retrograda, voc€ vé que se tem um bom referencial de politico. Isso é muito bom para os jovens, principalmente na atual conjuntura.

P/1 —Alguma coisa, experiéncia dessas exposicdes, dessas coisas que voc se recorda, que vocé queira registrar? Alguma pessoa?

P/2 — Ou algum momento também..

R — Da exposi¢ao?

P/1 — E... Das exposicdes itinerantes do “Projeto Memoria”, niio &?



[FIM DA PRIMEIRA FAIXA DO CD]

P/1 — Continuando... Vocé ia contar uma experiéncia com o “Projeto Memodria™...

R — Olha, muitas foram as experiéncias, mas tem uma que eu... Que eu guardo assim com muito carinho. Porque uma vez, nds estavamos
fazendo... Quando da exposicdo do Juscelino Kubitschek, eu falava comum grupo de alunos de uma escola bem pobre, de um bairro bem pobre,
14 da Zona Leste. Eumdeles... E falava que o Juscelino andava muitas vezes a pé, quilometros a pé, para estudar e tal, e falava um pouquinho do
sacrificio dele. E um garoto falou para mim... Olhou para mime disse: “E ele foi médico, ndo €?”. Eu digo: “Foi; ele conseguiu. Ele foi médico e
depois deputado, e depois Presidente do Brasil.”” E ele falou: “Eu também posso”. [suspiro]. E isso € uma coisa que, realmente, eu acho que...
Sabe? Me marcou muito no Projeto Memoria. E 16gico que dentro desse programa da Fundagiio Banco do Brasil tem muitas coisas boas. Tem
uma, por exenplo, do BB-Educar. Nos fomos fazer uma certificagdo e 14 uma senhora chegou... Isso foi la em Itacoatiara, ndo ¢? Ela pediu a
palavra. E, muito emocionada, ela chegou para a gente e disse: “Olha, eu quero aqui agradecer ao Prefeito, eu quero agradecer aqui ao
Secretario, porque me deu essa oportunidade maravilhosa... E, também, para o pessoal do Banco do Brasil. Porque... Vocé sabe de uma coisa?
Durante a minha vida todinha, eu morria de vergonha, que toda vez que eu vinha receber o meu pagamento eu tinha que por o meu deddo numa
almofadinha. Agora o meu dedo numa almofadinha nunnnncaaaa mais, viu!” [risos]. E vocé precisava ver o orgulho que ela tinha ao falar isso,
sabe? Isso € uma coisa muita bonita. A gente ver isso numa pessoa quase de 60 anos, o que € uma vida todinha pondo o dedo numa
almofadinha... O quanto de vergonha... O quanto de sentimento, nfio é? Guardado ai... Enfim, o resgate... N&o €? Isso €...Vale a pena lembrar
dessas coisas.

P/2 — Entdo, Altamires, eu estou imaginando assim o papel das agéncias, ndo é? Nesses projetos. Porque vocé estava 1a na Super...

R — Hum-hum

P/2 —Qual o papel daquele fincionario que estava Ia na agéncia, ou do gerente, nesses projetos ai...? Que chegavam...

R — Olha, eu lamento muito dizer que, realmente, em termos de agéncia, ndo € uma questio de descaso, é uma questio que, realmente, os
funcionarios das agéncias, eles ndo t€m nem condi¢do de pensar em projeto, de conhecer a fndo e até aproveitar melhor esse instrumento que
sdo os projetos sociais. A demanda dentro das agéncias € grande. Entfo, o que acontecia? Por exemplo, enquanto eu estive na Superintendéncia,
o0 papel que era para ser feito pelas agéncias era feito na Superintendéncia, no meu niicleo. Ou seja, nds tomamos para nds exatamente esse
papel, para ver as coisas realmente acontecerem. Ldgico que eles nos davam um apoio muito grande no sentido de que articulavam, nio €? Por
exemplo, tinha projetos que nds trabalhdvamos com... No interior, ento teria de vir a partir dos Prefeitos, dos Secretérios de Educagio e tudo o
mais, e nisso as agéncias nos apoiavam. Mas, em termos de implementagio de todos os processos necessarios, era feito porque eles ndo tinham
condi¢do de fazer isso. A realidade € essa. Quem esta nas agéncias hoje, ndo tem condi¢go até de se dedicar a isso ai.

P/1 — Vamos entrar agora um pouco no Banco de Tecnologias Sociais.

R — Humhum

P/1 — Que foi um banco que nasceu e € recente... Vocé acompanhou o nascimento dele, o micio?

R — Acompanhei... O langamento do Banco de Tecnologia Social. No Amazonas, por exemplo, tivemos tecnologias certificadas, mas... O que eu
acho da Tecnologia Social? Para mim, também, ¢ um instrumento muito grande de incluso social [pausa]. E de mudanga social mesmo. Veja
bem, sdo tantas alternativas que voc€ coloca a disposicao dessas comunidades... Agora, o grande problema ainda ¢ a questdo de como... Da
participacdo dessas pessoas, de como fazer com que essas pessoas estruturem projetos. Ou seja, estruturem o seu fazer, que acontece as vezes
da maneira mais empirica possivel na comunidade. Estruture isso em forma de projeto e inscreva no concurso. Entdo a gente... Por exemplo,
perde muitas... Existem muitas tecnologias que nfo sdo aproveitadas, ainda, por essa impossibilidade das comunidades. Agora, para mim
[pausa]... Temos, por exemplo, no Amazonas, tecnologias que se tivessem sido levadas realmente a sério, se tivessem sido implementadas,



poderiam, por exemplo, ter resolvido ja o problema da merenda escolar. Porque nos tivemos uma tecnologia, uma das que eu acho muito
importantes, assim, uma proposta de uma Prefeitura do... [pausa] Amazonas, em que se fez toda uma... Vamos dizer assim, um projeto para se
trabalhar, para se fornecer produtos... Gente, estd ‘russo’ de sair [risos], espera ai [pausa]. S6 um minutinho para eu estruturar o pensamento
[pausa]. Bem, nds tivemos uma tecnologia que consistia no aproveitamento das matérias-primas naturais do Amazonas, no é? Entfo a pupunha,
a farinha de macaxeira, o proprio peixe, enfim... Todas as fiutas que se pudesse aproveitar e transformar para se fazer farinha de massa e depois
fazer bolos, e tudo o mais. Entdo, isso foi trabalhado e para substituir a merenda escolar. Esse projeto foi, inclusive, certificado como Tecnologia
Social, esteve na midia e tudo o mais, porém... Dentro do municipio mesmo, ele ndo foi implementado. E, comisso, perdeu-se uma oportunidade
muito grande de se fazer uma economia, de se dinamizar a economia do proprio nunicipio, porque, no MoMmento em que eu aproveito 0s recursos
naturais e coloco isso... Tipo assim... Compro isso ai, coloco como... Na merenda escolar, eu faco a matéria-prima da merenda escolar, eu estou
dinamizando a economia do municipio... Estou, também, aproveitando os recursos que nos temos em abundéncia, porque nos temos. O
Amazonas € rico em opgdo alimentar. O que nos ndo temos € aproveitamento.

P/1 — Ento fica essa frustrag@o...

R—E sim.. Isso é uma fiustragiio. Outra coisa também ... A gente vé também, por exemplo... Por favor, niio ¢ desmerecendo niio, mas, por
exemplo, a borracha nossa. A historia da borracha € a histéria do Amazonas. E no entanto, Tecbor, uma tecnologia que esta fazendo o maior
sucesso ai, ela ndo chegou a Fundagdo Banco do Brasil, ela ndo chegou ao concurso pela... Por uma universidade do Amazonas. Que, para mim,
teria sido um compromisso moral emresgatar essas tecnologias sociais e tudo o mais; e no entanto, ndo foi o que aconteceu. Ou seja, foia
Universidade de Brasilia que apresentou essa tecnologia. E a gente fica perguntando assim: “Puxa, o que esta acontecendo com 0s nossos
pesquisadores?”” Por que, de repente, nfo se v€ tantas amostras, ou tantas inscricdes no Programa do Banco de Tecnologia Social, de tecnologias
geradas, por exemplo, dentro da Universidade do Amazonas? E nos temos... Olha, s6 para vocg ter uma ideia, no primeiro concurso que nos
tivemos no Banco de Tecnologia Social, nos estavamos... Foina época da crise da energia, estivamos com problema de energia no Amazonas e
tudo o mais. E eume lembro de que eu conversava comum dos pesquisadores da Universidade do Amazonas, e 1a nds tinhamos projetos, e ele
me falava que ja vinha trabalhando nesse projeto ha muito tempo. Trabalhdvamos com matéria-prima, tentando, por exemplo, gerar energia com
oleo de andiroba e tudo o mais. E no entanto, nenhuma dessas tecnologias chegou, por exemplo, ao Banco de Tecnologia Social. No tltimo
concurso, por exemplo, visitamos, inclusive, a universidade... Tivemos noticias de tecnologia que vinha melhorar muito, por exemplo, a qualidade
das pessoas que trabalham com farinha, nfo €¢? O modo de assar a farinha, nfio €? De torrar a farinha, sem produzir o fimmaceiro normal que...
Veja bem, esse processo € um processo muito enpirico e, por exemplo, quando se faz o processo de torrar a farinha com lenhas, gera um
residuo de fimaga que equivale a mais ou menos vocé fumar 300 macos de cigarro, em termos de nicotina. E nos temos tecnologia. Que faz vocé
realizar esse mesmo processo de modo limpo, sem produzir essa toxina, nessa quantidade... E no entanto, por mais que a gente insistisse, isso nfo
foi inscrito no Banco de Tecnologia Social. E a gente vé, também, a questdo ainda das pessoas, em termos de pesquisadores, relutar. Porque
sempre a questdo ¢: e as divisas? Como ¢é que vai ser, ndo é? Os “royalties”, a questo... Sempre essa questdo assim: quem é que vai pagar os
“toyalties”... E um tecnologia social, mmas... Vai haver algum pagamento disso para a comunidade? E se tem muitas dessas interrogagdes. O fato é
que vocé olha a potencialidade do Amazonas, vocé olha a quantidade de tecnologias que nds temos I, e poucas delas estio no Banco de
Tecnologia Social, poucos projetos nos recebemos. Essa é a grande frustragio, sabe? Porque nds estamos num momento em que nds precisamos
melhorar a qualidade de vida das populagdes, nds precisamos socializar esse conhecimento e precisamos fazer isso de um modo muito urgente.
Nao estou querendo, de jeito nenhum, desprezar a pesquisa, sabe? Mas nos precisamos de solugdes imediatas para muitas coisas, para muitas
das nossas mazelas sociais. E, infelizmente, elas nio chegam ao Banco, ndo €? Que € o veiculo que a gente poderia socializar isso com as demais
comunidades. Por outro lado, acho que precisamos trabalhar melhor esse Banco - ele precisa ser mais conhecido das conumidades. Se precisa
fazer um trabalho junto as comunidades. Nao ¢ s6 fazer o concurso, nfo € s6 captar as tecnologias... Eu sei que temos feito muito. S6 o fato de
nds termos estruturado esse Banco de Tecnologia Social, isso ja foi um salto muito grande. Mas precisamos fazer muito mais, precisamos
possibilitar a replicac@o dessa tecnologia, e eu estou falando € de apoio para isso, porque algumas precisam de apoio mesmo. Necessita um
engajamento muito grande, da Fundagio com as comunidades, com os governos, para que a gente possa fazer isso ai, para que esse banco possa
cumprir realimente a sua miss3o.

P/1 — O seu contato coma Fundagio... Com quais pessoas voc€ se relacionava aqui em Brasilia para receber esses projetos 1a na Amazonia e
iplementar?

R — Olha, aqui... BB-Educar trabalhei com Beatriz, depois trabalhei com o Célio... Projeto Memdria, Maria Helena sempre foi uma pessoa
belissima nesse sentido. Sempre que a gente chegava: “Olha, Maria Helena, precisamos de mais uma exposicao, tal”’. “Nao da, e tudo o mais, s6
da para ir uma”. Mas sempre terminava... Termmnamos ficando com duas exposi¢des para fazer o projeto como a gente queria e tal. Entdo, foram
senpre essas pessoas comquema gente se... Que houve relacionamento. Na questdo da geragdo de renda teve também o... Como € o nome
dele?

P2 —“Brd” (?),



R- O “Bro” (?), Carl “Bro” (?), nfio €? Por sinal, eu passei hoje na Fundagio e queria vé-lo. Porque foi a primeira vez que eu vima Fundagio.
Eu trabalhei seis anos, mas nunca tinha ido a Fundac@o. Sempre conversava comeles, as vezes discutiamos aquela... [risos]

P/2 — Temque , agora [risos].

R — Exatamente. Mas ndo. Mas ndo os conhecia. A Germana também, trabalhei com Estacdo Digital, tentando implantar uma Estac@o Digital em
S@o Gabriel da Cachoeira. Vocés podem imaginar o que é isso? Nossa, gente. E um lugar em que a gente s6 vai, praticamente, uma vez por
semana, area de dificil acesso mesmo, sabe? Entdo, 1 nds temos uma Estagdo Digital. E tudo isso eu tive trabalhando junto com a Germana.
Olha, varias foram as pessoas que estiveram conosco durante esse tempo. As vezes, eu fico até commedo de citar nomes e, de repente, [risos]
ndo lembrar de todos [risos].

P/1 — Todos eles falaram a mesma coisa [gargalhadas].

R—E, pois é... E depois, a gente realmente se sente muito... Porque acho que ¢ muito importante reconhecer o trabalho dos outros; é muito
importante reconhecer o trabalho do pessoal da Fundag@o, porque... Gente, € muita dedicagdo, sabe?

P/2 —Altamires, voc€ agora se aposentou, nio é? Recentemente...

R — Hum-hum

P/2 — Dentro do Banco do Brasil, como vocé avalia a sua trajetdria de funcionaria do Banco e que... Pode ter oportunidade, ndo é? De estar
tendo contato com projetos sociais da Fundagio Banco do Brasil.

R —Eu posso te dizer o seguinte [pausa]. Eu acho que, realmente, foi Papai do Céu tentando me dizer: “Bem, esse aqui € o presente para vocg,
antes de voltar para casa”, [risos] entendeu? Minha identidade com o Banco do Brasil ocorreu quando eu comecei a trabalhar com os programas
da Fundagio Banco do Brasil. Aquele momento foi, assim, o momento em que eu me encontrei no Banco [pausa]. E toda essa vivéncia que a
gente teve, tudo isso que se fez junto, foi elemento muito motivador. Até em momentos muito dificeis da minha vida, ter os projetos da Fundagio
Banco do Brasil comigo foi muito importante. Eu posso te dizer que nesses 22 anos, nos seis ultimos anos, realmente, eu estava fazendo o que eu
nasci para fazer, e o que eu gosto de fazer.

P/1 — Altamires, o que vocé acha que significa a Fundagdo Banco do Brasil para o pais?

R — [suspiro]. [pausa]. Quem dera que nds tivéssemos mais Fundagdes Banco do Brasil. E unma pena que ela s6 seja uma Fundago Banco do
Brasil. Olha... De repente, fogem-me até as palavras para dizer isso ai, porque ela significa muito. Eu nunca vi uma Fundagdo... Fununca vi
nenhuma outra instituicd0 que pense os seus programas, que pense os problemas do Brasil, que pense o Brasil em termos de... De tentar
responder as problematicas dele, como a Fundag¢do Banco do Brasil. Eunfo vi, até agora, por exemplo, uma Fundagio que consiga estruturar os
seus programas conmo ela faz. Essa questdo de perceber, de ter essa leitura do Brasil, de um modo bem... Bemnitido, bem claro, sabe? Eu vejo
isso quando ela faz, por exemplo, o Projeto Memoria. Nossa, gente, quantas vezes eu ouvi as pessoas dizerem, por exemplo, mesmo 1a no banco,
algumas pessoas ndo conseguiam... Aprender a importancia desse projeto. Vamos dizer assim: o valor [pausa]... Que ele temnesse contexto
social em que a gente vive e, de repente, a Fundagfo, ela tem “ene’” demandas sociais, ndo €? “Ene” mazelas sociais nos temos para responder.
Mas ela pensou numa coisa que é super importante: a memodria deste pais. Um pais sem memoria, o que é? Uma pessoa sem memdria o que €,
gente? Eu fico... E muita sensibilidade, sabe? Isso, realmente, é muito lindo. A questo, por exemplo, da Tecnologia Social... Nesse momento em
que o tecido social esta tdo esgarcado, em que a gente ndo tem tanto tempo para esperar projetos a longo prazo, ela pensa num Banco de
Tecnologia... Um local de referéncia, onde as pessoas possam: “Puxa, eu tenho esse problema, vamos 14 no “site” da Fundag¢@o Banco do Brasil,
la tem alguma coisa para a gente”. Eu acho que ela € a cabega pensante do Brasil, em termos de social. Eu sempre dizia, para todo mundo, que
no Banco do Brasil ela era a cabeca pensante. Mas, realmente, em termos de Brasil, eu vejo, a Fundacio Banco do Brasil como a cabeca
pensante. E digo mais: nesses Ultimos anos, muito mais... Por exemplo, nesses ultimos trés anos, muito mais.



P/1 — Vocé disse que teve o coroamento da sua carreira indo trabalhar com os projetos da Fundagao, ndo €?

R — Hum-hum

P/1 — O que vocé aprendeu comisso?

R — Aprendi muito, sabe? [pausa] [suspiro]. Aprendi a lidar com o outro, aprendi a respeitar o outro... Aprendi a aprender coma simplicidade do
outro. Aprendi que este pais € feito de gente muito bonita... E eu ndo estou falando aqui de estética, de medidas... Eu estou falando de beleza
nterior, de garra, de determnac@o. De pessoas que, as vezes, até... A gente encontra ja pensa que adaptadas pelo sofiimento, mas que quando
voce chega e diz assim: “Poxa, existe essa proposta, existe essa perspectiva...”, ele responde. Ele demonstra uma sensibilidade, e ai vocé Vé...
Que ndo obstante a pobreza, ndo obstante ... Ao abandono em que as massas sempre estiveram, mas existe no brasileiro uma sensibilidade para
responder, sabe? Para construir, para se repensar. Eu aprendi isso. Eu aprendi a me reconhecer no outro, acima de tudo. [pausa]. E aprendi a
respeitar a nordestina que eu trago comigo.

P/2 — Altamires, como voc€, com poucas palavras, poderia comentar a diferenca que a Fundagdo fez 1a no Estado do Amazonas?

R —Eu posso te dizer o seguinte: no estado do Amazonas, antes da gente trabalhar, nesses tltimos... Anteriores a esses Ultimos seis anos, até
1999, eu ndo ouvia falar de Fundagdo Banco do Brasil. Eu nfo ouvia mesmo. E quando nés saimos, nos somos referéncia no Amazonas. Sempre
tivemos apoio da Fundagao. Para vocé ter uma ideia, quando vocé chega numa comunidade - s6 para vocé ter uma ideia - as vezes eles
chegavam para mim e diziam assim... A gente ia para uma reunido... Eles vinham ao Banco, a Superintendéncia, e diziam: “Doutora, venha comigo
a reunido, a gente vai fazer uma reunido assim, vamos 14 e tal”. E eu dizia: “Mas eundo posso estar me envolvendo com os problemas internos,
por exenplo, da sua comunidade. Assim... Questdo dentro das Associagdes Comunitarias, e tal”. Porque eles tinham que aprender a fazer isso.
Eles no poderiam... Eundo podia assistir o tempo todo. Eles tinham que aprender a caminhar, resolver seus proprios problemas, e tal... Ele dizia
assim: “Doutora, se eu chegar 1a dizendo...”. Quando era uma ideia, alguma coisa assim: “Doutora, se eu chegar la dizendo isso... Sabe, ndo vai...
As pessoas ndo vao dar importancia, mas a senhora € a Fundagdo Banco do Brasil, sabe?”. Eume lembro de que uma vez, eu estava numa... Na
reunido do BB-Educar, e ai a pessoa dizia assim: “Porque a doutora Altamires™... Falava, nfio é? A presidente da Associagdo... “Porque a
doutora Altamires esta aqui”. “A....” [risos]. A representante do Banco do Brasil, a coordenadora do Banco do Brasil... J4 teve momentos em
que eu era a diretora do Banco do Brasil, enfim [risos]. Eu chegava para eles e falava: “Escuta, por favor, s6 Altamires, ta? N&o precisa falar
essas coisas e tal...”. E mal eu tinha falado isso e tal: “Pode chamar s6 de Tamires e tal”. Ai ela dizia: “A doutora Altamires, da Fundac¢do Banco
do Brasil...”. E depois eu percebi a necessidade que eles tinham de falar “da Fundag&o Banco do Brasil”. Porque a Fundaco Banco do Brasil
aportava, em termos de credibilidade, a iniciativa deles. Ai, entdo, eu deixel. [risos]. Sabe? Sempre. Sempre, sempre... A Fundagdo Banco do
Brasil foi um diferencial. Muitas vezes, alguns deles chegavam para mim e diziam: “Doutora, eu ndo vim buscar recurso, eu s6 quero que a senhora
vé participar do meu evento, porque eu quero dizer que a Fundago Banco do Brasil vai estar 14”. E, as vezes, eu fico pensando... As vezes,
acontecia de estar até cansada, porque isso acontecia muito nos finais de semana, me tomava os finais de semana, coma familia e tudo o mais.
Mas eu ia, porque eu acho que era o minimo que a Fundagio poderia fazer naquela circunstincia. Mas que tinha uma resposta tio grande para a
comunidade... Eu sempre ia, sabe? Ento, a Fundagdo € isso... O significado dela € esse: ¢ muita credibilidade, ¢ muito significado para as
comunidades.

P/2 — Altamires, vocé pode traduzr a Fundag@o em poucas palavras?

R —[pausa]. Empoucas palavras... [pausal... [suspiro]. A Fundagio, [pausa] ela ¢ o instrumento que o Banco do Brasil tempara se tornar mais
humano, para se tornar mais identificado com as camadas socias... E o instrumento que o Banco do Brasil tem para, de fato, cumprir a miss3o
dele... Isso, se ele realmente aproveitar a potencialidade que tem a Fundago.

P/1 —Vocé falou muito do “Projeto Memodria”. E a Fundagfo agora esta fazendo esse resgate dessa trajetdria, desses 20 anos, ndo €? O que a
senhora acha de estar fazendo parte dessa historia, aqui contando para a gente?

R — Olhe, para mim [risos] é um elogio da vida, sabe? Eu nunca pensei... Eu tenho 50 anos e eu ndo sei muito lidar ainda com elogios. Mas esse
foi um elogio que ndo me violentou [risos], sabe? Esse foi um elogio que veio tdo natural e que, quando eu recebi, eu falei: “Puxa vida, Nossa!”.
Porque ele é verdadeiro. Porque ele significa um pedaco da minha vida... Porque ele significa muito... Muitos sonhos meus... E eu estou muito feliz
por isso. Eu sou muito feliz [pausa] pela vida... Por ter sido funcionaria do Banco do Brasil durante esses 22 anos. Fu sempre dizia assim: “Olha,



eu tenho muito motivo para brigar por essa instituicao. Primeiro, porque ele € o banco do meu pais, depois eu sou acionista, parcas agdes [risos].
E depois... Ter a instituicdo que € a Fundagio Banco do Brasil”. Entdo, para mim, realmente, é muito importante fazer parte e ficar na memoria
dessa Fundago.

P/1 — Gostou?

R — Gostel! [risos] Muito! [risos]. No inicio foi... Foi um processo de parir, viu? [risos].

P/1 — Temalguma coisa que voc€ queira falar e que a gente nfo lhe perguntou?

R - [pausa]. Uma coisa que eu queria falar [pausa]. [suspiro]. Eu sé gostaria que essas cabecas pensantes da Fundac@o Banco do Brasil e que, as
vezes até, tipo, sdo muito dindmicas na Fundagao, porque ela esta sempre trocando... Mas que ela continuasse orientada em pensar o Brasil como
ela vem pensando [pausa]. Com essa sensibilidade, com esse “feeling” para as questdes sociais... [pausa]. Eu quero € que ela permanega
Fundagio Banco do Brasil [suspiro].

P/1 — Altamires, entdo, emnome do Projeto dos 20 anos da Fundag@o, eu gostaria de agradecer muito o seu depoimento.

R —FEu € que agradego a todos vocés.

P/2 — Obrigada.

R —Nada.

P/1 — Quer dizer que foi dificil no comego, ndo €? Que vocé ficou nervosa?

R — Demis!
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