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अन्य कामों में, Trust & Safety टीम Wikimedia projects में 
प्रमुख सुरक्षा मुद्दों की �रपोटर्थ प्राप्त करती और संभालती है, िजसमें 
आत्महत्या की धमकी, �हसंा की धमकी और child pornography 

शा�मल हैं। हमारी टीम �व�कमी�डया फ़ाउंडशेन द्वारा सम�थर्थत या 
funded projects और events से users को ban करने सम्बं�धत 

policies का प्रबंधन भी करती है। Trust & Safety फाउंडशेन की 
अन्य टीमों के साथ user privacy और freedom के बारे में उन 

�चतंाओं को दरू करने के �लए भी काम करती है जो �क प्र�तबंधों के 

स्तर तक नहीं पहँुचती। 

सामुदा�यक स्वायत्तता (community autonomy) का सम्मान 

करने और बढ़ावा देने के �लए फाउंडशेन की प्र�तबद्धता के एक 

�हस्से के रूप में, Trust & Safety टीम समुदाय या समुदाय-सदस्य 

सम्बं�धत सामान्य �ववादों को नहीं संभालती है, िजन्हें सामुदा�यक 

प्र�क्रियाओं (community process) के माध्यम से संबो�धत �कया 
जा सकता है, और न ही यह समुदाय द्वारा बनाई गई नी�तयों और 

उनके �नणर्थय के �लए अपील करने के साधन के रूप में कायर्थ करती है
। हालां�क हमें मदद की ज़रूरत में समुदाय के सदस्यों की सहायता 
करने में प्रसन्नता होती है, पर कई बार लोगों को उनकी समस्या को 
हल करने के �लए सही सामुदा�यक स्थल खोजने में सहायता करना 
अ�धक कारगर होता है।

इसी तरह, Foundation न तो साइटों पर content बनाती है, न ही 
क्यूरेट करती है, और Trust & Safety सीधे तौर पर गलत सूचना 
(misinformation, disinformation) की �नगरानी या उसे हटाने 

में शा�मल नहीं है। Content के प्रबंधन के �लए समुदाय के पास कई 

प्र�क्रियाएं हैं, और हम नीचे �दए गए तरीकों में उनका समथर्थन करने 

के �लए यहां मौजूद हैं।

Trust and Safety टीम Foundation, volunteer 

communities और affiliates को सहानुभू�तशील, �व�वसनीय 

और व्यापक सेवाएं प्रदान करने के �लए काम करती है।

Trust and Safety (T&S), Wikimedia Foundation की एक 

टीम है जो Wikimedia समुदाय को सुर�क्षत रखने का काम करती 
है। इस यू�नट में कई workflow हैं िजनका उद्दे�य volunteer 

और पाठक समुदायों को हो सकने वाले नुकसान के जो�खम को कम 

करना है; Office Action Policy को लागू करना; projects में 
गलत सूचना और दषु्प्रचार (disinformation) को हटाने में 
communities की मदद करना; और global communities के 

अपने self-governance के �लए tools develop करना है।

Trust and Safety टीम फाउंडशेन के कई �वभागों (जैसे Legal, 

Talent & Culture, Research, Public Policy, Product, 

Learning & Evaluation, और  Engineering) के साथ काम 

करती है ता�क समस्याओं को हल �कया जा सके और हा�नकारक 

सामग्री का मुकाबला करने के �लए नए तरीके �वक�सत �कए जा 
सकें । हम यह काम पहचान, �नमार्थण और उपयुक्त स्टा�फंग 

प्र�क्रियाओं के माध्यम से करते हैं जो हमारे users को सुर�क्षत रखती 
हैं। हम ऐसा Legal, Product, Engineering, Research और 

Learning & Evaluation के साथ एकीकृत रणनी�तयों को 
design, develop और implement करने के माध्यम से भी करते 
हैं, ता�क �कसी भी नुक्सान और जो�ख़म को कम �कया जा सके, 

और साथ ही साथ हमारी ऑनलाइन और ऑफलाइन 

communities की समग्र सुरक्षा का प्रबंधन �कया जा सके।।

यह document पढ़ने के �लए धन्यवाद। यह document आपको 
�नम्न में मदद देगा- 

1. Wikimedia Foundation की भू�मका को समझना
2. यह समझना �क कैसे Wikimedia Foundation की 

Trust and Safety टीम volunteer और पाठक 

समुदायों को हो सकने वाले नुकसान और जो�खम को 
कम करने के �लए काम करती है

3. Disinformation (दषु्प्रचार) के बारे में अ�धक 

जानकारी और यह जानना �क disinformation से 

�नपटने में Wikimedia Foundation communities 

की मदद करने के �लए क्या कर रही है
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Wikimedia की भू�मका

Trust and Safety 
Disinformation Team

1. �व�शष्ट समुदायों के साथ भागीदारी करना ता�क हम
disinformation से होने वाले खतरों के संबंध में उनकी
वतर्थमान जरूरतों या समस्याओं के बारे में जान सकें ।

2. संभा�वत disinformation से होने वाले खतरों की पहचान
करने में मदद करना और अनुरोध करने पर समुदायों की
सहायता करना।

3. Community volunteer functionaries के साथ हमारी
elections integrity, disinformation evaluation 

(Croatian �व�कपी�डया की समीक्षा), और अन्य सहयोग
प�रयोजनाओं में रु�च रखने वाली local communities के
साथ जानकारी साझा करना।

4. य�द �कसी समुदाय को उनके Wiki पर disinformation 

हमलों के दौरान आव�यकता हो तो T&S Disinformation 

टीम पे्रस मुद्दों पर Foundation की Communications 

टीम के साथ समन्वय करने में मदद कर सकती है।

5. आव�यकतानुसार, disinformation के खतरों से �नपटने
के �लए community volunteers को भाषा समथर्थन प्रदान
करना। उदाहरण के �लए, अन्य �वकी के पदा�धका�रयों, 
िजन्होंने अपनी स्वयं की जाँच के �लए अनुरोध �कया हो, 
उनके �लए फ़ारसी या �हदंी भाषा में संवेदनशील सामग्री का
त्व�रत मूल्यांकन करना।

6. समुदायों को दषु्प्रचार-कें �द्रित (disinformation focused) 

training देना।

7. जब भी समुदाय को लगता है �क यह उनकी शारी�रक सुरक्षा
को या उनके content के प्र�त disinformation से खतरा
है, तो WMF Legal T&S Disinformation टीम के
माध्यम से उन accounts पर, जो समुदाय के �लए खतरा
पैदा करत ेहैं, Office Action कारर्थवाई करने के �लए
�नदर्दे�शत कर सकती है।

फाउंडशेन की तरफ से, हम Wikipedia, Wikidata और
Wikimedia Foundation के अन्य knowledge projects में
योगदान देने के �लए आपका धन्यवाद करते हैं। यहआपकेऔर
आपके जैसे कई अन्य लोगों के प्रयासों के माध्यम से मुम�कन है �क
हम मानव इ�तहास में मुफ्त, सहयोगात्मक ज्ञान के सबसे बड़े संग्रह
को host करते हैं। Wikimedians का हमारा यह समुदाय द�ुनया
भर में करोड़ों लोगों के �लए मुफ्त ज्ञान प्राप्त करना संभव बनाता है।
एक फाउंडशेन के रूप में, हमारी भू�मका द�ुनया भर के लोगों को इस
समुदाय में शा�मल करऔर मज़बूत बनाना और उन्हें engage

करना है ता�क हम educational content इकठ्ठा करऔर बढ़ा
सकें ।

य�दआपका कोई प्र�न या समस्या है, या आप हमारी Trust &

Safety टीमों के काम के बारे में अ�धक जानना चाहते हैं, तो आप
हमसे

ca@wikimedia.org
T&S Disinformation टीम यह सु�नि�चत करती है �क
Wikimedia contributor communities को disinformation

का मुकाबला करने में उ�चत रूप से समथर्थन �मलता रहे और उनके
द्वारा बनाए और क्यूरेट �कए गए सूचना संसाधनों की सटीकता
(accuracy) को बनाए रखने के उनके काम में मदद करती है।
दषु्प्रचार, िजसे आमतौर पर धोखा देने के इरादे से झूठी या भ्रामक
जानकारी साझा करने के रूप में प�रभा�षत �कया जाता है, द�ुनया
भर में एक बढ़ती हुई चुनौती है। इसने कई Wikimedia projects

को भी प्रभा�वत �कया है।

हमारे volunteers को सशक्त बनाने के �लए, T&S

Disinformation टीम �व�भन्न भाषा समुदायों की जरूरतों के
�हसाब से �व�भन्न रूपों में सहायता प्रदान करती है। समथर्थन के
माध्यम �नम्न हो सकते हैं:

"MediaWiki" by Jasmina El Bouamraoui and 
Karabo Poppy Moletsane, is licensed under
 CC BY-SA 4.0

"Friendshipi" by Jasmina El Bouamraoui and Karabo Poppy 
Moletsane, is licensed under CC BY-SA 4.0
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