
Entrenamiento de embajadores

Ambassador training



¿Quiénes somos?| Who we are?
 Levanta la mano si…|Please raise your hand if… 

 
a. Hablas español | You speak Spanish
b. Hablas Inglés | You speak English
c. Eres profesor | You’re a professor/teacher
d. Eres estudiante | You’re a student
e. Eres Wikipedista | You’re a Wikipedian
f. Eres curioso | You’re curious
g. No sabes nada de Wikimedia | You don’t know anything about Wikimedia
h. Eres valiente | You’re brave 



¡Vamos a movernos! | Let’s move!

1) Vamos a crear Grupos con (al menos 1): 
Profesor/maestro, Estudiante, Wikipedista, Curioso, 
Valiente, alguien que hable español, alguien que hable 
inglés.

1) We will create Groups with (at least 1):
Professor/teacher, Wikipedian, Brave, Curious, Someone 
who speaks English, someone who speaks Spanish.



¿Qué hace un embajador? | 
What does an ambassador do? 

Misión: Involucrar a educadores (o 
instituciones) en los programas de educación 
de Wikimedia. Promover los valores de la 
cultura libre.
Mission: Involve educators (or institutions) 
in Wikimedia’s education programs. Promote 
the values ​​of free culture.



Un modelo de embajador a tu medida
Customizing your own Ambassador 
model 



Embajadores offline| Ambassadors offline 
Puedes... |You can...

○ No ser editor en Wikipedia| Not be a Wikipedia editor
○ Ayudar a dar los primeros pasos (crear una cuenta, agregar 

referencias, investigar fuentes, conocer el programa de educación)

|Help teach editing basics (how to create user accounts, add 
references, research sources)

○ Hablar con profesores / bibliotecarios sobre el programa de educación 

| Speak with professors/librarians/teaching assistants about the 
Wikipedia Education Program

○ Ayudar a quienes estén interesados en incorporar ediciones de 

Wikipedia en los planes educativos | Help instructors who are 
interested in incorporating Wikipedia editing in their teaching plans.

Nivel principiante | Beginner level



Embajadores online| Online Ambassadors
Puedes...|You can...

1) Revisar trabajo de estudiantes en un Programa de educación (dónde: Wiki, grupos en Facebook, 

foros, embajadores de campus)  | Assist students with any questions they have through online 
support channels (Where: Wiki, Facebooks Groups, Forums, Campus Ambassadors, IRC 
Channel)

2) Apoyar a profesores en la organización de un programa de educación |
Support teachers in the setup and organization of an education program.

3) Mentorear: es responder a preguntas técnicas sobre la edición / la cultura / los procesos de 

Wikipedia. Es inspirar a ser valiente, ser wikipedista.|
Mentoring: it’s about answering questions related to technical aspects of editing, Wikipedia 
culture or processes.  It’s about inspiring to be brave, to be Wikipedian.

Nivel intermedio o avanzado | Intermediate or advanced level



Desafíos | Challenges
Pedro nos dice. |Peter tells us...
1) “En mi escuela prohíben consultar Wikipedia”| In my school Wikipedia is 

not allowed.
2) “Cada vez tenemos menos editores de Wikipedia” |We have fewer editors 

in Wikipedia than we used to.
3) “Creo que Wikipedia es limitado como recurso educativo” (podemos 

presentar los otros programas) |I think Wikipedia is limited as a 
pedagogical resource (we can show other Wikimedia projects like 
Wiktionary)

4) “Me encantaría estar involucrado en un programa de educación, pero no sé 
dónde empezar” | I’d love to be involved in the Wikipedia Education 
Program, but don’t know where to start.

Pedro
Peter



¿Cómo lo vamos a resolver? 
How are we going to solve this?



Cada Grupo tendrá que... |Each group will have...

1) Definir vocero y nombre del grupo. |Define a Group’s name and a 
spokesperson

2) Definir el problema: ¿Qué? ¿Dónde? ¿Cómo? ¿Quiénes? [Investigar, 
explorar]. |Define the problem: What? Where? Who? [Research, explore]

3) Definir la solución: ¿Qué proponemos? ¿Cómo lo llevaremos a cabo? ¿Hay 
antecedentes? |Define the solution: What? How? Are there any 
precedents?

4) Definir cómo contarlo en 7’: ¿Cómo convencemos a Pedro/público? | 
Define how to communicate in 7 minutes: How can we convince 
Peter/audience?

Juego “Ideas en 7 minutos”   | Game “Ideas in 7 minutes”



Estrategia del pensamiento de diseño 
Design Thinking strategy









¡Todo está en Wikipedia! 
Everything is on Wikipedia
https://outreach.wikimedia.org/wiki/Education/Toolkit

https://outreach.wikimedia.org/wiki/Education/Toolkit
https://outreach.wikimedia.org/wiki/Education/Toolkit






¡A trabajar! 
Let’s get to work!
¡Tenemos una hora para resolver/crear la 
propuesta!

We have an hour to resolve/create an 
idea/solution!



Puesta en común.| Let’s share the Group’s ideas



Club del trueque | Exchange club

1) Escribir en un papel/tarjeta:
“Yo me comprometo a…(ayudar en x, ser un embajador 
online, etc)” y mi “Usuario/contacto es” |
Write on a paper: “I promise to… (help with, be an online 
ambassador, etc.)” and my digital contact or Wikipedia 
username is...
2) Intercambiar con alguien | Choose someone and share 
the paper/card



¡No se olviden de inspirar y siempre ser 
valientes!

Don’t forget to inspire and always be brave!

¡Gracias por participar! Thanks!


