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Partie 2 : Comment fonctionne la communauté ?
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Partie 2 : Comment fonctionne 
la communauté ?

• Les rôles communautaires
• Cafés et bistros
• Forum des nouveaux
• Se rencontrer … en vrai !
• Prises de décision et débats
• Place des institutions et liens avec la 

communauté
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Les rôles de la 
communauté

C
C

-BY-SA 4.0 W
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Au cœur de la vie wikipédienne
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Administrateurs / trices

WP:ADMIN
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Peuvent
Supprimer des pages, bloquer des comptes 
en écriture, protéger des articles en écriture

Élus par la communauté
Après une candidature et un vote

Aucune autre prérogative
Pas de contrôle sur l’éditorial

Au nombre de 147 en janvier 2024

https://fr.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Administrateur


“
Administrateurs / trices

WP:ADMIN
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Sans durée
Les administrateurs et administratrices sont 

élu•es sans durée limitée, sauf destitution ou 
démission.

Peut être contesté·e
Par les contributeur·trices, en cas d’abus ou 

de perte de confiance.

Ne peut pas
Consulter les adresse mail ou les mots de 

passe des comptes enregistrés. Ni 
renommer un compte.

Au nombre de 147 en janvier 2024

Un grand pouvoir 
implique de grandes 

responsabilités.

https://fr.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Administrateur


Patrouille RC

WP:PRC
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Le statut « autopatrolled »
permet d’avoir ses modifications qualifiées 

automatiquement de patrouillées

Tout le monde
peut patrouiller sur Wikipédia : c’est une 

activité et non un statut

Ses missions sont
de vérifier la qualité du contenu ajouté et 

modifié dans Wikipédia et supprimer le 
contenu publicitaire et le vandalisme

https://fr.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia%253APatrouille_RC


Qu’implique la patrouille ?

WP:PRC
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Remercie (parfois)
Les auteur·es de modifications pertinentes 

du contenu de Wikipédia peuvent être 
remercié·es automatiquement, ou via un 

message. Ça fait toujours plaisir !

Prévenir (parfois)
En cas d’annulation d’une modification, 

expliquer pourquoi (sur la page de 
discussion de l’auteur·e). Prévenir les 

vandales avant de les bloquer.

Relire (toujours)
Tout modification du contenu de Wikipédia 
devrait être relue. Surtout les modifications 
potentiellement problématiques (nouveaux 
comptes ; via IP ; balisées …).

Annuler (parfois)
Les modifications problématiques 
(vandalismes ; ajouts sans source ; 
imposition de point de vue…) sont annulées 
pour éviter une dégradation du contenu de 
Wikipédia

https://fr.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia%253APatrouille_RC


Qu’implique la patrouille ?

WP:PRC
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Connaissance 
indispensable

Des règles de Wikipédia et de 
sa communauté.

Encourager et remercier
Les modifications de bonne 

foi, et décourager les 
modifications de mauvaise foi.

“La communauté en ligne des 
bénévoles, des administrateurs et 
des robots de Wikipédia s’assure 
que les modifications sont basées 

sur des citations fiables. Les 
articles populaires sont révisés 

des milliers de fois.
Rachel Cunneen et Mathieu O’Neil, Université 

de Canberra, 2021, consulté en ligne.

https://fr.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia%253APatrouille_RC
https://theconversation.com/students-are-told-not-to-use-wikipedia-for-research-but-its-a-trustworthy-source-168834


Robots

WP:Bot
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Opérer des
tâches répétitives, des corrections 

orthographiques récurrentes

Détecter et annuler
les vandalismes les plus évidents et les 

blanchiments de pages

Faire la
mise à jour des données (la population des 

communes, par exemple)

https://fr.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Bot


Cafés et 
bistros

C
C

-BY 4.0 Yuri Beletsky

L’avenue des cafés et bistros
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Cafés d’ici et d’ailleurs 12

WP:AV

Chaque version linguistique et chaque projet à son café

https://fr.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Avenue_des_caf%C3%A9s_et_bistros


Espaces importants

Forum des nouveaux
Pour poser toutes vos questions à propos de 
Wikipédia ou son fonctionnement, et y obtenir 
l’aide de bénévoles.

Le Bistro
Espace de discussion pour se détendre, pour 
discuter du projet Wikipédia et se renseigner.

L’Oracle
Il est là pour essayer de répondre à votre curiosité 
sur des questions d'ordre encyclopédique.

Legifer
Pour discuter et poser des questions sur les 
éventuels problèmes légaux posés par le contenu 
de Wikipédia.

Wiki Permanence
Rencontre physique avec des wikipédiens pour 
ceux qui souhaitent acquérir des connaissances et 
des conseils sur le fonctionnement de Wikipédia.
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WP:AV

https://fr.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Avenue_des_caf%C3%A9s_et_bistros


Le Bistro

WP:LB
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Chaque jour, de nouvelles informations

https://fr.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Le_Bistro


Le Bistro

WP:LB
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Chaque jour, de nouvelles informations

https://fr.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Le_Bistro


Forum des 
nouveaux

C
C

-BY 4.0 D
anielarapava

Pour toute hésitation sur Wikipédia
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Espace de questionnement

Forum des nouveaux
Pour poser toutes vos questions à propos de 
Wikipédia ou son fonctionnement, et y obtenir 
l’aide de bénévoles.

Ne répond pas
Aux questions de connaissances 
encyclopédiques mais de connaissances de 
l’encyclopédie.

N’est pas
Un service après-vente, un moteur de recherche, 
etc.

Pas de question bête
Tout le monde début un jour, n’hésitez pas à 
poser vos questions, les bénévoles sont là pour 
vous aider !

Ne se substitue pas
Aux pages d’aide et à la FAQ.
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WP:FdN

https://fr.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Forum_des_nouveaux


Simple d’utilisation

Ajoutez
Un nouveau sujet dans le forum des 
nouveaux, et patientez jusqu’à ce que 
quelqu’un vous réponde !
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WP:FdN

https://fr.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Forum_des_nouveaux


Parfois se 
rencontrer

C
C

-BY-SA 3.0 Jorge R
oyan

En vrai !
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Wikimania, Wikiconvention 20

Des événements pour échanger au sein du mouvement

CC-BY-SA 4.0 - Patricia Costillo CC-BY-SA 4.0 – Pauline Abiba



Wikimania, Wikiconvention 21

Des événements pour échanger au sein du mouvement

CC-BY-SA 4.0 - Patricia Costillo CC-BY-SA 4.0 – Pauline Abiba



Wikimania, Wikiconvention 22

Des événements pour échanger au sein du mouvement

CC-BY-SA 4.0 - Patricia Costillo CC-BY-SA 4.0 – Pauline Abiba



Wikimania, Wikiconvention… 23

Des événements pour échanger au sein du mouvement

CC-BY-SA 4.0 - Patricia Costillo CC-BY-SA 4.0 – Pauline Abiba



Prises de 
décisions
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Sondages, décisions et débats…
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Un processus complexe

À ne pas confondre
Avec le principe du sondage, qui ne sert pas 
de décision à titre informatif.

Qui doit faire consensus
La prise de décision doit théoriquement se 
faire sur la base d’un consensus large, et non 
d’un vote à la majorité.
Principe : discutez au lieu de voter
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Aide:Prise de décision

https://fr.wikipedia.org/wiki/Aide:Prise_de_d%C3%A9cision


Un exemple

De proposition et de résultat
À propos de la présentation des labels sur 
Wikipédia.
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Un exemple

De votes et de discussions
À propos de la présentation des labels sur 
Wikipédia.

27



Place des 
institutions
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-BY-SA 4.0 D
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Et lien avec la communauté
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Créer un compte

Spécial:Créer un compte
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Dans la barre supérieure
Tout en haut à droite de votre écran, cliquez sur « Créer un 
compte ».

Complétez le formulaire
Choisissez un nom d’utilisateur, un mot de passe et entrez une 
adresse de courriel.

Validez
Validez votre inscription en cliquant sur le bouton « Créer votre 
compte ». N’oubliez pas de noter vos informations de connexion en 
lieu sûr afin de ne pas les perdre.

https://fr.wikipedia.org/w/index.php?title=Sp%C3%A9cial:Cr%C3%A9er_un_compte


Page 
utilisateur

C
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-BY-SA 4.0 Luca C
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La page personnelle d’un utilisateur
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Quelques exemples 31

De pages utilisateur



Quelques exemples 32

De pages utilisateur



Quelques exemples 33

De pages utilisateur



Quelques exemples 34

De pages utilisateur



Avoir une page utilisateur 35

Quelle utilité ? Pourquoi ? Pour qui ?

Bénéfique aux relations
En indiquant sur votre PU les langues que vous 
maîtrisez, vos centres d'intérêt et vos compétences, 
tout·e wikipédien·ne visitant votre page pourra 
déterminer quel type de contributeur vous êtes, et 
mieux vous connaître.

Partager son travail
Vous pouvez également tenir un journal de vos 
activités sur l'encyclopédie ou publier vos idées 
sur celles-ci, les sujets sur lesquels vous 
travaillez actuellement ou vos projets, de 
manière à simplifier le travail de certains 
utilisateurs qui suivront vos travaux. 

Une zone de stockage
Vous pouvez employer votre page 

personnelle à stocker différentes choses 
relatives à votre rôle sur l'encyclopédie : 
liens vers votre brouillon ou autres sous-

pages personnelles ; liste de tâches ; état 
de vos travaux ; aide-mémoires, pense-

bête ; liens utiles ;



Que peut-on y mettre ? 36

Et que faut-il éviter d’afficher ?

Des boîtes utilisateur
Les boîtes ne sont destinées à être affichées que 
sur les pages utilisateur. Elles ne doivent pas être 
utilisées dans les articles ou ailleurs. 

Les données personnelles
Wikipédia étant un site public, les informations 
personnelles y sont indiquées à vos risques et 
périls. Par exemple, votre adresse de courriel 
peut être récupérée par des robots créés pour 
collecter des adresses électroniques diffusées 
sur internet afin d'envoyer des spams ou des 
virus informatiques.

Transparence
Conformément aux conditions d'utilisation 

des projets Wikimedia, si vous êtes 
rémunéré pour écrire des articles, vous 

devez indiquer pour quelles contributions 
vous êtes rémunéré.



Que faut-il éviter d’afficher ? 37

Ce qui est interdit

Liste non exhaustive :
- en faire un blog ou vous exprimer sur des 
sujets sans intérêt pour l'encyclopédie ;
- usurper l'espace mémoire wikipédien comme 
un disque extérieur ;
- y proférer des attaques personnelles ou y 
afficher des opinions outrancières ;
- en faire un espace publicitaire ou 
promotionnel ;
- y copier des textes ou des images qui ne 
sont pas libres de droit ;
- y laisser vos coordonnées personnelles 
(email, téléphone, adresse postale) qui 
pourraient être récupérés par des tiers 
malveillants.

Informations fausses
Il n'est pas toléré d'inclure, même dans 

votre espace personnel, des informations 
fausses, non respectueuses ou de faire 
de la publicité pour un organisme, pour 

vous-même (autopromotion) ou 
d'introduire des précisions nuisibles au 
bon développement de l'encyclopédie.



Comment la créer ? 38

Démarche de création de la page

Après avoir créé un compte
Elle est visible dans le menu supérieur droit, 
en cliquant sur votre pseudonyme. Si vous 
n’avez pas encore créée votre page 
utilisateur, votre nom s’affiche en rouge, sinon 
il est bleu.



Y ajouter du contenu 39

Démarche de création de la page

Éditeur visuel ou wikicode
Quand vous cliquez pour la première fois sur 
votre pseudonyme, une fenêtre s’ouvre, vous 
invitant à créer la page à l’aide de l’éditeur 
visuel ou du wikicode.



Page de 
discussion
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La page de discussion d’un utilisateur
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Avoir une page de discussion 41

Quelle utilité ? Pourquoi ? Pour qui ?

Bénéfique aux relations
Pour permettre aux autres contributeur·trices de 
vous contacter en cas de besoin, en lien avec vos 
activités sur les projets.

Rester informé·e
En cas de demande de suppression ou de 

débat concernant un de vos articles. Ou en 
vous abonnant à des infolettres internes.



Avoir une page de discussion 42

Quelle utilité ? Pourquoi ? Pour qui ?

En créant votre 
compte
Quelqu’un, au sein de la 
communauté, vous 
accueillera à l’aide un 
message contenant les 
principales aides et 
règles de 
l’encyclopédie, sur votre 
page de discussion. 
N’hésitez pas à lui 
répondre en cas de 
questions.



Crédits & Attributions 43

Cette présentation est disponible en licence CC-BY-SA 4.0, sauf pour les images de marques qui nécessitent une permission expresse.

Diapositives sous licence CC-BY-SA 4.0

Sur le modèle des travaux de Amélie Charles ;
Reprend du contenu des pages d’aide de Wikipédia.

Les logos Wikimédia, des projets et de la fondation Wikimédia sont sujets à la politique de marque Wikimedia et 
aux lignes directrices d'identités visuelles, et peuvent nécessiter une permission expresse écrite avant utilisation.

https://foundation.wikimedia.org/wiki/Trademark_Policy
https://foundation.wikimedia.org/wiki/Wikimedia_visual_identity_guidelines


Questions

C
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Posez toutes vos questions sur 
Wikimédia, sur mon travail de 
contribution, ma résidence, etc.

44

Mickaël Schauli,
Wikimédien en résidence
m.schauli@unistra.fr

mailto:m.schauli@unistra.fr

