
M
od

ér
at

io
n

 d
e 

W
ik

ip
éd

ia

Patrouiller
sur

Wikipédia

01



Qu'allez-vous
apprendre ?

3 h

Histoire rapide de Wikipédia
Faits et chiffres

Définition de la patrouille 

Rôle des patrouilleurs
Rôle des admins, robots, CU

Cas concrets

Pages d'aide
Où demander de l’aide
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Avertissement : formation avancée
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Patrouiller sur Wikipédia implique de connaître
des bases, notamment les notions de : 

sourçage 
admissibilité des articles
violation de droits d’auteur
vandalisme

Si elles ne vous sont pas connues, vous devriez
suivre au préalable une formation aux bases de
Wikipédia  et / ou contribuer avant. 



La plus grande encyclopédie
francophone en ligne.

Croissance de
Wikipédia en
français

11/05/2001 : Ouverture
Ouverture de la Wikipédia en français aux
contributions d'internautes francophones

2005 : 200 000 articles 
sur Wikipédia en français

2024 : 2 500 000 articles 
sur Wikipédia en français
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CONTRIBUTEURS TRÈS  
ACTIFS

800

CONTRIBUTEURS
ACTIFS (au moins
une fois par mois)

17 000Wikipédia 
en français

ARTICLES EN
JANVIER 2024 

2 585 000

MODIFICATIONS PAR
MOIS (dec. 2023)

905 000

https://www.cnrtl.fr/definition/tr%C3%A8s
https://www.cnrtl.fr/definition/tr%C3%A8s
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Patrouiller
Besoins et principes
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Ph. Wikinade, C.C. by S.A. 4.0.



Surveillance des modifications du contenu de Wikipédia

Qu'est-ce que la patrouille ? 07

“Patrouilleur” /
“patrouilleuse” n’est
pas un statut.
Patrouille = activité.

Activité choisie

Des modifications du
contenu de Wikipédia

Surveillance

Prendre connaissance
des modifications au
moment où elles sont
enregistrées sur WP,
ou un peu plus tard

En direct ou différé

D
éfin

ition



Qu’implique la patrouille ?

Relire (toujours)
Toute modification du contenu de Wikipédia devrait
être relue. Surtout les modifications potentiellement
problématiques (nouveaux comptes, via IP, balises...).
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Annuler (parfois)
Les modifications problématiques (vandalisme,
ajouts sans source, imposition de point de vue...)
sont annulées pour éviter une dégradation du
contenu de Wikipédia.

Remercier (souvent)
Les auteurs de modifications pertinentes du
contenu de Wikipédia peuvent être remerciés
automatiquement (bouton), ou via un message, cela
fait toujours plaisir. 

Prévenir / conseiller (souvent)
En cas d’annulation d’un ajout, expliquer pourquoi
(lors de l’annulation ou sur la page de discussion de
son auteur / trice). Prévenir les vandales avant
blocage (sauf vandalismes massifs)

Relire, remercier, annuler, conseiller
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"La communauté en
ligne des bénévoles,

des administrateurs et
des robots de

Wikipédia s’assure que
les modifications sont

basées sur des citations
fiables. Les articles

populaires sont révisés
des milliers de fois."

Rachel Cunneen et Mathieu O’Neil,
université de Canberra, 2021
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https://theconversation.com/stude
nts-are-told-not-to-use-wikipedia-
for-research-but-its-a-trustworthy-

source-168834

https://theconversation.com/students-are-told-not-to-use-wikipedia-for-research-but-its-a-trustworthy-source-168834
https://theconversation.com/students-are-told-not-to-use-wikipedia-for-research-but-its-a-trustworthy-source-168834
https://theconversation.com/students-are-told-not-to-use-wikipedia-for-research-but-its-a-trustworthy-source-168834
https://theconversation.com/students-are-told-not-to-use-wikipedia-for-research-but-its-a-trustworthy-source-168834


Implications de la patrouille 10

Pour la personne qui
modifie WP

Relecture des modifications
Frustration si annulation 
Encouragement si
remerciement
Découragement des
vandalismes 
Apprentissage progressif des
règles (éventuellement)

Pour la personne qui
patrouille

Interactions avec des humains
Connaissance indispensable des
règles de Wikipédia
Communication non-violente au
possible
Encourager et corriger les
modifications de bonne foi,
décourager et stopper les
modifications de mauvaise foi

Patrouille = interaction entre deux humains via Wikipédia



Un second niveau de vigilance 11

Vigie
Patrouiller = lire nouvelles modifications enregistrées
dans Wikipédia en temps réel ou en léger différé

Complémentaire à d’autres rôles
Travaille étroitement avec admins et vérificateurs
adresses IP pour gérer les problèmes

Rôle parfois difficile
... peut exposer au contenu raciste, sexiste,
homophobe, menaces de suicide, menaces
judiciaires, etc



Avant la patrouille : filtres

Filtres anti-abus
Empêche certains vandalismes en écriture (liste
connue des seuls admins) 

Filtres anti-erreurs
Empêchent les erreurs de rédaction les plus
courantes dans Wikipédia

Instructions sur les filtres
WP:AbuseFilter/Instructions
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Avec la patrouille : robots

Programmés par la communauté
Annulent ou re-modifient automatiquement
certaines modifications du contenu juste après leur
enregistrement

“Patrouilleur-robot”
Voir la page de Salebot => Utilisateur:Salebot

Instructions et explications
WP:Bot
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Différences patrouille / admin 14

Patrouille
Tout le monde peut patrouiller
Ne peut ni bloquer des
comptes en écriture, ni  
masquer des contenus, ni
supprimer des articles, ni
accéder au détail d’une adresse
IP

Admin
Statut acquis par vote
communautaire
Peut choisir ou non de patrouiller
Peut bloquer des comptes en
écriture
Peut effectuer des “masquages”
de contenus (légers / lourds), qui
ne seront alors plus visibles dans
les historiques
Peut supprimer des articles



Patrouille
Tout le monde peut patrouiller
Ne peut ni bloquer des
comptes en écriture, ni faire de
“masquages”, ni supprimer des
articles
Ne peut connaître que des
généralités à propos d’une
adresse IP

Différences patrouille / vérificateur IP 15

Vérificateur IP (CU)
Statut de confiance, très rare
Peut choisir ou non de patrouiller
Ne peut ni bloquer des comptes
en écriture, ni faire de
“masquages”, ni supprimer des
articles
Accède aux informations
détaillées relatives aux adresses IP



Peut être réglé seul(e)

Vandalisme ponctuel, modifications de bonne foi,
modifications qui demandent des corrections
orthographiques / wikifications.

Besoin d’aide

Modifications tombant sous la loi, menaces de
suicide, menaces judiciaires, raids numériques,
vandalisme récurrent.
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Outils de
patrouille
Modifications récentes, LiveRC, liste de
suivi

17



Suivre certains articles VS tout suivre 18

Liste de suivi
Permet de suivre uniquement
certains articles
Allège la charge de travail
(moins d’articles à suivre)
Cible mieux
Permet de cibler ses domaines
de connaissances

Modifications récentes
Suivi de toutes les modifications
de contenu dans Wikipédia
Charge de travail conséquente
(répartition entre plusieurs
bénévoles)
Demande une grande polyvalence

Liste de suivi et modifications récentes



19Liste de suivi

Suit les articles que l’on
choisit de suivre

Caractéristiques
Filtrage des
modifications
Personnalisable 



20Ajouter des articles en liste de suivi

Ajout manuel
Bien pour petits
volumes

Mode brut
Pour gros volumes
(alignement + import
via tableur)



21Modifications
récentes

Suit tout Wikipédia
Pas spécialement conçu pour
patrouiller (à configurer)

Caractéristiques
Filtrage des modifications
Modifications sous IP : rose
Modifications avec compte :
bleu
Modifications admin : jaune



22LiveRC

Outil techniquement ancien
Conçu pour patrouiller 

Code couleur
Balises : rouge
Renommages de page : rose
Nouveaux comptes : vert



Optimisation du compte

Configurer
Via “Préférences” et “Bêta”

Activer “Informations sur une adresse IP”
Dans les “préférences”

Activer (ou non) les couleurs
Permet de repérer visuellement plus vite la nature
des modifications (hors LiveRC) 

23



Remonter
dans des

historiques

24

Url :
https://fr.wikipedia.org/wiki/Sp%C3%A9cia

l:Contributions/<nomducompte>

Permet de vérifier si un vandalisme est
ponctuel ou récurrent, s’il faut ou non
demander un blocage de compte ou
d’adresse IP. 



Communiquer / se coordonner

Bulletin des patrouilleurs
WP:BULPAT /
https://fr.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Bulletin
_des_patrouilleurs
En cas de doute
Exposer les faits, poser des questions à d’autres
patrouilleurs

Pendre de l’expérience
En lisant les autres patrouilleurs

25



Statut de révocateur

Si expérience
Ce statut peut être accordé aux comptes qui
patrouillent beaucoup, afin de faciliter des
annulations de masse

Demander le statut
Voir WP:Révocateur

Annulations de masse possibles
Permet d’annuler en un clic toutes les modifications
problématiques récentes dans un article 
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Bonne foi, mauvaise foi
WP:Supposer la bonne foi

28

Bonne foi
Débute, ne répète pas ses
erreurs
N’a pas compris un point de
règle
Cherche à améliorer Wikipédia,
pas à la dégrader

Mauvaise foi
Répète les mêmes “erreurs”
malgré des conseils bienveillants
Cherche à promouvoir un point de
vue, une cause, etc
Dégrade Wikipédia de façon
répétée (vandalisme)
Menaces judiciaires, insultes, etc,
(après tentative de conciliation)



29Exemple de vandalisme

Insulte sexiste à supprimer



Erreurs de débutant

Toujours de bonne foi
Les débutants ne font jamais exprès (ex : wikification
manquante, sources absentes / mal mises en forme)

Communication non-violente
Suivre les conseils sur WP:Ne mordez pas les
nouveaux !

Laisser un message bienveillant
Permettre au débutant de comprendre son erreur et
de s’améliorer

30



Ajout à sourcer (supprimer si non-sourçable) + laisser un
message bienveillant  sur la page de discussion du contributeur

31Exemple d’erreur de débutant



Violations copyright / copyvios

Souvent de bonne foi
La plupart des rédacteurs qui commettent un copyvio
ignorent que c’est interdit (sauf répétition / publicité)

Vérification du copyvio ?
Copier-coller la modification dans un moteur de
recherche, chercher contenu similaire

Procédure
WP:Pages soupçonnées de violation de copyright
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Modifications publicitaires

Souvent de mauvaise foi
La plupart des rédacteurs qui écrivent de façon
publicitaire le font intentionnellement

Vérification des contributions rémunérées ?
Suivre la procédure sur WP:contributions rémunérées

Suivre le guide du Projet:Antipub
Projet:Antipub/Comprendre le dépubage

33



34Exemple de modification publicitaire

Paragraphe à supprimer totalement



Menaces et insultes
Souvent de mauvaise foi
Menaces et insultes surviennent quand les autres
formes de communication ont échoué

Vérifier si implications judiciaires
Menace de poursuite judiciaire ? Insultes
homophobes / transphobes / sexistes / racistes  /
validistes répétées ?

Faire une requête aux administrateurs pour
bloquer compte / adresse IP
WP:Requête aux administrateurs : pour comptes
WP:Vandalisme en cours : pour IP

35



Toujours une urgence
Très rare, mais à prendre au sérieux. 

Prévenir immédiatement
Via le bouton “Signaler une urgence”. 

Procédure
WP:Que faire en cas d’urgence

Menaces de suicide / violences 36



Si l’article est peut-être admissible, préparer un débat
d’admissibilité
Wikipédia:Débat d'admissibilité

Voir d’abord 
Wikipédia:Critères d'admissibilité des articles

Création d’article
douteux

37

Suppression
immédiate

Débat d'admissibilité

Si l’article n’est clairement pas admissible : demander une
suppression immédiate aux admins
Wikipédia:Demande de suppression immédiate
+ laisser un message à la personne qui a créé l’article
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Aides et
questions
Trouver une réponse à ses questions
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Taper Aide: dans la barre de recherches
La réponse à votre question peut se trouver dans la liste déroulante.

Consulter le sommaire détaillé de l'aide
https://fr.wikipedia.org/wiki/Aide:Sommaire_détaillé

Consulter la foire aux questions
https://fr.wikipedia.org/wiki/Aide:FAQ

Pages d'aide https://fr.wikipedia.org/wiki/Aide:Accueil

https://fr.wikipedia.org/wiki/Aide:Sommaire_d%C3%A9taill%C3%A9
https://fr.wikipedia.org/wiki/Aide:FAQ
https://fr.wikipedia.org/wiki/Aide:Accueil


Liens utiles 40

Bulletin des patrouilleurs : Wikipédia:Bulletin des patrouilleurs

Bistro de Wikipédia en français : https://fr.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Le_Bistro

Citer ses sources : https://fr.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Citez_vos_sources

Règles de Wikipédia : https://fr.wikipedia.org/wiki/Aide:Règles

Notoriété d'un sujet : https://fr.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Notori%C3%A9t%C3%A9

Esprit de non-violence : https://fr.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Esprit_de_non-violence

https://fr.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Bulletin_des_patrouilleurs
https://fr.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Le_Bistro
https://fr.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Notori%C3%A9t%C3%A9
https://fr.wikipedia.org/wiki/Aide:R%C3%A8gles
https://fr.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Notori%C3%A9t%C3%A9
https://fr.wikipedia.org/wiki/Wikip%C3%A9dia:Esprit_de_non-violence


Questions synchrones
Sur les canaux de discussion

https://web.liber
a.chat/?
channels=#wikip
edia-fr

IRC

https://discord.com
/invite/ufkEcGs

Discord
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Merci beaucoup
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Nous vous souhaitons d'excellentes
patrouilles sur Wikipédia !


