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P/1 — Eliane, boa tarde. N6s agradecemos a sua presenca aqui na participagdo do Projeto BB 200 anos. E antes, pra gente continuar nossa
conversa, que a gente comegou nos bastidores, qual o seu nome completo?

R — Eliane Matioli Alves de Sousa.

P/1 — Local e data de nascimento?

R —Nasci em Lavras, Minas Gerais, em 18 de junho de 1957.

P/1 — O nome dos seus pais?

R — O meu pai, Jos¢ Pedro Alves de Sousa, e minha méie, Olga Matioli de Sousa.
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P/1 — Qual era a atividade profissional dos seus pais?

R — O meu pai é Engenheiro Agronomo e a minha mée trabalhou num periodo como secretaria, depois se casou, virou dona-de-casa, embora ela
que nos ajudasse muito no colégio com os trabalhos. E durante muito tempo ela acabou sendo a secretaria do meu pai.

P/1 — E a origem da sua familia, foi sempre de Minas Gerais, Lavras, ou ndo?

R —N3&o. Na realidade, os meus avos maternos sdo italianos. Tanto €, que nos temos a cidadania italiana. A familia do meu pai € de origem
portuguesa. Entdo, eles sdo Alves Cabral, na realidade o Sousa veio do meu avd, mas a minha avo era (Alvares?) Cabral.

P/1 — E vocé tem irméos?

R — Eu tenho um irméo € uma irma.

P/1 — Qual o nome deles?

R — Cléber Matioli de Sousa, meu irmfio mais velho, e Eliete Matioli Alves de Sousa, minha irmé mais nova, uma grande guerreira, a gente € louco
por ela.

P/1 — Eliane, como era a infincia em Minas?

R — Olha, na realidade a minha vida sempre foi um desafio, né? Quando os meus pais moravam na roga, moravam numa fazenda em Trés Pontas.
Na realidade, em Santana da Vargem, que naquela época ainda ndo era um municipio. Ele se transformou em cidade em 1964, ja depois que eu
nasci. Mas, pra que eu nascesse, minha méie foi pra Lavras, que era onde moravam os pais dela e tinha havido a inauguragdo da maternidade em
fevereiro. S6 que de fevereiro a junho s6 nasceu homem Imagina o que foi, em junho, 18 de junho, quatro meses depois, quando chegou a
primeira mulher [risos]. Entdo, todo mundo ainda brincou, o bergario acabou se chamando Eliane. E durante muito tempo ficou uma foto minha Ia:
“A primeira mulher que tinha nascido naquele bergario”. E eu acho que isso ai foi um incentivo, sabe? Fiquei eu, no meio daquela “homaiada”,
gritando, brigando, por espaco e essa foi a minha vida sempre. Eu fiquei, morei nessa fazenda, Fazenda Cruzeiro da Penha em Santana da
Vargem Nos moravamos na fazenda. Papai era administrador dessa fazenda, uma fazenda grande que exportava café. Mas a cidade mais
proxima ficava a 6 quilometros. Ento, pra estudar, eu ia a cavalo, a pé, de bicicleta, no caminhfio leiteiro, de charrete, durante muito tempo.
Durante os trés primeiros anos de colégio, eu ndo fiz Jardim da Infincia, minha méie ¢ quem me ensinou a ler. Na realidade, porque a gente
morava na fazenda. E ai, euia e voltava a pé todo dia, ou no caminhfo leiteiro, qualquer que fosse o meio de transporte disponivel naquele
momento. Fu era muito danada, teve um periodo que eu fui a cavalo, ai no dia que meu pai descobriu que eu tava fazendo o cavalo pular mata-
burro, eu apanhei um pouco [risos]. Ele mudou e eu passei a ir no caminhdo leiteiro. Mas é uma infancia muito feliz. Naquela época a minha casa
ndo tinha televisdo ainda, sé foi ter televisdo depois. Entdo, a gente brincava, subia em arvore, tirava leite de vaca, e ajudava a apanhar cafg.
Entdo, eu acho que por isso eu sou Engenheira Agronoma, né? Talvez tenha vindo dai o meu entusiasmo, nfo s6 o meu. A minha i, o meu
o e o meu pai também sao Engenheiros Agrénomos, e a manfie era a nossa grande consultora.

P/1 — E vocé sempre estudou ali na regiao?

R —Nao. Na realidade, nds moramos em Santana da Vargem, depois nos nos mudamos pra Trés Pontas, meu pai entrou pro Ministério da
Agricultura. Depois nos moramos em Guaxupe, uma cidade que fica no sudoeste de Minas, e eu fui mudando. Isso foi muito importante, que eu fii
aprendendo o valor da amizade. Porque vocé fazia amigos, ficava trés, quatro anos, meu pai era transferido e a gente tinha que recomegar tudo,
emoutra cidade, né? Depois, eu morei em Belo Horizonte. Fu dizia que eu ia fazer Psicologia. Imagina, comesse tanto que eu falo, se eu ia deixar
[risos]. Ainda bem que eunfo fiz, 0 paciente nfo ia ter muito espaco pra falar, né? E eu passei no vestibular de Psicologia, cheguei a fazer a
matricula mas, ao mesmo tempo, eu passei no vestibular da Universidade Federal de Lavras, e eu optei pela Agronomia. Ai eu voltei pra Lavras,
0 papai nesse periodo tinha se mudado pra Lavras. Porque eu so nasci em Lavras porque minha miie tinha ido pra 14 pra ter o nené proximo a
mée dela, e também porque o hospital era numa cidade maior. E eu voltei quando eu passei no vestibular de Agronomia. Mais uma vez lutando,
porque a Agronomia ¢ uma profissao tipicamente masculina, né? E naquela época era 150 pessoas que passavam, 75 em cada um dos
vestibulares. Aquele ano era o segundo que tinha em julho e eu passei naquele vestibular. Fui bem classificada, um dos primeiros lugares, e fiz
Agronomia.

P/1 — Vocé sempre estudou em colégio piblico?



R — Eu senpre estudei em colégio publico. Isso é uma coisa que fez uma diferenga muito grande na minha vida. Eu me sentia muito responsavel,
eu pensava que eu tinha que devolver pra sociedade um pouco disso que ela me deu. Eu estudei em colégio publico e depois eu estudei em uma
universidade federal.

P/1 — Agora, a opgdo pelo curso de agronomia, foi por causa da familia, entdo?

R — Olha, eu acho que foi tudo. Foi muito interessante porque eu tive op¢ao de fazer outra coisa. Eu fui estudar em Belo Horizonte e, na minha
cabeca falava que eu ia fazer Psicologia. Mas eu acho que isso tava muito forte na gente. A infincia, a influéncia... Fu vivia dentro de uma familia
que falava em Agronomia o tempo todo, né? Entdo essa foi uma coisa muito importante na minha vida, eu acho, essa influéncia. Meus pais sdo
grandes lideres na minha vida. Meu pai, minha mée, que estdo vivos, gracas a Deus. Meu pai tem 86 anos, t4 indo pra roga até hoje, andando a
cavalo, e a minha mée, que sempre nos deu um apoio muito grande.

P/1 — E essas nudangas todas de cidades? Depois vocé foi pra Belo Horizonte estudar, como...

R — Em Lavras. Eu fiz Agronomia em Lavras.

P/1 —Isso. Mas vocg chegou a morar em Belo Horizonte. Qual foi esse impacto de uma cidade grande na sua vida? Cidades pequenas, depois...

R — Morar na fazenda... Olha, € um desafio, sabe? Porque, temuma coisa que eu vou contar [risos]. Eu era uma pessoa extremamente timida.
Meu pai diz que eu era um “bichinho do mato”. Quando eu morava na fazenda, e logo depois. O primeiro impacto, na realidade, ndo foi nemem
Belo Horizonte. Foi quando eu fui pra Trés Pontas. Eu era, literalmente, o “bichinho do mato” que atravessava a rua pra ndo ter que falar comas
pessoas. E todo mundo sabia que eu era assim. Quando nds chegavamos a uma festa de aniversario, normalmente eu queria entrar pela porta do
fundo. Euia, em geral, para o quarto da aniversariante, ou do aniversariante, porque eles sempre ganhavam muitos livros de presente. A minha
paixdo era livro de historia, sempre gostei muito de ler. Entdo, eu s6 queria ficar no quarto lendo. Mas também era pra ndo ter que falar muito
comas pessoas. E quando eu me mudei pra Guaxupé, eu tomei uma decisdo, talvez tenha sido uma das decisdes mais dificeis da minha vida, que
foi: “Aqui ninguém vai saber que eu sou tdo envergonhada”. Porque em Tré€s Pontas todo mundo sabia, e eu resolvi que eu ndo ia mais ter
vergonha de ter de falar com as pessoas, que eu ia enfientar isso. E eles nos convidaram pra desfilar numa escola de samba. Eu, na realidade, eu
tinha desfilado numa escola de samba muito mais pela influéncia da minha irmé, que € quatro anos mais nova que eu. E, quando nds chegamos em
Guaxupé, no dia do primeiro ensaio da escola de samba, que eu cheguei e que a (Urgs?), o lugar onde se reunia, tava cheio, eu pensei: “Eu ndo
vou entrar”. Ai eu lembrava e falava: “Se eu no entrar hoje, eu nfo entro nunca mais”. Talvez isso tenha feito a diferenga em toda a minha vida,
pra tudo isso. Belo Horizonte foi outro grande desafio, com certeza. Eu tinha 16, 17 anos, quando fui pra Belo Horizonte, ento, € uma fase que
vocé ta descobrindo o mundo, se reafirmando, e a gente tinha que comegar tudo de novo, formar novos amigos, descobrir. E uma selva de
pedras, o transito... Vocé aprender a andar naquela cidade grande... Mas foi um desafio muito interessante.

P/1 — E a universidade, como foi 0 momento? Vocé pdde construir amigos, estabelecer mais lagos?

P/2 — Porque Lavras é uma cidade universitaria, né?

R — Exato.

P/2 — E ai vocé foi morar sozinha?

R —Nao. Porque, na realidade, nesse periodo meus pais se mudaram pra Lavras. Porque a Universidade eu fizem Lavras, a Universidade
Federal de Lavras, que completou cem anos agora, esse més. Entdo, coincidentemente, meus pais tinham voltado pra Lavras nesse periodo.
Durante o periodo da universidade eu estava morando comeles. Que, alids, € o tinico periodo que eu morei em Lavras, foi esse periodo. Porque
também eu me formei e sai. Eu acho que universidade é uma das melhores fases da vida da gente. Vocé faz amigos que sdo pra vida toda. A
minha turma se encontrou agora nos 25 anos, ja vamos programar o encontro dos 30 anos que vai ser o proximo ano, em setembro de 2009. E
foi tudo uma descoberta. Era uma luta porque nds estavamos em 1975 e, mulher, agronoma... Dizem que quando a gente nasce Deus pergunta:
“Quer ser bonita ou quer fazer Agronomia?”’ [risos]. Optei por fazer Agronomia, n3o tinha jetto, tinha que lutar por espago na vida [risos]. Mas foi
muito bom, eu gostava muito, aprendia muito. Em casa era tudo muito facil, porque eu tinha um irmfio mais velho fazendo, eu tinha um pai
Agrénomo. E depois a minha irmé passou no vestibular também, pra Agronomia. Entdo, era sempre pensando: “Vou me formar e vou pra onde?”.
O que eu sabia ¢ que eu queria trabalhar com Agronomia.



P/1 — E vocé terminou a faculdade e logo conseguiu emprego, ou trabalhou enquanto vocé tava estudando?

R — Olha, isso foi uma coisa muito interessante que eu tava lembrando... E muito bom ta falando sobre a minha vida porque eu comecei a mexer
nas fotos, estou me lembrando disso. Eu fui muito bem classificada, fiquei em segundo lugar geral na turma de Agronomia quando eu me formei. E
essa foi uma coisa muito emocionante porque eles convidaram meu pai pra entregar a minha medalha. Porque o meu pai estava completando 30
anos de formado. Ele tinha se formado naquela mesma escola, 30 anos antes. E a minha colagdo de grau foi no dia do aniversério do meu pai.
Entdo, assim, foi uma série de coisas. Aquilo foi muito emocionante. Eu pensava naquela responsabilidade que eu tinha, como € que eu ia fazer
aquilo se transformar na minha vida profissional? Eu esqueci a pergunta, desculpa.

P/1 — Assim, o que vocé fez depois da faculdade...Se vocé trabalhou quando vocé estava estudando...

R — Assim, 0 que aconteceu? Eu tinha sido muito bem classificada e havia uma tradi¢do 14 na Universidade. Em geral, os primeiros lugares eram
convidados pra ficar como professores, ou pra fazer Mestrado. Pela primeira vez na historia os primeiros lugares tinham sido mulher: Primeiro,
segundo e terceiro lugar. Foi uma coincidéncia, eu acho, mas foi. Naquele ano eles ndo nos convidaram diretamente pra ficar como professores.
Eles nos ofereceram a oportunidade de fazer Mestrado. E eu, entdo, passei a me preparar pra ir fazer o Mestrado. Mas ao mesmo tempo, eu fui
fazendo os concursos. Ai eu passei num concurso do Ministério da Agricultura, passei num concurso da Emater, e tava me preparando para o
Mestrado. Mas ai € aquela historia: recém-formada, doida pra trabalhar, eu fiquei naquele que viesse primeiro. E o que veio primeiro, o primeiro
chamado, embora tivesse sido aprovada no concurso do Ministério da Agricultura, foi a Emater. E ai foi outro desafio: a Emater, até ento,
somente contratava homens como Engenheiros Agronomos. Mulher, na Emater, somente se fosse Assistente Social. E também nfo podia casar.
A\, de repente, a Emater fez o concurso e nds fomos aprovadas. Entdo, foi uma grande surpresa quando a Emater, primeiro, permitiu que nos
fizéssemos o concurso e, segundo, quando ela nos chamou. Pra mim foi uma grande alegria. Tomei posse na Emater, e nds fomos fazer o pré-
servico. Nos éramos duas mulheres, na realidade duas outras tinham tomado posse antes de mim, poucos meses antes, duas outras, ¢ a Nilde e eu
éramos a terceira e a quarta que estavamos tomando posse com mais cento e tantos homens. E 14 fomos nos.

P/1 — Sempre em Lavras?

R —Nao. A Emater ¢ Minas Gerais. O pré-servigo foi em Vigosa, em Minas Gerais. Ai ja fui sozinha.

P/2 — Como € que foi sair de casa?

R — Olha, foi uma alegria [risos] Na realidade eu ja tava preparada. O papai e a maméie nos prepararampra vida. Tanto €... Quando eu morei em
Belo Horizonte eu ja morei sozinha. Quando eu fui pra Belo Horizonte, eles moravam no interior. Eu fui pra Belo Horizonte para estudar, na
época que eu fi fazer cursinho e eu ja fui sozinha. Entdo, eu tinha plena consciéncia que eu teria de enfrentar a vida sozinha. E eu fui chamada pra
Emater e fui fazer o pré-servigo em Vicosa. Uma alegria. Imagmna o que € vocé pegar a sua malinha e ir embora pro seu primeiro emprego, que foi
o pré-servigo. E durante o pré-servico € uma coisa inesquecivel, porque vocé nio sabe em que cidade vocé vai morar. E durante o pré-servico
todo eles diziam assin: “Olha, esse tipo de relatorio, esse tipo de treinamento, ndo se preocupe, as secretdrias todas sabem Normalmente as
secretarias fazem. A ndo ser quem for abrir escritorio e ter de fazer concurso de secretaria”. Eu pensava: “Eles nfo vdo dar mole pra uma mulher,
ndo vao fazer isso comuma Engenheira Agronoma recémr-contratada”. Ai dali a pouco vem: “Olha, isso aqui precisa ser assim-assim, mas isso €
s6 pra quem for ser chefe de escritdrio”. Normalmente no escritorio, € isso ja € tradicional da Emater. Agora, se por acaso, alguém for abrir
escritdrio, fazer concurso de secretaria, e ter equipe nova, ai vai ter que saber isso tudo. Eu ia anotando tudo, mas pensava: “Isso nio vai
acontecer comigo, afinal, tem tanta gente aqui”. Eram 180 técnicos sendo contratados e tal. No tltimo dia do pré-servico vema grande surpresa.
Comecaram por aqueles técnicos que foram alocados em escritorios maiores que estavam cheios, ja com técnicos experientes, aqueles que ja
tinham técnicas de bem-estar social. Porque também tem todo um trabalho social que ¢ feito. Eles diziam assim: “Olha, aqui s6 tem que prestar
atenco quem for ter o Engenheiro Agronomo e a técnica de bentestar social novos. S6 pra quem for ser o Chefe de Escritorio”. Gente, imagina
0 que aconteceu. Eliane Matioli acho que foi a tmica daquele equipe, pelo menos das mulheres. Eu fui abrir escritdrio, fazer concurso de
secretaria, a técnica de bem-estar social era nova e os outros integrantes da equipe também eram todos novos. Quando nds chegamos em
Igaratinga, eu fui designada. E ainds fomos descobrir para onde eu estava me mudando: Para uma cidade que fica relativamente proxima a Belo
Horizonte, cento e poucos quildmetros, mas com uma grande parte de estrada de terra. Que nunca tinha tido escritorio da Emater e que a area
toda a ser trabalhada também nunca tinha recebido assisténcia técnica. Entdo, esse foi um grande desafio, me sentia muito responsavel, muito... A
cada dia, eu pensava: “Meu Deus do céu, passei por mais essa etapa”. E ai vem uma coisa interessante, porque eu acabei... Meu primeiro
trabalho 14 foi convencer a Camara dos Vereadores, porque ela tava votando contra a instalagdo do escritdrio da Emater em Minas Geratis.

P/1 — Por que?



R —Porque eles ndo sabiambem o que era Emater, acharam que era uma coisa politica [risos] e que podia ser por causa do prefeito e ndo seio
qué. O meu primeiro grande desafio foi, commeus 22 anos, Agronoma, supervisora local do escritdrio local de Igaratinga, convencer a Camara
dos Vereadores. Convencemos. E eu fui comegar a fazer o trabalho. E ai que eu descobri uma coisa: eu era a grande fiustragdo de uma grande
parte das pessoas que estavam ali. Porque, em geral, quando a Emater se instala num local € vém os técnicos, vém os Engenheiros Agronomos,
solteiros, e que se casam comas mogas do lugar. Imagine eu [risos], chegando numa cidade totalmente desconhecida, pra ir pro meio rural com
os produtores rurais. Entdo, eu tive que fazer um trabalho enorme de, primeiro, conhecer todas as familias e mostrar praquelas senhoras, daquela
regido, que na realidade, além de nfio ser um Engenheiro Agronomo que muitas pessoas iriam se casar com eles, né? Em geral, vinha uma equipe
grande. Que também ndo corria o risco de eu ir com os maridos delas pro meio rural fazer assisténcia técnica [risos]. Entdo, nos meus primeiros
trabalhos como Engenheira Agronoma naquela regifio, eu descobri isso e eu me tornei amiga delas. E sempre eu convidava e ia a familia toda.
Entdio, isso foi um trabalho muito interessante, foi um desafio, unm estratégia que a gente utilizou. E um lugar que eu adoro, tenho um carinho
especialissimo, tenho grandes amigos 1a. SO que nesse meio tempo eu me inscrevi para o concurso do Banco do Brasil. Na realidade, quando eu
fiz, eu estava fazendo o pré-servigo, eu tava também estudando, porque teve, entdo, o primeiro e tnico concurso externo de Engenheiro
Agrénomo do Banco do Brasil, que ocorreu em dezembro de 1980. Eu tinha seis meses de Emater e eu fui aprovada no concurso. Esta foi outra
grande surpresa. Eu fiquei bem quietinha, ndo contei nada, porque eu me sentia muito responsavel, eu falava: “Meu Deus do céu, somente eu, das
novatas, que era chefe de escritdrio, que tava abrindo escritorio”. Entdo, eu tinha aquela preocupagdo de, se eu saisse, de repente eles pensarem
que eu tava saindo porque eu ndo tinha conseguido vencer aquele desafio. E eu fui deixando, eu fui enrolando... eu so sei que eu sé fui tomar
posse do Banco em outubro, porque ai eu ja tinha me comprometido com as familias, com os produtores rurais e tava na época do custeio,
elaborando os projetos e fazendo todo o trabalho. Quer dizer, eu tinha levado quase um ano pra conseguir criar essa empatia e esse trabalho com
os produtores. Entdo, eu assumi o compromisso e nfo sai, nfo abandonei, enquanto eu ndo entreguei o tltimo projeto, no Banco do Brasil. Ai
sim, eu sai e fui tomar posse. Tenho uma lembranca enorme, porque eu ndo tinha contado pro meu Superintendente Regional [risos] que eu tinha
passado. E ai, umdia que ele foi 4, eu resolvi contar. E passar no concurso do Banco do Brasil, pra mim, foi como ganhar na loteria. Era o sonho
da maioria das pessoas. Imagine passar no Banco do Brasil como Engenheira Agronoma. Um concurso que teve 18 mil inscritos, que era pra ser
mil vagas, na realidade, cerca de 13, 14 mil pessoas fizeram e o Banco do Brasil chamou 220. Entio, assim, eu me sentia ganhando na loteria
esportiva quando eu fui chamada pro banco. E aj, iria pra onde? Pra Bahia. Pra Seabra. Seabra. E ai foi muito interessante, porque quando eu fui
colocando as opgdes... O Banco me ofereceu o niimero de vagas, onde tinha as vagas pra Engenheiros Agronomos. A primeira coisa que eu
pensei é: “Vou ficar proximo de Minas Gerais, vou ficar perto da minha casa”. Mas, naquela época, eu fui olhando pelo mapa, e € muito
importante isso, depois eu tenho até uma foto que mostra. Porque o Guia Quatro Rodas que eu peguei tinha uma... A gente ia somando os
quildmetros no guia Quatro Rodas, e tinha uma bolinha que ficou na dobra e apagou 240 quildmetros. Entdo eu achava que Seabra era perto de
Salvador, e que ficaria relativamente facil para eu pegar o avido. SO que Seabra ficava a quatrocentos e tantos quildmetros [risos] porque tinha
apagado uma daquelas bolinhas que mostrava duzentos e tantos quilometros no Guia Quatro Rodas que eu vi. E assim, eu fui tomar posse no
Banco em Seabra.

P/1 — E vocé tomou posse e vocg foi trabalhar no qué? No escritorio 14 em Seabra, na Bahia?

R —No Banco do Brasil?

P/1 —TIsso, qual foi o primeiro setor que vocé foi trabalhar?

R —Na Carteira de Crédito Rural do Banco do Brasil, em Seabra. Em 1 de outubro de 1981.

P/1 — E era uma agéncia?

R — Uma agéncia. O Banco do Brasil trabalhava como? Ele tinha, quer dizer, na realidade essa carreira estava sendo criada... Entdo, nés
estavamos... O Banco tinha feito, buscado no seu proprio cargo quem tinha formago ou estava fazendo uma reciclagem, e tinha buscado no
mercado e nds éramos 220 pessoas tomando posse. SO que, diferentemente da Emater, eu nfio passei por um treinamento antes de entrar pro
Banco. Eu cheguei direto numa agéncia [risos] e foi muito interessante a minha chegada em Seabra. Na saida pra Seabra, Seabra ficava a mil
tantos quilometros. E eu me lembro muito o dia que eu fii chamada pra Seabra e que eu falei com meu pai e a minha méie. Eu olhava no mapa e
pensava: “Meu Deus do céu, sdo uns trés dias de viagem”. Ai comecet: ligava em Salvador, ligava pra pegar mais informagdes sobre Seabra, € um
colega 14 da Agéncia de Lavras, que era o relacionamento, eu tinha feito a inscrigdo em Lavras. Ai ele me deu o telefone de uma agéncia em
Jequié, e eu fui conversar com o colega da agéncia. Ele disse: “Olha, nfo, venha, vai ser muito bom. Mas ja aproveita... Olha, eu vou dar o
telefone da minha casa, telefone aqui da agéncia, porque em Seabra s6 tem um posto telefonico com uma extensdo no Banco do Brasil, e nos trés
ultimos anos, por causa da chuva, a ponte cai, entdo, a cidade ficou incomunicavel [risos]. Entdo, vocé deixa os nossos telefones, porque se vocé
tiver qualquer problema ou a sua familia, vocés podem se comunicar coma gente, que a gente passa umradio Ia pra Seabra”. E Ia fii eu pra
Seabra. Quando eu cheguei na Agéncia de Seabra... O pessoal queria saber quem era aquele “bicho raro” que tinha chegado porque tinha muita
pouca gente da Bahia, na realidade, acho que duas pessoas so, da Bahia, tinham passado nesse concurso de Agronomo. Entdo, o pessoal, as
vezes, ia a agéncia: “Quero saber quem é essa Engenheira Agronoma que veio tomar posse na Bahia”. O colega da Emater depois me falou. “Noés
viemos sé te conhecer. A gente quer saber o que vocés tém porque da Bahia toda s6 passaram duas pessoas. O que vocés t€m”. E, na realidade,
ndo tinha nada, sei 14, foi...



P/1 — E o primeiro dia de trabalho?

R — Olha, na realidade, o primeiro dia de trabalho foi surpresa, uma em cima da outra. Eu tava vindo do sul de Minas. Antes de eu comegar a
contar sobre o trabalho, eu queria contar a minha chegada em Seabra. A chegada, a viagem. Porque nds fomos e gente... Porque Minas, o sul de
Minas, as estradas sdo todas... Vocé tem cidades muito proximas umas das outras. E entre Jequié e Itaberaba, sdo mais de 200 quilometros. E
n6s passamos por Jequi¢ quase na hora do almogo, ndo almogamos. Deixamos resolver parar num restaurante mais a frente. As quatro horas da
tarde nos ja estdvamos mortos de fome. Quatro, cinco horas da tarde. E ndo tinhamos encontrado nenhum restaurante. Ai chegamos em
Itaberaba, era aniversario da cidade, e tava tudo fechado, tava tendo desfile, aquela coisa [risos]. Gente, achamos uma padaria. Imagina vocé
comer pao com leite e café pra chegar [risos]... Sei que em vez da gente parar e dormir em Itaberaba, ndo, resolvemos chegar em Seabra. E ai,
quando vocé olha I de cima, vocé vé aquelas huzinhas na cidade. S6 tinha um prédio branco. Eu dizia: “E o Banco do Brasil! E o Banco do
Brasil!” [risos]. E ai chegamos. Eu tinha telefonado no hotel e feito uma reserva, mas ndo tinha me lembrado de perguntar...

P/1 —Mas vocé viajou comuma turma de amigos?

R —Nao, meus pais foram comigo. Na realidade eles resolveram fazer... Nao conheciama Bahia e a gente s6 tinha um carro. Meu pai tinha um
carro, eundo tinha ainda carro. E eles resolveram fazer uma viagem de férias e ir comigo. Na realidade foi uma forma de me dar apoio nessa saida
e enfrentar. E a viagem durou dois dias. A gente saiu de Lavras, foi até Teofilo Otoni, dormiu em Tedfilo Otoni, e fomos chegar a noite do dia
seguinte em Seabra. Fomos numa Brasilia, aqueles bagageiros enormes, numa Brasilia que meu pai tematé hoje, e a gente chegou em Seabra. Ai
euentrel. O hotel, pessoal todo sentado na sala, assistindo televisao, né? Porque as televisoes, nos hot€is, sempre ficavamna sala. Ai cheguei e
disse: “/Ah, reservei um apartamento, dois apartamentos”. O cara olhou e disse assim: “Vocg reservou o quééée?”. “Eu reservei dois
apartamentos”. Ele disse: “Moga, temndo.”. Eu disse: “Como???”. [risos]. Oito horas da noite, mortos de fome, né? Que a gente tinha feito a
bobagem de nfo parar pra comer. Ai o cara disse: “Olha, aqui nfo temisso, ndo”. E ai o hotel tava lotado. Nao sei o que houve, nessa falha da
comunicagdo, eu tinha ligado. Ai eu fui descobrir. Gente, nds acabamos conseguindo um quarto pra ficar todo mundo, mas a luz, a lampada, era
dividida entre os quartos que tinham uma parede que vai s6 até uma determinada altura. E a limpada era pra dois quartos. S6 que a pessoa que
tava do outro lado, vocé ndo conhecia [risos]. Entdo, vocé tinha que dormir a noite inteira com a luz acesa, porque nfo tinha como apagar [risos].
Para nfio dar confusdo, eles deixavam a limpada sempre acesa. E os banheiros eram do lado de fora, daqueles banheiros que a porta vem até na
metade da tua canela e até aqui. E vocé fica tomando banho, se ensaboando, e quem ta passando em frente [risos] fica olhando, porque a porta
s tampa o teu corpo, n€? Mas, a alegria de entrar pro Banco era algo assim, sabe? Inesquecivel. Em frente ao hotel, a hora que abri a janela do
meu quarto, era o estacionamento de jegues. E no dia seguinte comegou a feira. Aquelas feiras tradicionais 14 do Nordeste, que ocorriamna Praga
em frente. Entdo, assim, pra mim era tudo uma novidade, e foi uma coisa maravilhosa. Eu acabei ficando pouco tempo em Seabra. No dia
seguinte, eu cheguei no banco, dia 30 de setembro. Ai, quando eu cheguei, eu ndo sabia, ninguémme disse que... Eu cheguei, fui no Banco de
manhd. Ai o colega que me recebeu era um colega carioca e disse: “O quéé€? Mas vocég...”. Al fui 14, falei com o Gerente, conversei, me
apresentei, Gerente de Administragdo. Todo mundo querendo conhecer o “bichinho raro” que tava chegando que era a tal da Agronoma, 1a do
Banco do Brasil. E ai ele me encaminhou pro Setor de Funcionalismo. Quando eu cheguei no Setor de Funcionalismo, era um colega, carioca:
“Mas o qué? Vocé vai tomar posse no banco dia 30 de setembro, tltimo dia do m€s?. Pelo amor de Deus, faz isso ndo, vai dar um trabalho
danado. Tem que calcular folha de pagamento, temisso, tem aquilo. Por que vocé nio descansa hoje e volta amanhd porque ai a gente ja co...”. E
eu, que ja tava... Tinha feira, meus pais tava 14, fii embora. Achei a maior alegria e falei: “Ai gente, ¢ mesmo, por que ndo?””. N3o tinha no¢8o do
que podia significar, na minha vida, de repente, aquele um dia, que depois eu vou contar pra vocés o qué que aconteceu. Eu so sei que eram umas
duas horas da tarde, to eu, 1& na agéncia, chega [risos] uma noticia: “O Gerente ta procurando vocé”. Eu disse: “Mas 0 mogo que me atendeu
disse que era para eu ir embora”. Al corri, mas ja nfo deu mais pra tomar posse, € eu toei posse, oficialmente, no dia seguinte. Foi, era tudo
uma descoberta. Primeiro, que ainda... Quer dizer, havia a normatizagdo mas, o qué exatamente vai fazer um agrénomo no Banco do Brasil? Foi
um processo de descoberta e a gente s6 foi ser treinado e fazer a intro, a Introdugéo ao Banco do Brasil, eu s6 fui fazer no inicio do ano seguinte.
Mas, o Banco do Brasil ¢ uma grande familia, né? E eu fui muitissimo bem recebida, eu adoro, morro de saudades do pessoal de Seabra. Eu fui
morar nuna casa de familia e ai tem casos engragadissimos. Porque eu fli morar na casa da viiva de um ex-prefeito. E Seabra fica na Chapada
Diamantina, muito proxima a Lengdis. L4 tinha uma ADB (Associagdo dos Diplomatas Brasileiros), que era uma casa. Pra vocés terem uma
no¢ao, Seabra, naquela época, ndo tinha nenhuma piscina. A temperatura era média de 32, 33 graus. Entdo, assim, a gente... Nosso final de
semana era ir pra Chapada e nadar 14 nas grutas porque ndo tinha ADB, nflo tinha piscina... A cidade ndo tinha nenhuma piscina. E quando
comegava a chover, eu adorava. A senhora, que eu morava na casa dela, veio nos mostrar o tesouro dela. Gente, pense nos diamantes. E aquela
regido era uma regido muito rica em diamantes. E ela queria que eu comprasse diamante. Fu dizia: “O que é que eu vou fazer comtudo isso?”. E
ai tem casos engracadissimos, que depois eu aprendi. Naquela época, ainda, ndo se vendia a galinha viva. Se vocé vendesse a galinha viva, a
pessoa que comprou era obrigada a devolver o papo. Sabe o papo da galinha? Por qué? Porque ela ciscava muito. Tanto na regido de Seabra,
quanto na de Lencdis, que a nossa agéncia dava apoio. Nos tinhamos uma area de jurisdicdo, eu, como Agrénoma, atuava na regido. Entdo, ndo
se vendia galinha viva porque corria o risco das galinhas vivas, ao ciscar e comer as pedrinhas, de ter diamante. Em geral, tinha diamante no papo.
Eu fui aprendendo coisas que eram muito diferentes da minha realidade, € comegando um trabalho totalmente novo. Eu, na realidade, tinha
passado pro lado de 14 do balcdo, eu tinha passado. Formada em Agronomia, trabalhado como extensionista rural, trabalhava na Emater,
aprendida. Fu dizia que o Banco do Brasil devia muito 2 Emater por todo o tremamento, porque a Emater investiu um ano e tanto. Eu fui trabalhar
com associativismo, coma agricultura familiar.

P/1 — Ja nesse periodo?



R — Na Emater. Mas assim, ele passou me treinando. Ai eu cheguei, fui pro banco e fui pra uma regifio que também tinha muito agricultor familiar
e tinha trabalhos. Aquilo tudo que eu tinha aprendido do lado de fora do balcgo foi uma experiéncia muito importante que eu trouxe pra dentro do
balcio.

P/2 — Quanto tempo vocg ficou I4 em Seabra?

R — Em Seabra eu bati todos os recordes [risos]. Eu fiquei pouquissimo tempo, dois meses, quase trés.

P/1 — Por que?

R — Porque na realidade... Lembra que eu comentei que eu tinha sido nuito bem classificada? E quando eu fiz a inscricdo, eu ndo tinha entendido,
ou a agéncia tinha me dito: “Olha, se vocé ndo quiser ir para longe, vocé coloque apenas aquelas cidades que vocé realmente quer”. E eu fui e fiz
isso, somente naquelas com a minha primeira opgdo. E havia uma norma, que eu ndo prestei atenc@o. Foi uma falha minha e da agéncia que me
orientou, porque eu tinha que ter preenchido todas. Entdo, o banco ndo me localizou naquelas outras cidades porque eu ndo obedeci aquela
norma. Quando eu fui pra Seabra, na realidade eu tive que preencher uma segunda opgao. Mas eu tinha sido muito bem classificada, e eu tinha
pedido muito ao banco que olhasse essa possibilidade. Que verificasse pela minha classificagdo. E ai surgiu uma vaga em Curvelo, no centro norte
de Minas. Eles me ofereceram, e eu ndo pensei duas vezes. Mas eu sai de Seabra chorando, sabe? Sabe, eu tinha aprendido a gostar da cidade,
tinha comecado a fazer um trabalho muito legal. Foi muito intenso, foi muito pequeno o periodo, mas foi muito intenso. Peguei o 6nibus de Seabra
pra Salvador e o motorista de 6nibus morria de rir porque o pessoal foi de batucada, levou a batucada pra porta do 6nibus pra se despedir de
mim E eu chorando, nfio querendo ir. Ai ele chegava na esquina seguinte, tinha outra batucada e o 6nibus ndo tinha como sair de Seabra, e o
pessoal fazendo festa. Entdo, foi uma experiéncia muito legal e dali eu fui pra Curvelo, centro-norte de Minas.

P/1 — E em Curvelo vocé trabalhou também com a Carteira Agricola?

R — Carterra.

P/2 — E quanto tempo vocé ficou em Curvelo?

R — Cinco anos.

P/2 — Como € que foi voltar pra Minas?

R — Olha, foi maravilhoso. Foi uma experiéncia muito boa. Curvelo... Agora, € uma regidio totalmente diferente. Vocé ja entra numa agricultura em
desenvolvimento, de médios e grandes produtores. Uma regifio de tradicional familia mineira, literalmente. Eu tinha 23, 24 anos, era muito
mteressante porque tinha sido implantada, em Curvelo, a primeira usina de 4lcool de mandioca do mundo, da Petrobras, e eu trabalhava com
grandes volumes, liberava os recursos, analisava os projetos. Ento, era muito interessante porque eu era muito respeitada no meio rural, na
cooperativa, participava de todos os concursos como julgadora, fazia parte das comissdes e era amiga das filhas e dos filhos dos produtores,
porque era o pessoal que era da minha faixa de idade, né? Eu tinha roupas pra trabalhar, pra participar dos eventos e as roupas que eu vivia no
final de semana. Porque eram quase que duas Elianes, mas eu tinha exatamente o senso da responsabilidade daquele cargo e daquele trabalho que
eu fazia. E nesse periodo houve uma coisa que mudou muito a minha vida, que foi a criagio do Fundec. O Banco do Brasil criou o Fundo de
Desenvolvimento Comunitario e uma das primeiras comunidades a serem trabalhadas pelo Fundec, estava na jurisdigdo da agéncia de Curvelo.
N6s atendiamos cinco municipios. Entdo, eu fui tremada pra fazer o trabalho do Fundec. E isso foi uma coisa maravihosa, o Fundec de Presidente
Juscelino, que era o que eu coordenava, foi o quinto a ser aprovado no pais e foi 0 que o banco utilizou como propaganda na televisdo. Entdo,
assim, foi muuito trabalho, foi muuwita noite sem dormir, foi muita loucura de carro, sair dez horas, onze horas da noite. As vezes eu viajava
sozinha... Entdo tém histdrias engracadissimas. E uma época que tinha tido um assalto na regidio e que, quando eu estava vindo de Presidente
Juscelino pra Curvelo, a Policia me parou e disse: “Olha, eu queria pedir...”. Eles me conheciam, eu nem sabia que eles me conheciame, eles
disseram: “Ah, gracas a Deus que a senhora veio, nds estavamos preocupados porque teve um assalto e os ladrdes estio aqui na regido. Entdo, a
gente queria pedir que a senhora esperasse, vai haver a troca do turno daqui a pouco € a gente vai escoltar a senhora até Curvelo” [risos]. E 1a
fomos nés [risos]. E quando foi aprovado o Posto de Resfriamento de Leite de Presidente Juscelino, isso mudou a realidade daquele municipio.
Presidente Juscelino ndo era um municipio, ele se tornou um municipio, € isso teve tudo a ver como Fundec de 14 € eu sou Cidada Honoraria de
Presidente Juscelino. Isso € uma coisa que marcou muito a minha vida. E eles queriam que eu me candidatasse a prefeita. [risos]. Ai eundo quis.
Fra uma mudanga muito grande na minha vida, ndo era por ai. Mas, eu conciliava as duas coisas. Porque o cargo de Engenheira Agronoma nfo
previa trabalhar com o Fundec, mas aquilo era uma paixdo da minha vida. Tanto é que a gente trabalhou varios Fundecs na regido. Nesse
periodo, teve o trabalho grande coma usina de alcool de mandioca, que foi fechada. Ai foi outra luta porque houveram protestos muito grandes.



Quando a Petrobras decidiu fechar essa usina de alcool, a gente tinha cerca de sete mil hectares financiados. Nos estdvamos fazendo trabalhos
coma agricultura familiar, que tinha come¢ado com grandes produtores e seria o primeiro ano que a gente teria superavit. E fechou a fabrica, e o
povo Ia. E eundo esqueco, o Gerente do banco um dia chegou e disse: “Eliane, esse negdcio de mandioca € comocg, vai l3”. E o povo chegando
comos caminhdes de mandioca dizendo que ia depositar tudo na porta do Banco do Brasil. E 14 fomos nds negociar. A gente conseguiu, e isso foi
uma coisa que me enche de orgulho, que a gente negociou com fabricas de farinha do sul de S&o Paulo, da regiio de Sao Paulo, e nenhum
agricultor familiar teve prejuizo. N6s conseguimos, por intermédio do Banco do Brasil, colocar no mercado toda aquela mandioca que tava no
solo e conseguimos organizar isso. E ai, um dia, tava eu em Sdo Gongalo do Rio Preto, uma cidadezinha linda... que nudou de nome, a populagio
munca admitiu o nome: Felisberto Caldeira. Imagine que a gente participou desse processo de mudar o nome da cidade e voltar a se chamar Sdo
Gongalo do Rio Preto, que era como eles queriam Porque quando Sao Gongalo do Rio Preto foi elevada a categoria de cidade, eles mudaram o
nome para homenagear um bandeirante importante, Felisberto Caldeira. Mas a populag@o dizia: “N&o, eu sou de Rio Preto”. E eles fizeram
plebiscito e voltaram o nome pra Rio Preto. E eu coordenava, ajudava, dava consultoria no Fundec de 14 e eu estava I quando eles me
convidaram pra ir pra Superintendéncia.

P/2 — Aqui em Brasilia?

R — Em Belo Horizonte. La fui para a Superintendéncia Estadual pra trabalhar na coordenagio do Fundec, 14 em Minas Gerais... Sdo Gongalo do
Rio Preto € um lugar interessante porque a estrada passava dentro da cidade. Entdo, o povo dizia que a estrada passava e levava o progresso.
Pense o que € passar dez 6nibus numa estrada de terra dentro de uma cidade. Entdo, o Fundec fez um trabalho maravilhoso 1a em Rio Preto. E
tema historia do bode, que foi parar até no “O Estado de Minas”. Que o Fundec financiou umbode. E a gente participou. Era um sonho, nds
tinhamos um trabalho de ovinocaprinocultura. E foi comprado um bode, reprodutor, (pedporo?) de origem, que era ultra esperado pela
populagio e principalmente, pelas cabras. Imagina o que aconteceu. E nisso eu vou embora pra Belo Horizonte, assumo meu cargo na
Superintendéncia. Na época que chegou o trator, chegou também o bode. Foi o primeiro trator da regio, financiado pelo Fundec e o bode
reprodutor, que a gente tinha um trabalho com a ovinocaprinocultura. Gente, dali a pouco comega os problemas. O bode ndo queria saber das
cabras. E olha que isso foi parar no “O Estado de Minas” e o Superintendente: “Eliane, vocé tem que dar um jeito naquele bode!” [risos].
“Eu???”. Olha gente, foi uma confusdo, porque era “O bode do Fundec” “O bode do Banco do Brasil” [risos].

P/2 — E o bode do Banco do Brasil nada...

R —E 0 bode do Banco do Brasil nada. [risos]. Mas depois ai a gente contactou os vendedores do bode, fomos ver. Mas ai descobrimos, era s6
um problema de adaptac@o e o bode voltou as suas fngdes normais. Assumi a Superintendéncia do Banco do Brasil

P/2 — Vocé lembra em que ano foi?

R — Emjunho de 1985.

FINAL DE CD

P/1 — Eliane, como se construiu as demandas do Fundec? Era a agéncia que conversava com as pessoas, coma conunidade da zona rural? De
onde surgia essas demandas?

R —Na realidade, voc€ vai ver, nos vamos falar de DRS depois e vocé vai ver que o que a gente trouxe do Fundec pro DRS {oi exatamente o
principio mais importante que tinha no Fundec, que € o principio participativo. Entdo, as demandas surgiam, o Banco criou um critério para
escolher. Havia critérios para escolher os municipios que seriam trabalhados, ou as comunidades. Fra aqueles que tivessem um alto mimero de
agricultores familiares, que tivessem condi¢do de se desenvolver e que fosse composto basicamente de mini € pequenos agricultores. Mini e
pequenos produtores rurais. E, a partir dai, caberia ao fincionario do Banco do Brasil, fazer contatos com todos aqueles 6rgos que atuassem na
area rural. E essas demandas tinham que vir da populagdo. A gente incentivava o associativismo € o cooperativismo. E essas pessoas entio
escolhiam. Era elaborado um diagnostico e se analisava quais eram os problemas, as solugdes, alternativas, e se priorizavam. Mas na realidade era
uma demanda que vinha da populacdo e com apoio dos 6rgios técnicos, da prefeitura...

P/1 — E vocé ficou na Superintendéncia em Belo Horizonte quanto tempo, coordenando o Fundec?

R — Fiquei sete anos. Neste periodo eu vim muito pra Brasilia. Antes disso, eu fui pro Maranhio, que também foi uma experiéncia maravilhosa
porque... Ainods chegamos e o Fundec de Minas explodiu. Tanto o de Presidente Juscelino, que tinha tido uma repercussao nacional, quanto a
gente cresceu muito. O Fundec em Minas Geratis, ele teve um crescimento, uma projecdo. Noés fizemos um treinamento em setembro daquele ano.



Eu cheguei 14 emjunho e organizamos. A gente saiu de vinte e poucas conunidades para cento e tantas trabalhadas. E a gente fez treinamentos e
comegou um trabalho muito grande e o Presidente Sarney, era o Presidente do Brasil, nfo se conformava porque o Maranho tinha tdo pouco e
Minas Gerais tinha tanto [risos]. Disseram: “Temuma doida 14" [risos] “Manda a doida 14 pro Maranhdo™ [risos]. E 1a fomos nds implementar o
Fundec no Estado do Maranhfo. Eu passei seis meses no Maranhdo. Ai também tem historias sensacionais porque ¢ uma realidade totalmente
diferente, com outros desafios. Vocé chegar e fazer um trabalho numa realidade diferente, como foi aquela... Entdo, eu fiquei esse periodo no
Maranh3o, voltei pra Minas Gerais e ai fiquei coordenando nesse periodo o Fundec em Minas, mas também...

P/2 — Dando suporte ao Maranho. ..

R — Ao Maranhio e ai nesse periodo 0i criada a Fundagdo Banco do Brasil. E eu vim para Brasilia convidada para fazer o treinamento pra
ajudar na capacitagdo das pessoas que iam trabalhar na Fundac@o Banco do Brasil. Eu tenho até hoje guardados os documentos desse periodo.
Eu vim muito pra Brasilia, desde... Isso comecou em 1985, a Fundagdo embora tenha comecado oficialmente a fimcionar em 1988-1989, em
1985 ¢ que foi a criagdo dela. Entao, 1986-1987 foi um periodo que a gente ja comegou a vir preparando, organizando o trabalho das pessoas
que iam comecar a Fundagc@o Banco do Brasil. Porque, vocés conhecem a Fundagdo, ela se originou do Fundec e do Fipec, né? Foram os dois
programas que deram origem a Fundagdo. Em 1989 eu passei seis meses no Ministério da Agricultura. O Fundec de Minas tinha tido uma
projecdo grande, a gente tinha feito um trabalho muito grande de relacionamento, e o Ministério da Agricultura estudava a possibilidade de criar
um programa semelhante em nivel nacional. E nos convidou pra vir pra ajudar nesse processo. Eu vim, e nesse periodo eu conheci aquele que
hoje € meu companheiro, o Sérgio, foi numa vinda dessas. Falo que até nisso o Banco € importante na minha vida, né? [risos]. Porque foi numa
dessas vindas a Brasilia que eu conheci do Sérgio...

P/1 — Bancario?

R — Da Caixa Economica Federal. Economidrio. E a gente comegou a namorar. E ai surgiu depois. Mas nos passamos dois anos, eu voltei pra

Belo Horizonte. Eu ia, ficava trés meses, voltava, ficava trés meses aqui... Naquele vai e vem por causa da implantagdo da Fundagio Banco do
Brasil e depois do trabalho do Ministério. Ai, em, 1992 eu tive um convite pra ento vir pra Fundagdo Banco do Brasil, que antes eu tinha tido,
mas ndo tinha ainda o atrativo. Nessa época ja tinha outros atrativos [risos]. E, em 1992, eu vim pra Fundago Banco do Brasil

P/2 — E ai vocé conheceu o Chicdo...

R — Ai eu conheci o Chicgo, o Cisne. Na realidade eu ja os conhecia muito, porque eu tinha trabalhado na época da implantagdo, né? Entdo eu
vinha muito ja, desde o comecinho.

P/1 —Mas por que entdo vocé decidiu ir pra Fundaggo, assim? Ja que outro momento vocé também teve outra oportunidade. Por que em 1992?
Por que no naquele momento?

R — Olha, eu acho que o Fundec, eu tinha uma paixdo pelo Fundec. Fu dizia sempre que, se um dia eu tivesse a caneta na mfio, eu recriaria o
Fundec, quando ele foi extinto. E eu via naquela época, o Fundec estava sendo reestruturado. Eu tinha tido toda uma experiéncia de campo, de
implantar o Fundec emnivel local, em trabalhar quatro anos, cinco anos, comele emum estado rico e diversificado. Rico, que eu digo, de
experiéncias, como foi Minas Gerais. A experiéncia do Maranhdo... Ento, assim, eu pensava que eu tinha uma responsabilidade de poder ajudar
naquele processo. E também porque tinha o Sérgjo. Eu tinha esses dois lados. E foi da Fundagdo que naquele momento veio o convite. Porque a
minha outra possibilidade, ndo esquegam que eu sou Agronoma, eu era Agronoma do Banco. Eu s6 podia vir para cargo técnico. Eu tive um
convite, o fato de ser Agronoma do Banco ¢ interessante... Eu tive um convite pra ir na época que eu sai do Maranhdo, pra Diretoria de
Estratégia e Organizagdo, antiga Cotec, que na época ndo era uma Diretoria. Cotec, Consultoria Técnica da Presidéncia. E isso eu tenho uma
grande tristeza por ndo ter ido. E eu ndo fii porque o Banco nfo deixou, porque ndo eram admitidas nas normas. O que uma Agronoma ia fazer
na Cotec? Lugar de Agronoma era no DETER, Departamento Técnico da Area Rural. Bu s6 poderia ir, no Banco do Brasil, ou para uma
Superintendéncia ou para o Deter, ¢ o Deter ndo tinha vaga naquele momento. E assim, quemia pra Cotec, ia comissionado, tinha apartamento
funcional. Eu vim, fui convidada, cheguei a olhar o apartamento que eu ficaria, mas a hora que chegou: “Néo, ela ¢ Agronoma, Agrénoma nio
pode ir ao Cotec, ndo”. E pra Fundagdo eu podia porque era Quadro Suplementar. Entdo, isso também pesou muito.

P/2 — Como ¢ que foi vir morar em Brasilia? Assim, porque vocg ja tinha vindo aqui, visitado, mas como é que ¢ vir morar na Capital, como € que
vocé sentiu essa diferenca?

R — Eu sou apaixonada por Brasilia. Eu “adooooooro” Brasilia, eu acho que eu virei uma Candanga. Ja tinha uma outra coisa muito boa, que eu
tinha irmA aqui. A minha irmé, minha tinica i, ja morava em Brasilia desde 1982, que € Agronoma e trabalhava no Ibama. Entdo, eu tinha na
realidade um relacionamento grande, ja, em Brasilia. E ja conhecia muito o pessoal do Banco, porque eu vinha cada ano, passava dois meses, trés



meses, as vezes, prestando servicos, ou na Consultoria Técnica da Presidéncia do Banco, ouno DETER, Departamento Técnico da Area Rural,
ouna propria Fundago Banco do Brasil. A chegada, sempre ndo ¢ facil, porque eu tinha uma liberdade de atuagdo. Vocé trabalhar como
funcionaria da Superintendéncia em Minas Gerais, no Fundec, era uma coisa. Quando vocé vem pra Fundagio, aqui a coisa € muito mais
hierarquizada. Eu me assustava um pouco, sabe? Embora Belo Horizonte fosse uma selva de pedra, também, mas tem casas nas esquinas, né?
Entdo, Brasilia ¢ essa imensiddo. E o Banco, as pessoas sdo muito mais formais, muito mais fiias, porque aquilo que a gente teve por onde foi
passando... O Banco ¢ uma grande familia, né? Os colegas do Banco em Seabra, em Curvelo, da Superintendéncia, e depois de todas as
agéncias. Eu visitei todas as agéncias do banco em Minas Gerais, ¢ eram400. Ento, eu conhecia “muuito” o pessoal todo, e me sentia em casa
em cada lugar daquele que eu chegava. Porque ¢ aquela historia, ¢ a Familia Banco do Brasil. Quando vocé chega em Brasilia, a coisa ndo é bem
assim. E eu cheguei na Fundagdo, a Fundag@o era um lugar, as pessoas sdo muito amigas e isso ai a gente tematé hoje. A gente se retne, nds
fizemos um churrasco antes mesmo de completar seis meses, com o pessoal que trabalhou la na Fundag@o Banco do Brasil. Entdo, assim, a
Fundagio 14 parecia que era uma ilha, um pouco separado. Mas a hora que vocé vem para o Banco mesmo... Eu fiquei dois anos na Fundac@o e
fui para o Banco, eu voltei, fui convidada na época para ir. E ai surgiu uma vaga no Departamento Técnico da Area Rural e eu acabei indo pro
DETER. E ai vocg se relaciona com o banco como um todo. Entdo, assim, as vezes, vocé tem que ponderar mais um pouco, vocé tem que se
segurar. E eu com esse meu jeito mineiro de ser, embora dizem que o mineiro € nmuito mais calado, mineiro-italiano, né? E ndo se esqueca, aquela
menina que foi timida, mas que teve que ir abrindo o mundo, quebrando pedras. Entdo, assim, eu tive que me adaptar, mas eu fui aprendendo
muito, e devo muito ao Cisne, muito. Meu grande conselheiro quando eu cheguei em Brasilia, sabe? Ele foi meu primeiro chefe que desde a época
da organizagdo da Fundagdo. Entdo, aprendi nuito com ele, com o Chicdo, com Josias, as pessoas da Fundacéo Banco do Brasil. E comas
pessoas que vinham e iam, como foi o caso do Chico Fundec, que todo mundo ja deve ter falado. O Paulo Renato, da Vania, do Jodo Batista...
Eram pessoas que estavam fazendo seus trabalhos nos Estados, como eu fazia 14 em Minas Gerais, € que a gente conhecia, respeitava pra
caramba o trabalho e que, de vez em quando, a gente tava se encontrando aqui. O Reinaldo, 14 da Fundagdo, e a gente foi aprendendo.

P/1 — E por que vocé saiu da Fundagdo, Eliane? Vocé ficou dois anos 14 e depois vocé voltou pro Banco do Brasil. 1992 € um contexto bem
complicado, né? Assim, tema intervengdo na Fundag@o, tem o contexto politico no Brasil também. Como foi essa €época? Isso influenciou a sua
saida oundo?

R — Influenciou. Eu tenho uma historia. A gente chegou na Fundagdo num momento muito complicado, no periodo da intervenc@o eu estava na
Fundagio Banco do Brasil e olha a situagdo: Fu sou de Minas Gerais, eu tinha acabado de chegar, vindo de Minas Gerais. E tinha um
relacionamento muito bom em Minas, com certeza, porque eu coordenava o Fundec junto ao Governo do Estado. Era a interlocutora do Banco
do Brasil em Minas Gerais. Ento, eu tinha um relacionamento muito bom com o Governo de Minas, com toda Minas Gerais. E tinha vindo pra
ca. Tinha um componente importante que era o Sérgio, que era entdo, meu namorado. Até hoje, meu companheiro. E naquela época da
intervengdo na Fundagio do Banco do Brasil, havia por parte do Governo Federal, Governo Collor, que depois veio a sofrer o impeachment,
uma preocupagio de “ha uma forma de se derrubar”, “estdo pactuando para derrubar o Governo Federal”. Veja se na Fundagdo Banco do Brasil
existe alguém com essas caracteristicas? [risos]. Gente, o meu sogro, Doutor Silvio Pedrosa, foi Governador do Rio Grande do Norte. Saiu da
Politica, ja era da Confederagdo Nacional do Comércio ha anos... Quando disseram: “Tem uma pessoa que o companheiro € filho de um ex-
governador e ela veio de Minas Gerais. Olha, de olho nessa mulher”. Depois eu fiquei sabendo que os telefones da minha casa tinham sido
grampeados, que eles estavam de olho na gente na Fundago. Mas eu era, e sempre fui, uma Técnica. Entio, assim, eu passei por isso com muiita
trangiilidade. Nao tive o menor problema. A minha saida de I4 nfo teve nada a ver com essa historia. Tanto € que isso aconteceu e eu ainda fiquei
dois anos na Fundacfo. Mas eu passei um susto, sabe? Logo depois da intervengdo, e que teve as Auditorias, porque os processos foram parar
na “Folha de S&o Paulo”. Pessoal da Fundago deve ter falado sobre isso, né? O dia da intervengdo eu lembro como se fosse hoje. Meu Deus,
eununca imaginava que eu fosse passar por uma situagdo daquela, sabe? O pessoal vindo... Eles chegaram correndo, um colega chegou e disse:
“Olha, o interventor ta vindo, vai fechar, vai lacrar tudo”. Eles lacraram os nossos armarios, nds so6 pudemos sair de Ia coma bolsa na méo que foi
praticamente revistada para ver se a gente ndo tava tirando processo dali de dentro. Ento, assim, foi um momento conturbado, dificil... A
Auditoria do Banco... Depois eu levava muito susto. Porque depois, quando nos fomos responder as questdes da Auditoria, eles nio
perguntavam nada do meu trabalho. Eles queriam saber qual era a minha ligagdo com o Itamar Franco, como € que era nfio sei o qué, o meu
sogro, o meu nfo sei o qué. Porque eu tinha o meu apartamento e o Sérgio tinha o apartamento dele. Eles queriam saber por que eu tinha dois
telefones... E eundo entendi o porqué. Naquela época eu nfo sabia que estaria passando pela cabeca deles que isso pudesse estar acontecendo.
Mas depois se viu que nfo tinha nada... Mas, foram momentos bastante tensos. E ai, nesse periodo, o Fundec foi perdendo um pouco a
importincia e estava pra haver uma reformulagio na Fundago que nfio ocorria nunca. Eu estava ja ha dois anos, dois anos e meio, trés anos
quase, no mesmo cargo e a Fundaco...

P/2 — Muito travada...?

R — Muito travada, muito regulamentada. E com essa reestruturacdo que estava pra sair, que ndo saia. E houve um convite que eu pensei muito.
Estava vindo uma elei¢do. E eu pensava: “O que vai acontecer coma Fundagio Banco do Brasil?”. Ja tinha passado todo o estresse da
intervengdo. E ai surge, era a quarta vez que o DETER me convidava e eu dizia que ndo. Quando o Roberto Torres me convidou, ele disse: “F a
quarta e ultima vez. Pense bem!” [risos]. Porque em outras vezes... Teve uma vez, ndo sei se o Cisne contou isso, que eu cheguei a dizer pro
DETER que ia, ¢ ai a Fundacfo ia soffer uma reestruturagdo ¢ o Cisne dizia: “Vocé ndo vai”. Eu falet: “Eu vou”. E eu fiz 0 meu pedido de
transferéncia e ficou pro Cisne despachar. O Cisne botou meu pedido de transferéncia dentro da gaveta e sai de frias [risos]. E eunfo fui. Essa
foi na terceira vez E o Roberto ficou uma fera, o pessoal do DETER. E eu tenho ainda guardado, o Cisne: “Indefiro”. E eu acabei voltando atras
e ndo indo pro DETER. E depois eu pensei muito na minha carreira. Afinal, eu entrei pro Banco pra ser Agronoma, eu estava perdendo
oportunidade de, de repente, levar pro Banco, pra Diretoria, pro DETER, na época, toda aquela experiéncia que eu tinha. Que embora eu tivesse



trabalhado muito como Fundec, durante sete anos meus de Superintendéncia em Minas Gerais, eu era Agronoma do Banco. Nés trabalhdvamos,
nds coordenamos, nds criamos em Minas Gerais a regionalizagio do Sistera ATNC, que € uma coisa importantissima, que naquela época nfo
existia. Nos implantamos 14 e depois o Banco trouxe isso para o Brasil como umtodo. Entfo, quando o Roberto fez o convite para eu ir pra 14, eu
ponderei muito e achei que, profissionalmente, era uma oportunidade... Em Minas a gente tem um ditado que diz que era o cavalo passar
encilhado. Foi dia 24 de junho. O Brasil tava tendo jogo do Brasil, 1994, quando eu liguei e disse pro Roberto Torres que eu ia. E chorei trés
horas depois, ai 0 Sérgio me perguntava: “Mas vocg ta chorando por qué?”. (imitando choro) ‘“Porque eu vou deixar o Fundec” “Mas alguémta
te mandando sair? ”” “Nao”. Sabe aquela decisdo doida? Mas eu sabia que eu precisava fazer aquilo. Eundo tava vendo... A forma como tava se
encaminhando, eu achava que as coisas no iam seguir, eu tomei uma decisdo racional. Me doeu nuito, eu chorei uma tarde inteira, mas eu fui. E
foi uma decisdo muito acertada, foi muito bom Cheguei no DETER, na Area Rural do Banco, fui trabalhar entio com Assessoramento Técnico,
emnivel de carteira ou ATNC, que era para o que eu tinha entrado, que eu tinha também trabalhado em nivel de agéncia, na Superintendéncia e
tava na Coordenagdo. Trabalhei coma parte de Assisténcia Técnica, de Fiscalizagdo... Reestruturamos todo o trabalho do ATNC. E nesse
periodo foi feita a reestruturagdo do ATNC e nds deixamos de ser Carreira Técnica-Cientifica, que f0i o que impediu que eu fosse aquela vez pra
Cotec. E isso foi uma coisa, eu acho, muito importante. A gente lutou muito por isso no Banco e ninguém acreditava que a gente fosse conseguir,
mas nds nos equiparamos a Carreira Administrativa. Nos deixamos de ser Carreira Técnico-Cientifica, passamos a ser Carreira Administrativa e
criamos um cargo comissionado, em que vocé é Agronomo e é remunerado, € tem uma comissao pra exercer aquele cargo. E foi nessa que eu
também deixei de ser Agronoma pura e comecei a fazer uma carreira administrativa dentro da 4rea rural. Ai eu assumi depois do ATNC, eu
assumi a criagdo de novos produtos e servigos. Dizem que uma das minhas grandes caracteristicas € exatamente a pro-atividade, a criatividade,
né? E eu gosto muito. A inovagao. E a gente criou algumas coisas novas, foram trabalhos sensacionais que eu tenho um orgulho muito grande, do
tipo, “Rural Rapido”, que o Banco do Brasil dava o mesmo tratamento a um projeto, a um trabalho da érea rural pro agricultor familiar e para o
grande agricultor, para um operagao de cinco mil e uma operacdo de 500 mil. E na época aquilo foi uma loucura. Pessoal, quando a gente chegou
na (Dirurna?), discutindo com os advogados do Banco, a gente foi fazer essa proposta ao Ministério da Fazenda, o Banco Central. O povo dizia:
“Esse povo ta doido, meu Deus do c€u, isso ai...”. Que era quase dar um Cheque Ouro para o produtor. Era um Cheque Ouro, € um crédito
rotativo, porque tinha o projeto. O produtor, o agricultor familiar, se ele plantava arroz, milho, feijdo, era um contrato pra cada um, vocé tinha que
VIr trés vezes ao banco, trés propostas, trés contratos... E a gente juntou tudo. Nés tivemos que alterar as normas do Crédito Rural e abrir um
crédito que ele ficava comele durante um ano. Ele fincionava realmente como um Cheque Ouro: se ele colhia o arroz, ele quitava. Se ele vendia o
leite, tal... A gente fez os calculos, e foi uma grande surpresa. Dia sete de agosto de 1997, a gente langou o Rural Répido no Palacio do Planalto.
Gente, ndo esquego: O Luis Antonio, a Sandra, eu, Saulo, as pessoas que trabalharamna criagdo do Rural Rapido, o pessoal da Tecnologia...
Porque, era tudo novo. O Rural Rapido, que depois a gente fez a informatizagdo dele toda, deu origem ao atual Cartdo do Produtor Rural, do
PRONAC, a Declaracéo de Aptidao Eletronica que existe hoje. Mas quando a gente chegou... Porque nds estavamos pensando em fazer Projeto
Piloto: “Vamos fazer um Projeto Piloto nessa safra, alguma coisa commil, dois mil produtores™, e o Banco decidiu botar em todo o Brasil. Gente,
imagina quando eu cheguei, que eu passei o meu cartéio no primeiro dia e na hora que abriu o TA do Banco, Terminal de Auto Atendimento, tava
1a: “PRONAF — Rural Rapido”. Era um frio na barriga, literalmente. Eu falava: “Meu Deus do céu, sera que isso vai dar certo?”. Quando eu
pensava que aquilo tava no Brasil inteiro € que nds pusemos uma meta de vinte € poucos mil at€¢ dezembro, que eu achava que era uma
enormidade, e no dia sete de novermbro daquele ano, nds estavamos com 122 mil contratos [risos]. E que bateu 250 mil antes do final do ano...
Entdo, assim...

P/1 — Qual € a avaliagdo do Rural Rapido?

R — Olha, eu acho que ele foi o grande precursor de ummonte de coisa que ta aqui: do Giro Rapido que existe na area comercial, no Cartéo do
Produtor Rural. Ele teve falhas, né? Do Processo Tecnologico, porque muitas vezes a gente desenvolve, desenvolve, e ai, a partir do momento
que vocé coloca na rua, eu acho que houve uma falha nfo ter feito o acompanhamento devido quando comegarama vencer as operagdes. Uma
parte do sistema ainda precisava terminar de ser desenvolvido, mas eu acho que a vida ¢ cheia de erros e acertos. A gente tem que aprender com
os erros, eu falo muito isso, dentro do DRF: “Vamos cometer erros novos, os velhos a gente aprende com eles”. Entdo, o Rural Rapido, eu acho
que foi uma experiéncia sensacional que abriu a possibilidade do banco ter hoje ummilhfio de contratos, de produtores, de familias atendidas pelo
PRONAF.

P/2 — Vocé ficou quanto tempo ai nessa area de criagdo de novos produtos?

R — Fu fiquei dois, trés anos, mais ou menos. A gente criou o BB Agricultura Organica, fez a proposta pro (Condeo?), fez a proposta pro FCO
Pro-Natureza. Porque, como dizia o Roberto Torres, meu chefe, eu sou eco-terrorista ha muito tempo [risos]. Entdo, assim, a gente, da mesma
forma, quando o colega 1a disse um dia: “Vocés queremrasgar o dinheiro e jogar fora, fagam isso, mas ndo meta a gente nessa historia” [risos].
Quando foi pra criar o Rural Rapido. Mas vocg vé, a inadimpléncia é muito baixa, né? Entdo, nfo existe essa preocupagio. Se vocé fazendo um
trabalho com monitoramento, com acompanhamento, o agricultor familiar, ele paga. A inadimpléncia é baixa. A gente criou, logo depois, o
Agregar. Esse é outro filho querido. Porque o Banco do Brasil, a Area de Crédito Rural, 0 Manual de Crédito Rural, niio s6 o Banco do Brasil
O Banco Central, somente admitia financiamento de crédito rural para produtos primarios: o arroz, o milho, o feijdo. Nao admitia agregacio de
valor. Entdo, esse foi outro desafio enorme, foi quando a gente prop0s e saiu com esse enorme, eu tenho um orgulho enorme em ter proposto o
nome Agregar. Ia ser Gerar. Em cima da hora, a gente conversando a noite, eu mudei pra Agregar pra levar a proposta pro diretor. Eu sé sei que
precisava discutir e discutiu-se naquela noite ¢ ninguém nem lembrou de discutir o nome. E o troco, no dia seguinte foi, 0 Miramar, nosso diretor,
uma pessoa com quem eu aprendi muuuito no Banco e o Bira, Doutor Ricardo Conceigdo, dois grande lideres que eu tive, eles levaram aquela
proposta. Gente, com a minha letra, do jeito que nés tinhamos escrito pro Conselho Monetario Nacional, pra levar como proposta.
Transformaram num voto, me chamaram, no dia 17 de junho daquele ano, meu aniversario € dia 18, eu digo que o meu maior presente de



aniversario que eu tive, foi criado o PRONAF Agregar, que admitiu o financiamento... Transformou o Crédito Rural, passou, a gente colocou isso
dentro de uma medida provisdria 14 que ndo tinha nada a ver comisso, pra permitir que o Crédito Rural financiasse a propriedade como um todo,
e ndo somente a produgdo primaria.

P/2 — O produtor entdo poderia gerar renda a partir de outros produtos...

R — A partir de outros produtos, inclusive o Turismo e Artesanato, ndo somente daquela produc@o priméria, como era o Crédito Rural até ai.
Entdo, essa foi uma coisa, também, que fez uma diferenca muito grande e que, mais uma olha, presta atengdo, gente: Rural Rapido, Fundec,
Agregar, Agricultura Organica... O Banco do Brasil foi o primeiro agente financeiro a trabalhar com agricultura orgénica. Isso na época o povo
dizia: “Isso ¢ coisa de doido, gente”. Mas nds fizemos tudo.

P/1 — E quando foi?

R—Em 1998, 1999. N6s fizemos todo o trabalho em 1998, mas o Ministério da Agricultura ndo tinha ainda liberado a audiéncia piblica que
normatizava. Entéo, ndo tinha como o Banco do Brasil langar um produto de crédito rural sem que o Ministério tivesse regulamentado. Ai, nds
usamos o poder que a gente tinha, doutor Ricardo Conceigdo, a gente deve muito isso ao Ricardo Conceigo, que tinha sido Secretario no
Ministério da Fazenda, pra finalmente, em Maio de 1999, a gente conseguiu, que saisse a Instrugdo Normativa niimero sete, que comegou a
regulamentar a agricultura organica. Ai, nds lancamos o BB Agricultura Organica, patrocinamos e fizemos a Primeira Conferéncia Internacional de
Mercado Justo, o Fair Trade, no Brasil e ai comegamos um trabalho enorme e que culminou de nés irmos para Nuremberg, na Alemanha, na
Biofar. Em2000 a gente mandou alguns produtos nossos, devemos muito a um agricultor familiar, patrocinado pelo Banco, levou. O povo vira e
fala: “Eliane, pelo amor de Deus, como € que voceé teve coragem?”’. Pedi a eles. Patrocinado, nfio, desculpa, financiado. Eles estavam
participando, pessoal do Rio Grande do Sul, eles montaram um stand pequenininho. Voc€ acredita que eu pedi para eles levarem folder, banner
do Banco e ndlo sei o qué, falando da agricultura organica. E no ano seguinte a gente resolveu participar, e foi uma experiéncia também, assim,
mnusitada. Porque 1a fomos nds: Roberto Torres, Liliane e eu, pra Nuremberg, Foi a primeira vez que o Brasil teve um stand de agricultura
organica. O Banco do Brasil, a gente fez um acordo como pessoal do IBD, da AO, os produtores organicos. Mas era um stand desse
tamanhozinho, que nos chegamos Ia. Temuma foto ali que eu fago questdo de mostrar, e que nds chegamos, gente, montamos o stand. Pense no
que € isso, que a gente achou que o lugar do stand, ndo sei, inexperiéncia... E a gente montou, pregando... Tema gente subindo escada,
pregando, e que foi um sucesso. E ai a gente participou do Brasil Empreendedor Rural, criou a CPR de Produtos Organicos e foi um crescente.
Eu assumi depois a Geréncia de Divisdo do Pronac. Nesse periodo eu participei de um processo interno, fui nomeada Analista Sénior e depois
Analista Master e Gerente de Divis2o. Outro frio na barriga. Eu levei tanto susto, porque eu tinha participado de um processo pra Analista
Master, mas era Agricultura Organica, Desenvolvimento Sustentavel e tal. De repente, o Virgilio se aposenta e eu fui convidada pra um desafio.
Pensemno desafio: Em 2001, vocé assumir a Geréncia de Divisdo de Agricultura Familiar, Reforma Agréria, o Proger Rural todo. Era uma
Carteira de mais de trés bilhdes de reais, num momento em que a Agricultura Familliar e a Reforma Agraria, muito menos, tinham a importancia...
A importancia eles sempre tiveram, mas o Banco tinha um outro olhar sobre eles, a gente era considerado meio o patinho feio ali, sabe? Uma
dificuldade pra conseguir que os processos andassem, porque o Banco tinha outras prioridades. E eu tinha uma equipe de 17 funcionarios, 17
lutadores e que a gente tinha que ndo deixar a peteca cair. A gente pensava naqueles milhares de agricultores familiares, nos assentados da
Reforma Agraria, que dependiam da nossa luta aqui. Ento, foi um periodo de aprendizado e, realmente, de muita luta. Ai que se reforgava... Eu
levei a Agricultura Organica pra dentro da Divisdo. Foi umacordo que eu fiz na época com o Biramar, com o Roberto. E na minha Divisdo eu
coloquei: Agricultura Familiar, Reforma Agréria e Desenvolvimento Sustentavel. E isso foi em 2001 porque eu via aquele processo, eu tinha
certeza, eu estava muito triste com o rumo que o Banco tava tomando porque eu entrei num outro Banco. Eu entrei num Banco que trabalhava
com Agricultura Familiar, que tinha Fundec, que tinha apoio a Agricultura Familiar e, de repente, o Banco estava dando uma guinada para a area
s6 comercial, com lucro, né? O Banco comercial que essa parte, o social e a agricultura familliar, reforma agréria, agricultura orgénica, eles ndo
eram tdo importantes. A gente lutava muito, a gente... Nao tinha, nfio conseguia que as coisas andassem coma velocidade que a gente achava que
deveria. A importancia que o assunto requeria. E ai, nessa luta, todo mundo sabia, que eu era, como dizia o Roberto, eco-terrorista. Tem uma
participacdo enorme nesse periodo da outra eco-terrorista, que era a Liliane, que tinha Mestrado nessa area, que veio trabalhar coma gente, o
Faccioli, a (Daniete?). E a gente lutava muito... O Celsinho, com aquela calma, aquela tranqilidade dele. Era eu, a mil, ligada no 330, ¢ o
Celsinho dizia: “Calma gente, pelo amor de Deus, assim vocés me matam”. E a Agricultura Organica foi assim: um dia ele disse: “Calma, daqui a
pouco isso vai ta na mio do Doutor Ricardo!”. J4 tava [risos]. E ai, umbelo dia, em 2003. Nisso o governo Lula assumiu, a Dinagro toda
reestruturada, e eles me disseram: “Temos um novo desafio. Quer?”. Alids, meu nome devia ser Desafio. Nessa época eu assumi uma outra area
que tinha: O FCO, o Funcafé, o (ProAgro?), Recuperagio da Lavoura Cacaueira Baiana e toda a negociacdo do Banco com os produtos e
servicos do Governo Federal [risos]. Eu achei que eu ia enlouquecer. E no dia 13 de agosto de 2003, tava eu no Banco, nove horas, dez horas da
noite. O Z¢ Carlos era meu Gerente Executivo, ou tava substituindo, no lembro. Sé sei que ele me convidou para uma reunido. Gente, eu nfo
acreditava naquilo que eu tava vendo. Na reunido, com os vice-presidentes, Luls Osvaldo, Doutor Ricardo, Adésio, o Mexerica, né? Quando
comegarama falar eu falei: “Meu Deus do céu, me belisca”. E o Z¢ Carlos dizia: “Nao € vocé, nio se entusiasime, porque isso ai € a tua cara, mas
ndo € vocé. Alids ndo € nem pra ser na nossa Geréncia.”. Porque lembra, eu tinha mudado de éarea, tinha saido da Agricultura Familliar, da
Reforma Agraria, da Agricultura Organica e tava com os negocios com o Governo Federal, com o Funcafé, com (ProAgro?), coma
Recuperagio da Lavoura Cacaueira Baiana. Grandes desafios, bons também, mas que nfo tinhama ver comaquilo que estava discutindo naquela
reunido. SO que eles queriam, precisavam que fosse um gerente de visdo, efetivo, alguém que conhecesse bastante do Banco, da arquitetura
organizacional, que conhecesse todos os niveis do banco, tivesse trabalhado, e que, segundo eles, tivesse 1a um perfil de inovagdo, de criatividade,
conhecesse o Crédito Rural, criagdo, principalmente a parte de criaco. E ai gente, o qué que era o assunto? Porque o Banco precisa repensar,
temos unma situagio, temos varias situagdes. N6s tinhamos ai uns cendrios, em que se trabalhava com o meio. Se via que a situagdo ambiental, os



agentes financeiros, principalmente, iam ser cada vez mais cobrados como co-responsaveis pelas questdes ambientais. O Governo Lula tinha
recémrassumido e cobrava das Empresas Estatais e, principalmente, dos agentes financeiros, uma participagdo muito maior, principalimente junto a
Agricultura Familiar, 8 Reforma Agraria. O Banco do Brasil vinha atuando... Como o risco das operagdes no Pronafera do Banco do Brasil. No
Pronaf C, Pronaf D, onde que o Banco podia enprestar? Onde houvesse uma melhor organizagdo e onde ele tivesse certeza do retorno. Entdo,
78% dos recursos do Pronaf eram aplicados no Sul e Sudeste do pais. A gente tinha estudos, alids, ndo precisava ninguém.. Era s6 entrar no Ciaf
que se via que o Banco do Brasil estava captando mais do que aplicando no Norte € no Nordeste do pais. Ou seja, um Agente Financeiro
Publico Federal, ele estava tirando recursos das regides menos favorecidas, a Norte, Nordeste, menos desenvolvidas, e aplicando em outras
regides. Havia uma tendéncia, j4 se sabia que haveria uma jungdo do sistema financeiro nacional, fiisdes estratégicas de banco e que havia um
risco do Banco perder market-share, principalmente pessoas fisicas. Como ¢ que o Banco, ao mesmo tempo que ele precisava levar recursos pro
Norte e Nordeste, ele ndo podia... Umbanco comercial que ndo podia aumentar a sua inadimpléncia. Ent3o, nessa noite, essas e outras, foram
cenarios que foram discutidos e a primeira idéia foi: “Vamos criar um Grupo de Trabalho pra pensar nessas questdes. Tem que ser Gerentes de
Divisdo comesse perfil € comega amanhd oito horas da manhd”. Foi a decisdo. Gente, eu quase ndo dormi aquela noite. E o Z¢ Carlos me dizia:
“Nao se entusiasme”. N¢é Z€, eu ndo esquego isso [risos]. “Nao € vocé que vai ficar ai. Isso ndo deve ser nema nossa Geréncia, foi s6 por acaso,
¢ porque a gente precisa por alguéme depois a gente vai decidir quem fica”. Tudo bem, mas I4 fii eu. Gente, no dia seguinte, nds comecamos. O
Donatelo, ex-Diretor da Area de Crédito, que era uma das 4reas que tinha representagiio. Marco Aurélio, que era representante disse assi:
“Aquelas seis almas vao se degladiar”. Porque nds fomos com nossos microcomputadores e o telefone, pra uma sala. S6 que as pessoas que
tavam ali vinham de éareas muito diferentes. O Marco Aurélio, por exemplo, tava vindo do (ProAgFine?), da reestruturagéo de Agentes
Financeiro, de Engenharia Financeira [risos]. O Edson, que veio depois de um m€s mais ou menos, tava acabando de fazer, ele era da area de
OIM do Banco, tinha feito a reorganizagdo das agéncias do Banco no exterior. O Romano, tudo bem, era do Fundec, a gente tinha j4 trabalhado
junto. A Liliane veio da Dires, também nds ja tinhamos trabalhado. Entdo, assim, nos tinhamos trés “Fundequeiros” ali. E a Varejo que também
tinha representacdo, que ficou mudando. Mudou varias pessoas e depois veio 0 Magela que era da area do APL. Gente, o comeco foi
tragicomico, porque a gente brigava tanto, a gente dava chute uns nos outros [risos], tiro no pé, na lua, uns nos outros. Tinha dia que as
discussdes ficavam tdo exaltadas, acaloradas, que a gente encerrava. Expediente, nove, dez, onze horas da noite... E amanha, quando os animos
estavam mais calmos a gente voltava.

P/1 — E esse grupo de trabalho ficou quanto tempo elaborando, tentando...

R — Olha, isso € uma coisa interessante. Porque, comegou dia trés de agosto, dia 26, aniversario do Luis Osvaldo, foi aprovada a nota de criagio,
ja como nome de DRS e coma estrutura macro. Por isso que a gente brigou muito, porque foi muito pouco tempo pra... Sabe, mas a gente
brigou muito porque ai, depois, veio essa reestruturagdo, como € que preenche, o “como fazer isso af”? Em Dezembro, nos pusemos o
treinamento na rua. Dia 17 de Dezembro de 2003. E 20 dias antes teve uma reunido nesquecivel. Nds nos reunimos com os Diretores, os Vice-
presidentes a cada 15 dias, depois passou a ser semanal, toda quarta-feira, porque eles iamnos dar o direcionamento. A gente dizia onde a gente
tava caminhando, e eles iam dando o ok, ou nfo. “Vai assim, vai por isso”. Ou: “N&o vai por isso” “Nao, vocés tdo doido demais”. Mas a gente
era surpreendido a cada dia. Porque a gente dizia: “Vamos”. Nos éramos seis. Entdo, a nossa proposta foi: “Vamos comegar um piloto com 18.
Cada dois cuidamde trés e ai a gente vai ter condi¢do de implementar um piloto pro ano que vema gente, pelo menos, aprender.

P/1 —E o que significava esse piloto, esse DRS?

R —DRS foi a possibilidade... Lembra dos cendrios que nds tinhamos visto? A primeira idéia daquele grupo, daquelas seis almas que se reuniram
no décimo sexto andar. Alias, o DRS hoje voltou pro décimo sexto andar do Edificio Sede Um Foi: “Vamos criar um monte de grupo”. Porque
trabalhar... E eu esqueci de falar. As a¢des do banco tinham caido porque a nossa despesa administrativa tava muito alta. Entao tinhamos que
pensar. N6s ndo tinhamos pontuagdo Down Jones, Sustentability Index. Ento, assim, as coisas eram tdo dispares que a idéia foi: “Vamos criar
varios grupos de trabalho e depois a gente pensa”. Cada um, as coisas sendo trabalhadas separadamente nos nunca famos a lugar nenhum. O que
0 Banco precisava era ter sustentabilidade e atuar com foco na sustentabilidade. Ai foi facil, foi como descobrir o ovo de Colombo, sabe? O
Banco do Brasil ¢ umagente financeiro. Ele vai continuar a ser um agente financeiro. Ele tem o lado comercial, mas ele tem um aspecto de
desenvolvimento, ele ¢ um banco ptblico. Entdo, ele tem que trabalhar para que este banco publico ajude a dinamizar a economia das regides
onde ele esta, pra que ele possa ter o resultado, o retorno financeiro que o agente financeiro tem que ter para viver mais duzentos anos. E ai, a
gente juntou tudo aquilo que a gente precisava, da questdo ambiental, do social, do cultural, do respeito as culturas da regido onde nds estamos.
Pegamos a experiéncia do Fundec, pegamos experiéncias dos trabalhos que ja tinham sido feitos com meio ambiente. As experiéncias que o
Banco ja tinha feito em outras €pocas, como por exemplo com o MIP, trabalho de pequenas e médias empresas que o Banco apoiava. Fizemos
uma semana de discussdo, em Setembro, fomos ver com outros parceiros, como € que o mundo tava atuando, como € que outras agentes
financeiros e outras pessoas trabalhavam com desenvolvimento regional, ou com desenvolvimento sustentavel. E ai, a gente criou o tal do DRS,
que se chamou, por umas seis horas, Desenvolvimento Territorial Sustentavel. Mas nesse Banco, tudo € sigla. A hora que eu botei DRS,
Desenvolvimento Territorial Sustentavel. DT, Desenvolvimento Territorial Sustentavel. DTS. Eu falei: “Detestei. Isso nfo vai passar, isso vai
parecer Doenca Sexualmente Transmissivel!” [risos]. E olha, a logica era Desenvolvimento Territorial, mas a gente fez uma discusso enorme 14
naquele dia e o nome voltou pro Regional Sustentavel que tava I4. E ai a nota, porque eu participei tanto, ajudei nas coisas que estavam ocorrendo
no (Quarto Férum ?) fora. Eu era, isso ai € outra coisa que eu tenho um orgulho muito grande € que eu representava a vice-presidéncia de
Agronegocios € Governo no grupo que eles chamam de Grupo RSA, que {01 0 grupo que criou a Carta de Principios de Responsabilidade
Socioambiental do Banco do Brasil. De dia ia ser assinada a Carta de Principios, mas eu tava Ia no DRS, terminando a nota que criou o DRS no
dia seguinte. E eundo fii 14 na festa do Quarto Forum, na assinatura.



P/1 — Agora, vocés criaramo DRS em2003. Vocés montaram o Projeto Piloto e qual foi o resultado desse Projeto Piloto?

R — Minha filha, o Projeto Piloto virou um Boeing, Piloto era se fosse um avido pequeno, ele virou um comandante. O que aconteceu: em
dezembro, no dia que a gente foi pra reunido do Conselho Diretor, com a proposta. Ainds ja estavamos como treinamento esquematizado,
pensando no que a gente precisa fazer o treinamento, a gente usou na metodologia o Processo Construtivista do Paulo Freire. A gente estruturou
0 Macro e fez uma proposta de, “Vamos pra sala de aula e vamos chamar quem sabe para nos ajudar a construir, efetivamente, o como deve ser,
tanto a metodologia, quanto a operacionalizacdo desse negdcio chamado DRS”, que € um negdcio para o Banco. E quando nos fomos e fizemos
a proposta ousadissima, que a gente achava que era, de comegar com 18 experiéncias pra ser um projeto piloto, eles vieram comuma
contraproposta, que Conselho Diretor ndo faz contraproposta, ele define, que nos deveriamos trabalhar todo Norte e Nordeste. Quer dizer,
desculpe, trabalhar todo o Estado da Paraiba, do Rio Grande do Norte e do Piaui, e mais aqueles dezoito, que era uma experiéncia em cada
Estado do Nordeste. E foi assim que nos saimos, uma semana depois, com as apostilas embaixo do brago, e fizemos os primeiros treiamentos:
17, 18, 19 de Dezembro de 2003. Umno Piaui, umno Rio Grande do Norte e umna Paratba, em Jodo Pessoa. E, emjaneiro, a gente expandiu.
Al a gente tocou nesses trés Estados e comegou a atuar. Aqueles colegas que vinham pra sala de aula, eles vinham pra conhecer a visdo geral do
Banco, o que a gente tava pensando, e pra nos ajudar a construir esse DRS, que foi construido com tantas méos.

P/2 — Como que ¢ a atuagdo do DRS hoje?

R — Olha, na realidade, a atuagdo do DRS é. Ninguém reinventou a roda, a gente procurou, simplesmente, fazer aquilo que... A gente juntou o
foco de desenvolvimento regional e desenvolvimento sustentavel. Ou seja, uma regido precisa se desenvolver, e isso € importante pras pessoas
que la habitam, pros érgdos técnicos, pros governos, nos trés niveis, federal, estadual e municipal, pros agentes financeiros, também. Para que ele
se desenvolva, ele tem que pensar na base de crescimento econdmico ou de desenvolvimento. E a gente trouxe os conceitos pra sustentabilidade.
Ou seja, ndo adianta o negocio ser viavel economicamente, mas ele tem que ter, também, ser também... Qualquer negocio, qualquer trabalho, e
qualquer processo de desenvolvimento de uma regido, ele s6 vai ser duradouro, se ele for, além de economicamente viavel, e isso € basico, ele
tem que ser, ele tem que ser também socialmente justo, ambientalmente correto, e tem que respeitar a cultura daquela regido. Entdo, o DRS nada
mais € do que isso. O Banco atuando, ai mudou um pouquinho o papel do Banco. Nos deixamos de ser um agente financeiro que emprestava pra
quem tivesse condicdo de pagar naquela situagdo que tivesse garantias a oferecer. O Banco passou a fazer um papel de articulador. Ele articula as
parcerias, nos criamos essa metodologia do DRS. Na realidade a gente sistematizou, a gente pegou varias experiéncias com Fundec, do (Delis?),
a forma de atuar de vérias outras, e fomos vendo, “Em cada um, qual é o fator critico de sucesso?” “Opa, alguém j4 errou aqui”. Trouxemos o
Banco do Nordeste, o Sebrae e dissemos: “Olha, o que voc€s vém de ponto positivo nesse trabalho que voc€s fazem, o que vocés fariam
diferente?”. E os chamamos para nos ajudar a construir com os DRS, como fizemos com os movimentos sociais, com Cooperativisimo... E com
aquelas pessoas. J4 tinha muita gente no Banco que fazia trabalhos semelhantes a esse. E ai, o DRS, entdo, o qué que é2 E vocé incentivar que os
funcionarios do banco, e hoje isso ¢ uma meta, o Gerente do Banco do Brasil hoje, temno acordo de trabalho dele, que ele deve implementar
uma experiéncia de DRS, pelo menos. Hoje, ja estamos partindo pra segunda, pra terceira. O que é isso? E vocé incentivar o processo. O Banco
do Brasil contribuir para o desenvolvimento da regifio a partir do desenvolvimento das potencialidades daquela regiio. E a nossa logica é
econdmica, nds somos um agente financeiro. Entdo, como € que eu posso promover, contribuir para o desenvolvimento de uma regido? Apoiando
o desenvolvimento das atividades produtivas que sejam importantes e que tenham um potencial de desenvolvimento naquela regido, sejam
urbanas, sejamrurais. Seja de coméreio, de servigo, de industria, ou seja rural. E ai, essa é a logica do DRS. Entdo, o Gerente, ele € capacitado,
essa foi outra luta grande no Banco... Quer dizer, 16gico, que primeiro veio toda luta de convencer todo o Banco, uma mudanga, foi uma quebra
de paradigma muito grande, esse processo, de vocé convencer e mostrar que, comisso, valia a pena investimento. O Banco fez um grande
mnvestimento e vocé precisava disseminar esses conceitos, mostrar que comisso era possivel, inclusive, reduzir a inadimpléncia. Que vocé pode
levar o crédito pras regides onde nds ndo tradicionalmente aplicavamos recursos, desde que vocé tenha estudo daquele mercado. Que vocé atue
ndo coma visdo do cliente e do produto, e sim coma visdo da cadeia de valor, que é mais ainda que a cadeia produtiva.

P/2 — Qual a mportancia disso para o desenvolvimento do Brasil?

R —Olha, eu acho que... Eu falei isso quando a gente comegou o DRS. Euacho que o DRS ¢ ummarco na histéria do desenvolvimento do Brasil.
O Banco do Brasil vem, tradicionalmente, trabalhando nos momentos importantes do desenvolvimento do Brasil. E o DRS, pra mim, é uma
pagina muito importante nessa historia do desenvolvimento do Brasil. Porque a gente tema condi¢o, o Banco do Brasil, ele tem uma capilaridade
¢ uma importancia nesse mercado que ¢ muito grande. Ento, o qué que nds conseguimos, € a gente ouve isso todo dia. Eu fiz agora um trabalho,
nesses Ultimos dois, trés anos, em que eu visitei todos os Estados, mais de 400 experiéncias de DRS e a coisa mais importante que a gente ouve:
“O crédito ndo € o mais importante”. O mais importante do Banco do Brasil nesse processo ¢ o trabalho de concertagdo que ele faz.
Concertagdo com “C”, articulagdo. Por que? Porque ele tem um nome muito forte, ele temtodo esse trabalho, tem o respeito dos parceiros, da
populagio... Entdo, ele faz muito bem esse trabalho de articulador dessas parcerias. E de estudo, a seriedade, 16gico, técnico. A parte mais
importante, que eu acho, no DRS, ¢ esse embasamento, embora ele tenha o lado econoémico, ele tem todo o embasamento técnico, académico,
de desenvolvimento regional, de desenvolvimento sustentavel. A gente fez trabalhos técnicos e vendo como € que deveria ser isso. E acho que a
gente pode ¢ esta mudando a cara do Brasil com o DRS. Hoje, o DRS ta no Brasil todo, emtodas as agéncias do Banco. E vocé chega, me
surpreendi, estive no Chile agora, na FAO, e, quando eu pensei que eu ia falar da estratégia de desenvolvimento regional sustentavel, eu fli como
aluna, do MBA que eu to falando, eu fui fazer um trabalho de faculdade, de pds-graduagio que eu tava fazendo, e quando eu fui falar da
estratégia de desenvolvimento regional sustentavel do Banco do Brasil, o responsavel, o Diretor para a Am¥érica Latina e Caribe: “Ah, o DRS, a



gente conhece muito”. E ouvi dele, Doutor (Graziano?), dizer: “E uma resposta do Brasil que deu certo”. Entdo, isso, eu acho que é uma... o DRS
ta mostrando que é possivel mudar a realidade desse pais. E que, eu ndo tenho diivida, o entdo Presidente Rossano, falou isso, 14 atras, que o
DRS era uma das formas do Banco do Brasil estar no mercado por mais 200 anos”.

P/1 — Eliane, como vocé avalia sua trajetoria no Banco do Brasil, por que vocé se aposentou recentemente...

R — Aposentei tem um ano.

P/1 — Voce teve essa trajetoria interessante, ligada a parte da Agricultura Familiar, depois tem essa virada que vocé fala do proprio Banco do
Brasil, com o DRS, como vocé avalia sua trajetdria?

R —Olha, eu falo que tudo o que eu tenho hoje, € o que eu sou, eu devo, primeiro a Deus, aos meus pais, a minha familia, meus irméos, a minha
mé que € a grande guerreira, que ta fazendo um tratamento de saude enorme, que ¢ um grande exemplo de vida que a gente tem E o meu
companheiro Sérgio, que € a pessoa mais ética, mais certa que eu ja vi, todo... E ao Banco do Brasil. Sabe, eu acho que eu aprendi “muumito” no
Banco. Se hoje eu tenho casa, se eu tenho carro, aquela menina que ia pra roga, que morava na roga, que andava a pé, que ia no caminhdo
leiteiro, que ia de charrete, pra estudar num grupo que, s6 se formou... Meu pai jamais teria condicdo de pagar faculdade, ndo sei se eu teria
condigdo de trabalhar e pagar faculdade, porque estudou em escolas publicas. Eu, realmente, acho que ganhei na loteria, quando passei no
concurso do Banco do Brasil. E, tenho um orgulho enorme de dizer que eu trabalhei nesse Brasil todo, e que eu fui subindo, ganhando
experiéncia, e que eu acho que como DRS, eu pude estar devolvendo pra sociedade uma parte de tudo isso que ela investiu em mim, € do
proprio Banco. O Banco investiu muito em mim, em capacitagdo, treinamentos, me deu oportunidades de fazer tudo isso. Entéo, eu considero
essa um trajetdria vitoriosa, sabe?

P/2 — Quais foram os maiores aprendizados que vocg teve durante a sua carreira?

R — A lealdade, a amizade, a necessidade de botar um objetivo 1a na frente e ir vencendo os desafios. Aprender que de vez em quando voc€ tem
que dar trés passos pra frente e dois pra tras. A paciéncia. Principalmente em Brasilia, a paciéncia, né? Porque todo mundo tem prioridades, todo
mundo tem coisa. Muitas vezes a prioridade, as vezes eu sabia da importancia do DRS, mas, de repente, pessoas que deveriam, areas que a
gente pensava que estava nos apoiando, de repente, a gente ndo conseguia esse apoio. Entdo, assim... O relacionamento. Eu acho que a coisa
mais importante que tem foram as parcerias internas que a gente fez. Fu aprendi muito com varios dos lideres. Eu acho que chefe ndo € chefe, é
lider. E eu tive alguns deles. Umdeles eu cito, é o Hércules, que foi Gerente do DRS. E o Hércules, pra mim, ¢ um exemplo de lideranca, sabe?
De positivismo. Quando o mundo estava desabando na nossa cabega, de lideranca de equipe, ele buscava os caquinhos 4 embaixo, trazia e isso
eu fui trazendo muito. Romano. Eu aprendi “muito”. O Romano foi o meu chefe 14 na Fundagio, Coordenador de Equipe. Quando eu assumi a
minha primeira Coordenagdo de Equipe, depois a Geréncia de Divis3o, eu me lembrava muito disso, sabe? Nao importa o cargo que vocé esteja
ocupando no momento, isso tudo € muito transitdrio. Vocé esta, vocé ndo ¢ aquilo. Entdo, eu acho que, o ser eu mesma € a coisa que eu. Na
realidade eu aprendi isso muito cedo na minha vida. Aprendi isso muito commeus pais. E que, independente de eu estar, a gente participava de
reunidio com o Conselho Diretor, que aquelas pessoas sdo pessoas como a gente, elas estdo naqueles cargos, que a gente tem que aprender a
dizer ndo pra eles de vez em quando. Isso ai foi uma coisa interessante que eu aprendi no Banco também, sabe? Muita gente temmedo de dizer
ndo. Porque € um Vice-Presidente, porque € um Presidente. Quer dizer, acho que esse € 0 nosso papel, como assessor, como Coordenador de
Areas, que vocé temuma pessoa, que vocé tem que de vez em quando chegar e dizer: “Meu amigo...”. Uma vez eu fiz isso. N6s tinhamos um
processo pra sair, de uma determinada forma, e o meu chefe usou todos os argumentos pra que a gente colocasse de uma forma que ele achava
que era, e que nos ndo concordavamos. E no fimele disse: “Mas € pra ser assim. Eu acho que € assim.”. Eu falei: “Olha, eu acho que vocé ta
dando um tiro no pé, por isso, isso e isso. Mas a assinatura que vai € a sua”. Fra assim que funcionava no Banco. A gente fazia, rubricava, botava
as iniciais, “pa-ram-ram’, € ia. Mas a assinatura que saia efetiva era a dele. Ai ele pensou, pensou e disse: “Faga assim’”. Eu falei: “Tudo bem, faca
mas eundo vou assinar’. E fiz. Fui I3, fizemos todos, sentamos a equipe toda, discutimos novamente, voltamos e entreguei pra ele. Ai ele olhou e
disse: “Vocé ndo assinou” “Eu te disse que nos ndo concordamos com o que té aqui. Vocé ¢ o nosso Gerente, vocé mandou, a gente foz. E a sua,
mas eu The avisei...” “Deixa ai, deixa ai que eu vou pensar”’. Depois voltou e disse: “Refaga!” [risos]. Entdo assim, eu acho que esse € o papel
nosso, eu tenho a consciéncia muito tranqilla. E isso foi uma coisa que eu falei. A decisdo mais dificil que eu tomei na minha vida foi me aposentar,
foi deixar o Banco do Brasil. Mas dessa vez, diferentemente de quando eu sai do Fundec, eu nfio chorei. Foi rapida, eundo imaginava. O Banco
soltou o Programa de Aposentadoria Antecipada e eu me enquadrei. E, de repente, eu vi assim, a sensagdo que eu tive oi de dever cumprido. Eu,
lembra que eu falei, eu estava dez anos antes, muito triste com os rumos que o Banco tava tomando. De repente, eu vi o Banco retomando aquele
rumo que eu acredito que é que ele tinha a tomar. Ou seja, 0 Banco viu que € possivel ser um Banco, um agente financeiro lucrativo, que nds
vamos continuar a ser, 0 Banco Comercial ser to importante quanto o Banco de Desenvolvimento. Que a sustentabilidade tem que estar presente
nos negbcios. E ajudei muito, briguei muito pra ter essa frase 14 nos principios, de que a responsabilidade e de que os desenvolvimentos
sustentaveis, conceitos, estejamnas praticas administrativas e negociais da empresa. Que nfo seja discurso, que ela esteja na pratica. E isso, eu
acho que ja ta acontecendo. Entdo, eu pensei que ha um mundo ai fora me esperando, que eu tinha cumprido a minha tarefa, a minha etapa. E sai
coma sensagdo de dever cumprido, de consciéncia tranqiiila. Agora, a gente sai do Banco, mas o Banco ndo sai da gente. Entdo, eu continuo tio
apaixonada pelo Banco quanto era. A primeira coisa que eu fiz quando sai do Banco. Ia ter um concurso do Banco dois meses depois, foi
incentivar as minhas sobrinhas, eu tenho trés sobrinhas, ¢ uma delas passou e ja esta no Banco do Brasil, a Bruna Mancini Matioli de (Sousa?), e
que eu converso comela todo dia querendo saber todo dia querendo saber como esta o banco. E foi uma surpresa enorme porque ela faz Moda,



uma faculdade que ndo temnada a ver com o Banco, mas ela esta gostando muito do Banco. O dia que meu irméo me ligou, meu iréo... A gente
¢ muito unido, o tanto que eu falo da familia, eu acho que eu procurei trazer muito isso pro Banco. Entdo, o dia que meu irmfio me ligou e disse:
“A Bruna foi chamada. Fu nfio sei se eu estou mais satisfeito ou preocupado”. Porque a preocupacdo coma Faculdade, porque os horarios nio
batiam, aquela coisa. E hoje a gente ta vendo que, de repente, ¢ mais... O Banco continua na nossa familia, tdo presente quanto antes, né? Eu falei
isso. A minha familia, nds somos muito unidos. A familia do meu pai tem 13 rméos, eles eram 13 filhos € o meu pai criou, findou uma festa anual
da familia. Porque ¢ tdo grande, todos casados, com filhos, netos, bisnetos, tataranetos, e essa festa, em geral, tem cem, 150 membros, a cada
vez que ela acontece. E eu falei ha pouco tempo na festa da familia. Que todo mundo levou um susto muito grande com a minha saida. O dia que
eu falei que ia sair, teve um Superintendente que me ligou: “Aconteceu alguma coisa?”’, preocupado. Eu falei: “Nao. Foi uma decisdo pessoal,
tranqiila”. E eu falei a mesma coisa na minha familia, sabe?. Eu acho que o mundo. Eu brinco e falo: “Tem vida inteligente 14 fora também”. Entdo,
eu passei por momentos muito dificeis na minha vida, no meu ultimo ano de banco, pessoal. Eu perdi a minha sogra, eu estava dentro da sala de
aula, dando um curso. Eu sou Educadora do Banco, dos Cursos DRS. O meu marido sabia da loucura que era aquele curso pra mim, que a
Superintendente 4 dentro, a gente tava conseguindo trazer os executivos pra dentro da sala de aula, pra discutir DRS, o que era uma mudanca
enorme. E ele nfio me contou que a minha sogra tinha morrido. Eu so fui saber depois, e logo depois eu perdi a minha nora. Também foi a mesma
coisa. Num processo de DRS louco, quer dizer, ai assim... Eu fico sempre pensando o quanto a nossa familia sofre com as nossas auséncias, com
tudo isso. Porque eu passava oito horas, dez horas, doze horas no banco. Final de semana... Eu cheguei a ficar 22 dias sem vir em Brasilia,
mudando de um Estado pra outro. Teve um caso muito interessante, que eu estava no interior do Amazonas, em Maugés, que fica a 18 horas de
barco, de Manaus, e eu tinha saido pra essa viagem e eu estava em Manaus quando o Lauro, era o Superintendente, ele me ligou e disse assinm:
“Eu tenho uma noticia pra vocé€, ndo sei nem como € que eu falo. Pessoal ta pedindo pra vocé ir direto pra Belémdo Pard”. E eu disse: “E quem ¢
que vai me emprestar as roupas?”’. Porque as roupas que eu tinha levado pra ir pro interior da selva amazonica, com certeza ndo eram as roupas
que eu precisaria em Belém do Para pra ministrar um curso do DRS que teria representantes do Governo do Estado e nfo seio qué. E ai o que
aconteceu? Quando terminou esse, quando estava no tltimo dia, eles me ligaram e disseram: “Preciso de vocé em Minas Gerais, da para vocg ir
direto?”. E deu. Entdo, assim, essas coisas foram acontecendo, e foram muitas auséncias. Foram muitos momentos doloridos em que eu abri méo
da minha vida pessoal, do meu sono, dos meus descansos, das minhas férias. Eu passei os trés ultimos anos do DRS praticamente sem férias. Fu
tirava no papel e no saia, e viajava e cumpria e depois... E ai, de repente, eu pensei e falei: “Ta na hora. Fui”. E t6 muito feliz, realizada.

P/1 — Eliane, o que vocé acha dessa iniciativa do Banco do Brasil em registrar a sua memoria?

R — Ah, isso eu tenho que agradecer. Primeiro cumprimentar o Banco pela oportunidade do DRS. Eu acho que cumprimentar todas essas
pessoas, eu queria deixar isso, que fizeram o DRS, ou que fizeram coisas semelhantes, porque o DRS também mexe com as pessoas. Ai
cumprimentar vocés, pelo trabalho que vocés fazem O Banco foi muito feliz por estar fazendo isso, porque quem faz o Banco do Brasil sdo os
seus funcionarios, so as pessoas. O Banco ndo existe enquanto Marca. A Marca pode ser valiosissima, é uma das marcas mais valiosas que
existe, mas quem faz isso s3o os funcionarios do Banco do Brasil e as suas familias. Entao, eu acho que o Banco, mais uma vez, ele acertou na
mosca quando ele esta ouvindo o depoimento, e, principalmente, quem sdo de verdade esses fimcionarios. Ndo pegou.. E, assim, a Eliane que ja
ta fora do Banco, quer dizer, ndo sdo aquelas pessoas tdo importantes que, de repente, s aqueles que ocupam cargos estratégicos na
organizagio. Mas pegou pessoas e a coisa mais importante, sabe, que eu ouvi aqui é: “Eliane, ¢ a pessoa, & a Eliane Matioli. E a sua familia, a sua
trajetoria de vida”. Entdo eu quero agradecer, enormemente, a oportunidade. Eu t6 me sentindo em Pequim, medalha de ouro em Pequim, sabe?
E isso € pra mima melhor promogao que eu podia ter tido, eu acho. Sabe, o dia que eu falei com o Sérgio, com os meus iméos e disse: “Eu vou
ser uma das pessoas que vao ser entrevistadas para os 200 anos do Banco. Eu disse: valeu cada noite sem dormir, valeu cada viagemde 18 horas
de barco, de dnibus, de coisa...”. Eurodei “muuuito” por esse Brasil afora. As Jardineiras 14 do Maranhfo, as noites que nds passamos atolados.
Ei, Cururupu, meu Deus do céu, nfio posso lembrar a chegada em Cururupu. O barco pra i pra Afud, Tha de Marajo. Entdo, assim.. E as coisas
maravilhosas, tudo isso. Mas esse ¢ um momento muito especial pra mim, que eu td me sentindo realizada e homenageada, sabe? A sensaco que
euto tendo € de que o Banco esta reconhecendo tudo isso que a gente fez, sabe? Que eu nfo fiz sozinha, isso que é a coisa mais importante.
Nada disso aconteceu se a gente ndo tivesse tido uma equipe. A equipe DRS, a equipe das milhares de pessoas que existemnesse Brasil que
t0... No DRS tem algumas pessoas que foram chave: O Ricardinho, a Isabel, € 16gico. O Luis Osvaldo. Todos aqueles, os seis la do comego, o
Edson, as pessoas que estdo hoje conduzindo o DRS, o Frasdo, a equipe... Mas, aquelas pessoas que souberam botar brilho nos olhos e chamar.
O Banco, se mudar isso, o DRS acaba. Porque eu nfo esquego, eu lutei muito pra colocar. A coisa que todo mundo mais se lembra de mim €, eu
brigando porque ninguémno DRS podia dizer que é um Programa ou um Projeto. E eu ficava corrigindo tudo quanto era material que saia, e ja
tive... O Presidente Rossano, as vezes perguntava: “O que vocé quer que eu fale?” “Presidente, a primeira coisa, eu quero aquilo que o senhor
ndo fale”. As vezes quando ia dar alguma entrevista, que eles pediam o briefing e eu ficava do lado deles o tempo todo: “Pelo amor de Deus, ndo
diga que é Programa nem Projeto. E uma Estratégia, ¢ uma Estratégia Negocial”. E &. Hoje, isso est4 consolidado, entfio me sinto realizada
também por isso. Mas ele ndo ¢ s6 isso. Ele tem que ser uma coisa que as pessoas queiram fazer. Ninguém faz DRS porque o DRS é meta. Se
ele se transformar s6 emmeta, s6 em numéricos... Adeus. E uma pa de cal em cima do DRS. Porque, como eu falei, quem faz o Banco do Brasil
sdo seus funcionarios. Entdo, assim, eles precisam estar motivados. E isso, quando a gente fez o primeiro curso. Devo muito, devemos nos todos,
ao Ricardinho, a Isabel, ao Jodo Jumior, ao Alarr... Aquelas pessoas que ajudarama trazer... O Paulo Freire, né? Essa forma de trazer essa
mensagem de uma forma tranqiila, respeitando a Cultura Popular, e as pessoas saem dos cursos DRS querendo fazer DRS. Entdo, isso é uma
coisa nuito boa.

P/1 — Bom Eliane, a gente agradece, o Museu de Pessoa € o Banco do Brasil, pela sua entrevista.

R — Eu quero fazer um agradecimento especial também ao Edgarzinho.



P/1 — Pode agradecer.

R — Olha, o Banco tinha que canonizar umas pessoas, sabe? Entdo, no comeco eu fiquei assim: “Eu nfio vou falar nomes”. Mas ¢ dificil vocé ndo
falar nomes. Entdo, assim, tém pessoas que estio fazendo um trabalho muito legal nesse Banco, ¢ umdeles é o Edgarzinho, sabe? Eu queria que
ficasse registrado, porque eu sei que ele ¢ quemta coordenando esse processo. Vocés, esses dias, descobri o Museu da Pessoa, o Ricardo, a
Nédia, a Marta, agora vocés. Foi uma coisa nuito boa, a gente falando nmuito com o Edgarzinho, com o Ricardinho, com esse pessoal. Obrigada.
Beijo no coragdo, cafuné na alma. E assim, muita coisa boa, que vocés sejam muito felizes também Nos aqui queremos. Eu que so tenho a
agradecer pela oportunidade, pela alegria, e dizer que o Banco do Brasil continuard contando comigo, continua. Fu como Consultora, eu tenho
prestado alguns servicos ao Banco e a outras empresas também, mas eu sai do Banco, mas realmente o Banco nfo saiu de mim, nem vai sair
nunca.

P/1 — Obrigada, a gente que agradece.
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