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P/1 — Pra comegar diga o seunoire, o local e a data de nascimento.

R - Beatriz Azeredo, Rio de Janeiro, onze do cinco de 56.

P/1 — Seus pais?

R — Omar Azeredo da Silva e Lia Azeredo da Silva.

P/1 — Eles nasceram aqui no Rio de Janeiro também?

R — A minha mée no Rio de Janeiro, € meu pai em Campo Grande, Mato Grosso.

P/1 — E qual a atividade deles?
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R — Meu pai militar, exército € minha mée professora de Educacio Fisica.

P/1 - Eles se conheceram aqui no Rio de Janeiro?

R — Eu acho que sim (risos).

P/1 — Em que bairro vocé passou sua infancia?

R - No Rio, basicamente na Urca, e morei pelo Brasil a fora como filha de millitar, mas a grande parte de minha vida no Rio de Janeiro. Entre
Copacabana e Ipanema.

P/1 — E nessa sua trajetoria, o que voc€ escolheu como curso de sua formagio?

R — Eu, como acredito a grande maioria dos jovens, aos dezoito, dezessete anos ndo tinha idéia do que ia fazer, ou entdo tinha varias idéias.
Nessa época eu jogava volei, eu fazia basicamente isso como principal atividade, além de estudar o minimo pra passar (risos). Eu jogava volei, e
eu fiz vestibular pra Medicina, pra Psicologia e pra Economia. Acabei entrando pra Economia, e s6 pra encurtar a historia, trabalhei anos como

. Meu primeiro emprego foi na Eletrobras, portanto no setor elétrico, e eu, quando comecei a trabalhar com politica social, depois da
Eletrobras, quando eu fui trabalhar na comiss2o de reforma tributaria, naquela €poca, em 85, preparava as propostas do executivo pra levar para
Constituinte, que seria em 87. Entdo naquele momento, eu comecei a sair do setor elétrico, e comecei a trabalhar com financiamento de politicas
sociais. Entfo eu diria que nesse momento foi o momento em que eu... No me reconciliei porque eu nunca tinha brigado, mas que eu me
encontrei como economista, quando eu comecei a trabalhar com politica social, nesse momento especificamente em financiamento de politicas
sociais.

P/1 - E nessa sua escolha profissional, como vocg disse, tem até um pouco essa coisa de jovem, tinha alguma expectativa de sua familia pra que
vocé seguisse alguma carreira?

R —Nao, tinha a minha expectativa pessoal de trabalhar, ter uma independéncia financeira e profissional. Tinha uma expectativa, eu diria assim,
geral que efetivamente s6 se tornou concreta quanto objeto de desejo, de paixdo, de trabalho, hoje pra mim é assim minha relagdo como
trabalho, ao longo do tempo. Em algum momento eu me deparei com o objeto de trabalho que é politica social, e efetivamente encontrei 0 meu
espago, onde eu me sinto bem, me sinto entusiasmada pra trabalhar. E a politica social. E tem também. .. Eu acho importante registrar isso porque
esse momento que eu me encontro, me encontro enquanto economista tema ver como BNDES, embora muito antes de eu entrar pro BNDES.
Eu entrei no BNDES em 96, quer dizer, muito mais recente. La em 85, ndo sei se vocés lembram, o pais estava preparando pra entrar numa
Constituinte em 87. Eu portanto trabalhei no Ministério do Planejamento, num grupo técnico de apoio a comissdo de Reforma Tributaria que
preparava a proposta de Reforma Tributéria pra levar para a Constitumnte. Entdo quando acabou esse grupo a gente foi assessorar a Constituinte.
Portanto, eu trabalhei como assessora técnica na Constituinte, exatamente no tema de Contribuigdes Sociais, onde tem o PIS-PASEP, que é uma
fonte que deu origem... Vamos dizer, € uma fonte a longo prazo para o BNDES. O principal (FAND?) do BNDES é o PIS-PASEP, a
contribuigdo ao PIS-PASEP, e naquele momento o PIS-PASEP {oi transformado no FAT que é o Fundo de Amparo ao Trabalhador, que € o
artigo 239 da Constituigdo. Tive o privilégio de participar da gestagdo dessa proposta... Como dizer o que era isso? Acho que talvez seja uma
coisa muito técnica, mas € importante registrar. O PIS-PASEP, ele significava um fundo patrimonial que nemo FGTS, quer dizer, os
empregadores contribuem, e cada trabalhador tem o seu findo patrimonial. E ele, por varios motivos, nfio cunpriu o papel de fimdo patrimonial,
embora tenha cumprido o papel de uma fonte de longo prazo para 0 BNDES emprestar para o setor produtivo, mas do lado do trabalhador o
fundo patrimonial era muito... Acho que quem tem PIS aqui e foi tentar sacar o PIS, sabe o tamanho disso. Entdo naquele momento da
Constituinte, a grande questio era como reformar esse fundo, pelo lado dos trabalhadores e ndo pelo lado do BNDES, que fincionava muito
bem, e como aproveitar, portanto, a reforma desse findo pra criar um Seguro Desemprego, que o pais até entdo ndo tinha. O Seguro
Desemprego ¢ uma coisa que existe historicamente no sistema de Seguridade Social do mundo inteiro, e o pais ndo tinha um programa de Seguro
Desemprego. Entdo, € neste momento, € esta comissdo de Reforma Tributaria, onde eu fazia parte do grupo técnico, desenhou uma proposta de
transformar o PIS-PASEP em um fundo patrimonial que era individual, num findo coletivo para financiar um programa de Seguro Desemprego no
pais. E houve uma grande discussdo no Congresso, porque qualquer coisa que mexa no direito dos trabalhadores € uma grande discuss@o e,
portanto foi escrito o artigo 239 que diz o seguinte: “Os recursos do PIS-PASEP, a contribuicdo, continuardo a ir para 0 BNDES, como fonte de



recursos a longo prazo para a Economia, quer dizer, um finding para o0 BNDES, mas eles serdo utilizados, uma parcela dele, para criar um
programa de Seguro Desemprego”. Esse é o artigo 239. Naquele momento se garantiu a continuidade de recursos para o BNDES, quer dizer, é
fundamental o BNDES contar com essa fonte fiscal. Além de outras fontes que o BNDES opera, mas € uma fonte muito importante o FAT, o
Fundo de Amparo ao Trabalhador, mas simultaneamente esse FAT tem duplo papel social, de desenvolvimento. De um lado ele é finding para o
BNDES, principal agéncia de fomento do pais, finding de longo prazo, e do outro lado ele financia, ele custeia um programa de Seguro
Desemprego pros desempregados. Entdo eu tenho assim o maior orgulho de dizer que eu participei das discussdes técnicas. A minha tese de
Mestrado é sobre isso, quer dizer, um estudo sobre as contribuicdes sociais. Participei da Constituinte. Quando acabou o processo, quando
encerrou a Assenmbléia Nacional Constituinte, eu fiquei no Congresso como assessora técnica. Entdo na discussdo da regulamentagdo da
Constitumnte, no que se refere aos capitulos sociais, eu também participei.

P/2 — Vocé continuou l4.

R — Eu continuei. Entdo, especificamente, temuma lei de janeiro de noventa que cria esse Fundo de Amparo ao Trabalhador, que hoje continua a
ser a principal fonte do BNDES, eu participei da discusséo dessa lei. Enfim, como assessora técnica. E a minha tese de Doutorado em Economia
¢ sobre Politicas Publicas no Brasil, experiéncias de implementac@o de politicas contra o desemprego no Brasil. E uma tese editada em

e por ai a fora.

P/1 — Foi publicada?

R — Foi publicada.

P/1 — Como € 0 nome?

R —“Politicas Publicas de Emprego — a experiéncia brasileira”.

P/1- Sendo eu paro pensando em. .. Da vontade de ficar aqui perguntando...

R — E eu gosto de falar nessa historia, porque nfo s6 tema ver coma propria historia desse findo e dessa fonte de recursos do BNDES, e por
um acaso, vamos dizer por um feliz acaso, tema ver coma trajetoria profissional e académica minha. Acabou também que eu tive a sorte de
conseguir conciliar uma experiéncia muito rica numa Assembléia Nacional Constitumte, com uma experiéncia académica. Entdo eu pude registrar
tudo isso. Primeiro na tese de Mestrado, que foi essa discussdo na Constituinte, ¢ depois com a regulamentacao, € a propria, quer dizer o meu
livro, a tese de Doutorado, conta essa historia de criagdo do FAT. Toda a discussdo do CODEFAT, onde o BNDES hoje tem assento, analise
de aplicacdo dos recursos do FAT, no global: BNDES e Seguro Desemprego. Entdo acabou que eu consegui conciliar um trabalho técnico, de
assessora técnica no Congresso, com um trabalho académico.

P/1 — Tinha muita resisténcia pra essa transformagao, nesse projeto todo?

R — Olha, vocé tem que sempre olhar... No caso PIS-PASEP, naquela época, desse duplo dado, de umlado € funding pro BNDES e do outro
lado é patrimbnio. A grande resisténcia era do lado patrimbnio, quer dizer, os trabalhadores tinham grande dificuldade de perder algum direito.

P/1 — De entender isso.



R — De entender. E ai a grande discuss@o era: “Olha, o que se tem hoje significa muito pouco pros trabalhadores, enquanto um findo patrimonial
individual. Ele ndo ¢ um FGTS que mal ou bem acaba dando algum patrimbnio ou alavancando casa propria, ou sendo um findo de indenizag@o.

P/1 — Casamento.

R —Mas ndo foi muito grande, ndo. Houve um trabalho muito bem feito na época, de um conjunto de pessoas, técnicos, de mostrar: “Olha, esse
fundo individual significa muito pouco e vai ser muito importante criar um findo coletivo pra financiar um programa de Seguro Desemprego no
pais, que até entdo ndo existia.

P/2 — E nesse momento vocés se reuniram com central de trabalhadores? Sindicatos?

R — O tempo todo. Eu particularmente fiz... A Constituinte tinha. .. Como € que eles chamavam? Audiéncia Publica. A fase inicial basicamente,
em 87. Nossa, depois desses cortes eu me sinto terceira idade (risos). Em 87 € um horror. Isso € coisa de velho. Mas enfim, 14 na Constituinte...

P/2- L4 na Constituinte. Otimo, chique.

R —E, eles tinham essa coisa de audiéncia publica, dos temas mais complexos e tinha também um formato de sub-comisses. Sub-comissdes de
direitos do trabalhador. Eu, por exemplo, fui apresentar essa proposta na subcomissao dos direitos dos trabalhadores que fazia parte da Ordem
Social, e que virou um capitulo da Constituigdo. A Ordem Social ndo € um capitulo, é uma parte. Vocé abre assim: tem Ordem Social e depois
Seguridade Social. Na Seguridade, voc€ tem 14 que € diretto e tal... Ter o Seguro Desemprego. Entdo € isso. Fu fii nessa comissao, me lermbro. E
ai tinha 14 DIEESE, trabalhadores, sindicatos... Mas passou bem Eu acho que foi mais um trabalho técnico importante. Naquele momento eu
passei a ter um contato muito de perto como BNDES, em nivel técnico, e desde o inicio de mostrar pro BNDES: “Olha, essa proposta ndo quer
mudar emnada esse dinheiro que ja vai pro BNDES, porque essa parte flnciona muito bem, porque o BNDES tem um papel historico de
oferecer financiamento de longo prazo. Pra economia brasileira ¢ impossivel pensar na industrializagdo do pais e na modermizacdo sem o papel do
banco enquanto provedor de recursos de longo prazo pra nvestimento, € 0 FAT e o PIS-PASEP eramuma fonte muito importante. Ento, desde
0 inicio, uma preocupagao junto aos técnicos do banco, presidente do banco naquele momento, de dizer: “Olha, essa proposta no muda em
nada os recursos que vao pro BNDES, muito pelo contrario”. Na €poca a gente pegou uma série historica, e calculou em média quanto da
arrecadagdio dessa contribuico era transferida para o BNDES. E a gente cravou - a gente é quando eu digo era todo mundo que estava
trabalhando — cravou no artigo 239 que 40% da arrecadac@o do PIS-PASEP rdo para o BNDES. Esta 14, esta escrito comtodas as letras. O
que era isso? Era uma preocupagio de garantir esse finding pro BNDES. Nao vamos tirar essa fonte, 40% wrfio para o BNDES para programas
de desenvolvimento econdmico e social...

P/2- E uma forma de vocé também entrar ao lado de emprego, nio?

R —Isso, exatamente. Vocg€ tocou no ponto certo. A concepgao naquele momento era o seguinte: Olha, o FAT vais ser um instrumento poderoso
— e eu diria tnico no mundo inteiro — enquanto mecanismo de financiamento de uma politica publica. Porque ele temum lado que ele € uma
politica passiva, porque quando ele esta financiando o Seguro Desemprego ele € passivo, ele € um custeio, e temum outro lado que ele é
aplicacdo e ele gera emprego. Entfio todo nosso discurso era em cima disso. “Olha s0, a gente esta criando ummecanismo movador. Nao so
viabilizando o Seguro Desemprego, mas formando um fundo...

P/1 — A concepgao mesmo de politica publica.

R — De politica ativa, quer dizer, esse dinheiro do BNDES, ele vai pro BNDES, ele vai gerar empregos, ndo sé gera emprego como gera retorno
pra esse fundo...



P/2 — E pros proprios trabalhadores.

R — Pros proprios trabalhadores.

P/1 — Uma relac@o paternalista até, porque vocé esta propondo outra coisa.

R —Isso, e no mundo inteiro, acho que sem excecao, o Seguro Desemprego € financiado com recursos orgamentarios. O Brasil € o tinico pais
que financia o Seguro Desemprego com fundo. E esse fundo cresce, e ele tem rendimento. Tanto € que hoje — nfio vou ter um numero preciso —
mas emtomo de dois bilhdes e alguma coisa que o banco recebe do PIS-PASEP, ele tem um de rendimento. Um liquido de um, quer dizer, o
banco recebe dinheiro novo, mas ele paga juros sobre a aplicagdo que vai la pro findo que esta crescendo. Entéo tem esse conceito de geragdo
de empregos e de rendimento pro fundo. Entdo, desde esse momento € que eu tenho contato com o banco.

P/1 — E como era a relagdo com os técnicos, nesse momento, do BNDES?

R —Muito boa. Quando eu fui fazer a proposta 1 atras, pré Constituinte, eu descobri que tinha... Além de eu conhecer algumas pessoas, colegas
de faculdade que trabalhavamno banco, temuma pessoa que esta Ia ainda, que € a Sheila Meinberg, ela tinha feito uma tese de Mestrado sobre o
PIS-PASEP. Ela tinha estudado esse fundo. Entfio eu me lembro que eu tive contato direto comela, essa tese me ajudou muito na propria. ...
Quer dizer, a entender o que era o PIS-PASEP que a gente estava propondo mudar, e varios técnicos do banco — José Roberto Afonso, que
hoje € secretario de assuntos fiscais, superintendente do banco - na época era um técnico recém chegado. Enfim, era uma interlocuc@o muiito boa.
Até porque era do bem, era pra preservar os recursos do banco e sé mudar o outro lado.

P/2 — E que a gente tem tanta coisa pra falar também. E de l4 pra sua entrada no banco? Vocé tinha essa ponte ou tinha todo esse trabalho?

R - Entdo, eu acho que em termos pessoais... Naquele momento eu comecei a me deparar como banco, e quando foi criado o FAT, e ai foi
criado o CODEFAT, que ¢ o Conselho do FAT, onde o banco temassento, que é o Conselho Tripartite Paritario. Eu acompanhei todas as
primeiras reunides. As primeiras que eu digo foram os dois primeiros anos do CODEFAT, na época. Entdo naquele momento eu passei a
entender a importancia do BNDES ter uma atuagfo na area social, coisa que até entdo ele tinha de forma muito marginal. Os trabalhadores
cobravam muito do CODEFAT: “Olha, ja que o BNDES ¢ o grande gestor do Fundo de Amparo ao Trabalhador”... Entdo o CODEFAT foi um
forum muito importante de cobranga positiva em cima do BNDES, porque o BNDES financia empresas que vao fazer reestruturagdo,
terceirizagdo e véo gerar desemprego? Porque o BNDES néo financia empresa de autogestdo? Porque o BNDES nfo financia o pequenininho?
S6 as grandes empresa. Todos esse, vamos dizer assim, clichés de cobranga do banco, eu comecei a assistir a partir de noventa. Eu acho que
naquele momento comecou a se formar na minha cabega a convicgdo de que o BNDES, enquanto um banco publico de desenvolvimento, tem
como principal fonte o Fundo de Amparo ao Trabalhador que tem origem num recurso fiscal — pagamos todos nos, € uma contribuicdo — ele
deveria ter um papel explicito em questdo de politica social, e questdo de desenvolvimento social. N&o s6 a coisa de financiar indistria gera
emprego, mas porque nfo financiar, por exemplo, Saude e Educagido? Naquele momento essa coisa comegou a amadurecer na minha cabeca,
trabalhei muito proxima do BNDES estando no Congresso, porque eu acompanhava o CODEFAT. .. Portanto eu trabalhei no Congresso desde
a época da Constituinte em 87, até¢ 94. Em 95 eu fui ser diretora do IPEA, Instituto de Pesquisas Econdmicas Aplicadas. Enfim, IPEA é um 6rgfo
de pesquisa do governo federal, ligado ao Ministério do Planejamento na época. Eu flii ser diretora de Politicas Sociais. Em 95, 96, em fevereiro
de 96 o presidente do BNDES era Luis Carlos Mendonga de Barros ¢ ele criou uma area de desenvolvimento social. Na época era
Desenvolvimento Regional e Social, em fevereiro de 96. E eu fui convidada pra ser superintendente, pra organizar essa area, em fevereiro de 96.
S6 pra lembrar, o banco, o BNDES tinha tido una 4rea social na década de oitenta, s6 que naquela época, basicamente operava essa area com
recursos do FINSOCIAL que era recurso orcamentario. Enfim, acabou. Eu nfio tenho memdria disso porque eu ndo estava no banco. Era legal
recuperar com alguém a memdria dessa época na area social, na década de oitenta. Mas enfim, se recria uma area social em fevereiro de 96. Eu
fui convidada pra ser superintendente, e eu me lemmbro que quando eu cheguei no banco a grande certeza que eu tinha era assinx E possivel o
banco, sem deixar de ser banco, ter um papel na area social. Era uma convicgdo, eundo conhecia o banco por dentro, como ele operava, mas
havia uma enorme davida. Eu me lembro que isso era cercado de dividas por tudo quanto é lado.



P/2 - Internamente?

R — Internamente. .. N&o, 0 banco ndio tem nada a fazer na area social diretamente. E dificil...

P/1 — Os superintendentes achavam isso?

R — Tecnicamente.

P/2 — O resquicio da érea social estava todo pulverizado?

R —Isso, porque tinha pessoas que ja tinham trabalhado 14 atras, mas que ja estavam em privatizagao, siderurgia e outras coisas. Eu me lembro
que eu ouvi isso concretamente de pessoas: “Nao, o banco nfo tem que ter uma area social. Como vai financiar? Como vai financiar a area
social?”” Naquele momento eu tinha certeza absoluta que podia, e inclusive a expectativa coma criagdo da area. “Bom, quem sabe € uma area
mais de representacdo, nfio uma area operacional, nfio vai operar, ndo vai ter programas sociais, vai ser uma area que vai responder a algumas
demandas.” Havia esse medo de que ndo da pra financiar essa area social. Bom, eu tinha essa convicgdo e varias pessoas dentro do banco,
porque basicamente eu organizei essa area com. .. SO tinha eu de fora, que tinha acabado de chegar. Eu fago questdo de dizer isso. Essa area foi
construida com técnicos do banco que tinham a mesma convicgdo que eu. E uma convicgdo que se exprime da seguinte maneira: E possivel que o
banco, sem deixar de ser banco, sem fazer assistencialismo, sem utilizar recursos nio reembolsaveis, enquanto banco, enprestar. .. O que o
banco faz pra uma industria? Ele prové recursos de longo prazo pra investimento, porque a gente ndo pode fazer esse mesmo papel, que € um
papel historico do banco. Em setores sociais? Em Satde? Em Educac@o? A gente no pode pensar em crédito na area social. Entdo € isso. Eu
acho que a histdria, no meu entender, bem sucedida dessa area social, recriada a partir de 96 ¢ a histéria do exercicio de uma convicgdo de
técnicos do banco que acreditaram que o banco pode ter linhas de financiamento pra muita coisa, talvez a gente pudesse entrar agora no que o
banco faz hoje.

P/1 — E ai doutora Beatriz, de 96 até hoje...

P/1- No BNDES, as pessoas do cantinho, faz um quadrinho com o artigo (?) Eu fico pensando.

R - O artigo 239 ¢ fuindamental.

R — Bom, em fevereiro de 96, quando foi recriada unm area que na época se chamava Area de Desenvolvimento Regional e Social do BNDES,
havia uma disposicao de atender a uma demanda até da propria sociedade - qual € o papel do banco na area social - uma demanda explicita do
CODEFAT, dos trabalhadores que sentavam junto com o BNDES, mas nio havia clareza se o banco poderia ter efetivamente linhas de crédito
para a chamada 4rea social. Havia uma enorme divida. Serd que a area social ndo é s6 reembolsavel? E dificil falar em crédito. Eu acho que a
historia dessa area social do BNDES recente, ela € escrita coma convicgdo de técnicos do BNDES, que desde o inicio formaram essa area, de
que era possivel sim estender linhas de crédito, ter o mesmo papel nos setores sociais basicos, porque o banco tinha historicamente, com infra-
estrutura, com industria e por ai a fora. Havia uma certeza. E essa certeza pavimentou um caminho, que eu diria, um caminho longo. A gente esta
falando desde 96, e essa area s6 comega a ter estatisticas no sentido ‘benedense’ da palavra: desembolsos, ciffas, niimeros, efetivamente em 98.
Entdo ¢ fundamental dizer isso. Tem alguns elementos determnantes, eu acho que de um caminho que foi trihado. Umeera a cabega e a convicgio
desses técnicos do banco que se dispuserama ir trabalhar nessa area e: “Vamos organizar essa area social”’. Vamos organizar o que? Linhas,
produtos, programas novos e tal. E havia uma disposi¢do da alta administragdo da casa, do presidente do BNDES principalmente, de dar tempo
para essa area maturar, para ela crescer. Isso € muito importante. Seria impossivel dizer em 96, dizer que a area social do banco desembolsou
ndo sei quanto, porque ndo da. O que era o nosso desafio em 96? Fra fazer o banco chegar em clientes onde a gente nunca tinha antes chegado.
Como comegar a conversar Com pessoas que nunca conversaram como banco antes, como desenhar produtos financeiros pra essa clientela ndo
tradicional. Ento, isso ndo € automatico. Nao ¢ estender linhas de financiamento, € criar novas linhas. Essa era uma dificuldade. A segunda
dificuldade € que o tal do social — que a gente fala de social como se fosse uma coisa simples, € ummundo. A pobreza no pais, ela ¢ feita de



varias faces. Ela tem uma complexidade muito grande. A desigualdade social no pais, ela tem varias faces. Pensar em servigos sociais basicos sao
varios servicos. Entdo vocé pensa em agua, esgoto, saneamento, habitagdo, saude, educagio...

P/2 — Sem pensar nas regides distintas.

R — Sem pensar nas diferencas regionais. O tal de social, ele € muito complexo. Sdo vérios setores, varias regides. Temum outro fator: pensar no
social ndo & s6 pensar em satde, educagiio e infiaestrutura. E pensar em renda também. A questiio do desemprego no pais e no mundo inteiro a
questdo do baixo dinamismo do mercado de trabalho que se instala no nosso sistema produtivo mundial, desde a década de oitenta, mostra que a
gente tem desafios muito complexos que sdo as politicas publicas. Ndo basta mais vocé dar satde e educac@o se aquela populagéo ndo tem
renda, isso ai gera um impasse, um desafio pras politicas setoriais muito grande. Tudo isso pra dizer que voc€ temurma area social que teve todo
tempo do mundo dado pela presidéncia do banco, da diretoria, mas nuito na figura dos presidentes do banco, que tiveram a paciéncia de esperar
essa area técnica definir novos produtos. Quer dizer, conhecer a satde, conhecer a educacao, conhecer a questdo trabalho e renda. E o que
orientava esse conhecer pra nds era uma dupla pergunta. Era conhecer, por exemplo, aquele segimento de satide, conhecer os problemas de
saude no pais e responder a seguinte pergunta: qual € o papel do banco, sem deixar de ser banco - a gente era perseguido por esse principio. A
gente ndo temrecurso orcamentario, a gente tem crédito. Entdo, o banco, sem deixar de ser banco, como ele pode contribuir para melhorar a
saude no pais? E ai como € umbanco publico, a gente ndo poderia se dar ao uxo de dizer: “Bom, eu financio um hospital privado”. E cumprirmos
o papel financeiro em saude. Nao ¢ isso. Como € que vocé financia saude que da acesso a populagio de baixa renda. Também tem essa
dificuldade. Bom, eu acho que, pensando na origem dessa area, o produto que marcou, o programa que marcou a origem dessa area foi o
microcrédito. Esse foi o primeiro programa que nds langamos, em junho de 96. Portanto a area comecou em fevereiro, a grande encomenda que
foi dada pra essa area foi... O microcrédito naquele momento ele estava sendo muito rebatido no pais, a Comunidade Solidaria adotou isso como
um dos temas de trabalho, e entdo a pergunta: O que o BNDES tema ver com o microcrédito? Nés estudamos isso no primeiro semestre e
langamos um programa. Eu acho que esse programa € emblematico pro BNDES, porque ele vai para um outro extremo. Se a gente imaginar que
o0 banco hoje empresta com o seu dinheiro, nfo diretamente, através de instituicoes especializadas, crédito para um empreendedor informal que
mora numa favela, de quinhentos reais, € um salto, uma super novidade. Quer dizer, o grande banco dos grandes financiamentos que so6 faz
operagdo direta acima de sete milhdes — as operagdes que a gente leva para a diretoria sdo acima de sete milhdes — de repente o banco faz uma
operagdo, e esta 14 o nome do banco — de quinhentos reais para um empreendedor que mora numa favela informal.

P/2 — Que ndo tem conta no banco.

R — Que nfo tem conta no banco, ele nfo tem garantia real e ele sobrevive a partir daquilo que ele sabe fazer. Entdo esse empreendedor informal
temacesso ao crédito do BNDES. Quer dizer, ele € simbolico, esse programa pro BNDES, € um saldo muito grande — vocé sai la de uma
empresa muito grande e vai la pro tal do empreendedor informal... Pra nds, naquele momento, era um desafio de como fazer chegar esse dinheiro
nesse empreendedor nformal. O banco ndo pode fazer isso diretamente. A gente ndo tem agéncias e fica no Rio de Janeiro. Entdo quando nos
langamos o programa: O BNDES vai dar finding, vai dar recursos para institui¢des que queiram trabalhar com essa clientela. A gente langou um
programa com grande pompa e circunstincia, € a gente descobriu que tinha pouquissimas instituicdes no pais que poderiam fazer isso. Tinha na
época duas ou trés e a gente rapidamente fez contrato comessas duas ou trés. Esta aqui funding pra vocés emprestarem pro microcrédito, pro
micro empreendedor. Bom, qual era a questdo? Era como estender o niimero de instituicdes com essa caracteristica.

P/1— Quais eram essas instituicdes?

R —Na época vocé tinha a rede CEAPE,Centro de Apoio a Empreendedores, que ¢ uma instituicdo antiga que existia no pais. Entdo fizemos logo
comessa rede CEAPE. Fizemos coma Portosol em Porto Alegre, que era uma ONG criada ha coisa de dois anos, ¢ fizemos coma Vivacred, na
Rocinha, era uma ONG criada ha poucos meses, comapoio do BID. Mas entdo a gente descobriu isso: E agora? Como criar outras instituicoes?
Entdo a gente descobriu que a grande questio do microcrédito € a metodologia com que se trabalha com o micro empreendedor. Toda a midia
emtormo do microcrédito fala assim: A madimpléncia é zero porque pobre paga. Nao € verdade. A madimpléncia € zero porque se trabalha com
a metodologia adequada a esse empreendedor nformal. N2o € porque ele € bom, é mau, o rico é mau. Nio é isso. A metodologia é adequada.
Entdo a gente descobriu que a gente deveria desenvolver e sistematizar essa metodologia de treinamento de agentes de crédito que pudessem
trabalhar em instituigOes pra atender a essa clientela. Entio eu acho que ai vem a marca que apareceu em outros produtos da area social. Quer
dizer, 0o BNDES, como ele esta tratando de desbravar caminhos, trabalhar com clientes nunca antes trabalhados, a gente tem que sair do papel
tradicional que € dar o crédito, e quase que construir junto aquela possibilidade. Entdo a gente fez uma metodologia, a gente sistematizou - ndo ¢
financiou - a gente sistermatizou a metodologia de capacitagdo dos agentes de crédito. .. Acho que isso devia entrar na exposicio. E uma bela
caixa de sete volumes — esta em CD também. Com essa metodologia, a gente organizou junto ao Ministério do Trabalho, nfo sei quantas oficinas
de capacitagdo de agentes de crédito emtodo o pais, e, portanto, varias instituicdes que estavam em fase de crescimento se beneficiaram desse



treinamento. Entdo, comisso, hoje a gente opera - naquele momento eram com duas - com 31 mstituicdes, em dezesseis Estados e quase
trezentos municipios. Entio voc€ tem noventa mil créditos concedidos para empreendedores no ano passado. O banco conseguiu ajudar a
estruturar uma rede de instituicdes capazes de trabalhar comessa clientela. E isso é nuito importante. Essa metodologia treina o agente de crédito
que concede o crédito na auséneia de qualquer mecanismo tradicional de concessgo de crédito. Ndo é a toa que os bancos comerciais ndo dao
crédito ao cara que ndo tem garantia real, nfio tem sequer formalizagdo do negdcio. O risco é muito alto pra ele, e ele ndo tem metodologia pra
trabalhar com esse cliente. Entfo essa metodologia que a gente tem treina o agente de crédito, ele nio vai fazer politica social, ele vai conceder
crédito, ele é um bancério como outro qualquer.

P/1- Umbusiness?

R - Aquilo ali tem que dar retorno, tem que ter baixa inadimpléncia. Ele tem que cobrar daquele sujeito. Tudo bem? S6 pra encerrar essa questdo
do microcrédito que ¢ emblematico pra esse BNDES social, esse agente de crédito € capaz de subir uma favela, andar num bar da periferia,
sentar numa sala 14 do empreendedor, porque muitas vezes o negocio ¢ desenvolvido ali dentro, e ele, na auséncia de qualquer papel, porque
esses pequenos negocios ndo tem papel, ndo tem balango, nfo tem relatdrio, ndo tem dado nenhum. O negdcio esta na cabeca do empreendedor.
Esse agente de crédito € treinado com essa metodologia pra tirar o negdcio da cabega do empreendedor... Tirar mesmo, entender os niimeros e
entender se € vidvel ou ndo o negdcio, e quanto ele pode dar de crédito. Entdo se cria ali uma relagdo de confianga com aquele empreendedor.
Ele vai dizer: “Olha, vocé nfio precisa agora comprar uma maquina nova, vocé precisa de capital de giro, vocé estd pagando muito custo do
fornecedor embutido”. Quer dizer, esse empreendedor muitas vezes ou ele tem acesso a crédito de um agiota ou ele paga uns juros embutidos no
fornecedor quando ele compra a prazo, que € altissimo. E ele nem sabe calcular isso. Entdo o agente de crédito vai dizer: “De repente vocé pega
esse dinheiro aqui, trezentos reais s6 pra giro, s6 pra vocé fazer estoque de matéria prinm. .. Como ¢é que vocé recebe s amentos? E semanal?
Quinzenal? Mensal? Entdo vocg vai pagar quinzenal, em quatro meses. E ai d4 aquele dinheiro e ele faz um estoque. Daqui a quatro meses ele
volta. Quitou o crédito, ele da um segundo crédito. “Ah, entdo ta”. Ele da mais um pouquinho de giro e quem sabe uma maquina usada. Como ¢é
que vocg vai pagar?

P/2 — E umtrabalho de orientagdo também

R — Umtrabalho de orienta¢do, vocé cria a idéia de uma linha de crédito...

P/1 — E de uma orientagao real de acordo comaquilo que esta nele.

R - Isso, entdo € uma coisa muito delicada. Outra coisa. Esse empreendedor, o dinheiro dele ¢ todo junto. Fica no mesmo bolso, a gente costuma
dizer, o da casa e o do negocio. Entdo como € que vocé separa isso, como € que esse agente de crédito é capaz de entender? Esse dinheiro,
quanto ¢é gerado, qual € o faturamento, qual € a capacidade de pagamento daquele empreendimento. E ai temumas coisas super engragadas.
Conversando com quem entende de microcrédito aqui na ponta, de ummodo geral, o empreendedor, o homem, nfo mente na frente do filho. A
entrevista, quando tem crianca perto eles tendem a ndo mentir, a nfio esconder, e dizer a verdade. Tem umas brincadeiras quando pedem o aval
da sogra eles pagam rapidinho (risos). Enfim... Mas isso ai € folclore.

P/1 — Tem umas histdrias?

R - Tem hist6rias maravilhosas.

P/1 — Entdo conta uma pra gente.

R —Porque ndio tem garantia real. Ent3o as vezes pega o aval da sogra, aval do vizinho. Tem histdrias de sucesso, de vendedores ambulantes que
pegam, um dois trés... No décimo crédito ai tem Ia a foto da lojinha, na mesma rua em que tinha uma... Tem histdrias fantasticas, t€m um taxista,



um ex-taxista que organizou uma luteria, coisa de fazer violdo. Trabalhava ele e dois filhos jovens. E pegou crédito pra comprar equipamento,
matéria prima pra fazer violio. Também isso € um dado legal. O mundo informal, a gente tem que pensar em costureira, doceira...

P/1 — Tem milhares.

R — E um mundo, um mundo diversificado de iniciativas produtivas. Ai tem o jovem que faz prancha de surf, temo outro que faz voo duplo de asa
delta e pega um crédito pra comprar a segunda asa delta. Tem o famoso pizzaiolo da Rocinha que compra moto pra fazer entrega a domicilio... E
por ai vai. Euacho que o resumo ¢ o BNDES conseguindo entender que tem um papel fundamental na chamada geragdo de emprego formal:
quando o BNDES financia uma industria ele esta financiando geragdo de emprego de qualidade, emprego com carteira assinada e por ai a fora.
Mas simultaneamente 0 BNDES reconhecendo que tem um enorme contingente da forga de trabalho, mais da metade que estd no mercado
mformal

P/2 — E que existe uma economia informal que movimenta também

R — Uma economia informal poderosa, que as pessoas tiram...

P/2 — Cada vez mais forte.

R - E recurso pra sua sobrevivéncia dessa economia informal, com todas as suas dificuldades, ndio? Entdo eu acho que é o BNDES chegando
também nesse mercado informal e chegando, portanto, nesse empreendedor, que em algum momento, até vai pro mercado formal. Ele acaba se
formalizando.

P/2 — Formalizando, comtodo o tremamento.

R — A historia de sucesso desses créditos — varios — € que eles vao renovando, renovando, renovando e em algum momento eles pegam crédito
s6 pra papelada de formalizagdo, que € caro. Uma vez eu viuma la em Curitiba, que até era uma doceira. Ela tinha pego mil reais s6 pra
formalizagdo, pra toda a papelada. Mas enfim, é uma histdria de sucesso. Em algum momento deixou de ser informal. Entdo eu acho que esse
programa ¢ o primeiro da area social de 96. Ele ¢ emblemético, porque de repente o bando dos grandes empreendimentos... O valor médio desse
crédito € mil e cemreais, 90% desses créditos vai para capital de giro, que ¢ a grande necessidade desse empreendedor, 70% ¢ com
empreendedores informais. Entdo realmente esta se conseguindo fazer chegar o dinheiro de crédito... O nosso discurso € assim: todo
empreendedor seja de baixa renda, formal ou de grande empresa, ou de baixa renda, ele tem que ter direito ao crédito, que € fundamental para o
crescimento e consolidagdo do seu negocio.

Entdo, o grande esforgo é escoar recursos de crédito pra esse empreendedor. Bom, eu acho ento, que saindo de 96, quer dizer, hoje, quando a
gente olha a area social do BNDES, a gente olha uma gama variada de produtos de areas de atuacgo.

P/2 — Fu queria que vocé desse uma pincelada mesmo desses setores da area que esta abrangendo...

R - Emprimeiro lugar eu diria que nesse meio do caminho, até como produto do proprio desempenho dessa area social, o plano estratégico do
BNDES para 2000 a 2005, a gente discutiu ¢ desenhou um conceito de social. E ampliamos esse conceito social, a contribuicdo do BNDES ao
desenvolvimento social € todo aquele projeto que tem impacto direto na melhoria da qualidade de vida da populagfo brasileira. Entdo nosso
conceito de social inclui: saneamento, transporte, saude, educagdo, modernizagdo das prefeituras, do setor publico e trabalho e renda. Entdo o
leque € anplo e tem desde infraestrutura — mas aquela infraestrutura que tem impacto direto na qualidade de vida. N3o € infraestrutura global, €
sanearrento e transporte.



P/2 — Infraestrutura basica.

R - Basica. Saneamento tem diretamente a ver com satide. Saneamento, transporte, satide e educagio sdo os setores sociais basicos. E a questdo
do trabalho e renda. Por exemplo, em saude, a gente temuma linha de financiamento pra hospitais, temuma linha especial pra filantropicas, as
chamadas Santas Casas, que prestam servigos ao SUS. A nossa grande aposta ¢: E possivel ter um servigo hospitalar de qualidade, também pra
populagdo de baixa renda pra que tem acesso ao SUS, e que ndo tem plano de seguro privado. Entdo todo o esforgo nosso ¢ dar linhas de
financiamento, ndo s6 pra obras e equipamentos, mas pra modernizagdo e gestdo. Esse € um viés interessante na area social. Como sdo clientes
ndo tradicionais, que historicamente as Santas Casas que ndo estdo acostumadas com banco, mais com doagdes e a lidar com orcamento... Entéo
o grande esforco € dizer: “Olha, vocé pode ter acesso a linha do BNDES desde que se modernize, que profissionalize a gestdo, que tenha
capacidade de gerar receita, que tenha capacidade de prestar servigos ao SUS e simultaneamente vender servigos para o seguro privado, para ter
um equilbrio financeiro. Entdo tem um enorme esforgo nosso, que financiamos cerca de sessenta Santas Casas de 99 pra ca, mas um esfor¢o de
modernizagdo desse segmento, que ¢ fndamental pro SUS.

P/2 — E legal porque as Santas Casas sdo tarmbém historicas.

R — Seculares.

P/1- E temuma representagdo social muito grande, além do hospital.

R - E elas significam cerca de 30% da oferta de leitos pro SUS, pro Sistema Unico de Satide. E muito, ¢ muita coisa. E estratégico. Em qualquer
gestdo estadual ou municipal do servigo de saude, elas ocupam um papel importante. Ento, olha s6. Nesse caso de satide, em 96 nfo bastava. ..
“Entdo ta. Vamos dar linhas de financiamento pra satde.” O que é entender a necessidade de uma Santa Casa, que nunca lidou com crédito de
longo prazo. Entdo nos financiamos, agora esta acabando a ENSP, Escola Nacional de Saude Publica, da Fiocruz, que € ligada ao Ministério da
Saude, um estudo sobre as filantropicas. Entdo pela primeira vez no pais - vai ser feito... Acabou ja. Nos vamos comegar a divulgar este ano — o
censo das filantropicas pra saber quantas s30? Qual € o perfil? Qual € o padréo de gestdo? Eu acho que € bem o perfil do banco de atuar. Quer
dizer, o banco atua conhecendo seus clientes, suas necessidades pra adequar as linhas de financiamento. Ainfo ¢ a caracteristica da area social
O banco tem como trago caracteristico o grande conhecimento dos setores onde atua. Ele acaba se tornando referéncia naquele setor, e ndo onde
atua: emsiderurgia, papel e celulose em infraestrutura. Entfo o que eu quero dizer € que na area social, mais recentemente, porque essa area ¢
uma area mais nova, também o banco vem desempenhando esse papel. De repente 0 BNDES financia o primeiro censo das filantropicas. A gente
vai ter uma andlise pra amostragem, por tamanho de instituicdo. Vai ter uma amostra de hospitais mais complexos, como € que eles operam
Enfim, uma radiografia do setor, até pra gente saber onde vai poder contribuir melhor. Entdo satide € esse exemplo.

P/2 - E as parcerias com as prefeituras nesse projeto?

R — Olha, eu costumo dizer assim, sem erro de exagerar que o Pmat, Programa de Modernizaggo Tributaria das Prefeituras € o programa mais
importante da area social. Por que isso? Porque quando a gente fala em area social, em provisdo de servigos sociais basicos pra populagio de
baixa renda, isso €, sobretudo, eu diria, 90% um esforgo fiscal permanente das prefeituras, Estado e governo federal, de custear servigos. Esta
certo? Saude ¢ falar em custeio de postos de saude, de hospitais, de medicamentos, vacinas, programas. Educagdo € custeio de escolas,
professores... Quer dizer, politica social & isso. E um esforgo insano. Eu diria, um esforgo fiscal de vocé permanentemente estar desembolsando
recursos pra sustentar a provisdo de servigos sociais basicos. O BNDES nio tem recursos fiscais. De modo que, eu acho que a grande
contribuicdo que a gente pode dar pra isso é indiretamente ajudar, fortalecer financeiramente a prefeitura, que € a principal responsavel pela
entrega da provisdo dos servigos sociais basicos. E por isso que eu digo que ¢ o mais importante. Quando a gente fala em 4rea social, como & que
vai melhorar o acesso a satide, a educagdo? Essa capacidade de gasto com qualidade, do setor publico.

P/1- E na verdade, esse programa acaba sendo meio que a base de outros.



R — Sem davida.

P/1— E agiliza também pra populago o acesso a esse equipamento, ¢ modemizagio de equipamento. N&o € isso?

R - Equipamento e capacidade de gasto.

P/1- E capacitagdo de saber o que esta fazendo.

R - Isso.

P/2- Quando comecou esse programa?

R — Esse programa em 97 foi criado.. E legal registrar essa parceria coma Secretaria de Assuntos Fiscais do BNDES, onde o superintendente ¢
José Roberto Afonso, que também trabalhou la atras na Constituinte, na constituigdo do artigo 239. Essa equipe coordenada pelo José Roberto
formulou esse programa. Prmate passou a ser operado pela area social. Entdo foi uma parceria, e tema ver também com a propria Constituic@o de
88. A Constituigdo amplia as competéncias tributarias proprias dos municipios. Quer dizer, antes disso, antes de 88, o Sistema Tributario
Brasileiro era basicamente calcado em transferéncias. Governo federal e Estados arrecadam diretamente e passam essa arrecadagdo por meio de
transferéncias constitucionais ou negociadas para o municipio. Uma das grandes mudangas feitas nesse Sistema Tributario na Constituigdo de 88,
¢ que se ampliou a capacidade de municipios cobrarem diretamente alguns tributos. Essa capacidade de geragdo de recursos proprios do
municipio. Agora, so pra vocé ter um padrdo historico cultural politico dos municipios ndo cobrarem tributos. Até cobrar diretamente é
super antipético. E caro, ¢ dificil e ¢ super antipatico. E melhor receber o recurso 14 do governo federal e s6 gastar naquela comunidade. Eu estou
evidentermente caricaturando, mas € isso. Entdo a aposta, o conceito desse programa, era como ajudar as prefeituras a se prepararem para
exercerem esse papel, historicamente nio exercido, de cobrar tributos da populagéo e ai melhorar a qualidade do gasto, porque € uma via de mfio
dupla. Vocg tem que cobrar e mostrar onde esta aplicando. Esse programa € muito simples. Por exemplo, ele financia revisdo de cadastro pra
cobrar IPTU, cadastro de contribuintes do ISS. Esses sdo os dois tributos principais das prefeituras. Entio, muitas vezes chega na prefeitura que
o cadastro de contribuintes do IPTU tem dez anos. Por ai voc€ vé a defasagem..

P/2 - E umjogo de organizagdo mesmo, escoar recursos.

R-E, vocé tem um potencial de arrecadago, mas a prefeitura nfo esta preparada, ndo tem equipamento, ndo tem pessoal capacitado, ndo tem
soft, ndlo tem cadastro atualizado daquela cidade.

P/1 — Mesmo porque historicamente nfio tem essa relagdo de cobranga mesmo.

R —Nao tinha essa relagdo de cobranga.

P/1 — E engracado vocé falar isso, eu fico imaginando a figura dos agentes da prefeitura ir de casa em casa arrecadando (risos).

P/2 - Melhorou mesmo.



R —E, esse progranma ¢ um enorme aprendizado pra gente. A gente foz uma primeira avaliagio no ano passado, entdo as prefeituras de Belém,
S#o Luiz, 14 da regidio Norte e Nordeste, que passama ter um atendimento ao contribuinte. N&o € s6 a cobranga. Se cria também uma relagdo de
transparéncia como contribuinte. Um exemplo que eu gosto de dizer € que algumas prefeituras, depois desse programa, colocamtodo o
planejamento da fiscalizagdo tributaria na Internet. Entdo um comerciante, por exeniplo, se bate na porta dele algum fiscal da prefeitura, ele entra
na Internet e vé se estava previsto chegar aquele fiscal aquele dia. Temessa coisa de organizar as relagdes com o contribuinte. Quer dizer, vocé
protege o cidaddo contribuinte e também garante arrecadagdo pra prefeitura. Essa coisa da transparéncia da prestac@o de contas. A gente tem
fotos de antes e depois. Aquela fila de contribuintes querendo saber quanto estd devendo de IPTU atrasados - que a gente conhece nuito bem. E
uma outra ja depois do investimento, ja comaquelas cadeirinhas em posto de atendimento ao contribuinte. Essa coisa de melhorar a relagdo
mesimo.

P/1 — Ser mais proximo do contribuinte.

R — De poder atender o contribuinte, ser mais proximo.

P/2 — Agora com vocés? Como € estabelecida essa parceria? As prefeituras vdo ao BNDES, procuram, ou vocés vao...

R — As duas coisas.

P/2 - Ouvocés vdo fazem um diagndstico? Como ¢ que €7

P/1 — Fazemum diagnéstico... Saber qual... Como € que é?

R —Desde 97 a gente saiu em campo pra divulgar o programa, anunciando, chamando... A gente comegou com os municipios das capitais,
chamando no BNDES, apresentando o programa, indo em foruns de municipios, indo em cidades e dizendo: “Olha, temos um programa pra isso.
E um empréstimo, com sempre. E um empréstimo s6 que esse empréstimo gera capacidade de pagamento, gera aumento de arrecadagio. Ento,
a gente costuma dizer que € o primeiro passo da prefeitura dentro do BNDES. Antes de falar em qualquer outro programa, vamos falar no Pmate,
que ¢ o chamado “arrumacfo de casa”. Aia prefeitura vai se organizar, vai se fortalecer financeiramente, e pode até pensar num empréstimo 14 na
frente.

P/2 - Aquele outro projeto de junto com as prefeituras, de resgate da cidadania, os muiltissetoriais. Pode falar pra gente?

R —Posso. Isso ai € um segundo passo, eu diria, coma prefeitura. Fu acho que essa questdo da prefeitura € importante, porque muitas vezes — 1a
no iicio... Hoje a gente ja superou bastante isso. As vezes o prefeito chega e diz “Cadé o ‘S’ do social? Cadé o dinheiro do social?” Um pouco
naquela linha mais antiga de verba, de uma doagio...

P/2 —Assistencialista.

R —E, entiio o nosso grande exercicio era ordenar essa interlocugfio como as prefeituras. Como organizar isso? O banco tem que atender as
prefeituras. Como ordenar esse didlogo. Entdo, a gente ordenou da seguinte maneira: “Olha, estd bom. Quer trabalhar com o BNDES, a primeira
coisa € fazer um Pmate, como é que esta a sua arrecadacdo, de quanto €, quando ¢ o seu cadastro. Entdo vamos fazer um programa de
modemizacdo tributaria. Fez o programa, quer fazer algum programa de investimento que € o que a prefeitura quer fazer? Entdo o nosso conceito



¢ multissetorial integrado. A gente ndo financia satde ou educagdo. Ele ndo financia uma rua ali asfaltada. Uma creche aqui, uma escola acold e um
posto de satde no neio. A gente financia uma intervengao integral da prefeitura nas suas areas mais degradadas, e essa intervengao ¢
multissetorial. Quando vocé pensa numa favela, nfio da pra fazer s6 saneamento, ou s6 habitagio ou s6 posto de saude. Entdo a gente devolve
pra prefeitura um dever de casa em ordem, que € assim: “Entdo ta. Quer fazer um investimento na sua area social, na sua cidade? Faz um
diagnostico, um perfil socio econdmico, escolhe quais sdo as regides mais complicadas, bairros da periferia ou favelas ou morros? Faz um
diagnostico e concebe um programa integrado, que dé conta desse diagnostico. Ai nasceu o Projeto Multissetorial Integrado. Eu diria, esse
exercicio coma prefeitura, de construir uma intervengo estruturante em areas de baixa renda nos grandes centros urbanos.

P/1- Ai's6 passa a prefeitura que ja passou pelo Prmte?

R —FEssa ¢ aregra. Esse € o conceito. E eu diria que a gente trabalha com um conceito novo, renovado, de politica publica, que ndo € um corte
setorial. Ou satide, ou educagdo. E tudo junto, o social tem que ter essa concepgdo mais abrangente, e ndo & s6 o conceito de obra. Nao adianta
eu chegar numa favela e melhorar aquela favela, se nfio tem agdes permanentes publica, aquilo ali se esvai. Manutenc@o, postos de satde,
creches, trabalho e renda para aquela comunidade, senfo aquela familia tem a casa melhorada, tem que pagar taxas, ndo tem emprego, ela vai
vender a casa e vai ser miseravel em outro lugar. Como ¢ que voc€ olha o conjunto e atua naquele bairro.

P/2 — Em quais prefeituras vocés ja realizaram esse trabalho?

R — Olha, 14 no inicio, porque esse programa também é de 97 — voc€ vé quanta coisa foi gestada junto e agora esta maturando — 14 no inicio a
gente foz trés projetos exenmplares. Um em Curitiba. Af vocés vio dizer: “Curitiba nfio tem graga, ¢ modelo”. E verdade, mas a gente foz umem
Curitiba, um em Vitdria e fez um terceiro, naquela época, que muito nos orgulha, que foi em Teresina. Quer dizer, a capital mais pobre do
Nordeste, cuja prefeitura escolhe, tem a ousadia de escolher todos os bairros da periferia pra fazer uma intervengao integrada, multissetorial, que
¢ o chamado vila-bairro em Teresina - ¢ vila porque 14 eles chamam favela de vila. Todo plano, meio bucolico. Porquinho, crianga, lama, mulher
gravida, menino pelado... Aquilo é um visual diferente do nosso, mas € uma miséria muito grande. Entdo € o chamado vila-bairro. Sdo os trés
primeiros.

P/2 — Séo umas quinze favelas? E isso?

R - Nao, sdo 150 favelas. Vilas, eles chamam de vilas, para se tornarem 55 bairros. Esse € o projeto que a gente financia até hoje. Ja estamos na
segunda rodada. Fu acho que mais uma vez, nesse caso —fizemos s6 trés em 97, hoje a gente tem mais dois, que ¢ Campo Grande no Mato
Grosso, Petrolina, e temos mais uns dezesseis em analise. Quer dizer, é um processo de aprendizado. A prefeitura agora ja chega e diz: “Eu quero
fazer um PMI”. Entdo, € o resultado que a gente ja esta colhendo. Hoje a gente ja estd com dificuldade de analisar PMI porque todas as
prefeituras fazem o Pmate e querem no segundo momento fazer o PMI. Entdo, s6 pra recuperar. Essa aflicio que a gente tinha: “Poxa, 14 vem os
prefettos, as vezes, equivocadamente perguntar pelo dinheiro do social...” “Ah, cadé o dinheiro do social?”” Pensando emrecurso orgamentario,
no minimo recurso ndo reembolsavel. Hoje a gente tem uma resposta muito ordenada. A gente meio que devolve essa pergunta pra eles, ou entdo:
“Como esta sua administragio orcamentaria municipal?” E ai faz um programa, ai quando ele falar: ‘Mas eu quero fazer um projeto de
mnvestimento”. “Quais sdo as areas prioritarias? Quais s30 as areas mais carentes? Que tipo de investimento essas areas necessitam?”” Entdo isso
da muito conforto pro banco. Isso da muita transparéncia na forma do banco agir. Entio porque o banco financiou Teresina, e nfo financiou a
outra prefeitura? Porque Teresina tem capacidade de pagamento, ela fez um Pmate e ela concebeu um projeto multissetorial integrado.

P/1 — E deve ir mudando a propria mentalidade das pessoas que procuram, dos politicos. Fu fico imaginando: na cidade “Tiririca da Serra” ndo
tem recursos s6 temrecurso a flndo perdido. Sera que o BNDES vai financiar? Eu acho que a partir do momento em que vocés devolven: “Qual
¢ 0 seu programa?”’ Vocé esta mudando a mentalidade dessa cidade, a personalidade.

R - Eu diria: “Muda a qualidade desse didlogo, muda a qualidade do didlogo com o banco, e a gente tem achado que também muda, 1a na ponta,
a cultura, a mentalidade. Porque as prefeituras querem acertar. Vocé tem uma mudanga acontecendo também nas prefeituras. Experiéncias
renovadoras, exemplares de municipios, querem acertar, encontrar um parceiro que esta querendo contribuir, como € o caso do BNDES.
Maravilha. A gente esta ajudando a mudar esse padrio de gestdo piblica no pais.



P/1- Nao sei se eu pergunto agora. Esse programa de apoio a criangas e jovens em situagdes de risco.

R - Pois €. Eu estava aqui me perguntando se vale a pena, se eu entraria numa agenda — eu estou falando tudo de reembolsavel. 97% dos
recursos da area social sdo reembolsaveis. E ai vocé tem 3% que € um fundo social que foi criado com parcela do lucro do BNDES. Ai o grande
desafio era: como aplicar da melhor maneira possivel esses recursos, € de forma funcional a essas linhas de financiamento de crédito, de
empréstimo. Af temum nundo nessa historia. N&o sei como € que a gente faz

P/2- E que 0 n0sso tempo é muito pouco . Bu queria também perguntar... Temum milhio de perguntas — dentro desse trabalho - a

interface das outras areas do banco também. Como € que €?

R — Senfo a gente marca outro dia, porque é muita coisa. Sendo vai virar uma pasta. Eu ja estou aflita que eu estou...

P/1- Porque € super importante deixar isso registrado. Vocé ¢ que esta falando disso.

R - Eu acho legal também. E umn histéria tdo recente, que eu acho legal estar registrada.

P/1 — Nossa. E ummundo.

R - Eumnundo. O Fundo Social, vocé abre tudo de novo. Ai vocé abre trabalho e renda. Tudo com nfio reembolsavel em outra escala, com
metodologias novas. Trabalho e renda, satde, educacfo, desenvolvimento local. .. E temuma coisa legal ai — eu falo nesse outro dia — de quando
a gente comega a operar o Fundo Social, um pouco a gente resgata a memoria da primeira area social do banco. Varios conceitos e principios
que foram trabalhados naquele momento so recuperados. Aquela coisa, o banco fez um trabalho muito bomna década de oitenta, numa escala
menor, mas agora como Fundo Social, varios conceitos de exemplaridade de disseminagdo, de inovagdes, novas tecnologias sociais, a gente vé
esses conceitos. . . (pausa) E um outro universo. Tem uma escala muito pequena em relagdo aos nimeros do banco. Quando vocé comega a falar
deles, vocé temuma escala muito interessante de inovagdes, de metodologia, de politica social no Brasil. Entio eu acho que a gente vai ter que
fazer isso emoutro dia.

P/1- Vamos deixar isso ja agendado.

P/2 — Pela gente, a gente adoraria.

R - Pois é. E 6 questio de ver a minha agenda. Amanhi a gente vé€ porque eu ndo tenho a minha agenda aqui. E aqui mesmo?

P/1- E, a gente pode ir 1.

R —Nao, prammnio é _

P/1 — Temumdia que a gente vai estar Ia no banco.



R - Qual é o dia?

P/1 e P/2 — Acho que ¢ sexta feira. Vamos ver como esta o horario?

P/2 — Seria interessante continuar eu ¢ vocé (risos).

R — Sexta feira, talvez eu possa.

P/1- A gente podia agendar j4, porque segunda feira eu ndio vou estar aqui.

Continuagdo da entrevista com Beatriz Azeredo no dia 14 /05/2002

R — Eu queria retomar um pouquinho 96, 97, s6 pra lembrar. Na década de oitenta aconteceu, tinha uma area social no banco, quando o banco
ganhou o ‘S’. Isso foi descontinuado, e essa area recriada em 96. Eu fui chamada para ser superintendente e organizar essa area, que naquele
momento estava partindo do zero. Em 97 foi convidado pra ser diretor dessa area social, Paulo Artur hoje senador pelo Espirito Santo. Acho que
¢ interessante registrar porque esses momentos, a evolugdo dessa area, como de qualquer outro assunto, ela tema ver comas pessoas que
chegam, o perfil. Quer dizer, a area tinha uma enorme for¢a. Antes do Paulo Artur chegar de todo a casa, como eu mencionei, o presidente do
banco, a diretoria e tal. .. Mas de repente vem uma pessoa de fora e vem o olhar de fora. Entfio a chegada do Paulo Artur foi uma chegada muito
importante de valorizagdo, eu diria assim, pro publico externo. Naquele momento a gente estava ainda muito pra dentro, sem divulgar resultados
porque ainda eram poucos. .. De repente vem uma pessoa com olhar de fora: “Mas tem coisas fantasticas o que vocés estdo fazendo. Vamos
divulgar, vamos falar.” E ele assumiu muito essa posi¢io de divulgagio num momento importante do trabalho. E ai quando ele sai, o Paulo Artur
saiy, eu assumi como diretora da area social, no lugar dele. Mas foi muito interessante essa energia que veio de fora naquele momento, essa forga
e impulso. Chegando rapidamente em 2000, 2001, nosso plano estratégico, as metas. .. Eume lembro na época, eu estava responsavel... Além
da area social eu também estava responsavel pela area de Planejamento, onde eu estava organizando todo o processo de planejamento
estratégico. E nds organizamos — foram varias rodadas em hotel, fora do banco e tal, a diretoria toda e os superintendentes, e logo na primeira
rodada, que a gente foi pra esse hotel em Teresopolis, a gente tinha a apresentacdo de cenarios macro economicos, que era uma idéia de dar um
pano de fundo: pra onde estamos indo, quais s30 os cenarios macro econdmicos € politicos, pra discutir entdo como € que o banco vai se
posicionar frente a esses cenarios. Isso estava sendo organizado e ja montado, as pessoas convidadas, e eu fiz uma reunido na area social, coma
equipe da area social, e contei a programago. E teve uma pessoa, Claudia Costa, que era gerente da area social que falou: “Mas vemca, e os
cendrios sociais?* Mais uma vez uma pessoa, ali naquele momento faz um comentario absolutamente pertinente. A gente tinha cenarios
econdmicos, politicos, metas, crescimento do PIB e tal, e o cenario social da situagdo social do pais? E aquilo, aquela obviedade, esquecemos.
Corremos atras, eu liguei na época, conversei como (Gruner?), presidente do banco. Entdo nfio vai dar pra ser 14 no hotel. Vamos fazer aqui no
BNDES, antes de i pra Ia. Ele topou e eu liguei pro presidente do IPEA que ¢ atualmente, ainda, o Roberto Martins e falei: “Olha, eu queria uma
apresentagdo sobre a questdo social no pais. Eu quero uma apresentacdo que mostre efetivamente qual € o cenario, onde a gente esta transitando,
a desigualdade e por ai a fora”. E mais ou menos disse pra ele qual era o objetivo. Essa apresentacdo foi feita na sala de reunifio da diretoria, com
toda a diretoria e superintendentes, e foi um impacto, foi um choque, porque todo mundo sabe que o pais € muito desigual, todo mundo sabe que
a gente ¢ campedo no mundo, de desigualdade, mas ver os niimeros, € absolutamente chocante. E o Roberto Martins fez uma excelente
apresentagdo com todos os dados, um pouco assim com o argumento. Primeiro ele jogou os dados. “Olha, o pais ndo € um pais pobre, ¢ um pais
rico”. E ai compara toda a questdo de renda per capita, nivel de PIB com o resto do mundo. Mas apesar de ndo ser um pais pobre, € um pais
muito desigual. E ai a gente vai 4 pra tltimo lugar em termos de desigualdade, e temuma coisa que choca que é um grafico que pega da década
de setenta pra c4, a evolugdo da distribuicdo de renda no pais.

P/1- Vocé temesse grafico?

R — Tenho. A gente tem esse grafico. E ai o Roberto Martins na apresentacio falou: “Olha, esse grafico que mostra a evolugdo da desigualdade
no pais, ele parece o eletrocardiograma de um morto. Ele ndo se mexe”. Entdo o que fica a nua e crua constatago. Quer dizer que apesar de



toda a moderniza¢do dos setores produtivos, toda a industrializagdo...

P/2 — Do crescimento.

R - Do crescimento, dos anos do milagre, cendrios politicos diferenciados: ditadura, democratizago, eleicdes diretas, tudo, o grafico de
distribuicdo de renda ele ¢ uma linha praticamente reta. Ela atravessou incolume todas essas mudangas politicas e econdmicas. Eu me lembro que
a apresentagdo impactou todo mundo, muito. Naquele momento, quando foi feita a apresentagdo pelo diretor do IPEA pra toda a diretoria do
banco, superintendentes, eu estava sentada do lado do (Bru?) _do presidente, e ele no meio da apresentac@o, ele olhou pra mim e falou assim:
“Parece filme de terror”. Foi a expresséo dele. E absolutamente impactado por uma constatagdo que no fundo todos nds sabemos, mas que
quando vocé vé€ uma apresentagdo muito bem inequivoca, os dados sao inequivocos. Eu estou querendo regjstrar isso, porque essa apresentagio
aconteceu numa quarta feira, e na sexta a gente foi 4 pra primeira rodada do plano estratégico. E essa primeira rodada era exatamente discutir os
cenarios e discutir a missao do banco. Pela primeira vez na historia do BNDES, - est4 fazendo cinquenta anos este ano — a misséo do banco
explicita como compromisso, contribuir para a redugdo das desigualdades sociais e regionais. Quer dizer, pela primeira vez, lado a lado a questdo
da modernizac@o dos setores produtivos, do aumento da competitividade da economia brasileira, entra explicitamente, nfio como uma decorréncia
do crescimento, da industrializagdo, mas como um objetivo em si: contribuir para a redugio das desigualdades sociais e regionais. E eu tenho
clareza que essa apresentagdo foi muito importante nesse momento, pra sensibilizar todos nos. Do banco, enquanto um banco de
desenvolvimento, assumir isso de forma explicita na sua missdo. N&o d4 pra ignorar e ndo da pra gente achar que vai ser uma decorréncia natural
de um processo de crescimento econdmico, como em alguns momentos na historia do pais se pensou. A despeito da importancia disso. Mas lado
a lado a isso, a crescimento, modermizac@o, industrializagdo, a questdo de se atacar de frente um problema tdo arraigado na nossa historia. Eu
diria, ai voltando a area social do banco, além de ter colocado isso na missao, também ficava a pergunta para os superintendentes de todas as
outras areas: “Mas o que o banco pode fazer efetivamente pra contribuir para reduzir desigualdade?” E ai, nesse momento, ajudou muito vocé ter
uma area social que vinha trabalhando desde 96 definindo produtos. Entdo ajudou muito vocé ter uma equipe preparada que dizia: “Bom, tem
gente que nfo temacesso a crédito porque € um micro empreendedor informal, tem aqui um microcrédito e a metodologia pra trabalhar com isso.
O acesso a servigos de saude € muito baixo. Tem um programa pra modernizar as instituigdes hospitalares”. Entdo vocé tinha saneamento, todo
mapeamento, um conhecimento setorial. Eu acho que ajudou muito o avango que o banco tinha feito em conhecer os setores sociais basicos,
entender seus problemas e definir: “Bom, aqui o banco pode atuar”. Eu acho que isso € um pouco a histdria do porque a misséo do banco tem
uma coisa inovadora pra propria historia do BNDES, que € mencionar a desigualdade social e porque uma das sete dimensdes € desenvolvimento
social

P/2 — Beatriz, a gente ja tinha conversado sobre o Pmate, sobre os projetos muiltissetoriais. Deixa eu te perguntar também: e as redes de atengio?
Como € esse programa?

R — Ai eu estou falando de recursos nfio reembolsaveis. E um capitulo a parte. Agora, s6 pra vocés terem unm idéia, hoje, por exenplo, 2002, a
gente tem uma carteira de projetos dentro do banco, de Desenvolvimento Social e Urbano, de cerca de oito bilhdes e meio. Desse total, 3%
significa ndo reembolsavel. Entdo, s6 pra ter uma idéia de ordem de grandeza, mais uma vez, o banco € banco e faz empréstimo também na area
social. E a gente comegou em 96, s6 que em 87, ainda com o presidente Luiz Carlos Mendonga de Barros, se imaginou que se poderia criar um
fundo social comrecursos provenientes do niicleo do BNDES, onde se pudesse apoiar alguns projetos estratégicos, mas que seria dificil falar em
empréstimo nesse caso. Ento, a gente ganhou, que dizer, a area social ganhou esse instrumento, eu diria, de atuagdo, mais uma vez é um recurso
pequeno emrelagdo ao nosso orgamento, mas que — eu vou dar alguns exemplos — fazem uma enorme diferenga. Entdo todo nosso desafio nesse
momento, era como aproveitar essa oportunidade, apesar de pouco recurso ndo reembolsavel, € que isso pudesse ser fncional as nossas linhas
de financiamento. A gente trabalha com satide, educagio, trabalho e renda. O findo social também segue essa linha, trabalhando de forma nio
reembolsavel ou seria impossivel falar em empréstimo. Bom, esse programa, esse findo, foi criado no meio de 97, naquela diretoria do BNDES,
mudou-se inclusive o estatuto do banco pra permitir essas aplicagdes nio reembolsaveis. A grande questio era: Quais s3o os critérios de
aplicacdo? Pra recursos ndo reembolsaveis a demanda € infinita. .. Fu me lembro que mais de uma vez eu perguntei pro Luiz Carlos, o presidente
do banco: “Bom, se vocé tivesse que escolher uma clientela pra priorizar, por onde vocé entraria?”’ E ele falou: “Meninos de rua”. Eu estou
falando isso porque acabou que a gente ndo ficou em “meninos de rua”, ficou com “crianga e jovem em situagdo de risco” lato sensu.

P/2- Populac@o de risco vocé define como?

R — Como populacio de crianga e jovem de familia de baixissima renda que mora embolsdes de miséria nos grandes centros urbanos, que tem
uma situagdo muitas vezes de violéncia dentro de uma favela, ou de abandono, numa situagdo familiar, ¢ familia desestruturada. E o conceito de
situagdo de risco social. Quer dizer, aquela crianca, aquele jovem em algum momento pode estar indo pro trafico. Por exemplo, se ele ndo tiver
politicas especificas de atengdo. Entdo a gente criou um programa de apoio a crianga e jovem em situacdo de risco, com varias linhas de atuacgo.



Entdo a rede que vocé me perguntou é uma delas. Esse pais - isso ja € conhecido - € uma caracteristica nossa, a gente avanga muito nas leis, e a
pratica, as vezes, um pouquinho atras. A gente temo Estatuto da Crianga e do Adolescente, o ECA, que fez dez anos em 2000, ou 2001, acho
que 2001. O ECA ¢é absolutamente moderno, em termos de politica de atenc8o a crianga e jovem. Ele prevé antes de mais nada. .. Quer dizer,
ele ndo temaquele enfoque de punigao do jovem, ele tem um enfoque de atengio a crianca e jovem de garantia de direitos. N&o € aquela politica
assistencial de recolher jovens na rua com problemas e botar em algum lugar, aquela coisa punitiva ou de dep6sito. E um conceito modernissimo,
avangado de educagdo, de garantia de direito e de protecio integral a esses direitos. Entio esse estatuto é extremamente avangado e muito bem
feito, ele preconiza que essa atendo a essas criangas e jovens seja feita através de redes. E de responsabilidade do poder piiblico sim, mas em
articulacdo comas ONGs, com conselho de direitos de crianga e adolescente, com conselhos tutelares e por aia fora. Quer dizer, a idéia de vocé
unir esforcos. Fu diria que o principal objetivo desse programa na época foi, porque nfo convidar as prefeituras que chegavam aqui: “Cadé o
dinheiro da creche, o nfo reembolsavel pra reformar uma creche”. “Olha prefeito, creche a gente nfio tem, mas se quiser organizar um programa
de rede de atencdo a crianga e jovem na sua cidade, temum recurso ndo reembolsavel que € o tnico recurso ndo reembolsavel que a gente tem
pra prefeitura”. E af era mais uma vez que nemo PMI e do Pmate devolver o dever de casa pra prefeitura porque eles também chegavan: “Nao,
porque menino de rua precisa de uma abrigo, de uma creche de umndo sei o que.”, “Prefeito, quantas criangas tem em situagdo de risco na sua
cidade? Onde elas estdo espalhadas pela cidade? Onde estdo os equipamentos sociais? Estdo aqui, aqui. Esses equipamentos sdo publicos,
privados, ONGs, religiosos, filantrépicos? Como organizar esse risco? Como organizar o fundo municipal?”’ Enfim, € um super dever de casa de
planejamento, diagnostico, familias, perfil sdcio econdmico, e a gente aprendeu muito com essas prefeituras, e elas aprenderam muito também
Quer dizer, um pouco muda a postura. Eundo quero recolher menino da rua, eu quero olhar a mnha cidade, olhar essa populagio de crianca e
jovem, e tragar uma politica de atenc@o a elas. Entdo a gente financiou varias redes, pelo menos mais de dez na primeira rodada, e continuamos a
financiar. Eu diria que essa € uma bela aplicagdo de recursos do nicleo do BNDES. A gente esté contribuindo pra implementar uma politica
publica, em atenco a infincia e a adolescéncia. Eu vou dar mais dois exemplos que fecham bem essa estratégia nossa.

P/2 —Essa vema ser...

R Do fundo social

P/2- E umdos projetos mais legais, em parceria, ONGs...

R - E ai a gente entra pro terceiro setor. O banco entdo descobre, os técnicos do banco aprendema lidar com o terceiro setor que temum
mundo pais afora, diversificado, que trabalha na area social. Por exemplo satide. A gente descobriu o Renascer, é um projeto premiado,
conhecido no Parque Lage, criado por uma médica, Vera Cordeiro, que tem por objetivo fazer com que o servico hospitalar tenha bom resultado.
A Vera era médica do Hospital da Lagoa, no Rio de Janeiro, e eles tinhama constatagdo de que a crianga, as vezes deixava de ser tratada por
falta de renda. Quer dizer, ela passa por uma super UTI, uma internagdo, um tratamento médico da melhor qualidade, e apds a internagio ela ndo
tem dinheiro pra comprar comida, pra pagar a passagem pra voltar pra fazer o acompanhamento e pra comprar remédio. Entio muitas vezes eles
comegaram a enfrentar reinternago, a crianca volta, volta, volta. Pneumonia, fora as doengas graves. E muitas vezes a morte. Entdo, esse projeto
foi criado justamente pra atuar em complementagdo ao hospital piiblico. E uma ONG que fica ali no Parque Lage, perto do hospital. Entdo a
crianca, apos a alta hospitalar, € adotada aquela familia durante o tratamento, pelo projeto. Num conceito de atengdo integral ndo s6 a crianga,
como a familia. V& a questao de renda, condigdes de moradia, remédio, roupa... Enfim... Nesse caso a gente apoiou nfo s6 o Renascer, mas a
gente esta apoiando varios outros REIS, como se chama, que sao instituigdes da mesma natureza. Elas crescem coladas aos hospitais publicos pra
garantir a eficacia daquele tratamento. Eu acho que esse projeto que a gente chama de Satide Complementar, ¢ um bom exemplo de como o
banco imagina utilizar os recursos do findo social. Ainda a gente esta colocando os recursos no terceiro setor, numa ONG, contribuindo pra
aperfeicoar uma politica publica de saude. Quer dizer, muitas vezes para a miséria da populagdo e a pobreza, ndo basta um hospital de primeiro
mundo, porque a crianga nfo volta, ou volta repetidas vezes e tem seu tratamento comprometido. Entdo esses sdo casos muito especificos. Eu
daria um terceiro exemplo do findo social que a gente descobriu no meio do caminho, que € a forga, eu diria assim, de sedugdo com esses
jovens, principalmente de. .. Que moramnas favelas dos grandes centros urbanos, os projetos chamados de Arte e Educagio. Muitas vezes, pra
esses jovens que até ja saiu da escola, ndo adianta vocé ter uma politica de botar ele sentado dentro da sala de aula. Como atrair esse jovem,
como chamar esse adolescente para um projeto de atencgo e de educagdo? A gente percebeu que existem varios projetos no pais que utilizam
danca, misica, artes plasticas pra trabalhar com essa populagdo. Temos ai uma linha de Arte e Educagio, como a gente chama, s3o projetos
belissimos. A Edisca, coma Dora Andrade, a a Ashoka também, ela criou uma bailarina, que criou a Edisca. Qual é a proposta? A
proposta ¢é trabalhar com criangas, meninos das tré€s piores favelas de Fortaleza, numa escola de danga. Uma escola de danga em que alémde
vocé aprender a dangar, voc€ aprende a escovar os dentes, voc€ aprende higiene basica, aprende a comer com talher... Temtoda assisténcia a
saude, a mie também ... Enfim, tem todo um programa de assisténcia aquela crianga e aquela familia, e, além disso, é um projeto de danga.
Entdo o banco quando foi visitar a Edisca em Fortaleza, era uma casa assim, vertical, de trés andares, pequenininha, toda alagada quando chovia,
¢ 0 grande sonho deles era a construgio da sede. Nos financiamos a construgdo da sede, e por coincidéncia, quinze dias atras, fomos todos 14,
porque teve uma reunido da diretoria do banco em Fortaleza e foram todos os diretores e o presidente, ¢ a reacdo do Eleazar, do presidente:
“Puxa, eu queria uma escola dessas pra botar o meu filho”. E uma escola lindissima, do maior bom gosto, instalagdes maravilhosas, ndo &
huxuosa...



R — Estava falando emméie canguru e encerraria como fimdo social. Entdo projetos. No terceiro setor de ONGs de Arte e Educagio, sdo
projetos prioritarios na aplicagdo dos recursos sociais. Pela for¢a que tem essa linguagem artistica pra trabalhar com essa clientela. Entdo vocé
tem conpositores, corinho na Baixada Fluminense, tem o afore em Vigario Geral, tem o maracatu na favela do Cardeal. Em Salvador, que € um
projeto do Carlinhos Brown, criado pelo Carlinhos Brown, o projeto Axé, tem o age ol, que é danga afio, em Pernambuco, numa favela, num
antigo matadouro que eles desocuparam I4. Enfim, tem coisas que também mostram a forga da nossa cultura, e dessas manifestagdes culturais
regionais e apropriagdo disso tudo em projetos que, além de tudo, temum contetdo social muito importante que visa apoiar essa populagdo de
baixissima renda.

P/2- Nesses projetos eles estio aprendendo também como trabalhar, os dois lados, o findo do banco poder apoiar, ver que esses projetos estdo
crescendo e olhar pro lado.

R — Claro. A gente encontrou tanta beleza, tanta forga, que a gente acabou criando uma amostra. Ja esta no seu terceiro ano, € “Mostra do
BNDES, Arte ¢ Ao Social”. E a idéia de reunir esses projetos uma sermana no Teatro Carlos Gomes, ¢ aqui pertinho. E pro banco um grande
palco, num grande teatro para um grande publico. E essa experiéncia tem sido maravilhosa. Ja fizemos duas mostras, 2000 e 2001, este ano é a
terceira. E € fantastico, € tudo. Em vez de esse pessoal, esses meninos pegaremum avido, virem pro Rio de Janeiro, se apresentarem num palco
onde nunca se apresentaram, poderem assistir a outros projetos... Entéo é umnegocio. .. Qual foi? Acho que foi o ballet da Carmem Luz, aqui no
Rio de Janeiro, em favela, no Morro do Andarai. Também € um morro complicadissimo em termos de violéncia. E quando acabou a apresentacéo
no primeiro dia, a gente perguntou pra um menino pequeno: “O que achou?”” E ai ele falou assim: “E que nem comer bolo de chocolate”. Aquela
coisa de subir num palco. E depois, um outro jovem mais velho falou assim: “Puxa, eu nunca me apresentei pra uma platéia assim, silenciosa,
porque eles estio acostumados a dangar em comunidades, em praga publica, nunca num palco. E essa mostra do BNDES, a gente faz o maior
esforgo pra ter ummelhor padrdo de exceléncia técnica, com equipe técnica de som, de luz Por exenplo, este ano foi a equipe do Municipal. O
cara la da mesa do som, pena eu ndo saber o sobrenome dele — € o Dudu, o cara que faz a mesa de som do Municipal. Entdo, é tambéma
oportunidade de ter acesso a esse servigo técnico num show, da maior qualidade. E também pra esse profissional que fica 1a dentro do Municipal,
de botar o pé no Brasil real. Esse ano também, na mostra — agora me lembrei e acho que vale a pena regjstrar, € pra poder entender a
importincia desses projetos. A gente fez aqui um semindrio durante o dia. A noite era a apresentagiio dos diferentes projetos. Resolvemos fazer
uma mesa s6 comjovens. Entdo, era um jovem de cada projeto, Bate Lata, ¢ uma banda de lata de Campinas, Chorinho da Baixada, o
Afroreggae de Vigario Geral, Edisca, Bahia, Fracatu, pros jovens falando. Eu destacaria umrelato, do Jumior do Afroreggae, contando que onde
ele mora, os jovens vao pro trafego, primos, tios... Por essa proximidade o trafego ¢ o caminho natural, eles s3o lideres ali, e ele, naquela coisa
de jovem, olhando aquilo tudo... Uma vez ele pediu um ténis, um Nike pra mée dele, e a mie dele fez 1a uma prestagdo e deu um Nike pra ele. E
quando ele ganhou o Nike o pai brigou muito coma mée dele, e ele ouviu. Porque o pai reclamava: “Puxa, mas a gente vai ficar sem comer por
causa do ténis do garoto?” E ela disse: “Mas se euno der um ténis pra ele, os traficantes vao dar”. E ele contou isso de uma forma muito
simples, pra dizer que ele encontrou um outro caminho. Aquilo marcou muito pra ele, pra ele ndo entrar no trafico, ele acabou procurando esse
projeto, o Afforeggae, pra dangar capoeira, ¢ hoje ele ¢ um grande cantor do projeto. Enfim, fazem shows e ganham dinheiro com isso. E nisso
que esses projetos atuam. Nesse viés muito, nesse limite muito ténue entre a marginalidade, a violéncia, o trafico, e uma vida digna, por exemplo,
num palco.

P/2 — Vocé fala tambémna mée canguru, que ¢ um projeto do BNDES?

R — Eu acho que ¢ umbelo exemplo também. E na 4rea de satide, mas ¢ o seguinte: a gente descobriu— estando aqui no Rio de Janeiro, é dificil
perceber a grandeza desse projeto pelo Brasil a fora. Entdo, uma forma de a gente conhecer, € apoiar premiagdes. Tem um belissimo prémio que
se charm Gestdo Publica e Cidadania, organizada pela Fundaco Ford Gettllio Vargas, que busca pelo pais inteiro por projetos bem sucedidos na
area social, na area publica em geral. Ento a gente, com o fundo social, a gente apdia essa premiacdo. Hoje, somos um parceiro desse prémio, é
anual, e a primeira vez que a gente apoiou esse prémio, um dos premiados — sdo vinte projetos selecionados e dos 25 que s3o os destaques
daquele ano. Um dos projetos selecionados foi 0 Mae Canguru IMIP, do Instituto Materno Infantil de Pernambuco, que era simples. Quer dizer,
0 hospital ptiblico que presta servico ao SUS, em que se implementa aquele método em que o beb€ prematuro, ao invés de ficar na incubadora,
ele fica amarrado pele a pele, junto ao peito da méie, full time, quer dizer, de manha, de tarde, de noite. A mie dorme com o bebé ali, ¢ ¢ uma
técnica de atendimento ao prematuro, que significa muito menos tempo de internago, muito menos gasto enquanto hospital publico, uma
humanizacio do atendimento e um fortalecimento do vinculo com aquele bebé. Entdo, em grandes niimeros, em média um bebé fica trés meses em
uma incubadora, no Mae Canguru ele fica dezesseis dias. Aia méie € o beb€ vdo pra casa. A recuperagdo do bebé ¢ muito rapida. Tem estatistica
e textos médicos que mostram que no bebg, € questdo de batimento cardiaco muito irregular. Junto ao peito da mée, o batimento dele fica
estabilizado, varias coisas. A mie do prematuro, em geral, temmedo de se apegar aquela crianga. Ela temmedo porque ela acha que ela vai
morre. Até que ela volta pra casa e aquela crianga ficou na incubadora. Como bebé€ aqui, ela quase que € a responsavel, ela ajuda na
recuperagdo daquele bebé, e o vinculo materno infantil, ele se forma ali. A méie do prematuro...



P/1 — Vocé estava falando na mie canguru.

R — Entélo ¢ isso, a gente descobriu esse potencial fantastico nesse projeto. Ele temuma caracteristica de melhorar uma politica publica, ele tem
uma caracteristica de dar um atendimento onde, as vezes, € inmpossivel agir num lugar onde nio tem incubadora, ou tem pouca incubadora, a
simplicidade desse método: € a mée e aquele bebé, com atencio médica,enfermaria e por ai a fora. A reduc@o de custo no hospital, porque a
internag@o baixa de trés meses pra quinze dias. A questdo da amamentacdo. Muitas vezes o prematuro, fieqlientemente, ele nfio ¢ amamentado
porque ele fica numa incubadora e a méie no ¢ estimulada. Entdo tem todo um processo de ensinar a mée a amamentar, com aquele bebezinho
ali. Ele fica literalmente atado. Tem assim um pano ligado no peito. Entdo o que a gente fez? A gente foi atras do INPE, financiou a ampliagdo
daquele espago que atendia as mées. Era uma salinha pequena, uma enfermaria. Virou um andar so pra essas mées, com solario, comuma sala de
convivéncia, comuma sala pra receber visitas. Quer dizer, o pai vai visitar? Ele também faz canguru enquanto a néie descansa. A avo vai visttar,
faz um pouquinho de canguru. Os irméos. Entdo criou-se um espaco, e a partir dai a gente comegou a discutir com o Ministério da Saude, a
questdo da dissemmnacdo dessa metodologia. Resumindo: virou um programa nacional de disseminacéo dessa metodologia, ela foi reconhecida
pelo SUS como um procedimento. Portanto ela pode ser cobrada ao SUS, ao Ministério da Saude. Vocg cobra o custo desse atendimento, e
hoje sao mais de 250 hospitais em todo pais, que ja adotaram esse método. Eu diria assim, que é um belissimo exemplo de como € que um banco
publico pode atuar na area social. Contribuindo pra dissemmnar boas praticas e melhorar a politica ptblica de saude. Toda vez que eu chego... A
gente faz semindrios regionais pra disseminagdo do Mae Canguru, junto com o Ministério da Saude, a Fundag&o (Orca?) também entrou, e eu
sempre falo, eu sempre tento explicar o que um banco tema ver com Mae Canguru, porque fica uma coisa meio assim... Mas € isso. Uma boa
politica publica que a gente esta conhecendo.

P/2 - Vocés estdo desenvolvendo algum projeto novo? Quais sao as perspectivas pra frente?

R — Essa pergunta € perigosissima, porque a gente esta sempre desenvolvendo um projeto novo, o fundo social também nos permite essa
flexibilidade, pra te dar um exemplo com o findo social é o programa Desenvolvimento Local, € chegar em populagdes de baixissima renda, em
geral Norte e Nordeste, e trabalhar toda uma estratégia de fortalecimento do capital social naquela regido, criagdo de pequenas unidades
produtivas fortalecimento da cabega nativa local, e geracdo de riqueza. Aija € uma outra agenda, € a questdo de geracfo de trabalho e renda. O
que fazer em lugares onde nfo tema figura da grande empresa? Onde ndo tema figura do mercado formal de trabalho? Onde, as vezes, o banco
sequer consegue chegar. Entdo a gente tem ai uma metodologia. Sao trés metodologias diferentes, com trés instituicdes diferentes, (Inude?),
(Ilica?), Instituto Alianca, esse junto coma Fundagdo Ayrton Senna, Fundagdo Kellogs e Fundagdo Odebrecht, que € a idéia exatamente de
como trabalhar com uma populagiio muito pobre, numa regiio economicamente deprimida. E uma agenda de trabalho de trés ou quatro anos. A
gente entra com o Fundo Social, com todo um plano de trabalho: capacitagdo, identificacio de potencialidades, vocagdes econdmicas, motivagio
das pessoas, formagdo de cooperativa. .. E ai, quem sabe daqui a trés ou quatro anos a gente pode falar em crédito, empréstimo, pra essa
populacdo, pra essas cooperativas. Esse € um exemplo de projeto novo que a gente esta nesse momento.

P/2- Beatriz, dentro do proprio banco, a area social proporcionalmente foi a que mais cresceu. E temuma expectativa de um crescimento ainda
maior. Qual é a meta pra alcangar?

R - Olha, a gente partiu, no plano estratégico, de umbi, pra chegar em 2005 desembolsando cinco bi, cinco bilhdes de reais de desembolso, o
que ¢ muita coisa. Significa crescer 17,5% ao ano, € uma taxa de crescimento grande, até porque como € uma area nova, ela tem que crescer
muito. Eu diria que hoje s3o duas areas: a area de infraestrutura urbana e a area de desenvolvimento social estdo absolutamente comprometidas
comessa meta. Quer dizer, a gente tem que formentar projetos, buscar projetos, construir projetos de investimento nessas areas de saneamento,
transporte, saide, educacio, trabalho e renda, modernizagdo das prefeituras, urbanizagdo das favelas, que € o (PMI?) de tal modo que esse
conjunto de projetos gerem um desembolso anual de cinco bilhdes. Entio a gente esta falando ai num grande esforgo, mais uma vez, com clientes
ndo tradicionais do banco que a gente esta aprendendo a lidar... Entdo no desenvolvimento local. Vocé chega num municipio que o banco nunca
antes chegou com nenhum produto. S3o desafios grandes, mas eu acho que a histéria do banco € de certa forma a histdria de responder a esses
desafios.

P/2- O que € o BNDES pra vocé?

R — Pessoalmente? Ai ¢ uma pergunta pessoal?



P/2 — Pessoal.

R - Olha, eu tenho uma sensagio de enorme privilégio. Privilégio por ter podido participar desse trabalho desde 96, quer dizer, um privilégio ter
podido junto comuma equipe — como eu falei no outro dia — que acreditava nisso, que acredita nisso, construir uma agenda que a gente saiu do
zero, de uma folha em branco, e ter efetivamente realizado essa certeza que a gente tinha 4 atrés. E possivel o banco, enquanto banco, sem deixar
de ser banco, contribuir pra reducdo de desigualdades sociais no pais, com desenvolvimento social. Eu falo privilégio nfo s6 por conta dessa
trajetoria, eu diria bem sucedida da érea social, mas também porque o banco representa um posto de observacao e de atuag@o privilegiados.
Quer dizer, o banco temrecursos, tem capacidade técnica, ele consegue alavancar parceiros... Eu diria assim: pra mim, anos de muito
conhecimento. E como se estivesse com o meu horizonte profissional, o instrumental que eu tinha na cabega, o conhecimento que eu tinha
anteriormente, abriu, € eu diria assim, imprimiu essa minha experiéncia, imprimiu um rumo quase irreversivel em minha vida profissional. Fu acho
que marcou e vai marcar. Os proximos lugares, os proximos passos que eu der na mnha vida profissional serdo muito marcados por isso. Néo
uma marca especifica, essa marca da abertura, de poder olhar pro Brasil, olhar pra varios setores, olhar pra varios segmentos, pra varias regioes e
entender esse enorme potencial e a quantidade de coisas que tem pra ser feitas. E um privilégio.

P/1- No6s vamos alterar aquele grafico?

R — Fu acredito que sim, mas eu acho que a gente precisa ter consciéncia de que € uma agenda de longo prazo. Eu acho que o grande
aprendizado em politica social no pais, € o aprendizado da paciéncia. A gente tem que lidar com situagdes muito complexas, muito arraigadas,
muito enraizadas. Nao ha solugdo facil, ndo ha (ciclismo?) possivel, e ndo ha resultados de curto prazo. A gente precisa ter clareza de que, ou se
internaliza isso por dentro de politicas publicas consistente, permanentes e crescentes, ou o grafico ndo muda. A gente esta falando em nudangas
radicais e esta falando em construir um futuro certamente pras proximas geragoes.

P/1 e P/2 — Obrigada.
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