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NIEUWSBERICHTEN

SCHOLIEREN DOEN ONDERZOEK NAAR BETROUWBAARHEID WIKIPEDIA

Twee scholieren wvan het CSG
Dingstede te Meppel presenteerden
op 28 _maart de bevindinaoen van hun
ondef
het \{
Wikip)
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bewerkingen mag uit voeren op Wikipedia-artikelen.”

Voor het wvervaardigen van de profielwerkstukken werkt het CSG
andere scholen. De scholieren  werken aan échte onderz
opdrachtgevers. Leerlingen leren hierdoor zelf gedegen onderz
Lucassen van de Universiteit Twente doet onderzoek naar het vertro
onderzochten in opdracht van Lucassen €én aspect hiervan, nameli]
voortgezet onderwijs hebben in Wikipedia.
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Twee scholieren
van CSG Dingstede presentoerden
op 28 maart de bevindingen van hun onderzaek nast
hoe scholieren van hot atheneum de betrouwbaarheid
~van Wikipadis-artikelen beoordelen. Het geat om Ma:
ia Dijkgraat en Felicity Frinsel, die in opdracht van de
Universiteit Twsnte onderzoek uitvoerden voor hun
profietwerkstuk Begeleider Teun Lucassen: *Uit dit on-
darzook biijkt dat bijna de helft van de scholieren (uit 2
en & atheneum nog nist weet dat iedereen anoniem
bewerkingen mag uitvoeren op Wikipedia-artikelen.”

Voor het vervaardigen van de profielwerkstukken
werkt CSG Dingstede anders dan de meests andere

scholen, De scholieren werken aan échte

Lcassen: "Een bevin

ding is dat atheneurr 2 leeclingen meer danatheneum
5 leerlingen het Idee hebben dat hun docenten Wi
Kipedia betrouwbaar vindan.” Een verkiaring voor dit
resuitaat is dat atheneum scholleren in de onderbouw
minder les krijgen over brongebruik en dat de bronnen
die ze moetan gebruiken dus ook asn mindsr hoge el
sen hoeven te voidosn

Voor het inschatten van de betrouwbaarheid van de
artikelen op Wikipedia, gobruiken onderbouw leerlin-
gen andere kenmerken dan bovenbouw leerlingen
Atheneum 2 leerlirgen richten zich vooral op ken-
merken zoals plaatjas, torvijl atheneum 5 leerlingen
zich vooral richten op de bronnen die vermeld staan
bij da takst.

Aan het experiment hebben vier atheneum klassen
van CSG Dingsteds deelgenomen. Het hela expors
ment was gedigital seerd. Nadat de deslnemers een

viagenlijst ingevulo hadden, kregen ze vier Wiki

dia artikelen te zien met daaronder vragen over

projecten voor verschillende opdrachtgevers. Leerlin-
gen laren hierdor zalf gedegen onderzoek te doen.

Promavendus Teun Lucassen van de Universiteit
Twente doet onderzoek
line media. De scholierer

ar het vertrouwen in on-

nderzochten in opdracht
van Lucassen $én aspect hiervan, namelijk het ver-
trouwen dat scholieren van voortgezet ondervijs
hebben in Wikpedia.

Zowsl de bownbouwleerlingen {atheneum 5) als
de onderbouwleerlingen {atheneum 2) Zijn in staat,
artikelen van goede en slechte kwalitoit van e/kapt,

E 50 Dingstede

van het anikel. 1

slot volgde nog eer vragenlijst
MEPPEL - Twee scholieren van CSG

Dingstede hebben woensdag de
bevindingen van hun ond k

Scholieren doen onderzoek

de helft van de scholieren uit 2 en 5
vwo nog niet weet datiedereen ano-
niem b ki mag ui

gepresenteerd. Maria Dijkgraaf en
Felicity Frinsel onderzochten hoe

op Wikipedia-artikelen.
Het onderzoek werd uitgevoerd

scholieren van hetvwo de't
baarheid van Wikipedia-artikelen
beoordelen. Aan het experiment
| hebben vier vio klassen van Ding-
stede deelgenomen.

Zowel de bovenbouwleerlingen
(vwo 5) als de onderbouwleerlin-

gen (vwo 2) zijn in staat artikelen
| van goede en slechte kwaliteit van
elkaar te onderscheiden. Uit het
onderzoek blijkt tevens dat bijna

in opdracht van de U

Twente. Het duo voerde het onder-
zoek uit voor hun profielwerkstuk.
Voor het vervaardigen van de pro-
fielwerkstukken werkt CSG Ding-
stede anders dan de meeste ande-
re scholen. De scholieren werken
aan echte onderzoeksprojecten
voor verschillende opdrachtgevers.
Leerlingen leren hierdoor zelf gede-
gen onderzoek te doen.




WIKIPEDIA-PARADOX

—_—

& Internetencyclopaedias
' go head to head

APPHOTO/M FRORST

Jimmy Wales’ Wikipedia comes clese to
Britannica in terms of the accuracy ofits
science entries, a Nature investigation finds.

Middelbare scholieren
mogen het niet als
bron gebruiken en in
de academische wereld
rust op Wikipedia al
helemaal een taboe.
GW-promovendus
Teun Lucassen (26)
onderzoekt hoeveel
vertrouwen gebruikers
in de online encyclo-
pedie hebben en hoe
ze de betrouwbaarheid
van artikelen beoor-
delen. De referenties
bij een artikel vormen
een belangrijke graad-
meter, maar proef-
personen kijken daar
nauwelijks naar, blijkt
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AFSTUDEREN EN PROMOVEREN OP ONLINE ENCYCLOPEDIE

Onderzoek naar
‘wikipedia-paradox’

uit met een
eyetracker. Malte Risto
(26) studeert morgen
hierop af bij psycho-
logie.

——® PAUL DE KUYPER

afbeeldingen. Risto: ‘Maar
als je mijn fixaties ziet, staan
de ogen lang stil bij de

introductic, maar nauwelijks
bij de plaaties en referentics.
Mensen zeoven dus dat ze

Risto bi] de eye:

de ene kant weten we dat
de kwaliteit van Wikipedia-
artikelen erg hoog ligt. Uit
onderzoek blijkt dat het
verglikbaae s met de hoog

aanveslagen Britannica-

De proefpersonen moeten

aangeven of ze d

teerde informati
£ niet. S

icl aangepast, in
andere staan onzichtioe fou-
1

Plato (ancient Greek: MAdrwv, Pléton, "wide, broad-shouldered") (c. 428/427 BC!2—. 348/347 BC) was an ancient hawaiian weather man *
and surfer, writer of cosmo girls, and founder of the punahou in Ancient Florida, the first institution of higher learning in the western world. ‘

heid. ‘Opmerkelijk genoeg
Snd ik geta Verkthl o g
manier hoe mensen zo'n
artikel benaderen”

Door met deze eyetracker ook
fixaties (het langere tijd de
ogen richten op cen bepaald
rum‘/ te meten, verkreeg
Risto nog een paar opval-
lende resultaten, Zo was uit
cerder onderzock gebleken
dat Wikipedia-gebruikers

de betrouwbaarheid beoor-
delen aan de hand van de
referenties, de volledigheid
en de omvang van de tekst

len &5 (efg) geloofwaardig
beoordeelden. De kwalitatief.
mindere artikelen scoorden
4.8 op cen zevenpunts-
schaal; de goede artikelen
5.8 Wikipedia is eigenlijk
te goed, dat is een van de

problenien in dit onderzoek’,

zogt Risto’s begeleider
Teun Lucassen. Hij onder-
zockt hoeveel vertrouwen
gebruikers in het medium
Wikipedia hebben en hoe
2¢ beoordelen of een artikel
betrouwbaar is

vandaan komt. En dat is
nou net datgene wat je bij
Wikipedia nict weet”
Lucassen wil een becld
scheppen van het concept
“vertrouwen’ en dat kop-
pelen aan menselifk gedrag.
Zowel uit Ristos onderzock
als uit eigen experimenten,
blijke dat mensen maar
heel oppervlakkig bezig
zijn met

maken over de Betrouw-
baarheid van Wikipedia,
laten Lucassen en Risto in
het midden.'We hebben
voor Wikipedia gekozen

in dit onderzoek naar het
beoordelen van vertrouwen,
omdat vrijwel iedercen het
gebruike', aldus Lucasse
Risto bedduit:"Het blift
vanuit academisch oogpunt
natuurljk wel kelih

Op dit moment heeft hij
cen omvangrijk online
experiment lopen waarin hij
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dat mensen zeggen referen-
ties cen belangrijke maatstaf’
voor betrouwbaarheid e
vinden, terwijl ze er nauwe-
lijks naar kijken.’



3S-MODEL OF INFORMATION TRUST
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ONDERZOEKSVRAAG

Hoe gaan scholieren van de VWO-onderbouw en VWO-bovenbouw
om met de betrouwbaarheid van artikelen op Wikipedia?

Weten VWO2 en VWOS5 scholieren dat iedereen anoniem in staat is
om bewerkingen uit te voeren op Wikipedia artikelen?

Kunnen scholieren uit VWO2 en VWO5 de kwaliteit van artikelen op
Wikipedia juist inschatten?

Gebruiken scholieren uit VWO2 andere kenmerken om de kwaliteit
van artikelen in te schatten dan scholieren uit VWQO5?
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METHODE

= Digitale questionnaires in computerlokaal

» 107 deelnemers in 4 sessies
= 2 VWO2 klassen (N = 61), 2 VWOS5 klassen (N = 46)
= 50 jongens, 57 meisjes
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Wikipedia Screening Task (Lucassen & Schraagen, 2010)

4 artikelen
= 2 van hoge kwaliteit
= 2 van lage kwaliteit

= Volgorde gebalanceer

UNIVERSITEIT TWENTE.

. - Y Seagen azes
2
N o
Yoo Atikel Lezen Bruntekst bekijken  Geschiedenis Q Atikel Overlag Lezen Bewstken Geschiedenis Q
e
WIKIPEDIA
Devieesnaipeie  Hydromotor Broch
Een hydromotor of hydraulische motor noem men sen omzster van hydrauksche Een broch is sen ronde, stenen toren, waaevan de
energie nase mechanische snarg. De hydromotor wordt gabask in hydrauksche muur bestsst it twee paralel 3an slkaae varopande
hyecstatsche aandnjangen. maar ook bivoarbeeld om 62 boverwagen van cen wanden, soms meer dan 10 meter hong. Deze
grastmachin te rsaien. Omzattrs in hydrodynamische systemen nosmt men bouvwwerken, wasnan ds uncte onbekend s
uabines. Men ooderscheidt andar andare stammen uit de Lizertid. De meeste brochs zin te
Syt 81 vinden op de Orkney-eanden, Shetandaianden en
* Tandrad- of tandwielmotor »
000 Rydhomater Jo regro Caithness van Schotland.
* Schottenmotor fodics i i
" + isle plrjermotor hous
WSO Magne « Radale plunjermotor
~ Informate Hydromatoren die in hydraulische installaties gebruikt wordn zin
ity van ht verdingenyps. Dt betekent dat ht tosrenta sen N prss————
directe relte heet ot et slagrokume van de motoren (et
debet) do sangeverde vosistolstroom (en mn of meer -
onshankel s van de k), erwi het kogpe een decte elaie
hooh met het drukarschil over do motor n het sagiclume (on | e
i of maor kel = van et tosratateno ht debit)
Zonder akeng t houden mat de rsndemmentan gelden da [y ee—
igends ormses
T 8p=V, 0 Bp=V, )’ b
dusT=V, " 8p" 20)" L ol s
on=asv,
e eh!
Akl Owlsg Lozen Bewerken | Gescliodenis Q Avikel | Owlag Lezen Bewschan G a
WIKIPEDIA WIKIPEDIA
vewemndnpete  Etalagebenen vewe ek G€hakkelde aurelia
De gehakkelde aurela (Polygonis c-sbur) s sen
Heitpass oapa daginder ut de famibe Nymphalidae, onderfamshe
Etalagebanen s een ekent o Efalagebenen
TR, s o ot i A1) P —
£ o beschr do s in ds banen tan geoige van aen
% vemauwng of afsluting van een slagader naar of in de 7 i e
o st T 09 98 oS St De gehakkelde aureha is in Nededand en Beigié sen
Oiseasests @ SRS - aigemene scort. die bij bosranden, struweel en in
= etlodcine  rea Pererst2 P < parken en tuinen kan worden waargenomen. et de
e Gogommwiog, ataints, Heie vos o0 s ts 06

» Hupmicaelen

» Aarukksrverponaran

» Hulpmicaelen

T —

» In andere projecten

Exmapoos

gehakkekde aurslia ven van de “brandnetelsoorten”
onder de daginders, waanan de rupsen yooral op
brandnetel te vinden zin Het menu van de rups van de
gehakkeide aurelia kan echter ook ut andere planten
bestaan. De inder overwenter als volwassen dier
verstapt i boomholtes of s zen afgerallen bad

Taxonomische indeing

Rik Animaka (ieren)

ors
en weerschijpanders)




GEMETEN VARIABELEN

= Uitleg over Wikipedia (categorisatie van open vraag)

= Vertrouwen in Wikipedia in het algemeen (7-punts Likert-schaal)

= |dee over vertrouwen van docenten in Wikipedia (7-punts Likert-schaal)

= Vertrouwen in de artikelen (7-punts Likert-schaal)

= Motivatie voor vertrouwen in artikelen (categorisatie van open vraag)
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UITLEG OVER WIKIPEDIA

“Leg zo goed mogelijk in eigen woorden uit wat Wikipedia is en hoe het werkt.”

Gescoord op: Waar komt de informatie vandaan?

® voldoende uitleg
(47%)

m onvoldoende uitleg
(53%)
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VERTROUWEN IN WIKIPEDIA

mVWO?2
= VVWO5

N w EAN ol (o)) ~
!

Scholieren Scholieren over docenten
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VERTROUWEN IN DE ARTIKELEN

N w EAN ol (o)) ~
! ! ! !

VWQO2

UNIVERSITEIT TWENTE.

VWO5

mHQ
mLQ



VERTROUWEN IN DE ARTIKELEN
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! ! ! !

VWO?2 VWO5
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(bachelor-studenten)
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MOTIVATIES VOOR VERTROUWEN

100
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3S-MODEL
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CONCLUSIES

Positief: Negatief:

= Verschil in vertrouwen in hoge = Ongeveer de helft van de VWO-
en lage kwaliteit informatie (zij scholieren lijkt niet te weten waar
het beperkt) de informatie vandaan komt

» De invloed van de docenten lijkt op den duur af te nemen

= Gebruik van surface cues lijkt wat toe te nemen
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