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P/1 - Boa tarde, eu queria que vocé me falasse primeiramente o seu none, o local e a data de seu nascimento.
R - Edson Valente, Sdo Paulo, nasci dia 6 de Julho de 1949.

P/1 - Nome dos seus pais e local de nascimento e atividade deles?

R - Meu pai chama-se Luiz Valente, nasceu em Sao Paulo. Minha miie Amélia Sica Valente, também nascida em S&o Paulo ¢ prendas
domésticas, nunca trabalhou fora. Meu pai foi gerente da parte mecénica da antiga Duchen que era uma industria alimenticia.

P/1 - E voc€ nasceu em que bairro aqui em Sao Paulo?
R - No Sumaré.
P/1 - Vocé morou sempre no Sumaré ou vocé mudou de bairro?

R - Nio, eumorei até os 20... Acho que 26, 27 anos no Sumaré, na mesima casa onde eu nasci. Af depois mudei pra Agua Branca, morei alguns
anos 14, depois fui para as Perdizes, depois Vila Madalena, ou seja, sempre em torno.

P/1 - Vocé lembra bem dessa casa onde vocé nasceu? Da rua onde vocé morava?

R - Lembro, que a casa € a mesma até hoje. Ela sofreu poucas modificagdes. A rua ndo, o bairro mudou totalmente. Lembro que ainda a rua era
de terra, nds tinhamos liberdade de ficar na rua o tempo todo, nfo tinha transito, brincava, a rua era seu local de diversdo.

P/1 - Vocé tem quantos irméos?
R - Eu tenho mais quatro.

P/1 - Qual era a brincadeira que vocés faziam? Vocé me disse que a rua era local de diversao, qual era a brincadeira que vocés tinham?
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R - E, lembro que sdo as brincadeiras caracteristicas da época. Jogo de taco na rua, nés jogavamos queimada, colocavamos rede de corda, que
ndo era rede para jogar volei e brincdvamos de guerra, carrinho de rolima.

P/1 - Me dizuma coisa, como era o cotidiano da sua familia? Vocé lembra do dia-a-dia, como era o dia-a-dia da sua familia?

R - Lembro. Bom, de manha todo mundo para escola. Minha nie nos acordava, ja como café da manha pronto. A gente tomava banho, nos
arrumavamos € tomavamos um café muito rapido e famos para a escola. Nds estudavamos a duas quadras de onde mordvamos, onde meus pais
moram até hoje. Bom, depois voltdvamos para almogar e lembro que a gente sabia que isso era uma coisa que ia acontecer todo dia, mas a gente
nunca se precavia contra, quando a gente estava almogando, a gente via a minha méie fechar as portas da casa e a minha casa tem grades na
janela. Que a minha mée tinha uma mania que a gente depois do almogo tinha que dormir até as trés horas da tarde. Entdo, quer dizer, ela nfo nos
obrigava a dormir, mas ela nos trancava dentro do quarto. Entdo, quer dizer, a gente fazia a maior bagunga, mas o cansago verncia e a gente
percebia que trés horas ela vinha acordar a gente. Ai nos tinhamos que fazer licdo, depois podiamos sair € voltdvamos sé para janta, emtorno de
oito horas da noite. Porque uma coisa que meu pai faz questdo, até hoje quando estamos 14, € jantar todo mundo no mesmo horario, todo mundo
junto.

P/1 - Eu queria que vocg... Vocé recordou um pouco da questdo da escola, vocé entrou em que escola? Vocé falou que era proximo, como era o
none dessa escola?

R - Era Grupo Escolar Portugal. Era uma escola estadual, aonde s6 tinha na época o primario. Lembro que alternaram o primério e a gente nio
queria sair de I4, nds nfo queriamos nos separar daquela escola, nos nfio queriamos sair de 14. Porque todo mundo em torno, todos os vizinhos,
amigos que a gente cresceu juntos, estudavamna mesma escola. E ndo tinha ginasio 1a. Entdo, de tanto nos pressionarmos a diretoria da propria
escola, entdo eles institufram o curso de admissdo. Ainds faziamos a noite a admissdo. S6 que nos ndo conseguimos que fizesse o ginasio naquele
prédio, porque o prédio era muito precario, ele era muito tomado durante o dia para o primério. Entdo nds conseguimos junto a Secretaria de
Educagio, nos fizemos um movimento, foi engragado que foi um movimento que partiu dos alunos, junto com os pais, porque o governo estava
construindo proximo uma escola muito grande, que ficava a algumas quadras. Entdo de tanto pressionar, lembro que na época o secretario de
educagdo era um padre, a gente aproveitou que tinha uma deputada, acho que Maria da Conceigo Tavares, nfo lembro exatamente, mas acho
que deve ser isso, ela estava brigando com o secretario de educagfo, que era esse padre, acho que padre Godinho, também néio tenho certeza, e
nos entramos na dela. Entramos em contato com ela e comegamos a pressiona-lo junto comela. Ela por outras questdes e nds porque queriamos
o prédio. Ai a gente conseguiu, entdo foi uma coisa legal, porque quando ele nos entregou o prédio, nds fomos junto com os professores arrumar
o prédio. Quando as carteiras, todo o mobiliario chegou, nds fomos montar as salas, entdo a gente se sentia muito dono daquela escola, era uma
coisa muito... Porque agora lembrando € um negdcio muito legal, porque continua a mesma comunidade, porque foi todo mundo para mesma
escola. Ele cham, acho que chama até hoje Escola de Primeiro e Segundo Grau José Candido de Souza.

P/1 - Vocé fez, entdo, na época o ginasio e depois o colégio, seria isso?
R - N&o, ai 0 colégio... N6s... L4 nfo tinha, s tinha o ginasio. O colégio fi fazer no Rio Branco, Colégio Rio Banco.

P/1 - Me dizuma coisa, depois que vocé fez o colégio, vocé fez faculdade e qual foi a opgao que vocg fez e por que voc€ acabou escolhendo,
para onde vocé€ direcionou a sua area profissional?

R - Bomem casa sempre foi uma coisa muito tranquila quanto ao estudo, porque, gozado, meus pais nunca pressionou nenhum de nds para que
realmente estudasse, até para terminar o primeiro grau e ginasio sim, mas a partir dai foi uma coisa muito ivre de escolha realmente pessoal. Tanto
que meus mAos todos pararam por ai mesmo, todos eles foram seguir carreiras, trabalhar com meu pai, na parte mecanica, € o que eles
entendem muito e o que eles gostam muito. Agora, eu ndo, nunca fui muito dado pra essa parte de mecanica, tal, ai eu... Estudando no Colégio
Rio Branco e eu comecei a ver os trabalhos que se fazia 1a dentro, 14 tinha muito teste vocacional, tinham grupos de psicologos, um colégio que na
época ja era muito conceituado. Entdo achei que deveria partir para areas mais criativas, tal. Fui fazer publicidade, que era uma coisa que também
gostava, mas foi muito de impulso mesmo, nfo foi com muito referencial, ndo.

P/1 - Vocé fez publicidade aonde?

R - Na Escola Superior de Propaganda, que na época era na 7 de Abril.

P/1 - E qual foi seu primeiro emprego? Nessa €poca vocé ja trabalhava ou vocé comegou a trabalhar depois disso?

R - Trabalhava. Porque comecei a trabalhar eu acho que tinha uns 18 anos. Fui trabalhar também por escolha pessoal, porque ninguém pensou
em casa para que eu fosse trabalhar nfo. Ainda mais que era o tnico da minha casa que estudava, meu pai achava que tudo bem, que podia ficar
na mesada. Mas queria mais do que ele podia me dar, entdo também comecei a procurar emprego ¢ achei. Na mesma rua que morava instalou-se
uma industria de galvanizagdo, uma coisa assim, beneficiamento de aluminio, ai fui trabalhar na parte de escritorio. Eu trabalhei um ano 1a.

P/1 - E depois que vocé fez a Escola Superior de Propaganda e Marketing, voc€ fez algum outro curso, algum curso de especializagio?

R - Nio, ai entrei na Faculdade de Turismo, que foi assim, em termos de faculdade, foi para curtir, foi a que mais gostei. Mas nfo terminei, fui até
0 terceiro ano.



P/1 - Vocé foi fazer o curso de turismo por qué? Vocé ja tinha uma especialidade, tinha uma formag8o e foi para area de turismo por que vocé
estava trabalhando na area ou por algum outro motivo?

R - Nao, em nenhum momento eu trabalhei na area de publicidade. Nessa época eu estava trabalhando sempre na area administrativa, na parte
ligada a contabilidade, em algumas empresas, mas ndo gostava de ficar sem estudar a noite. Eu achava legal, tinha amigos também que prestaram
vestibular, entraram e ai resolvi fazer também. Mas no tinha muito referencial também do que seria esse curso de turismo.

P/1 - E, me dizuma coisa, vocé comegou a trabalhar quando no SENAC?
R - Em 15 de junho de 1976.
P/1 - E vocé ja tinha ouvido falar a respeito do SENAC?

R - Néo. Inclusive 0 SENAC, isso acontece at€ hoje, na maioria das vezes, eles fazem antincio fechado. Eu tinha morado um ano antes em
Salvador e achei que 14 era um lugar que iria ficar o resto da minha vida. Mas quem conhece uma cidade turistica no periodo de alta estagdo tem
um referencial, quando vocé continua nessa cidade depois que passa a alta estagdo € que vocé realmente vai ver qual € o dia-a-dia da cidade;
nem sempre ¢ aquilo que voc€ queria. Al fiquei um tempo e voltei para Sdo Paulo. So que ai estava precisando trabalhar de novo, porque ja ndo
estava mais querendo morar commeus pais, estava querendo morar sozinho. Estavamos um domingo, aqueles famosos domingos de
desempregados que junta o grupo, porque sempre tive uma turma, tenho até hoje muitos amigos e estava la vendo o Estad@o. Vi um anincio que
me parecia interessante, mas no sabia quem € que estava recrutando, de que empresa que era por ser umanincio fechado. Era exatamente em
frente a esse apartamento que estava de um amigo meu. Entdo naquele dia dormi 1a mesmo, quer dizer, fui até em casa, avisei meu pai que ia
dormir 14, me arrumei e tal, cedinho fui, atravessei a rua e fui nesse endereco. Nao era nada a ver com SENAC, ndo tinha placa e na época nio
era muito ligado, ndo sabia muito o que era SENAC. Fui fazer os testes, as primeiras entrevistas, tambémnao falaram de que empresa era. S6
quando percebi que fui aprovado na primeira fase, que seria essa primeira entrevista, foi at€ uma entrevista bastante elaborada, demorada, é que
para sequéncia da selegdo eles falaram que era o SENAC.

P/1 - Eles estavam recrutando pra que area?

R - Eles estavam recrutando pessoas com experiéncia em diversas areas, no meu caso na area administrativa, que conhecesse contabilidade,
conhecesse arquivo, ou seja, conhecesse as rotinas administrativas de um escritorio, para ser Docente. Que na época nfo era assim que se
chamava, era orientador, entendeu? Achei que era pra ministrar cursos e que o treinamento pedagogico, isso eles nos dariam, ndo era pre-
requisito que vocé ja tivesse dado aula, porque nos passariamos por um treinamento, que realmente aconteceu, de ummes, s6 discutindo
questdes pedagogicas mesmo, planos de ensino, planos de aula, formataco de programa, de cursos e que iria ser no Interior, para dar aula no
Interior.

P/1 - Quando vocé foi aprovado por essa selecio vocé oi trabalhar, dentro do SENAC, numa area especifica. Que area foi essa, Edson?

R - Na area de Escritorio e foi assim, quando nos fomos admitidos, fomos conhecer as instalagdes do SENAC, fomos apresentados a toda a
hierarquia dentro do SENAC, do Diretor Regional at€ a sua chefia mais imediata. Foi quando nos fomos conhecer o regulamento do SENAC,
quais os direitos, os beneficios também por conta de estarmos entrando na entidade teriam esse direito. Passamos por um treinamento de um mes.
Quando terminou esse treinamento de um mes, nds ja estavamos muito amigos, esse grupo tinha se tornado muito amigo, nés almogavamos
juntos, todo dia, quer dizer, sabe quando vocé se acostuma com aquele grupo, de repente: "Bom, hoje € o ultimo dia, amanhi a partir de tal hora
vocés...", eles derama escala, que equipe nds iriamos, em que regides. Ai é que deu um frio na barriga. Até entdo... Desagregava tudo de novo.

P/1 - E na verdade entfo vocé estaria, vocé estava entrando para, vamos dizer assim, para o que seria 0 UNIFORT. Seria isso?
R - Isso. E UNIFORT que seria Unidade de Formagdio e Treinamento, era o nome dessa unidade na época.
P/1 - Qual era o objetivo dessa unidade, quais eram assim os objetivos do SENAC com essa unidade?

R - Olha, essa unidade foi instituida e estruturada dentro do SENAC para cobrir areas de atuagdo que as unidades fixas nfo estavam dando
conta. Ento, por exemplo, vocé tinha uma unidade do interior que € uma cidade sede, que a gente chamava, tipo Ribeirfio Preto, € vocé tinha as
cidades em torno: Sertiozinho, Sao Joaquim da Barra, Orldndia e que eles ndo conseguiam atender. Entdo, uma equipe da UNIFORT era
solicitada para que fossem cobrir algumas regides que eram de bastante interesse da diregdo da unidade sede, no caso, continuando com o
exemplo Ribeirdo Preto, porque o Gerente ou o Diretor na época, ele era muito pressionado por liderancas dessas comunidades em tormo, para
que fossem desenvolver programas do SENAC 14. Entdo uma forma de cobrir isso era ter a UNIFORT, que eram equipes moveis.

P/1 - Vocés desenvolviam cursos, entdo? Esses cursos, eles eram solicitados para cidade, era uma necessidade, vamos dizer assim, de mercado,
da cidade? E eram cursos cobrados pela comunidade ou por empresas ligadas a area do comércio?

R - Néo, normalmente eram por liderancas. Quem tinha forga politica de levar uma equipe da UNIFORT, de pressionar, eramas liderancas,
porque essas liderangas pressionavam, como eu disse, o Diretor da unidade sede. Ainos iamos pra 14 fazer reunides com eles. Entdo ia sempre o
representante da unidade sede, mais a equipe da UNIFORT, famos pra essas cidades, faziamos reunides com essas liderangas até para poder
saber questdes como instalacdes fisicas, quem iria nos hospedar, no sentido de hospedar para desenvolver o trabalho, o tipo de apoio que nos
teriamos na divulgacao, como seria a formatacdo dessa divulgagdo, quais os instrumentos que a gente iria utilizar e a programagao mesmo.



P/1 - Eu queria que vocé falasse um pouco, Edson, por exemplo, como ¢ que era esse dia-a-dia dentro dessas cidades. Quando vocés chegavam
na cidade, desde a fase mnicial, quando, por exemplo, o coordenador técnico, ele ia e conversava com essas liderangas, quem eram essas
liderancas, onde vocés ficavam alocados para dar esses cursos? Eu queria que vocé falasse um pouquinho a respeito disso.

R - A rotina normahmente era assinm: nés chegavamos na cidade, antes de nos apresentarmos ou procurarmos qualquer pessoa, nos tinhamos um
veiculo, cada equipe tinha um veiculo, ns davamos um passeio pela cidade toda. O que normalmente era num curto espago de tempo, vocé
conhecia a cidade toda. Entdo nds ddvamos um passeio para tentar ver como € que era essa cidade geograficamente, o que ela tinha de recursos,
como ¢ que era a sua rede hoteleira, tal. J& escolhiamos o hotel que a gente ia ficar. Entfo nos famos saber preco do hotel, como € que conhecia
as instalagdes, porque normalmente a gente ficaria no miimo trés meses 1a. Bom, quando nds ja estavamos instalados, nds normalmente famos
pra Associagdo Comercial. Invariavelmente era outra entidade que sempre estava ligada como SENAC e que normalmente nos sediava
administrativamente. Entfo nos procurdvamos contatar quem era o gerente da Associagdo Comercial local e ele junto nos dizia quais eram as
outras liderancas que nos deveriamos contatar pra comegar a fazer as reunides. Nessa época nds trabalhdvamos de manhé, de tarde e de noite,
porque, como nds estavamos na cidade nos estavamos a disposicdo dessa lideranga. E normalmente a reunidio maior mesmo, a reunido principal,
ela acontecia a noite. E nessa reunido ficava decidido os tipos de apoio. Entdo alguém representante da delegacia de ensino ou de uma
determinada escola falava das salas ociosas que eles teriam e quais os horarios que essas salas estariam ociosas. Nos definiamos que os cursos
iam acontecer la. A Associagdo Comercial chamava alguns lojistas de maior expressdo para patrocinar os folhetos, as faixas, os cartazes. O padre
vinha para nos auxiliar na divulgagdo na missa, também para ceder o saldo paroquial, caso houvesse, e era um apoio na divulgacdo da gente, para
0 nosso trabalho. E ai comegavamos a fazer a divulgaco, normalmente a equipe era quem coordenava essa divulgagdo. Porque normalmente, das
equipes que participei, das poucas vezes que a gente deixou a divulgagdo nas méos de outras pessoas, nds nfo tivemos um retorno tao
satisfatorio, entdo nds preferiamos nds mesmos fazermos essa divulgacéo.

P/1 - E, me dizuma coisa. Eu queria que voc€ me colocasse, falasse um pouquinho assim sobre esses cursos. Eles eram elaborados, que cursos
vocés realmente faziamna UNIFORT? Eramda area de Saude, area de Escritorio, que tipo de curso vocés davam mais?

R - As equipes eram formadas de o que nds chamavamos de equipes muiltiprofissionais. Entdo nos tinhamos a area de Escritorio, area de Beleza,
area de Hotelaria. Nos tinhamos area de Satide ou Propaganda normalmente, o completo seriam essas cinco areas. Bom, entdo cada profissional
que compunha equipe em determinada area, ele tinha um leque de programas, um leque de cursos bastante grande. Entdo, quer dizer, quando nds
iamos para as comunidades, a gente oferecia e discutia junto coma lideranca dentro do leque que a gente poderia desenvolver, de conhecimento
daquela equipe. Raramente acontecia de ter uma area que compunha, alguém de uma determinada area que compunha equipe e que ali nio tinha
oferta. Nao dava para desenvolver programa, nfo dava para desenvolver algum curso, pelo menos uma etapa dava.

P/1 E, pelo que vocé nos falou, parece que eram varias equipes, € quando vocé tinha alguém, por exenplo, que poderia estar administrando
algum trabalho numa determinada area e nfio se encontrava na sua equipe, ela tinha a possibilidade de mudar de equipe? Se deslocar de uma
localidade pra outra. Isso era possivel?

R - Fra, porque nds normalmente dividiamos o nosso trabalho em duas etapas. Quando nds percebiamos que uma determinada area, numa etapa
s6 ela ja cumpria, ela ja atendia a todos os interessados e que numa segunda etapa nos famos ter programas com muito pouca frequéncia ou as
vezes até quase ninguém inscrito, entdo nos, no desenvolvimento da primeira etapa, nds ja nos articulivamos com outra equipe, que estava
acontecendo o mesmo problemma comoutra area e faziamos a troca. Entdo era possivel

P/1 - E, Edson, comrelago aos alunos. Como € que eles eram selecionados, vamos dizer assim, as pessoas que estavam interessadas em fazer
esses cursos que vocés estavam oferecendo na comunidade. Eles eram selecionados como, € como se inscreviamnesses cursos?

R - E, uma das preocupagdes que nds tinhamos e que ns nos reunfamos muito e as nossas reunides eram bastante informais, por conta de
ficarmos o dia inteiro juntos, entdo era de que a gente, como um dos critérios seria por projeto de vida da pessoa, aquelas pessoas que iriam fazer
aqueles programas para realmente querer trabalhar e nio apenas por diletantismo. Porque quando nds chegavamos numa cidade do Interior, nos
viravamos noticia, nds éramos constantemente entrevistados, nds éramos uma coisa nova na cidade e que vinha de Sdo Paulo. Entdo a gente
virava meio autoridade e também circulavamos pela cidade, durante o periodo de divulgacio, comas liderangas da cidade. Entio neguinho olhava
para gente e falava: "Th, ¢ importante", ai todo mundo queria vir fazer. Entio nds tinhamos que ter essa preocupagio de tentar, através de uma
entrevista, nos usavamos dois instrumentos, o primeiro instrumento que ele preenchesse o porqué que estava querendo fazer aquele programa,
comtodos os seus dados, e depois uma entrevista, para tentar ver se nfo era so6 diletantismo.

P/1 - Existia uma preocupagdo do SENAC na formagio dessas pessoas em colocé-las no mercado de trabalho, apesar de serem cursos
extremamente rapidos que vocés estariam trés meses I3, mais ou menos, entdo eram cursos muito rapidos. Ele tinha uma preocupagio de:
mnformacao e formacao, indo um pouquinho mais além, tinha uma preocupagio de coloca-lo no mercado de trabalho, por exemplo, da cidade?

R - Olha, era muito complicado vocé tentar colocar no mercado de trabalho todas as pessoas que vocé formava. Agora tinha alguns programas,
que a gente fazia contato prévio, até por conta daquela primeira reunido, de repente o gerente ou o dono de determinada empresa era parceiro
naquele trabalho e abria campo de estagio. Nos tinhamos um periodo que nos levavamos nossos alunos para 14, para que eles fizessema parte
pratica numa vivéncia real de trabalho e nfo s6 simulada. Agora, tinham muitas pessoas que ja estavam empregadas e vinhamno sentido de tentar
melhorar, se aperfeicoar. Tinham pessoas também que eram um niimero até expressivo, estavam numa fase de segundo grau, bom. na época ndo
era segundo grau, fazendo algum curso técnico, ou classico, ou o cientifico, € que sabia que a partir dai ele ia ter que trabalhar. Entdo ele ja estava
comegando a tentar se instrumentalizar, até porque ndo tinha experiéncia nenhuma.



P/1 - Me dizuma coisa, Edson, nessa fase que vocés... logo depois voc€ assumiu a coordenago pelo que vocé nos falou. Vocé trabalha como
organizador dessas...

R - Orientador de unidade mdvel
P/1 - Ai depois vocé passou para o cargo de coordenador dessas equipes.

R - E, porque as equipes, elas sempre tinham um coordenador que na realidade ele era a ponte direta de ligagio entre o trabalho de campo, a
equipe e a geréncia, através dos supervisores da sede. Ai passei para coordenador. Quando passei para coordenador de equipe eu ja vim para
Séo Paulo, entdo eu ndo coordenei nenhuma equipe no Interior, mas sim s6 em Sao Paulo.

P/1 - E existia alguma diferenca de trabalho dessas equipes que atuavam no Interior com essas equipes que atuavam aqui em Sao Paulo?

R - Olha, ndo muito. A ndo ser que no Interior era muito mais facil de trabalhar, no Interior vocé tinha os espagos mais rapidos, os apoios eram
mais fortes e mais frequentes, o acompanhamento era muito de perto. Porque em S&o Paulo a caracteristica ja era totalmente outra. Voc€ ndo
consegue ir num determinado bairro, reunir todas as principais liderangas daquele bairro numa mesa. Vocé as vezes tem que fazer reunides
individualizadas e ficar juntando o que eles falam, os apoios por conta dos compromissos, o ritmo de vida totalmente outro. Entdo aqui era mais
dificil vocé instalar um trabalho. Em Sao Paulo era mais dificil também voc€ conseguir os apoios, os patrocinios, nfio era uma coisa tao rapida, tdo
simples, que se decidia numa tnica reunidio, vocé tinha que batalhar mais. Era metodologia da UNIFORT que todos os espagos fisicos e todo o
material de divulgacdo fossem bancados pela comunidade que nos chamou. Néo era uma questio do SENAC ndo ter dinheiro para isso, mas era
parte da metodologia, para termos como parceiros € para que soubessem que eram nossos parceiros naquele trabalho.

P/1 - E, me dizuma coisa, me parece que a UNIFORT, por uma questdo interna do proprio SENAC, por uma mudanga interna do SENAC, ela
passou a ter o papel que ela tinha e passou a ter outro papel, que hoje ela tem muito mais uma agdo conmunitaria. Eu queria que vocé explicasse,
que vocg falasse um pouquinho disso, dessa transformac@o, por que dessa transformagao e qual € o papel hoje da a¢do comunitaria?

R - Bom, ai ja € parte de uma reestruturagdo global do SENAC. O SENAC ¢ uma entidade hoje que temuma visdo muito mais empresarial do
seu trabalho, que tenta e esta tentando e conseguindo apagar aquela imagem de que no SENAC ¢€ apenas para quem nfo conseguiu uma
formagdo via educagio formal e que precisa ter cursinhos. No SENAC ndo tem mais cursinhos, a ndo ser programas de curta duragdo em termos
de carga horaria, mas esse cursinho também era pejorativo em termos de qualidade. Ele tinha uma conotagio de baixa qualidade. Ent3o, quer
dizer, embusca de mudar toda essa imagem o SENAC se reestruturou em ter unidades especializadas, que tem como missdo fazer uma
prospeccdo de mercado, ver além do hoje no mercado e simo que ele vai precisar naquela area determinada pelo menos uma década na frente.
Ter espago para testar novos produtos ou novos cursos, testar novas tecnologias, novas metodologias, para depois poder jogar na rede. O que €
arede? S&o as unidades polivalentes. Entio nds temos as unidades especializadas, que cada area tema sua unidade especializada, e temos
unidades polivalentes que s3o as unidades que atuam com todas as areas em que o SENAC se dispde a desenvolver os seus produtos, os seus
servicos. E a UNIFORT achou-se por bem dela se transformar numa unidade especializada. Entio o primeiro passo foi mudar de nome, por
conta de que todas as unidades especializadas do SENAC os nomes comecam com "Centro" de alguma coisa. Entio nos passamos a nos chamar
Centro de Educago e A¢do Comunitaria para o Trabalho. E ai qual seria a nossa especializacio? Porque nos tinhamos uma caracteristica
bastante diferente das especializadas, porque nds nfo poderiamos nos especializar numa area afim que o SENAC desenvolvia. Entio nos nos
especializamos na metodologia e nds tinhamos, por conta do trabalho da UNIFORT, desde a naugurac@o em 73, uma experiéncia acumulada
muito grande em agdo comunitaria, porque nds sempre desenvolvemos nosso trabalho nos espagos dos outros e sempre embusca de parceiro.
Entdo nds nos especializamos nessa metodologia que é educagdo comunitaria e da agdo comunitaria. Entdo hoje nds desenvolvemos uma
educagdo, uma agdo profissionalizante, mas muito ligada a agio comunitaria.

P/1 - Eu queria que vocé falasse um pouquinho desses cursos que vocés estdo desenvolvendo hoje na agdo comunitaria. Como € que ele € feito,
como € o dia-a-dia dele, qual o material que vocés ddo, quais os subsidios que vocés ddo? E como sdo selecionadas hoje as pessoas? Eu queria
que vocé falasse um pouquinho mais a respeito disso, do dia-a- dia mesmo.

R - Ai, bom, existe um problema. Eu hoje nfo estou mais no Centro de Educago e A¢io Comunitaria para o Trabalho e esse Centro hoje tem
uma nova proposta da qual eu no participei, td? Posso contar da tltima que estava participando. Ento, o Centro de Educagio, tem como
proposta trabalhar com populagdes de baixo poder aquisitivo. Ento, agora sim, 0 SENAC assumiu que ele seria um trabalho totalmente gratuito
para esta populacgo, um trabalho que visaria a profissionalizagdo dele, mas visando o seu ingresso no mercado, seja no mercado formal de
trabalho ou mesmo que fosse no mercado informal. Instrumentalizar a pessoa para que ela possa ganhar dinheiro. Entdo hoje, quer dizer, hoje
ndo, mas até essa pentltima proposta do Centro de Educag?o era no sentido de vocé profissionalizar a pessoa. Vocé desenvolve o programa,
acompanha ela no curso, seu desenvolvimento e também na montagem do seu pequeno negocio. Se ele por acaso decidia que estava fazendo
esse programa conosco para poder montar, trabalhar por conta propria, entio nds davamos a assessoria, nds davamos o acompanhamento ao
espago, conhecer o espaco fisico, 0 acompanhamento na instalagio desse espaco fisico, entdo a assessoria era completa. Tinhamos um plantdo
de assessoria todas as segundas-feiras, as pessoas que passaram por programas conosco, que passaram por essa assessoria, poderiam continuar
tendo. Porque acontece muito problema. Quando a equipe saia da comunidade, e agora estou falando sé de Sao Paulo, porque ai o Centro de
Educagio nfo atuou mais no Interior, s6 em Sdo Paulo e Grande Sao Paulo, eles se sentiam meio orfaos, € continuavam muito a procurar o
Docente dele, para que questdes... Ja montou seu pequeno negdcio, mas qualquer problema eles voltavam a procura-lo. E ai nds achamos por
bem entdo montar esse plantdo. Entdo, nessa pentiltima proposta o trabalho, a nossa preocupacdo como alino nio era s6 enquanto ele se
desenvolvia no curso ¢ o quanto ele se desenvolvia bem, tinha frequéncia, tinha um bom aproveitamento, mas simo que ele ia fazer comisso
depois. Ele tinha que ter esse projeto, para gente isso tinha que ser muito claro, que ele tivesse esse projeto e fosse a curto prazo. Esse foio
grande diferencial. Entdo, por conta disso nds remodelamos toda a programagéo. Todos os nossos programas vocé tinha uma carga horaria X,



por exemplo, aonde vocé desenvolvia as técnicas; depois vocé passava uma carga horaria aonde ele ia aprender a discutir, aprender as questdes
de administrag@io de um pequeno negocio; depois, num terceiro momento, ele ia aplicar aquilo numa situagdo, mas ainda ficticia dentro da sua
propria sala de aula. Entflo, por exemplo, na area de Beleza, ele aprendia, ele fazia o curso de Técnicas Basicas de Cabeleireiro, X carga horaria;
depois ele passava pelas questdes administrativas de como ser um administrador de um saldo de beleza; depois aquela sala de aula se
transformava num saldo de beleza, aonde eles teriam que fazer toda a divulgac8o, ou seja, eles teriam que ter clientes. Entdo, de que forma seria
feita a divulgagdo, quais os instrumentos que eles iriam utilizar? E nds famos comegar a cobrar. S6 que a cobranga seria um valor supersimbolico,
s6 pra ele poder, o mais perto da pratica possivel, ele aprender, aplicar o que aprendeu nos dois modulos anteriores, tanto a parte técnica, como
a parte admmistrativa. Ele tem que escriturar livro caixa, controlar estoque, fazer compras e administrar, que aquilo virou umssalio dele, do grupo.
A partir dai, aqueles que iam montar imediatamente seu proprio negocio, nods acompanhavamos. Entdo, quer dizer, teve esse diferencial, ndo era
mais 0 curso comuma preocupagao so enquanto curso, mas simcom toda essa sequéncia.

P/1 - Me dizuma coisa, Edson, queria que voc€ me falasse um pouco dessa relagéo da unidade especializada coma rede. Qual € o elo? Queria
que vocg falasse um pouquinho mais a respeito disso.

R - Bom, coma rede no comego a ligagdo era muito dificil, porque as unidades polivalentes tinham outros interesses, outras necessidades, elas
témde ir embusca da auto sustentabilidade. Uma aprendizagem com mais autonomia, mas visando financeiramente a sua auto sustentabilidade. E
ai é um contraponto, o Centro de Educagio e Agdo Comunitaria para o Trabalho faz um trabalho totalmente gratuito, mas o que nos estavamos
pensando em jogar para rede seriam alguns produtos na linha de agdo chamada Educagdo Comunitéria e para isso nds fizemos parceria coma
USP. Entfo era assim: nds formatdvamos uma série de seminarios, que embasassem as pessoas que iriam trabalhar em educagio comunitaria e
estavamos formatando também um curso em nivel de pds-graduagdo, para egresso da area de social da area de sociologia. Entdo, quem fez?
Assistente social, sociologia, para fazer essa especializagdo, porque iriam trabalhar junto com educagdo comunitaria, iam trabalhar dentro de
entidades que tinham como objetivo o atendimento a populagdes de baixo poder aquisitivo. Entdo, essa era outra linha de agao que o Centro de
Educagio estava formatando e era uma pretensdo de se jogar pra rede. Entdo, nés fizemos alguns seminarios, com grandes nomes da area,
fizemos uma jornada de educagdo comunitaria, que era uma coisa que ndo tinha acontecido ainda, pelo menos néo era do nosso conhecimento,
que a ideia era trazer todas as pessoas que atuavam em educagdo comunitaria, diretamente, e as que atuavam indiretamente via... Por meio
académico, fazé-los se encontrarem. Entdo, de manha eram grandes palestras, falando sobre o cenario mundial de trabalhos em educagio
comunitaria e, a tarde, oficinas onde as pessoas podiam se encontrar e podiam trocar experiéncias mais diretamente, mais proximas e até ali
formatar novas parcerias. Esse era o sentido da jornada, que era uma coisa ampla que pode acontecer e podia acontecer em qualquer cidade que
tem esses trabalhos, que teria esse interesse.

P/1 - Vocé disse que assima questdo coma rede era uma coisa mais complicada. Hoje ela absorveu melhor essa proposta, a coisa esta
trabalhando de uma forma mais facil, vocé acha que a coisa esta mais fluida?

R - Hoje eles devem, esta se formatando novamente essa proposta. Eu acho que esta tentando torna-la mais clara para rede, porque acho que
ndo ficou muito claro isso, nds tivemos algumas unidades do Interior que quiseram trabalhar com o Centro de Educagfo, fizemos alguns trabalhos
até bastante significativos, mas no esta muito claro pra rede como umtodo. Fu acho que a proposta atual € vocg trabalhar de uma forma com
parcerias mais consequentes. O que eu posso perceber sdo parcerias de grandes empresas. Por exemplo, vocé conseguir essas parcerias com
grandes empresas, parcerias bastante consequentes a nivel internacional, esses organismos que financiam projetos voltados a populagdo de baixa
renda, mas uma parceria financeira mesmo, as vezes uma parceria logistica ou uma parceria de material e também o apoio e a retaguarda dos
meios académicos. Eu acho que o Centro de Educagéio e A¢do Comunitaria para o Trabalho estd cammhando por ai.

P/1 - Emrelac@o a isso que vocé colocou, como € que vocé vé€ as perspectivas de crescimento e modemizagdo do SENAC hoje para o futuro?

R - Bom, 0 SENAC hoje ¢ uma entidade extremamente competitiva nas areas aonde ele atua. Eu acho que esse ¢ umdos grandes caminhos,
porque ser administrado empresarialmente, com uma visdo empresarial, i a busca da auto sustentabilidade, eu acho que esse ¢ um caminho que
nos ndo podemos ficar muito dependente da receita compulsdria, porque vocé ndo tem controle sobre ela, voc€ nfio tem controle nem sobre o
montante, nem sobre o quanto voc€ vai receber. A receita operacional vocé tem controle diretamente sobre ela, para que ela seja consequente,
vocé tem que ter produtos competitivos no mercado, produtos de ponta. O SENAC tem um nome hoje no Brasil inteiro, um nome forte, um
nome bastante conhecido por conta dos seus 50 anos de existéncia. Hoje ja ndo tem mais aquela imagem de ser, que o SENAC vem pra
preencher uma lacuna que o ensino formal ndo conseguiu desenvolver, e sim cursos de ponta mesmo, cursos com alta tecnologia, com uma
metodologia adequada, com instalagdes fisicas adequadas, é muito dificil vocé ver nesse pais alguma, mesmo nas instituigdes privadas, que se
propdem a fazer desenvolvimento, profissionalizacdo, com instalagdes tio bem definidas, tao bem equipadas como tem o SENAC. Entdo hoje o
SENAC tem esse respeito do publico.

P/1 - E vocg falou dos convénios internacionais, quais sdo os convénios internacionais que o SENAC hoje mantém?

R - Olha, nds temos os convénios, por exenmplo, com a Esmod, mas ai € na area de Moda, entdo o SENAC esta fazendo curso, um curso de
terceiro grau, a nivel de terceiro grau na area de Moda, entfo se associou a quem? A escola mais famosa, a escola mais bem conceituada do
mundo, que € a Esmod em Paris. Nos temos, isso ja vem, € uma experiéncia ja antiga que o SENAC Hotelaria fez coma... Acho que €, Cornell,
eu ndo sei bem o nome, nos Estados Unidos. Entdo o caminho do SENAC ¢ esse, se ele vai se instituir no sentido de ter programas de terceiro
grau, ter parceiros respeitaveis no mundo inteiro.

P/1 - Edson, hoje sua atividade dentro do SENAC qual €?

R - Bom, eu continuo sendo técnico de desenvolvimento profissional, s6 que hoje eu estou numa unidade polivalente, hoje eu desenvolvo, atuo no



SENAC do Tatuapé. E 14 estou cuidando dos programas das areas de Conmunicagdo e Artes, das areas de Moda e Decoragfo, das areas de
Administragdo, Vendas e Informatica.

P/1 - E o seu dia-a-dia como é que é? Como € que vocé faz o seu dia-a-dia dentro dessa unidade?

R - Hoje? Bom, € bastante atribulado. Porque hoje vocé tem que definir uma programagéo que o mercado aceite, tem que formatar essa
programagio, caso vocé ja nio tenha da especializada, que, o que esta sendo muito legal no SENAC ¢€ que essa especializada te da esse suporte.
Vocé tem que contratar Docentes, vocé tem que acompanhar a programacao, vocé tem que acompanhar a avaliacdo dessa programac@o, tem
que ver o superavit desta programagdo, a taxa de retorno, tem que planejar a sua unidade sempre comuns seis meses a frente. Entdo quando esta
planejando alguma coisa, vocé ja esta fazendo para seis meses na frente, que € o nosso curto prazo ¢ um dia-a-dia bastante atribulado.

P/1 - E dentro dessa mudanga, saindo de uma unidade especializada pra uma unidade polivalente, vocé acha que, voc€ viu a mudanga do perfil,
que hoje vocés chamam de cliente, que € o ex-aluno, vocé percebe uma mudanga desse cliente do SENAC?

R - Completamente, porque, por exemplo, no Centro de Educagio e A¢do Comunitaria para o Trabalho a gente estava acostumado comum
cliente mais passivo, um cliente mais receptivo no sentido de que tudo que vier € lucro. Na unidade polivalente ndo, nem na especializada também
isso ndo acontece, vocé temum cliente muito exigente, por qué? Vocé tem um cliente que esta pagando por aquele produto e te avalia
constantemente. Ele te avalia diariamente, te avalia desde o atendimento como € que foi feito, da limpeza do prédio, do material didatico, da
nstalac@o fisica aonde vocé o colocou, do Docente, dos recursos que vai utilizar, entdo € uma avaliagdo constante e vocé tem que dar satisfagdes
para esse cliente, diariamente.

P/1 - E que tipo de material hoje vocés trabalham? Que suporte vocé esta dando a esse cliente? Hoje o SENAC ele trabalha com alta tecnologia?

R - Bom, por exemplo, a nivel metodologico aquilo que o Docente solicitar, e que normalmente so Docentes ja cadastrados dentro do SENAC
e que ja desenvolveram uma série de programas e, 90% das vezes, sdo indicados pela especializada. Entdo, por exenmplo, nos trabalhamos com
retroprojetor, com televisdo, com video, com projetor de slides, comteldo, quadro magnético, com filmes, com todo o material apostilado, uma
apostila que tem que ser bem formatada, bem digitada, entendeu? Quer dizer, nds trabalhamos com os recursos que o mercado exige para que
vocé consiga fazer um curso atualizado.

P/1 - E voc€ enquanto funcionario, vamos dizer assim, fazendo parte dessa entidade, vocé acabou usufiuindo desses cursos que o proprio
SENAC desenvolve pra esses clientes? Em algum momento vocg foi cliente do proprio SENAC?

R - Emmuitos momentos. Dentro da prépria unidade, em outras unidades, em varios momentos.
P/1 - E isso é uma coisa que ¢ solicitada para entidade junto aos seus fincion4rios ou é unma coisa que parte muito... E uma escolha pessoal?

R - Existem as duas coisas, né? Existem programas que a entidade The da uma dica ou as vezes até sugere que vocé o faga. Tem outros que pode
ser por escolha pessoal. Agora, é sempre muito bom que na propria unidade do SENAC vocé faga alguns programas, vocé participe como
cliente, até por questdes de vocé poder avaliar melhor aquele produto. Vocé estando na sala de aula, no dia-a-dia, vocé temuma condi¢io de
avaliar melhor, porque voc€ s6 entrevistando Docente e s6 acompanhando uma avaliagdo do aluno e indo de vez em quando acompanhar como ¢é
que esta o desenvolvimento desse programa, vocé ndo tem essa condi¢do. Agora, vocé participando como aluno voc€ avalia muito bem.

P/1 - Eu queria que vocé me falasse alguma coisa hoje comrelagdo, o que vocé faz nas suas horas de lazer?
R - Bom, se essas horas de lazer derem pelo menos trés dias consecutivos eu vou pra mnha casa de praia.
P/1 - E onde fica essa casa de praia?

R - Em Arraial do Cabo.

P/1 - E o que € que vocé faz 1a?

R - L4, eu fico de pé no chio, eu subo morro, des¢o morro, vou a praias desertas, conheco todo mundo, converso com vizinhos, jogo conversa
fora, vou para as lanchonetes, para os botecos tomar cerveja, conversar com os pescadores, ou seja, exatamente tudo o que eu ndo fago aqui

P/1 - Vocé temum dia-a-dia muito atribulado? Como é que € seu dia-a-dia? Voc€ ndo tem nenhuma atividade de lazer aqui em Sao Paulo?

R - Olha, atualmente, fim de semana esta dando para dormir s6. Porque, para vocé ter uma ideia, por exemplo, no SENAC, sou de uma unidade
que tem um movimento muito grande, nds temos uma média de 500, 600 pessoas por dia transitando naquele prédio dentro dos nossos
programas. Entdo, tem dias que chego, comeco a trabalhar, olho para fora, eu sei que esta de dia, dai quando olho de novo I para fora ja é noite,
eu ndo percebi o dia passar. Eu acho que € assim, € um trabalho que so6 fica quem gosta. Vocé tem que gostar porque sendo vocé nio
acompanha o pique. Vocé tem que resolver muitas coisas a0 mesmo tempo. Fora os incéndios que vocé tem que apagar porque as vezes nio era
esperado, por conta de vocé trabalhar com muitos profissionais externos a unidade, por mais que vocé tenha conversado com eles, tenha
mostrado a filosofia, mas eles... Temuns que tém um nivel de comprometimento muito maior, mas tem outros que ndo, e que vocé fica sabendo
depois de uma primeira experiéncia. Aija é o caso de ndo renovar esse contrato com esse colaborador externo, mas vocé tem que estar muito



atento, para coisas que vao acontecer e que vocé de imediato tem que resolver. Porque senfio vocé tem 25, 30 pessoas te cobrando, te
esperando 14 na sala de aula a sequéncia daquilo.

P/1 - E vocg colocou uma coisa que é importante, que eu queria até entender, esse Docente, assim, ele mudou também durante esse tempo que
vocé esta dentro do SENAC. Por exemplo, o Docente que acompanhava, tinha dentro da UNIFORT, eram exatamente as pessoas que tinham
que ser multidisciplinares e que depois foram para as unidades, das unidades especializadas e das unidades polivalentes, ele temum perfil muito
diferente ou ndo, esse Docente?

R - Eu acho que da especializada e da polivalente ndo deve ser muito, ndo acredito que tenha um perfil muito diferente. Agora do que era a
UNIFORT para hoje, aonde estou, € completamente diferente. Primeiro que nds faziamos um quadro, onde nds comptnhamos um quadro de
funcionarios do SENAC. Entdo, a nossa dedicac@o maior era para o SENAC, em termos profissionais. Hoje nfo, hoje a parte de Docente nds
trabalhamos, quase que, sei la eu, quase que 70%, 80% com colaboradores externos. Isso temuma vantagem que € de vocé estar com pessoas
constantemente atualizadas, voc€ busca no mercado as pessoas mais atualizadas, para poderem vir desenvolver programas com vocé, mas tem
uma desvantagem, que muitos nfo se comprometem, sabe, no temum nivel de comprometimento muito forte, as vezes vem so por conta de
receber aquele dinheiro, muitos... Entdo ai é meio complicado, vocé tem que estar muito atento, muito atento.

P/1 - E um processo, na verdade ¢ um processo de terceirizacdo e esse processo de terceirizacao ele, se € assim que a gente pode chamar, ele...
Como ¢ que voce seleciona esse pessoal, voce vai ao mercado e tem alguns pré-requisitos que existem dentro do SENAC?

R-Ea selecdo emnivel de colaboradores externos, Docentes € assim, normalmente a grande fonte nossa desses recursos humanos, elas estéo
nas especializadas. Eles témum cadastro, até por conta que eles contatam esses colaboradores mais assiduamente para este trabalho de
prospeccdo que eles sdo obrigados a fazer, quer dizer, programas que hoje ndo estio na rede, programas que hoje nfo estdo acontecendo, mas
que com certeza daqui a cinco anos, quatro anos, dez anos, sei la ey, eles vdo ter que estar no mercado, por uma exigéncia do proprio mercado.
Entdo, a especializada conta com um grupo de assessoria muito grande e que esses Assessores depois eles normalmente se tornam Docentes de
determinados programas, a especializada tem como objetivo € como obrigaco para coma polivalente de repassar esses Docentes, esse
cadastro. Entfo, a nossa grande fonte € 14, e as vezes o proprio Docente, que € essa pessoa especializada, ndo pode desenvolver, indica uma
pessoa que possa. A gente pede o aval da especializada, pra saber se conhece alguma coisa e temos as reunides com eles. Para ver a parte mais
metodoldgica, que € o que preocupa muito.

P/1 - Entao vocés, o controle da parte metodologica ela € feita pelo SENAC?

R - Isso, nos discutimos muito com os Docentes, seja individualmente, seja em grupo, na discusso desses planos de ensino, do plano de aula.
Determinados recursos que ele vai utilizar emsala de aula, de que maneira ele vai utilizar. Porque tem muitos que pedem uma parafernalia de
coisas e que vocé percebe que ele esta dando aula que se tivesse uma lousa 14 e um giz era a mesma coisa, era o suficiente, porque ele nio usou
nada, ou se usou, tem muitos que usam de maneira inadequada, usam tudo ao mesmo tempo, quer dizer, a tecnologia dentro do ensino ela tem
que ser usada com muita calma, ela tem que ser usada com muito cuidado pra ndo confundir o aluno, senfio de repente ele esta olhando para ca
porque aconteceu uma coisa aqui, agora ¢ ali, agora € 1, entendeu? E no final vocé vai tentar saber o que ficou de conhecimento, o que ficou
registrado ali € muito pouco. O que ficou registrado mais f0i a parafernalia que foi utilizada e ndo o contetdo, entdo ai € meio problematico.

P/1 - Eu queria, nds ja estamos quase finalizando, eu queria fazer algumas perguntas para vocé. Eu queria saber se vocé, dentro da sua trajetdria
de vida, se vocé mudaria alguma coisa, Edson?

R - Acho que mudaria, eu acho que mudaria. Nem tudo que eu fiz ou que fizeram comigo é uma coisa que eu acho que foi legal tudo. Algumas
coisas eu acho que mudaria.

P/1 - O que vocé€ mudaria?

R - Algumas deixam ver, a maneira de eu ter me relacionado com algumas pessoas, seja no nivel pessoal, no nivel profissional, acho que eu
mudaria, que o resultado seria melhor. Porque € o tal negocio, vocé, acho que vocé paga um preco pela experiéncia, sabe, e esse prego € a
decadéncia do corpo, € alguns sofrimentos que vocé teve que passar pra poder aprender, entendeu? Entdo acho que dizer que faria tudo
igualzinho, nfo.

P/1 - E o que € que vocé gostaria ainda de estar realizando?

R - Continuar o meu trabalho, que ¢ um trabalho que eu gosto. Eu gostava muito de trabalhar na UNIFORT, gostava muito de trabalhar no
Centro de Educagio e A¢do Comunitaria para o Trabalho e estou gostando muito de trabalhar no SENAC Tatuapé. Eu acho que nesse ponto o
SENAC e propiciou assim trabalhar em lugares que eu gostei, que eu me adaptei legal, eu convivo muito bem comas pessoas, a gente
desenvolve um trabalho bastante harmonico. Nunca trabalhei num lugar tdo atribulado como esse que estou agora, mas até isso estou gostando.
Vocé perguntou o que eu...

P/1 - O que vocg ainda gostaria de realizar?
R - Entdo, continuar o meu trabalho, ter uma aposentadoria digna, que acho que isso é uma coisa, ndo gostaria de ser uma pessoa que me

aposentasse e ter que ficar trabalhando, fazendo bico, uma série de coisas pra ter pelo menos uma vida digna. Se continuar tendo a minha vida,
estou falando agora no sentido financeiro, na minha velhice como eu tenho hoje, perfeito, esta 6timo, nunca alimejei ser rico também, o que queria



ter eu tenho.

P/1 - Qual é o seu maior sonho, assim, qual ¢ umsonho que vocé ainda gostaria de realizar ou um sonho que vocé tinha e nio realizou ainda. Qual
seria esse sonho?

R - Ah! Terminar a vida do lado de uma pessoa nuito especial.

P/1 - E eu queria que vocé falasse um pouquinho do que esta sendo essa experiéncia de estar aqui coma gente, de ter contado sua historia de
vida, € a sua trajetdria dentro do SENAC, o que significou pra vocé dar esse depoimento pra gente?

R - Bom, esse depoimento foi mais tranquilo do que eu imaginava, né? Apesar de que, olha, depois de uns anos, acho depois de um tempo que
voce trabalha no SENAC, pelo menos as experiéncias que eu passel, ndo me aperto mais pra muita coisa ndo, nfo tem coisa assim que tenha que
fazer que me aflija muito nfo, porque ja passei, ja me vi em cada situagdo nesses 19 anos do SENAC, achei que eu jamais poderia fazer e fiz, nio
me sai to mal, tanto que estou I4 até hoje. Entdo, nfo tenho mais problemas de falar em publico, de conversar a respeito nfio, mas € novo, e tudo
que € novo eu acho que te da uma certa apreensdo, até por conta de ser desconhecido. Eu acho que quando vocé sabe comego, neio e fimdas
coisas, quando vocé ja conhece, vocé tem mais tranquilidade, aquilo que voc€ nfo conhece € natural, entfo estava com aquela preocupagéo
natural, de uma coisa desconhecida, que nfo saberia como € que seria exatamente, mas foi melhor, foi legal, foi tranquilo, s6 tA um calor. (risos)

P/1 - Me dizuma coisa: A questdo de vocg ter falado um pouco da sua vida, como € que foi isso?

R - Tranquilo também, sem problemas.

P/1 - Entdo ta, a gente queria agradecer a sua presenga, foi 6timo té-lo aqui e acho que € isso.

R - E, eu queria acrescentar s6 uma coisinha. No findo, no findo me senti meio orgulhoso de fazer parte dessas 20 pessoas na tentativa de
resgatar a memoria do SENAC, porque o SENAC foi muito importante pra mim, €, esta sendo, € a minha vida profissional. Todos os outros
lugares que trabalho, tem lugares que ndo lembro nemmais o nome, e 0 SENAC com certeza € um lugar que ndo vou esquecer. Minha vida toda

estou la dentro.

P/1 - Entdo estd bom, obrigada.
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