
Von Qualitätssicherern und
Vandalfightern

Tätigkeitsbereiche innerhalb
der Wikipedia

Vortrag von Anneke Wolf auf dem
„Wikipedia-Tag Dresden 2006“



Zur Person
• Anneke Wolf
• Universität Hamburg, Forschungskolleg

kulturwissenschaftliche
Technikforschung

• Seit 2004 bei der Wikipedia



Gliederung
• Tätigkeitsbereiche und

Zugangsmöglichkeiten
• Motivation der Mitarbeit
• Vermittlung von »Arbeitsmoral«



Definition
   »Wikipedianer nennen sich die aktiven

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter am
Wikipedia-Projekt.«

Mitarbeiterzahl Juli 2006
 1000 (> 100 Bearbeitungen/Monat)
 7000 (> 5 Bearbeitungen/Monat)



Tätigkeitsbereiche
• Wikipedia

 Schreiben
 Qualitätskontrolle
 Sozialpflege

• Backoffice
 Technik
 Öffentlichkeitsarbeit
 Recht und Finanzen



Beispiel eines Versionsunterschiedes



  Review des Tages auf Wikipedia:Review



Zugangsmöglichkeiten
• Frei wählbar (Artikelarbeit)
• Durch Wahlverfahren (Administratoren)
• Vergabe durch informelle Netzwerke

(Operator im IRC)
• Offizielle Bewerbungsverfahren

(Geschäftsführer Wikimedia e.V.)



Motivation der Mitarbeit
• Eigenthematisierung
• Community Aspekt

   internationaler Austausch
   Austausch/Auseinandersetzung mit Personen

• Spaß
• »politische« Motivation
• Freude am Schreiben
• Freude an Technik
• Erkenntnisinteresse/Freude an der Aufarbeitung von

Themen
• Interesse an der Form der Enzyklopädie
• Interesse an Meta-Fragestellungen



Techniken der Vermittlung
von »Arbeitsmoral«

• Vermittlung und öffentlich sichtbare
Definition als Arbeitsprojekt

• Präsentation von Leistung als
Motivationsanreiz sowie Mittel sozialer
Differenzierung

• Sanktionen



Jeder Benutzer, der sich namentlich anmeldet,
erhält eine Benutzerseite, auf der er sich und seine
Arbeit in der Wikipedia vorstellen kann. Manche
Leute schreiben darin Kurzbiographien, andere
führen eine Liste der Artikel, an denen sie
mitgearbeitet haben oder notieren dort ihre
Gedanken zur Wikipedia. Die Wikipedia ist jedoch
kein Provider für Homepages oder Webspace:
Auch Benutzerseiten stehen im Dienst der
Enzyklopädieerstellung.

Auszug aus Wikipedia:Benutzernamensraum



Listung eigener Artikel auf einer Benutzerseite



 Editcounter für Benutzer:Anneke Wolf



Alternative Benutzerstatistik



Artikel des Tages auf der Hauptseite



Beispiel einer Benutzersperrung



http://de.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:
Wikipedia-Tag_Dresden

Folien


