een uitdagende zoektocht

de Bibh’otheek@
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Inleiding

e In de Bibliotheek Midden-Brabant is nu ruim 1 jaar een Wiki
Café actief en telt inmiddels 13 deelnemers.

e De weg naar waar we nu zijn was een echte zoektocht, zowel
voor mij als voor de deelnemers
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Project 'Ontdek de SpoorZone 013’

Verhuizing centrale bibliotheek naar de LocHal in de Spoorzone

In de aanloopfase daar naar toe liep vanaf 2014 het project
“Ontdek de Spoorzone”.
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Project Wikipedia in de Openbare
Bibliotheek

In 2016 viel mijn oog op een samenwerking tussen Wikipedia en de
Bibliotheek. Deelname niet meer mogelijk (te laat)

Aanwezig geweest bij de evaluatie op 6 oktober 2016.

Geinspireerd om vanuit project ‘ODS013’een fotodag in de
Tilourgse Spoorzone te organiseren

O


https://www.kb.nl/ob/nieuws/2016/wikipedia-in-de-openbare-bibliotheek?platform=hootsuite
https://www.biebtobieb.nl/system/files/berichten/bijlages/verslag_bijeenkomst_wikipedia_in_de_openbare_bibliotheek.pdf
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Fotodag Tilburgse Spoorzone

Op 1 april 2017 vond de fotodag plaats, georganiseerd door De
Bibliotheek Midden-Brabant i.s.m. Wikipedia, de gemeente Tilburg

en oud NS medewerkers.
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Tekst voor artkel op www.bibliotheekmb.nl , waar naar toe gelinkt gaat worden: 2019

In het kader van het project 'Ontdek de Spoorzone’ organiseert de Bibliothesek Midden-
Brabant een bijzonder fotoproject, bestaande uit 2 onderdelen.

1. Op zaterdag 1 april neem je deel aan de fotodag in de Tilburgse Spoorzone. De
Koepelhal en de Wagenmakerij zign dan, exclusief voor deelnemers, geopend
tussen 13.00 wur em 15.00 uur.

2. Tidens de vervolgbijeenkomst op donderdag 13 april kun je je foto's uploaden
naar de Wikipedia-pagina over de Spoorzone. Een vrgwilliger van Wikimedia is
aanwezig voor ondersteuning.

FZaterdag 1 april

Wil j& meedoen? Dan zien we je graag op 1 april om 10.00 uur in de Kennismakeri].

10.00 uur Ontvangst in de Kennismakeriy

10.15 uur Welkom en introductie

10.30 uur Jan Wouters (oud NS-medewerker) vertelt over de Spoorzone
11.00 uur Workshop *Fotograferen van gebouwen” door Marieke Plasier
12.00 uur Uitleg over beeldgebruik op WikiPedia

12.45 uur Lunch

13.00 uur Fotograferen in de Spoorzone
15.00 uur Koffie en thee in de Kennismaken
15.30 uur Afsluiting

Woensdag 13 april

Tiydens de bijeenkomst op 13 apnl kunnende foto's tussen 18.00 en 21.00 uvur gedpload
worden in de computerruimte van de Bibliotheek Tilburg Centrum (Koningsplein). Hierbi
iz ondersteuning vanuit Wikipedia aanwezig.

Deelname is gratis! Aanmelding geldt voor de combinatie van de fotodag. en de
vervolgbijeenkomst.

Aanmelden kan t/m woensdag 29 maart via ontdekdespoorzone@biblictheekmb.nl
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Resultaat
» Veel lof over de dag van de enthousiaste deelnemers

* Volgens Arne Wossink heeft van alle bibliotheken die een
fotodag met Wikipedia georganiseerd hebben die van de
Spoorzone de meeste foto’s opgeleverd.

« Eerstwaren er 11 foto’s van de Spoorzone in Wikimedia te
vinden, nu meer dan 100

« Tijdens de terugkomavond is een verslag gemaakt dat ook door

de KB en Wikipedia is gedeeld.


https://nl.wikipedia.org/wiki/Spoorzone_(Tilburg)
https://www.bibliotheeknieuwestijl.nl/spoorzone-fotoworkshop-wikimedia-commons/
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Prijsvraag mooiste foto

e Veel foto’s geplaatst op de Facebookpagina van ‘Ontdek de
Spoorzone’

e De mooiste is beloond met een prijs

n
T
ik gy
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https://www.facebook.com/pg/ontdekdeSpoorzone013/photos/?tab=album&album_id=615822635269954
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Plannen voor een Wiki Cafée

* Na succesvolle fotodag eerste ideeén voor een Wiki Café

* Via bemiddeling van de Koninklijke Bibliotheek (KB) in contact
gekomen met Arne Wossink van Wikipedia en via hem met Olaf
Janssen van de KB

« Contact met de Bibliotheek Hengelo waar een Wikikring actief is

* Interne oriéntatie op randvoorwaarden:
- rol en inzet bibliotheek
- promotie
- doelgroep

- locatie
- programmering @



Legitimatie

TOERUSTEN

ONZE MISSIE
WIJ MAKEN DE WERELD VAN MENSEN GROTER

Alle Midden-Brabanders verdienen de kans hun talenten te
ontplooien en moeten optimaal kunnen deelnemen aan de
maatschappi]. Daar hebben ze kennis en verbeeldingskracht voor
nodig. Wij stimuleren en organiseren het creegren, delen en
toegankelijk maken van kennis en verhalen. We dagen mensen uit
om verder te kijken en helpen ze verder te komen

Aangenaam kennis maken

« PARTNERS EN
INWONERS

ONZE VISIE
VOOR EEN STERK MIDDEN-BRABANT

'Wij zetten ons in voor een samenleving waar mensen lees- en
t=alvaardig zijn, de weg weten in de informatiemaatschappij, hun
kennis kunnen aanscherpen en in staat zijn om creativiteit en
innovatief vermogen optimaal te benutten. Een krachtige
samenleving voor een sterk Midden-Brabant.

SELECTEER HIER JE THEMA'S

ONZE MISSIE, VISIE EN AMBITIE

Z0 MAKEN WE ONZE AMBITIE WAAR

COLLECTIE

FODIUM

WERKPLAATS

WE MAKEN MENSEN ZELFREDZAMER

'WE BIEDEN TALENTEN DE RUIMTE

'WE VERBINDEN MENSEN MET ELKAAR

WE ZIJN LETTERLIJK DICHTBIJ

ONS HANDELSMERK

SELECTEER

ONZE AMBITIE
BIBLIOTHEEK NIEUWE STIJL

In een veranderende samenleving verandert ook de rol van de
Bibliotheek. We versterken onze maatschappelijke betekening en
stellen connectie, co-creatie en Bibliotheek Nieuwe Stijl met onze
omgeving centraal

11 maart 2019
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Legitimatie

« Vanuit Beleidsplan BMB ‘We maken de wereld van mensen
groter’

* De bibliotheek kan relevante bronnen verbinden aan Wikipedia-
artikelen. Anderzijds kun je als bibliotheek de lokale kennis en
geschiedenis ontsluiten via Wikipedia.

« Delen van kennis en verhalen i.s.m. partners

» Talentontwikkeling

« Faciliteren van communities; lokale gemeenschap
» Maatschappelijke meerwaarde

11



Eerste opzet Wiki Café

« Organiseren informatiebijeenkomst

* Interesses van de aanwezigen peilen

« Aanwezigheid Wikipedianen essentieel > expertise

« Data voor de 10 bijeenkomsten vastleggen

* Locatie bepalen

11 maart 2019
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Eerste opzet (2)

« Olaf Janssen van de KB, en vrijwilliger bij Wikipedia, bood aan
zijn expertise te willen delen en een keer aanwezig te zijn in het
Wiki Cafe.

* Het encyclopedisch schrijven niet als eerste oppakken

* Foto’s uploaden naar voren halen

13
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Eerste poging
o 12 september 2017: informatiebijeenkomst

e Alle promotiekanalen ingezet; aankondiging in de kroeg van
Wikipedia

e Add campagne Google ingezet

e Slechts 3 aanmeldingen

Wiki Café
(GEANNULEERD)

14


https://nl.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:De_kroeg#Wiki_Caf.C3.A9_in_Tilburg’
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Doorpakken: tweede poging

e Overtuigd van draagvlak in Tilburg

e Er moeten meer dan 3 geinteresseerden zijn in een stad van
ruim 200.000 inwoners

e Nieuwe poging

o Afdeling Communicatie

15



-- Pershericht --

Tilburg, 2 oktober 2017

De Bibliotheek Midden-Brabant start Wiki Café
Alles wat Je altijd al over Wikipediz wilde weten, maar noait durfde te vragen

De Bibliotheek Midden-Brabant gaat vanaf november een maandelijks Wiki Café
organiseren, waar mensen die willen bijdragen aan Wikipedia met elkaar hun
kennis kunnen delen. In het Wiki Café zal telkens een ander thema centraal
staan. Op donderdagavond 2 november geeft Arne Wossink van Wikimedia
Mederland het startschot.

Kennisdelan

Houd je wan schrijven of fotograferen? Ben je iemand met veel algemene kennis of wil je
beter worden in bronnenonderzoek en lijkt het jou leuk om samen met anderen e=n
bijdrage te leveren op Wikipedia? Dan is dit Wiki Café iets voor jou. Het Wiki Café
organiseart naast het schrijven zalf ook leerzame avonden voor het opdoen van nieuwe
kennis en vaardigheden rondom Wikipedia. Tijdens de eerste avond op donderdag 2
november zal Arme Wossink, projectleider van Wikimedia Mederland, sen presentatie
geven over alle mogelijkheden van Wikipedia. Deze avond zou in september al plaats
hebben gevonden maar kon toen helaas niet doorgaan.

Hieuwe mensen ontmoaten

Meawerken azn Wikipedia kan easn verrijking zijn. Je leert namelijk andere mensen
kennen diz ook enthousizst zijn over Wikipedia, Tilburg, erfgoed, stadmaken of over |
kennisdeling in het zlgemesn. En je steskt er zoveel tijd in zls je zelf wilt, tijdens
bijeenkomsten of vanuit thuis. Tijdens de mest-ups ontmeet je elkaar, leer je meer over
encyclopedisch schrijven, bronnenonderzeek en worden de schrijfsels besproken. In
december gaan we zan de slag met het thema Textielindustrie in Tilburg, waarna
mogelijke andere thema's kunnen zijn: De Binnenstad met de nieuwe winksls, logistisk in
Tilburg en buitenkunst. Maar als er in de groep andere ideeén voor thema's ontstaan,
dzn kunnen we daar viterzard ock mee aan de slag.

Moteer in je agenda
Wanneer: Donderdag 2 november van 19,00 wur tor 21,00 uur
Locatie: Cursusruimte Bibliothesk Midden-Brabant | Koningsplein 10 | 5038 WG Tilbura,

Deelname is gratis. Graag even aanmelden bij marjaheusschen@bibliotheekmb.nl.

-- Einde persbericht --

Noot veor de redactie

Meer weten over de Wiki Cafés van de Bibliothesk Midden-Brabant? Neem dan contact op
mekt Marja Heusschen, [013-4648535 | 06-107894560),

11 maart 2019
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Alles wat je altijd al wilde weten over Wikipedia en nooit Alles wat je altijd al wilde weten over Wikipedia maar nooit
durfde te vragen! ‘ durfde te vragen!
Donderdag 2 november Donderdag 2 november
19.00 - 21.00 UUr 19.00 - 21.00 UUr
Cursusruimte Bibliotheek Tilburg Centrum Cursusruimte Bibliotheek Tilburg Centrum

WIKIPEDIA e WlKlPl-.Dl
www.bibliotheekmb.nl De vrige encyclopedse . B{Blm‘aadt!:e:‘:nm www.bibliotheekmb.nl De vrije encyclopedse Aﬂ mﬂm’fﬂ‘m«
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Start-UP!

10 aanmeldingen voor de informatiebijeenkomst op 2 november:
- kennismaking, aftasten m.b.t. doel, thema's en werkwijze.

7 december: 1 Wiki Cafée
presentatie Wikipedia in Openbare Bibliotheken door Arne
Wossink

4 januari: 2® Wiki Café
workshop uploaden foto’s door Olaf Janssen

1 maart: 3¢ Wiki Cafe
Presentaties van Joop Brands (Toerisme in Brabant) en

Jantiene van EIlk (Textielindustrie). @

18


https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Wikipedia_in_de_Openbare_Bibliotheek_-_Bibliotheek_Midden-Brabant_-_2_november_2017.pdf
https://nl.wikipedia.org/wiki/Bestand:Uitleg_foto's_uploaden_Wikimedia_Commons,_Wikicafe_Tilburg,_04-01-2018.pdf
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Start-Up (2)

5 april: 4¢ Wiki Cafe
Presentatie ‘Schrijven voor Wikipedia’ door Bertus van
Heusden, Wikipediaan en lid van het Café

Daarna nog:

Workshop ‘Zoeken op internet’ door mediathecaris van BMB
Workshop ‘Delpher’ door Olaf Janssen

Bezoek aan Regionaal Archief Tilourg met bijzondere
rondleiding door Luud de Brouwer, archivaris en deelnemer Wiki

Café

19
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Bevindingen:
« Zoeken naar common ground. Was er een gemeenschappelijk
thema mogelijk of werd het ieder voor zich

* Onder de deelnemers waren de verschillende disciplines
(schrijvers, fotografen en researchers) goed vertegenwoordigd

» Encyclopedisch schrijven is moeilijk

 De aanwezigheid van Wikipedianen is heel geruststellend en

ook nodig
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Bevindingen 2

« Op enig moment kriebelde het om zelf aan de slag te gaan

« Belangrijkste afweging: hoe lang ga je door met het geven van
Instructies en wanneer laat je iedereen zelf aan de slag gaan

» Lijst met gemeenteliike monumenten bleek een goed en vooral
laagdrempelig startpunt; iedereen maakte een foto, voorzag
deze van een korte tekst en koppelde het eventueel aan een
artikel.

« Onderlinge samenwerking erg goed; veel bereidheid om elkaar
te helpen; na afloop samen naar de kroeg ©

21


https://nl.wikipedia.org/wiki/Lijst_van_gemeentelijke_monumenten_in_Tilburg
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Wat is bereikt

* Veel foto’s toegevoegd aan de Spoorzone via Wikimedia

» Lijst met gemeenteliike monumenten aangevuld, zowel van
Tilburg als Goirle

* Nieuwe pagina over Jos Donders
» [Fotos toegevoegd aan pagina over Kasteel Wisch Terborg
 GLAMpagina Wiki Café

O
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https://commons.wikimedia.org/wiki/Category:Spoorzone_(Tilburg)?uselang=nl#mw-subcategories
https://nl.wikipedia.org/wiki/Lijst_van_gemeentelijke_monumenten_in_Tilburg
https://nl.wikipedia.org/wiki/Jos_Donders
https://commons.wikimedia.org/w/index.php?search=kasteel+wisch&title=Special:Search&go=OK
https://nl.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:GLAM/Wikipedia_in_de_Openbare_Bibliotheek/Wiki_Caf%C3%A9_Tilburg
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Aan de weg timmeren

Maandelijks aandacht op de website van BMB en Wikipedia

« Eigen verhaal van de deelnemers van het Wiki Café in een
groot artikel in de Tilourgse Koerier

» Tegelijkertijd verscheen een artikel vanuit BMB over het eerste
jaar van het Wiki Café

Deze exposure zorgde voor 5 nieuwe deelnemers.

O
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https://www.tilburgsekoerier.nl/nieuws/beginnende-wikipedianen-komen-samen-in-de-bibliotheek
https://www.bibliotheeknieuwestijl.nl/beleidsplan-praktijkvb/wikicafe/
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Waarom van het succes volgens de
deelnemers:

» ‘Ik wil graag met andere mensen aan mijn hobby’s werken en
bovendien draag ik bij aan de gratis kennisdeling voor de
maatschappij. Je ontmoet weer andere mensen en ziet zaken
weer vanuit een ander perspectief’.

» ‘lk ben bij het Wikicafé gekomen omdat ik veel en graag schriff.
Ik ben redacteur en schrijf dus al veel neutrale teksten. Dat sluit
goed aan bij de teksten op Wikipedia. Daarnaast vind ik het leuk
om over mijn eigen stad, Tilburg, te schrijven en de informatie
daarover op te zoeken. Zo ben ik al veel te weten gekomen over
mijn stad, o.a. over de geschiedenis van de buurt waar ik zelf
woon. Er is nog genoeg te schrijven over de stad, dus ik blij
naar het Wikicafé komen. Ook vanwege de leuke groep en @

leuke uitstapjes en lezingen!’
24
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Waarom van het succes (2)

 ‘lk doe mee met het WikiCafe, omdat het leerzaam is, ik
schrijven en research doen leuk vind en ik hoop er wat aan te
hebben voor mijn studie Media, Informatie & Communicatie’.

» ‘lk vind het nog steeds heel moeilijk om iets te schrijven voor
Wikipedia, en vaak vraag ik me af waar Bertus en Nantko het
over hebben. Maar het is zo ontzettend leerzaam. Ik heb al zo
veel van jullie geleerd. En het is ontzettend gezellig. Misschien
dat in de LocHal we een echt café kunnen krijgen waar iedereen

Z0 maar spontaan aan sluit.’
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Toekomst

Facilitering vanuit bibliotheek; inbedden in bestaand beleid

» Contactpersoon vanuit bibliotheek en Wiki Café
* Eris budget voor programmering
 De LocHal > café in openbare ruimte

« Café gevoel bewaken
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