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vorwort

Gleich geht es um die Aktivititen von WMDE zur Neuautor*innengewinnung.
Es gibt nicht den EINEN Weg dahin.

Aktivitaten der Community sollen dadurch nicht geschmalert werden.

Es ist kompliziert. Ich entschuldige mich hiermit schon fiir Vereinfachungen.

Es wird keine Uberraschungen geben.
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Autor*innenzahl e R e |4

5..24-edits 5739
160K 25..99-edits 1 602
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mindestens 1 Edit tatigen, seit Beginn von 60K -
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Average: 79,72K 4 5090400.00% over this time range.

<. ’, Source: https://stats.wikimedia.org/v2/#/de.wikipedia.org
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Autor*innen mit

Editors Monthly B 5to0 24 edits M 25t099edits I 100or moreedits & | =

~
A
1

mindestens 5 Edits | A .

monatlich

Zahl der Autor*innen, die monatlich
mindestens 5 Edits tatigen, die letzten zwei

Jahre

25..99-edits 1 602
6K 1139

5K
4K+
3K

2K

1K+

Average: 9,11K ¥ -5.98% over this time range.

The count of editors with one or more edits, including on redirect pages. More info about this metric.

(. ’, Source: https://stats.wikimedia.org/v2/#/de.wikipedia.org
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Autor*innen mit
mindestens 25
Edits monatlich

Zahl der Autor*innen, die monatlich

mindestens 25 Edits tatigen, die letzten zwei

Jahre

Editors Monthly M 25 to 99 edits

7 2018-07
1,8K - 25..99-edits 1602
1139
16K /\/\/\/\/

14K+

100 or more edits & |2

12K+
1K+
800
600+
4004

200

Average: 2,9K ¥ -5.38% over this time range.

The count of editors with one or more edits, including on redirect pages. More info about this metric.

(. ’, Source: https://stats.wikimedia.org/v2/#/de.wikipedia.org
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Monatsvergleich

Mai im Jahr 1-4 Edits monatlich 5 - 24 Edits monatlich 25 - 99 Edits monatlich 100 oder mehr Edits
monatlich
2018 49.415 5.736 1.599 1.165
2017 55.453 6.528 1.668 1.251
2016 57.605 6.608 1.686 1.274
2015 64.119 7.864 1.876 1.315
2014 64.491 8.203 1.899 1.334
2013 77.253 9.554 2.119 1.495
2012 81.878 9.742 2.175 1.577

(' ') Source: https://stats.wikimedia.org/v2/#/de.wikipedia.org
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Sowohl die Zahl der sehr

Au tO r*i n n e n aktiven Beitragenden als

auch die der

Za h I e n Gelegenheitseditierenden

sinken stetig.
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Warum ist das ein
Problem?
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Artikelzahl -~ o [ = B

25K+

Aktuelle Artikelzahl: 2.214.919

20K

2018-07
Content 8 833

15K

Neue Artikel pro Monat: 8.000 bis 9.000

10K ~

5K

<. .> Source: https://stats.wikimedia.org/v2/#/de.wikipedia.org
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E d It I e rte Edited pages Monthly M Content & 9 al <
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500K
4001 2018-08-01
Content 264 855

300K i (il
200K
100K ‘
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Average: 203,72K % change cannot be calculated over this time range.

The number of pages edited, excluding redirect pages. More info about this metric.

<. .> Source: https://stats.wikimedia.org/v2/#/de.wikipedia.org
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Es braucht
Autor*innen!

Benutzende (nicht IPs oder Bots) machen die

Arbeit.

Edits Monthly

M Anonymous B Group bot Bl Name bot ! User 3+ i

700K ~
600K —
500K+
400K
300K+
200K ~

100K

Total: 21,2M 4 0.06% over this time range.
The count of edits (or revisions), including edits on redirects. More info about this metric.
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Es braucht «~
B 1to4edits M 5t02+ 2018-07 |y 400 or more edits & I -

1.4-edits 254 792
z 5..24-edits 24 887
25..99-edits 2 708

alle
Autor*innen! =

150K H
100K H
Alle tragen bei und sind wichtig, sowohl die 50K
e—————————— e — e ————————————
hiufig schreibenden Autorinnen und Autoren o " A & & & N 2 &
N I\ < N N N < w»
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als auch Gelegenheitseditierende.

Average: 305,71K 4 0.79% over this time range.

The number of pages edited, excluding redirect pages. More info about this metric.

(. ’, Source: https://stats.wikimedia.org/v2/#/de.wikipedia.org
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B
Wie erfolgrelch waren
die
Gewinnungsaktionen
von WMDE nun?



2017 - 2018

Dein Beitrag macht

Wikipedia besser.

a

7 Bannerkampagnen in Wikipedia
3.006 neue Benutzende

(ca.) 350 Benutzende mit 1 Edit

38 Benutzende mit 10+ Edits
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Nicht so dolle, oder?
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Gelernt (1): e

Banner auf

Wikipedia Aktionsseite egistrierung \

Erster Edit Bleiben

AUFMERKSAMKEIT INTERESSE AKTION LERNEN EDITIEREN
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Gelernt (2):

Es gibt viele Registrierungen, aber wir Neue Benutzende brauchen einfache
verlieren die Menschen, bevor sie Aufgaben und bedarfsgerechte Unterstiitzung,
Autor*innen werden. um motiviert zu bleiben.

94 % der neuen Benutzenden kommen nicht Personliche Begleitende von Neulingen sind
wieder. ein kritischer Faktor in der Lernphase.
Autor*in zu werden, dauert lange: 1.553 Tage Neulinge stehen vor kulturellen, sozialen und
bis zum 10. Edit. technischen Herausforderungen.

@
©
WIKIMEDIA

DEUTSCHLAND



Gelernt (3): Studie der WMF zu
Neuautor*innenerfahrungen

Neulinge kommen mit unterschiedlicher Motivation.
Neulinge sind sich nicht klar dariiber, wie Wikipedia funktioniert und fiihlen sich nicht zur
Community gehorig.
Neulinge ringen mit den Regeln von Wikipedia.
Neulinge profitieren von schrittweisem Lernen.
Neulinge haben Schwierigkeiten, Tools zu finden und zu nutzen.
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https://www.mediawiki.org/wiki/New_Editor_Experiences

Ausblick 2019

Weiterhin Neulingsgewinnung, gleich und anders:

Neue Wege

Bannerkampagnen + X

Mitmachmoglichkeiten
zusammentragen und
bewerben

Leichte
Anfingeraufgaben

Lernen unterstutzen

Kontexthilfen fiir Neulinge (Tools)
Onboarding-Materialien ausbauen

Enge Zusammenarbeit WMF und
WMDE - “Growth Team” und
Neuautor*innenteam
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Personliche Hilfe
und Mentoring

Train the Trainer-Angebote

Unterstutzung von Betreuungs-
und Mentoring-Angeboten der
Community

Kooperationen Community +
WMDE



Ansatze

Motivationen und
Bedirfnissen begegnen

Rollen und Aufgaben in
der Community erfassen
und sichtbar machen
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Audience Builder
Gong-Yoo

Audience Builders edit in order to leverage
Wikipedia’s reach for promoting their work or
themselves.

@ Joiner-Inner

‘ Helena

Joiner-Inners start to edit Wikipedia for the
experience, usually to learn something new, be
part of the offline community of editors, and/or
meet new people.

=M

Knowledge Sharers have a desire to share their
topical knowledge with others and participate in
Wikipedia’s mission.

Knowledge Sharer
Yankov

Mina

@ Box Checker
&8

Box Checkers edit Wikipedia to satisfy an
external reward or objective, such as completing
a school assignment or as part of a job
requirement.

Reactive Corrector
Josef

Reactive Correctors fix obvious errors or gaps
they find on Wikipedia, and find these fixes easy
and satisfying, but do not relate them to a larger
vision.

Social Changer

T Jae-Hee

Social Changers have a strong passion for an
often topical or controversial issue and edit
Wikipedia to influence how society views the
issues they care about.

By Reboot and the Wikimedia Foundation (internal document) [CC BY-SA
4.0 (https://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0)], via Wikimedia

Commons,

https://commons.wikimedia.org/wiki/File:New_Editor_Experiences_summa
ry_of_findings,_August_2017.pdf



Fragen, Hinweise,
Gedanken

Welche Informationen und Daten sollte wir erheben oder auswerten?

Welche Mitmachmaoglichkeiten sind fiir Anfinger geeignet?

Wie kann WMDE die Community unterstiitzen, neue Benutzende zu betreuen und zu binden?
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Vielen Dank!
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number of
new editors

20K~

15K

10K

5K

M Total 3 &

|

2018-07
total 8 837

WIKIMEDIA

DEUTSCHLAND

Total: 1,61IM % change cannot be calculated over this time range.

The count of newly self-created registered users. More info about this metric.

Source: https://stats.wikimedia.org/v2/#/de.wikipedia.org



