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 من أقوال جلالة السلطان 

 إن ننساا  ألا واجبنااا ماان فاا ن ، بااالر   مفعمااا زاهاا ا الله بفضاال الحاضاا  كااان اذا))

 كب ا   الأهادا  لأن ذلا  وترط طنا تفك  نا مدا   كون أن  نبغي الذي هو المستقبل

 والإ اد  والعمال بالعلم نتسلح أن لنا دب فلا ثم ومن طو ل والد ب كث    والتحد ات

 (( بالتوف ق الله إل  والدعاء الصلبة

 

 سع د بن قابوس السلطان
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إبدأ من ح ث إنته  الآر ون ، وثمن جهدهم ، ولا تنسب 

كل شيء إل   ، ولا تحتك  العمل وتنس  تفو ض السلطة ، 

  لا تجد نفس  فترنق  ، فترنق بالم كز ة الموظ  ، حت

تسبح بمف د  بع دا عنهم ، فتغ ق ، عندها لن  نقذ  أي 

منهم ، فالم كز ة جعلت  تنس  أن تد بهم عل  فن التعامل 

 . مع الأزمات

  الذاتية السيرة كتابة من الهدف

 الوظيفي بالمسار التأهيلي المسار ربط

 أتجه أين وإلى ؟ أقف أين معرفة

  والمعرفة الخبرة الآخرين إكساب

 الوظيفية ومهاراتي العملية بخبراتي  المسوؤلين معرفة

 

 البوسعيدية سعيد بنت  الســـهاد

  لدراسةا مؤهلات من بدء ذي بادئ العملية بخبراتي متعلق ماهو كل

 التي والشهادات والندوات والمؤتمرات والمشاغل التدريبية والبرامج

 مهاراتي وكذلك الوظيفي ، والتكريم ،، عليها حصلت
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 :الشرص ة المعلومات:  أولا

  البوسع دي سع د بنت السهاد: الاسم •

 مسقط محافظة – عمان سلطنة: الدائم العنوان •

 

 

 المعلمات كل ة دبلوم •

  9002 المد س ة الإدا   بكالو  وس •

 :الوظ في والتد ج العمل ة الرب  

  أول مجال معلمة •

 9009- 7221 أساسي تعل م مد    مساعد  •

  9009 أساسي تعل م مد سة مد    •

  قابوس السلطان بجامعة للد اسة تف  غ •

 م2009 البش  ة  دالموا بتنم ة تد  ب أرصائ ة •

 م9070/9077 التعل م إقتصاد ات قسم  ئ سة •
 م9079 الوطن ة والمحفوظات الوثائق ه ئة -  التأه ل لقسم التأه ل أول قسم  ئ سة

 

 :الد اس ة المؤهلات: ثان ا 
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 .كمعلمة متعدد  مشاغل •

 .) وما  71)المد س ة الإدا   في دو   •

 ) وما  71)الأساسي التعل م بنظام للتع    المدا س مد  ي دو   •

 )أ ام 4)والمالي الإدا ي المجال ن في المدا س مد  ي دو   •

 .)أ ام3)والسلامة الأمن مجال في المدا س مد  ي دو  

 .بلوغلوت بمعهد الإنجل ز ة اللغة مجال في دو تان •

 لوتبلوغ بمعهد الآلي الحاسب مجال في دو   •

 قابوس السلطان بجامعة أشه 4 لمد  الإنجل ز ة اللغة في دو   •

 م9077/9079

 

 

 .ب كاء ولا ة لمدا س الت بو ة المشا  ع لجنة  ئ سة •

 .المع فة مشاعل بمد سة الإمتحانات مش وع لجنة  ئ سة •

 .الثالثة دو ته في المصنعة بولا ة الشو ى مجلس انترابات لجنة عضو  •

 .ال ابعة دو ته في المصنعة بولا ة الشو ى مجلس انترابات لجنة عضو  •

 .ب كاء ولا ة لمدا س والسلامة الأمن لجنة  ئ س نائبة •

 أم ة بلا جنوب الباطنة مش وع عضو  •

 

 

 

 

 

 

 : الإدا ي :والعمل التد  س أثناء التد  ب ة الدو ات:   ثالثا
 

 المشا كات: ثالثا 
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 .جنوب الباطنة مدا س لمد اء9002الأول الإدا   ن ملتق  في المشا كة •

 .جنوب الباطنة مدا س لمد اء9001الثاني الإدا   ن ملتق  في المشا كة •

  الشب بة ج  د  في المنشو   مقالاتي جم ع •

  الع بي الت ب ة مكتب بوابة في المتم ز بالعضو فزت •

  التد  ب من العائد تق  م ب نامج في شا كت •

 الجصة ب  بشنج  لا ا ام لثلاث م9002 الأعمال  جال مؤتم  شا كت •

 الإست ات جي الترط ط ب نامج في شا كت •

 بالأ دن التعل م لإقتصاد ات التكاملي المنهج ب نامج في شا كت •

 الباطنة بجنوب الت بو ة والمشا  ع المباد ات دعم ف  ق مسابقة لجنة  ئ س نائبة •

  ةالدول والمقا  س المواصفات 2000 الآ زو ب نامج في مشا كتي •

  الع بي الرل ج مجلس لدول التعل م إقتصاد ات ب نامج في شا كت •

 البش  ة الموا د لتنم ة العامة بالمد   ة الجود  ملتق  في شا كت •

  التعل م إقتصاد ات مجال في عمل أو اق مجموعة قدمت •

 الذات وتطو   الق اد  فن في عمل أو اق•

 التد  ب بم كز اد والق  الإدا   فن بعنوان دو   في شا كت •

 م8/70/9077 من بالرو   ibus بفندق 2007الآ زو في دو   •
 م79/70/9077وحت 

 بتا  خ إن هول دي بفندق الت بو ة المستجدات ملتق  في شا كت •

 م17/10/2011

-8 من المدن ة الردمة – المتوازن الأداء بطاقة ب ستردام الإست ات جي الترط ط ب نامج•

 م79/79/90079

 

 

 
 

 

 المشا كات أهم: تابع  ثالثا 
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 الوثااائق له ئااة التاسااعة الرمسا ة للرطااة التطااو   إسات ات ج ة لبناااء مبدئ ااة  ؤ اة -

 الأول الجزء الوطن ة والمحفوظات

 مقتااا   نماااوذج الوطن اااة والمحفوظاااات الوثاااائق له ئاااة المااادى بع اااد المنظاااو  - 

 ( 2) جزء  القادمة  الرمس ة الرطة في به للإست شاد

 

 

 م2122–وزا   الت ب ة والتعل م  –بحث في تمو ل التعل م  -

وزا    -المشا كة في د اسة بعنوان مدى تأث   الكثافة الصف ة عل  التحص ل الد اسي -

 م2121/2122الت ب ة والتعل م 

 م 2121بحث بعنوان الإستثما  في التعل م  -

ه ئاة الوثاائق والمحفوظاات الوطن اة  –  ها بحث بعنوان تأه ل الكواد  البش  ة وتطو -

 م2122-

مقتاا   إدرااال قااا ا الكتاااب الإلكت ونااي فااي التحل اال الإحصااائي لإسااتما ات التااد  ب  -

 الجهة المقدم لها مكتب سعاد  وك ل وزا   الترط ط وتنم ة الموا د البش  ة 

هااا مكتااب مقتاا   لق اااس أثاا  التااد  ب علاا  العااامل ن بالحقاال الت بااوي الجهااة المقاادم ل -

 سعاد  وك ل الترط ط وتنم ة الموا د البش  ة 

 –مقتاا   تطب ااق نظااام الجااود  علاا  المشااا ك ن فااي الم اادان الت بااوي داراال المد سااة  -

 الجهة المقدم لها مكتب مد   عام الترط ط وضبط الجود  بوزا   الت ب ة والتعل م

 

 :   ابعا المؤلفات

 

 :بحاث  والمقت حاتالأرامسا 

 



 

8 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 الاقتصاادي ملتقا  عماان  -م2121 عماان سالطنة/  لجصاةا ب  في الأعمال مؤتم جال

 م2121

 مس   وزا   الت ب ة والتعل م –ندو  تدش ن الر  طة المد س ة  -

 م21/21/2122 التعل م تطو   ندو  الت بو ة ندو  المستجدات -

 

 

 

 العمل ة س   نجا  بمناسبة( م9000الدارل ة وز  ) من وتقد   شك  شهاد  •

 .ال ابعة للفت   الإنتراب ة

 العمل ة س   نجا  بمناسبة(م9003الدارل ة وز  ) من تقد   و شك  شهاد  •

  .الرامسة للفت   الإنتراب ة

  .9007جنوب الباطنة بمنطقة الإمتحانات تطو   مش وع في تقد  للمساهمة شهاد  •

 9009المج د ن المدا س مساعدي تقد   شهاد  •

 .9001الأم ة محو ب امج تفع ل مجال وتقد  في شك  •

 الحكمة  ناب ع بمد سة الإنجل ز ة اللغة ماد  نشاطات وتقد  لتفع ل شك  •

 .9001لل ت م الع بي ال وم فعال ات إنجا  في تقد  للمساهمة شهاد  •

 مسقط لمحافظة والتعل م الت ب ة مد   ة من المثال ة الأم د ع •

 م9070 عام في الع بي الت ب ة مكتب بوابة في زالمتم  العضو شهاد  •

 م9070 عام الإست ات جي الترط ط شهاد  •

 
 

 :المؤتم ات والندوات : سادسا  -

 

 الشك  وشهادات التك  م:سابعا  -
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 .والق اء  الإطلاع

 .الكتابة •

  الشع  والتأل   والقصة القص    •

 .الآلي اسباستردام تطب قات الح •

********************** 

 

 الشك  وشهادات التك  م:تابع 

 

 م9002 عام الأ دن من صاد   التعل م لإقتصاد ات التكاملي المنهج في شهاد  •

 م9070 عام الدول ة والمقا  س المواصفات 2000 الآ زو في شهاد  •

  الع بي الرل ج مجلس لدول التعل م إقتصاد ات في شهاد  •

 والق اد  الإدا   فن في شهاد  •

 م9070 عام 2007الآ زو في شهاد  •

 العلمي البحث إعداد ك ف ة في شهاد 

 والهو ات المها ات: ثامنا 
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تتول  اله ئاة إدا   الوثاائق والمحفوظاات وتهاد  بصافة (: 3)حسب قانون الماد  

 :أساس ة إل  تحق ق الآتي

 .تطو   مجال الوثائق والمحفوظات والعمل عل  النهوض به -أ 

الإش ا  الفني عل  تنظا م الوثاائق العاماة الجا  اة منهاا والوسا طة بالجهاات  -ب 

 .المعن ة

ومجموعاااات المحفوظاااات وت ت بهاااا و حفظهاااا حما اااة للتااا اث جماااع أ صاااد   -ج 

 .الوطني

العمل عل  حسن استغلال المحفوظات وتشج ع البحاث العلماي والإباداع الفكا ي  -د

 .والفني

جمااع وحفااظ الوثااائق المتعلقااة بالدولااة فااي الرااا ج وتمكاا ن المسااتف د ن ماان  -هاا  

 .الإطلاع عل ها

 

صاصاات وتجا ي جم اع التصا فات والأعماال تباش  اله ئاة جم اع الارت(: 4)الماد 

 :اللازمة لتحق ق أهدافها، وعل  الأرص ما  أتي

 

أ   تقااد م الاادعم الفنااي فااي مجااال إدا   الوثااائق العامااة الجا  ااة منهااا والوساا طة 

 .بالجهات المعن ة والموافقة عل  نظم تصن فها وجداول مدد استبقائها

ماال المقاا    للوثااائق بالتنساا ق مااع ب   متابعااة حساان تنف ااذ إجاا اءات وقواعااد الع

 .الجهات المعن ة

 .ج   استلام المحفوظات و إعدادها فن ا و حفظها

د   إعاداد ونشا  أدوات البحاث فاي المحفوظاات مان فهاا س وأدلاة وقواعاد ب اناات 

 . وغ  ها من الأدوات التي تمكن المستف د ن من الوصول إل  أ صدتها ومكوناتها

 .لإطلاع عل  المحفوظاتالعمل عل  ت س   ا -ه  

و   الق ام بالأنشطة التي تب ز الق مة الثقاف ة والعلم ة والت بو ة للمحفوظات وذلا  

 .باستعمال كل الوسائل المناسبة
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ز   اتراذ ما  لزم لصا انة أ صاد  الوثاائق والمحفوظاات باله ئاة وحما تهاا مان كال 

 .المراط 

 .والمحفوظات    تد  ب الموظف ن العامل ن بمجال الوثائق 

 .العمل عل  ت س   البحوث العلم ة في مجال الوثائق والمحفوظات -ط 

ي   تمث اال الساالطنة لاادى المنظمااات واله ئااات الدول ااة ذات العلاقااة داراال الدولااة 

ورا جها وذل  بالتنس ق مع الجهات المرتصة وكذا تنم ة مجالات التعااون وتباادل 

 . ه ئات التجا ب والرب ات مع تل  المنظمات وال

ولله ئاااة أن تساااتع ن بمااان تااا ى مااان الربااا اء والمستشاااا  ن فاااي مما ساااة هاااذ  

 .الارتصاصات

 

 :الرطة إعداد منهج ة: أولا 

 ش كاء ف ها  نر ط تشا ك ة منهج ة عل  الاعتماد لا بد أن  تم  الرطة إعداد أثناء

ي لبنااء الرطاة الرمسا ة فا ، 20012 العاام نها اة ماع العلاقاة وأصاحاب التطاو  

 الأدلاة إلا  بنائهاا  وحت  تكون الرطة موضوع ة لا بد مان أن  ساتند  م 21122

 فاي العمال و بادأ أو را جهاا كالمتابعاة الم دان اة،ه ئاة ساواء دارال ال والحقاائق

 لواقع ه ئة الوثائق والمحفوظاات الوطن اة شامل تشر ص رلال من الرطة أنشطة

 لهاذا والد اساات البحث اة المساو  إجا اء تم اكلهاا، علا  أن  المساتو ات علا 

ه ئاة  عان الصااد   المتاحاة والوثاائق والتقاا    الد اساات وان تساتردم الغا ض،

وهنااا لابااد ماان التأك ااد علاا   الوثااائق والمحفوظااات والااوزا ات المطبقااة للنظااام ،

 الأولا  الرمسا ة الرطاة با امج إعاداد عمل اة فاي والربا   الاد وس من الإستفاد 

مان أصاحاب  ف  اق و اتم تشاك ل ، رطاة رمسا ة ساابقة وتنف اذها إن سابق وأعاد 

 قطااع الماوظف ن باله ئاة رالال  أداء تشر ص الرب   والعامل ن في اله ئة لإج اء

 فايشات   مرتلا  الإدا ات دارال اله ئاة تم علا  أن 2008 – 20012  الفتا  

 تشر ص الواقع ولا مانع من الإستعانة بأرذ آ اء دوائا  الاوزا ات المطبقاة للنظاام

 اله ئاة قطااع وم اجعاة التشار ص نتاائج إلا  نساتند أن لاباد المنطلاق هاذا ومان

  اله ئة في المرتلفة الف ق  تحدد  وأن  وأقسامها ودوائ ها مد   اتها  في المتمثل

 با امج فاي والأولو اات تحق قها، المنشود الأهدا  العمل، وتحدد مجالات س اسات

 مان  إلا ذلا   تاأت  أو  اتم ولان.لأهادا ا هاذ  لتحق اق الصالة ذات والأنشاطة العمل

 عملها، توجه التي العامة والمبادا ، لله ئة  الشاملة ال ؤ ة إطا   في النظ  رلال

 النظا   مجملهاا فاي تجساد والتاي العل اا الإدا   تق هاا  التاي ال ئ ساة والس اساات

   تماشاا  كنظاااام وضااعته والتااي للدولااة الأساساااي بالقااانون والإلتاازام الشاااملة

 الوطن اة والمحفوظاات الوثاائق ه ئاة تاتمكن حتا  والم ساومة الواضاحة الأهدا و
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 واحت اجاات  تماشا  بماا  والبع اد، المتوساط لأماد نا   علا   ساالتها تحق اق مان

وماان منطلااق حا ص جلالااة الساالطان قااابوس باان سااع د المعظاام  .وتطلعاتااه الاوطن

ه ئة الوثائق والمحفوظات وإ مانه بالذاك   التا  ر ة للوطن فقد أول  المسؤول ن ب

 بشاأن الحاوا  وت سا   القا ا  اترااذ فاي الوطن اة ثقتاه ومسااندته ودعماه الادائم 

 جم اع التاي تتعلاق بالوثاائق وتأه ال وتاد  ب العاامل ن ف هاا ماع  العامة الس اسات

ومان هاذا  كش كاء في هذا الجاناب مان المتابعاة والتق ا م الوزا ات المطبقة للنظام 

 : الأول ، ماافاي هاذا الجاناب وه نظاام ن وتطب اق تطاو   تم ا أن  التوجاه  لزمناا

 تطاو    تام الاذي للنماوذج تحاد ث وهو ه ئة الوثائق والمحفوظات الوطن ة لقطاع

للاوزا ات المساااند  التاي تطباق نظااام  : والثاااني كبدا اة للإنطلاقاة الأولا  للرطاة

الاااذي مااان و  %91الاااذي تسااااهم ف اااه الدولاااة  بنسااابة الوثاااائق والقطااااع الرااااص 

 إنشااء ت سا  النمااذج وهذ  ،لنظام الوثائق  المفت ض أن  درل من ضمن التطب ق

، مان ح اث العائاد علا  السا نا  وهات هذ  تكلفة وتحد د الرطة لتنف ذ س نا  وهات

اله ئااة وحجاام الإنفاااق ماان موازنتهااا للتأه اال والتااد  ب وإقامااة الناادوات والباا امج 

 وتحد د الس اسات وعند  سم.التي تحتاجهاجهز  والملتق ات والمعا ض وش اء الأ

  التنظا م  جا ى ناوع مان  لاباد أن   نهاائي، بشاكل للرطاة وتكلفتهاا البا امج

 علا  واللقاءات لأرذ المقت حات وتبادل المشو   ماع ف  اق بنااء الرطاة للحصاول

  والنقاشاات، المشااو ات عنه أسف ت ما ضوء في الرطة مسود  وتعد ل التعل قات

الرمسا ة  الرطاة ب عداد  ضوء ذل  تبدأ ه ئة الوثائق والمحفوظات الوطن ة  وعل 

أرااذ   ولا ننساا  جانااب ماان الأهم ااة بمكااان  2020 – 20016 املله ئااة لعاا 

 اله ئاة  تحتاجهاا التاي المال اة والماوا د  للبا امج ملرصاا وهاو تقاد مبالحسابان 

ؤوسساي التاي رطاط التطاو   الم ضامن سا د ج مان والتاي الرطاة إعاداد لف  اق

 الرطاة وث قاة علا  الأر ا   اللمساات وضاع ولادى . حتاجهاا الموظا  فاي عملاه 

تكون قد أكملت الرطو  الأول  من بناء الرطاة  الاست ات ج ة  لله ئة ، و التطو   ة

  – 2020 م 20016الرمس ة لعام  

 

 : وتشر صه اله ئة قطاع م اجعة

 ماع الصاح  تناقلتهاا التاي تع  ف ةال اللقاءات رلال من اله ئة واقع تشر ص أشا 

 النظاام إل هاا  هاد  التاي الملاماح إلا  الوطن اة  والمحفوظاات الوثاائق ه ئة  ئ س

 العمان اة، الوثاائق عن البحث في اله ئة تبذلها التي الجهود إل  بالإضافة وأهم ته،

 هناا  وأن بالراا ج، الوثاائق هاذ  عان البحاث فاي إل اه ساعت الذي الكب   دو ها و

 الراصااة الوثااائق فه سااة ضاامن وتوث قهااا إ جادهااا اله ئااة اسااتطاعت كب اا   ةنسااب

 والأدوا  العمااني التا  خ في زمن ة م احل  حفظ بدو   ذل  وأن العماني، بالتا  خ

 وهو اة العمااني للمكاان رصوص ة تمثل الوثائق هذ  العمان ون، بها  قوم كان التي

 الجهااات فااي للموضااوعات  جاعالاساات ننساا   ولا العصااو ، ماا  علاا  للعمااان  ن
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 بهاا الراصاة موضاوعاتها مؤسساة لكال أن ب عتباا  التوصا  ، وعمل اة الحكوم اة

 ت جاع وبالتاالي المتعدد ، ب دا اتها الم تبطة والمش وعات الإنجازات مستوى عل 

 التي الزمن ة الفت ات تحد د  تم ح ث ودو ها فاعل تها مدى إل  الوثائق هذ  أهم ة

 إبقاؤهاا  اتم التي الزمن ة الفت ات وتحد د عل ها البقاء أم إتلافها  تم هل رلالها من

 للمحافظاة هاي الوثاائق حفاظ أجلهاا مان تتم التي العمل ةف والوثائق، الأ شفة ضمن

 لإدا   العصا ي النظاام دعاائم إن ، الو ق اة، المستندات في الشتات عن بدلا عل ها

 المعااملات فاي الأغ اض من الكث   ردم الإلكت ون ة البوابة عب  التواصلو الوثائق

 الأرا ى، المؤسساات ماع  بطهاا وكذل  الواحد ، المؤسسة دوائ  ب ن والم اسلات

 الكث ا  ساهللو النجاحاات مان الكث ا  حقق المش وع هذا في إنجازات من تم ما وأن

 السا عة إلا  بالإضاافة للما اجع ن والنفساي الماادي الجهاد ووفا ت المعااملات من

 ك ف اة المساؤول علا  ال سا  مان  بقا  بح اث المعااملات، تلا  ترلا ص في الزمن ة

فه ومدى العمل ضوابط عل  التع    عناد العمال سا   علا  أرا ى ناح اة مان  تع ل

 للوثااائق ثاالاث عم  ااة م احاال فهنااا  الب  د ااة، الم اساالات ماان و قلاال المااوظف ن

 ثاام كاناات  ااا  أ الوث قااة ف هااا تنشااأ التااي هااي الم حلااة هااذ و النشااأ  م حلااة: وهااي

 الطب عاي بالشاكل الوث قة حفظ  تم الم حلة هذ  وفي الوس طة وهي الثان ة الم حلة

 التاي الم حلاة تلا  وهاي الأر    الم حلة ثم نشأتها، بعد تحفظ وث قة لأي والعادي

 قباال ماان لأهم تهااا حفظهااا مااد  فااي   جاع وهنااا الاادائم بالشااكل الوث قااة ف هااا تحفاظ

  اتم حا ن فاي طو لاة لسانوات حفظهاا  ساتم  وثاائق هنا ف ولذل  الحافظة، الوحد 

 مثاال والاادارل، الرااا ج فااي الساالطنة لأنشااطة بالنساابة أ شاافة هنااا  أن كمااا حفااظ

  رادم بادو   وهاذا والمه جاناات، والماؤتم ات والاقتصااد ة السا اح ة المشاا كات

 الشرصا ة المرطوطاات توث اق عان تحدثنا ولو.الدولة مؤسسات في كب    ش ائح

لت قادف الأشاراص  متلكها التي المرطوطات كافة توث ق في اله ئة  دوو  لجاان شاكل

 وكال جوانبه، كافة في العماني المو وث عل  حفظا وذل  الشأن هذا في مترصصة

 بعاض وهنا  عب  موضحا الشرصي، المستوى عل  حت  العماني، الك ان  مسل  ما

 الماواطن ن مان لابعض وظااتوالمحف الوثاائق ه ئاة مان ف  ق بها قام التي اللقاءات

 ف هاا  اتم بح اث العائلاة، مساتوى علا  حت  أو تا  ر ة مرطوطات  متلكون الذ ن

 التاي الزمن اة، الفتا   تحد د في الحق وله الحفظ حول الشأن صاحب من الاستئذان

م علا  الماواطن ن توع اة إلا  اله ئة تسع  وبالتالي المرطوطة، رلالها تحفظ  التقادل

 قااام مان مانهم الكث اا  وهناا  حفظهاا،  اا اد ووثاائق مرطوطاات ماان لاد هم ماا بكال

 والمجتماع وغ ا  ، التملكي بالش أن المتعلقة تل  حت  اله ئة، في مرطوطاته بحفظ

 عباا  غاباات التااي الرصوصاا ة ماان بااالكث   المل اا ء الع  ااق بمو وثااه العماااني

  مكان لا التاي الوثاائق مان  فهناا  لبااحث نا لتاداول بالنسابة أماا.الزمن ة الت اكمات

 عل هااا تااتحفظ وبالتااالي الباحااث عنااد مع نااة لاادلائل فقااط بهااا الاسااتعانة باال نشاا ها

 العمااني المكاان إلا   سايء لا بح اث الباحاث موضاوع رادمت لاو ف ماا أماا اله ئاة،

 فتناة، لأي د ءا بع انهم أشاراص لا ع بالإسااء   تعلاق لا وأ ضاا   ومكانتاه وهو تاه

 إعطاائهم مان اله ئة تت دد فلا الاجتماع ة، فاص لهت في متشاب  العماني والمجتمع
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 صاانع ماان أنهااا طالمااا الوثااائق فااي المغالطااات ماان الكث اا  هنااا  نلأ الوثااائق، تلاا 

 التوث اق بعمل اة وق امهاا كواد هاا وتاد  ب أعمالهاا في نوعا ما  تتقدم اله ئةالبش 

 تحادث  تازال لا ذلا  وماع  الجانب هذا في الردم ة الوزا ات مع الإتفاق ات وتوق ع

 أولو لمواجهتاه جهادا اله ئاة  تباذل وف اه  لله ئة تحدي بمثابة عتب ت كث    عوائق

 دوائا  السابق في تكن لم أنه ورصوصا الملفات، است جاع ك ف ة في هو لها تحدي

ز   موزعاة تكاون ماا غالباا إل هاا الموكلاة الأعمال كانت بل الوثائق أ شفة في م كل

 تلا  علا  وللتغلاب  ، الجاناب هاذا فاي صاعوبة إلا   اؤدي مماا الأرا ى الادوائ  مع

 وتااد  ب بتوع ااة الوطن ااة والمحفوظااات الوثااائق ه ئااة تقااوم والصااعوبات العقبااات

 حفظ أجل من المرتلفة، الدولة بمؤسسات الوثائق حفظ قسم في تعمل التي الكواد 

 أعل  نم الوظ في الكاد  مستوى عل  سواء المؤسسة بهذ  المتعلقة الوثائق كافة

  عتبا  وهاذا بهاا، تقوم التي الأعمال مستوى عل  وكذل  بالت اتب، نزولا مستو اته

 فاي ال اومي العمال تفاصا ل حفظ مع  الدولة، ومؤسسات لدوائ  العام للمنجز ردمة

 اللقاااءات راالال ماان اله ئااة واقااع تشاار ص أشااا  أهم تهااا بحسااب المؤسسااات تلاا 

 عصاا ي نظااام بناااء لناادو  مقدمااة عماال ةو قاا راالال وماان تناقلتهااا التااي التع  ف ااة

 30 -98 مان الفتا   رالال العاماة الإدا   معهاد نظمهاا التاي والمحفوظاات للوثائق

 الأجهاز  فاي العمال وه اكال والملفاات الوثائق واقع تشر ص حول م9001 أكتوب 

 والاساتغلال والحفاظ العاملاة والقاوى والأساال ب الانظم إلا  افتقا ها تب ن الحكوم ة

 الوثاائق إدا   ومصاالح لهاا المنشاأ  الإدا ات علا  عبئاا تشكل والتي لوثائقا لهذ 

 الاذي المصا   وكاذل  وتاداولها الوثاائق إنشااء مساا  فاي الج اد التحكم  صعب مما

 فاي الإدا   تعاد لم التي الوثائق إتلا   عمد لا عاد  الموظ  إن وح ث ، إل ه تؤول

 الجاد    الوثاائق انتقااء  تعاذ  كماا ذلا  فاي ت ر ص عل  حصل إذا إلا إل ها حاجة

  مثلاه عماا فضلا المهمة بهذ  مكلفة جهة توجد لا إذ الوطن ة للذاك   الدائم بالحفظ

 هااذا فااي العوائااق أهاام ماان عائقااا والمحفوظااات الوثااائق مجااال فااي التشاا  ع غ اااب

 الوثاائق وتنظا م ضابط إلا  تسع  التي القانون ة النصوص إ جاد  تطلب مما الصدد

 "المصد  ج  د  عمان . "    هاوتطو

ل والتاي اله ئة تبذلها التي المساعي ضمن من  الماو وث أساساات مان أساساا   تشاكل

 والموضاوعات الأرباا  من الكث   ذاك تهم في  حملون هم عمن البحث هي العماني

 الكث ا  علا   حاافظ بادو   وهاذا المرتلفاة تفاصا له فاي العمااني المكان تؤ خ التي

بهاا التاي الموضوعات من  هااج  مان مانهم أن كماا أصاحابها، غ ااب ماع الازمن غ ل

 العمان ااة الهو ااة ذاكاا   معااه و حماال النهضااة فجاا  قباال مااا ساانوات فااي وطنااه عاان

 تساج ل علا  القائماة ورططهاا اله ئة ب امج عل   ق  من.المهج  بلد في ودو ها

 علا  قائم  ،كب  مش وع لتكو ن أوجدت أنها  د   المواطن ن، من الراصة الوثائق

 فساعوا اله ئة، نداءت مع تفاعلوا المواطن ن بعض المواطن ن، من الوثائق تحص ل

 اله ئااة مااوظفي جااولات مااع تفاعاال وبعضااهم وتصااو  ها، محفوظاااتهم تسااج ل إلاا 

 ماع وتوافقاوا لهام، اساتجابوا بال دونهام، مان الأباواب  وصدوا ولم الولا ات، دارل
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 لهاذا  كبا  الحلام باأن ن ى نحن  وم بعد وماو  ووثائقهم، محفوظاتهم تصو   فك  

 الوثاائق، عادد  ازداد  اوم بعاد و وما بمشا  عها، قائمة اله ئة وأصبحت المش وع،

 علااا  الحفااااظ وهاااو إنشاااائها، مااان الحلااام و تحقاااق المحفوظاااات، إ شااا   و كبااا 

  مان أرا ى فئاة هناا  باأن بالمقابل ننس  لا ولكن الض اع من المواطن ن محفوظات

 بقائهااا ماان الهااد  ح ااث ماان معناا  ماان للوث قااة مااا  جهلااون  زالااون لا نالمااواطن 

 هااذ  الدولااة تفقااد وبالتااالي الهااام التااا  ري وإ ثهااا  الحضااا  ة وق متهااا وأهم تهااا

 ثان اة تحاد ات وهاذ  وثاائقهم تساج ل عان الماواطن ن بعاض عازو  بسابب الوث قة

 والمحفوظاات لوثاائقا قاانون ان  غام الوطن اة والمحفوظاات الوثائق ه ئة بها تم 

 كاااملا فصاالا تضاامن( الراصااة الوثااائق) 20/9001 الساالطان  بالم سااوم الصاااد 

 حاوز  فا  تكاون والتا  العاام الصاالح تهم الت  الراصة الوثائق تسج ل ك ف ة  ب ن

أن الت اث العمااني لا  ازال بكا ا، وبحاجاة إلا  إعااد  اشاتغال، فهاذ   المجتمع أف اد

 س كتابهااا، مثلمااا تضاام معلومااات دف نااة ومغ بااة، لا ال سااائل تضاام مشاااع  وأحاساا

نق أها في كتب التا  خ، تا  رنا عل  ما  بادو مكتوباا فاي بعاض مان فصاوله كتاباة 

إنشاااائ ة، تنقصاااه المعلوماااات الحق ق اااة مااان مضاااانها، كماااا تنقصاااه الاساااتق اءات 

بال، ولام والاستد اكات، فهذ   سائل الأئمة العمان  ن، كأئمة ال عا بة، لم تق أ من ق

  تع   عل ها الباحثون من قبل، وحتما ستضا   شا ئا جد ادا لاو د سات مان جد اد

ولأنه لا جدوى من البكاء عل  اللابن الما اق ف نناا لان نفاتح صافحة حز ناة نتحادث 

ف هااا عمااا ضاااع ماان محفوظااات ووثااائق ماان أ اادي الناااس، فمااا ضاااع كث اا  جاادا، 

هم اله ئااة أن  ودعااوا تلاا  وال هااان علاا  مااا فااي أ اادي المااواطن ن، الااذ ن تاادعو

الوثائق في محفوظاتها، وتدعوهم أن لا  فوتوا عل هاا مما ساة حقهاا ال سامي فاي 

هنا  تحدي من ناوع كما أن "المصد  ج  د  عمان" الاحتفاظ بتل  الودائع الثم نة 

علا   الملا   حتاوي ح اث جدا كب   الواحد المل  دارل الأو اق عدد ثالث وهو أن

 محتو اات بعاض تعا ض واحتماال مرتلفاة، أحجاام فاي الهاماة كام مان المساتندات

ومان هاذا المنطلاق لاباد مان  المراتص قبال مان عل هاا الاطالاع بعد للض اع الملفات

 علا  والتساج ل الم ك وف لماي التصاو   با ن  جماع متكامال آلاي وجود عمل نظاام

 والمساتندات للملفاات والاسات جاع للحفاظ متكامال نظاام ووضاع.الآلاي الحاساب

 آل اة حاسابات مان الحد ثاة التكنولوج اا تاوف   ماا اساتردام رالال مان المعلوماتو

 وضاع ضا و   ماع الشابكات نظم في المتمثلة الإدا  ة الاتصالات ونظم وملحقاتها

 المساتند ة الادو   نظاام ضابط و والمساتندات الملفاات لتصان   إلكت ون اة رطاة

 فن اا ، و تكنولوج ا   المناسبة  ةالبش  القوى هذا إل  جانب إعداد التنظ مي واله كل

 الآلاي الحاساب تقن اة مان بالاساتفاد  الحد ثاة التقن اات اساتردام نحاو التحاول و

 الإدا  ة الوثائق واست جاع وحفظ تنظ م في للمساعد 
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 : الرطة تتضمنه الذي الإست ات جي الس اق

 الاوطني دالصاع  علا  اله ئة باحت اجات الاست ات ج ة التطو   ة الرطة ل بط سع ا

 أرذت ، الوثائق حفظ مجال في  السلطنة تبذلها التي  الجهود توافقها مع ولضمان

 تام التاي والوثاائق لتطب اق النظاام العلاقاة ذات الجهاات الاعتباا  بعا ن  اله ئاة

 : الحص  لا المثال سب ل عل  ومنها ودول ا   وطن ا   تطو  ها
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 الإتفاق ات الدول ة

 

 

 

 

 

 

 "http://www.nraa.gov.om: المصد  "

 

 :الغا ات

 

ثاااائق والمحفوظاااات الوطن اااة توقاااع ماااع مكتاااب إصااادا ات ه ئاااة الو
 فب ا   99كامب  دج الب  طان ة

مشا كة اله ئة في اجتماع الأمانة العامة لم اكز الوثاائق والد اساات 
 9077سبتمب   73في دول مجلس التعاون بال من

 م9070من  ون و 79توق ع مذك   تفاهم مع الا ش   التونسي

 ( 9070-4-73)الأ ش   الت كي توق ع مذك   تفاهم مع 

 
   7الهد 

 
 و الفا ص و الضاع  و القاو  نقااط و والدارل اة الرا ج ة المؤث ات تحد د*  

 .لله ئة التهد دات
 

 والفن اة  الإدا  اة الأنظماة وتحسا ن ا  والإد الترطا ط فاي القد ات تطو    * 9 الهد 
 .)الإدا  ( واستردامها والمال ة

 م اقبتها و الاست ات ج ة الرطة تق  م  * 3 الهد 

 الوظ ف ااة الاعباااء علاا " بناااء الكم ااة الاوزان مباادأ حسااب الوظااائ  تق اا م * 4 الهد 
 وظ فاة لكال المستحقة النقاط ا جاد و وظ فة لكل الكمي الوزن ا جاد  تم بح ث

 و المسااؤول ة و المشااكلات حاال و المع فااة ماان الوظ فااة تحتاجااة مااا راالال ماان
 فعالة بط  قة المكافئات سلم تحد د

 .وم اجعتها ا شفتها وط ق وت م مها الوثائق ص انة     * 1 الهد 
 

 2الهاااد 
*      

 نجاحها معا    و التد  ب ة الرطة تق  م

http://www.nraa.gov.om/
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 :المتوقعة النتائج

 المد   ات مرتل  في الأولو ة ذات العمل ب امج من ددع وضع  تم سو 

 أعلا ، المذكو   الأهدا  تحق ق أجل من باله ئة الف ع ة والأقسام والدوائ 

 :الآت ة المتوقعة النتائج أهم إل  هذ  الإج ائ ة الب امج تنف ذ  ؤدي وسو 

 

 النوع ة    :  النت جة الأول *  

 الأهدا  

 من المستو ات جم ع عل  الوثائق مجال في  لعامل نا تد  ب و تأه ل تحس ن•

 الاحت اجات حسب بالسلطنة العامل ن لتأه ل الوطن ة الاست ات ج ة تنف ذ رلال

 .الحق ق ة

 المستو ات كافة عل  وإدا  ا تقن ا   ة تكاملو ة فعال تأه ل ة ذات ب امج تصم م •

 والدول ة والإقل م ة المحل ة

  .الأمد والطو ل المتوسط المدى عل  للتأه ل المؤسسي الطابع إضفاء •

 بما  تناسب والمسا  الوظ في  ب امج التأه ل ةال تصم م •

 

 : الأدا  ثان ةال النت جة*   

 الهد 

 والماد   ات المستو ات لجم ع الوطن ة والمحفوظات الوثائق ه ئة ه كلة م اجعة•

 المتوقعة والتطو ات مع  تناسب بما وتطو  ها

 ب ن المد   ات واقسامها مع الإحتفاظ بالتكامل ة المهام في دارلالت وق  •

 .الوظ في والوص  والمهام والتعل مات الأنظمة تطو  السعي المستم   نحو   •
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 الآم كز ة نحو التوجه الثالثة النت جة*

 الأهدا 

 الصالاح ات مان مز اد تفاو ض ومواصالة الإدا   فاي اللام كز اة نحاو التوجاه•

 لمد   اتا لمستوى

 .وم اجعتها التطو   ة الرمس ة الرطة تنف ذ مجال في القد ات تطو  •

 السانو ة التشاغ ل ة الرطاط علا  بنااء ه ئاة الوثاائق والمحفوظاات  موازنة إعداد•

 .الرمس ة للرطة

ه ئاة الوثاائق والمحفوظاات  فاي المال ة الإدا   ونظم ب انات قواعد حوسبة تطو  •

 التاي تام إ سااء النظاام عل هاا وتشاج ع الاوزا ات ماع التواصال الوطن اة وتحسا ن

 .الالكت ون ة الحكومة نحو التوجه

 بماا له ئاة الوثاائق والمحفوظاات الوطن اة ، الاذاتي التمو ال علا  القاد   تحسا ن•

 مالي – فني   -إدا ي نظام تطو    تضمن

 

 الرب ات وتبادل التعاون تعز ز ال ابعة النت جة*

 

ن ه ئة الوثائق والمحفوظات الوطن ة وب ن الجهات الحكوم اة ب  ما التعاون تعز ز•

 وتبادل الرب ات ف ما ب نها والراصة 

ه ئاة الوثاائق والمحفوظاات الوطن اة وبق اة شا ائح  با ن التعااون وتعز از تقو اة•

 المجتمع الأر ى

التأه ال والتاد  ب بماا   اسات ات ج ة تنف اذالتواصال المساتم  ماع التعلا م العاالي ل •

 لإبتعاثل  مع قانون التعل م العالي  تماش
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 :اله كلي التنظ م 

 

 : تطلب الأم  إ ساء تنظ م ه كلي مبني عل  الأسس التال ة 

ض و   تنظ م لم حلة أداء الوثائق بالوزا ات واله ئات والإدا ات الحكوم ة  -

ئق الفت   النشطة وشبه النشطة من المسا  العم ي للوث قة أو ما  سم  بالوثا)

 (.الجا  ة والوس طة

 ض و   تنظ م وثائق المحفوظات النهائ ة بصفة مجمعة عل  مستوى الإدا   -

 والمناطق المحافظات مستوى عل  ثم الم كز ة-

ض و   وجود علاقة عضو ة ب ن كل هذ  المستو ات للتنظ م اله كلي لإدا    -

 .الوثائق

 

 :ملاجظة أول  قانون الوثائق 

  

 تتمتااع الوطن ااة والمحفوظااات الوثااائق ه ئااة تساام  وطن ااة سسااةمؤ اسااتحداث تاام -

 القااد   تمنحهاا بساالطة وتلحاق والماالي الإدا ي والاسااتقلال الاعتبا  اة بالشرصا ة

 ودون الدولاة مستوى عل  الوثائق بتنظ م  تعلق ف ما والفن ة والإش اف ة التنس ق ة

 الإدا ي التسلل ح ث من صعوبات إل  التع ض

 

 : والمحفوظات الوثائق قانون عل ها بني التي الأسس: حظة الأول  إستنتاج للملا

 

 نظااام عل هااا  قااوم التااي الأسااس ماان جملااة علاا  والمحفوظااات الوثااائق قااانون بنااي

 القاوان ن جملاة علا  عموماا التشا  ع   تكاز ح ث الحد ث شكلها في الوثائق إدا  

 وتقا  المتدارلاة طا ا الأ مساؤول ات وتضابط معالماه تحدد التي التنف ذ ة واللوائح

كااان القااانون  ضاابط الرطااوط  المسااتقبل ة تطو اتهااا وت ساام الموجااود  المما سااة

الع  ضااة باعتبااا  مااا  تضاامنه ماان قواعااد قانون ااة عامااة ومجاا د  وملزمااة تجعلااه 

سا ي المفعول لمد  زمن ة طو لة ف ن اللوائح التنف ذ ة  غام ارتلافهاا مان بلاد إلا  

وحسااب العااادات وع اقااة المما سااة الوثائق ااة ووعااي  آراا  حسااب الاانظم القانون ااة

المجتمع بأهم اة الوثاائق ف نهاا تشا ع لتفصا ل ماا احتوتاه القواعاد العاماة للقاانون 
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 .وتجساااااااااااد  حتااااااااااا   كاااااااااااون قاااااااااااابلا للتطب اااااااااااق علااااااااااا  أ ض الواقاااااااااااع 

لذل  تهتم اللوائح التنف ذ ة بتطب اق جم اع المباادا والأساس التاي وضاعها القاانون 

المسااائل التنظ م ااة واله كل ااة ، إذ تهااد  إلاا  ضاابط الإجاا اءات كمااا تتعلااق أ ضااا ب

اللازمة في العمال الوثاائقي ومنحهاا الصابغة الإلزام اة، وهاو ماا  با ز الادو  الهاام 

والضاا و ي للااوائح التنف ذ ااة التااي لا تسااتق م المما سااة الوثائق ااة باادونها ح ااث إن 

 القانون لا  كفي لوحد  لإ ساء مما سة وثائق ة دق قة

 

 

 ملاحظة 

ساتها والنظا  فاي إمكان اة  نبغي أن تحدد كل مد   ة إحت اجاتها مان الشاواغ   لد ا

 :الد جة المال ة  اف تو

 الفن ة -

 م اسل -

 رلو ب انات مد  -

 كاتب شؤون إدا  ة -

 "طباع –منسق " التنس ق ة  -

 

 بالسلطنة الوطن ة والمحفوظات الوثائق قانون مم زات

 

ظااات بالساالطنة بتبنااي المفهااوم الشااامل والماادمج لاام  كتاا  قااانون الوثااائق والمحفو

للوثائق بالتص   ف ها عب  جم ع الم احل التاي تما  بهاا ، وإنماا جااء علا  جم اع 

 .الجوانب التي  نبني عل ها نظام عص ي للتص   في الوثائق 

 

 :التص   في الوثائق العامة  9.7

 

مجال تادرلها طالماا أنهاا تتم ز القاعد  القانون ة بطابعها الإلزامي بغض النظ  عن 

صاااد   عااان جهاااة مرتصااة،وتمثل ه ئاااة الوثاااائق والمحفوظااات واحاااد  مااان هاااذ  

 .المجالات لذا عل نا تحد د مجال الوثائق العموم ة 
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 :التص   في الوثائق الراصة  9.9

 

 مثل حق الملك ة الحق الذي  مكن صااحبه مان اساتعماله واساتغلاله والتفو ات ف اه 

قااد  رضااع لاسااتثناءات أو ق ااود لتعلااق موضااوع الحااق بالمصاالحة إلا أن هااذا الحااق 

المصاد  و قاة عمال مقدماة لنادو  بنااء .  " العامة أو مصالحة المجموعاة الوطن اة

نظام عص ي للوثاائق والمحفوظاات التاي نظمهاا معهاد الإدا   العاماة رالال الفتا   

 "م9001أكتوب   30 -98من 

 : الوطن ة والمحفوظات الوثائق ه ئة  ؤ ة

 الوثاااائق إدا   تنظااا م فاااي  ساااهم علم اااة أساااس علااا  مبناااي وثاااائقي نظاااام إ ساااء

 علا  والعمال باه والنهاوض الوثاائق مجاال تطاو   علا  و عمال الحكوم اة بالجهات

:  المصااد ""  . والفنااي الفكاا ي والإبااداع العلمااي البحااث وتشااج ع اسااتغلال حساان

gov.omhttp://www.nraa." 

 

 الحكوم ة بالوحدات الرصوص ة الوثائق إدا   نظام إعداد منهج ة

 نبني النظام العص ي لإدا   الوثاائق العموم اة بالوحادات الحكوم اة علا  الاهتماام 

بجم اع أنااواع الوثااائق التااي تنتجهااا أو تنشاائها التقساا مات الإدا  ااة بجم ااع الجهااات 

ائق المشاات كة والمتداولااة لاادى اله اكاال الحكوم ااة دون اسااتثناء أو تم  ااز باا ن الوثاا

أما فاي ماا  تعلاق .العموم ة وب ن الوثائق الرصوص ة بكل وزا   أو ه كل عمومي 

/  9بالوثااائق المشاات كة و تطب قااا لقاا ا  مجلااس الااوز اء المااوق  فااي جلسااته  قاام 

بتشااك ل لجنااة متابعااة إعااداد نظااام موحااد لتصاان   الوثااائق المشاات كة باا ن  9002

كوم ة وكذل  تشك ل ف ق عمال منبثقاة مان اللجناة المشاا  إل هاا تتاول  الجهات الح

إجاا اء كشاا  لأنااواع الوثااائق تمه اادا لإعااداد جاادول ماادد اسااتبقاء و نظااام لتصاا   

 الوثائق، تم تشك ل لجنة متابعة ب ئاسة سعاد  الدكتو   ئ س 

 نعا انبثقات عمال ف  اق 72 تشاك ل تام كماا ، الوطن اة المحفوظات و الوثائق ه ئة

 إدا   نظااام إعااداد مشاا وع لإنجاااز وذلاا  أعاالا ، المااذكو   الأ بعااة المجموعااات

 34 إلا   نتمون موظفا 11 من  تكونون الحكوم ة الوحدات ب ن المشت كة الوثائق

 عملااه مجااال فااي كاال والارتصاااص الرباا   ذوي ماان ارت ااا هم تاام حكوم ااة وحااد 

 المنوطاااة الأعماااال إنجااااز فاااي والحنكاااة الضااا و  ة الشااا وط فااا هم تتاااوف  وممااان

 الحكوم اة للوحادات الرصوص ة الوثائق إدا   نظام ب عداد  تعلق ما وفي. بعهدتهم

 و.المشات كة الوثاائق إدا   فاي اعتمادهاا  تم التي المنهج ة نفس اعتماد  تم سو 

 20/9001  قام السالطاني بالم ساوم الصااد  والمحفوظاات الوثائق لقانون تطب قا

http://www.nraa.gov.om/
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 تنتهاي أن إلا  وثائقهاا عان المساؤولة هاي المعن اة الجهاة تكاون التنف ذ اة ولائحته

 لوثائقهاا نظاام وتنف اذ إعاداد ، اله ئاة ماع بالتنسا ق جهاة، كل وعل  إل ها، حاجتها

 : أتي ما الأرص عل   تضمن الرصوص ة

 وثائقها ونوع ة الجهة عمل طب عة مع  تلاءم لوثائقها تصن فا- أ

 .وثائقها استبقاء مدد جداول- ب

 .الس ي الطابع ذات والوثائق الأساس ة الوثائق وتداول حفظ  قةط  - ج

   اله ئة موافقة بعد المعن ة الجهة  ئ س من بق ا  النظام هذا و صد 

http://www.nraa.gov.om" " المصد  :" 

 والتمو ل للرطة  التكلفة
 

 الرمس ة للرطة النفقات إطا 
 
 أنواعهاا، بكال اله ئاة   نشااطات جم اع  غطي الرمس ة الرطة في النفقات إطا  إن
 الأراذ ماع .و أسامال ة جا  اة الا  موزعاة الإجمال ة عل  المص وفات الت ك ز مع

 بشاكل بأكاملهاا مد   اة  والنشااطات لكال والبا امج الس اساات ال  النظ  بالاعتبا 
 جم اع أن هاي الانهج هاذا و اء الكامناة الفكا   إن .الابعض بعضاها ماع متكامال

 فاي تتناافس أن اله ئاة  نبغاي فاي الثلاثاة الف ع اة  ها وأقساامهاالماد   ات بادوائ
 فاي الانضاباط ز ااد  التشاد د علا  أن إذ لهاا، اللازماة المصاد  و أولو اتها تحد د

 توقاع فاي الواقع اة مان المز اد  ضاخ الماوا د بترصا ص المتعلقاة القا ا ات
 .الموازنات

 الس اساات ضامن به موعود هو ما ب ن التزامن تحق ق  مكن فانه الط  قة، وبهذ 
 الرطاة فاي الموازناة إن.والقصا   المتوساط علا  المادى متاوف  هاو وماا العل اا

 ترلق والتي النشاط عل  المستند  التكلفة أسلوب عل   جب أن تتماش   الرمس ة
 .والموازنة ,  وما ب ن دوائ  التطو   والترط ط  الق ا  صنع ب ن تواصلا

 
 الراصاة النشااطات تكلفاة لتوقاع وساائل أ باع رداماسات  اتم ومان هناا  نبغاي أت 

 :بالرطة

 
 
 

  

 التأه ل والت      د  ب      الف عي النموذج - 1

 البحوث والد اس      ات      الف عي النموذج- 2

 ص انة وت م م الوثائق الف عي النموذج- 3

 الموازنة  الم   ال        ة     الف عي النموذج- 4
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 فاي متكاملاة ساو  تساتردم كمجموعاة الأدوات هاذ  أن لملاحظاةبا الجاد   ومان
 التطاو   الا  وساو  تحتااج  ه ئاة الوثاائق والمحفوظاات الوطن اة ، التوقعاات
 الأول  الأدا  وان .المستقبل في المستم  والارتبا 
 لتوقع ف ما بعد  لإعداد  سو  تستردم للتنبوء وا  ال ابعة والأدا  والثالثة، والثان ة

جم اع  فاي التوقاع أدوات توح اد  تم سو  القادمة الرطة وفي اله ئة ،  في فةالتكل
 والمصا وفات ال واتاب توز اع نظاام ماع نظاام تطب اق قطاعاات ماد   ات اله ئاة ،

 للمد   ات باله ئة  الرمس ة الرطة وب امج نشاطات عل  التشغ ل ة
 
تنباوء / المحاكاا  منظاا ( تحل ل واقع ه ئة الوثائق والمحفوظات الوطن ة  نموذج.1

 (مستقبلي للوثائق 
 لتحق اق المطلوبة المال ة الموا د لاسقاطات سو  تستردم التي ال ئ سة الأدا  إن

 هاي متعادد  ومساتهدفات س اساات تطب اق فاي التادرل رلال من المرتلفة الأهدا 
والذي طو  مان  الرمس ة الرطة لاعداد ال ونسكو قبل من طو  الذي المحاكا  نظام
 نعل  أ رب اء مترصص ن لإعداد رطط اله ئات والوحدات الوزا  ة الحكوم ةقبل 
 الف ع اة القطاعاات غالب اة شاملت ف ع اة نمااذج أ بعة من تأل  قد المحاكا  نظام
 كل نظام في
 

 التأه ل والت      د  ب      الفرعي النموذج - 1

 البحوث والد اس      ات      الف عي النموذج- 2

 ص انة وت م م الوثائق الف عي النموذج- 3

 الموازنة  الم   ال        ة     الف عي النموذج- 4

  

 واحاد كال ولكان الابعض، بعضاها ماع مت ابطاة نماذج هي الف ع ة النماذج هذ  إن
الماوظف ن الجادد  عادد :ذلا  علا  مثاال منفصال، بشاكل  ساتردم أن  مكان منهاا

 مان وأتوماات كي مباشا  بشكل  ؤرذ م 21123الملتحق ن والمع ن ن باله ئة للعام 
 المشا  ع والموازنات المال ة  الف عي النموذج

 
 :ف ع ة نماذ  أ بعة عل   شتمل ف عي نموذج كل إن

 
 ،الماؤهل ن للادبلوم والماجسات   والادكتو ا   لاسات عاب الف عاي التوقاع نماوذج•
 .منها  والمر جات الدارل ة، والكفاء  الالتحاق،سنة و
  )والمساتوى الناوع حساب (للتوظ ا  الجادد أو الت ق اات  الف عاي توقاعال نموذج•

 .والمسم  الوظ في  وسنة التع  ن والت ق ة 
 ووساائل للأشراص، التوظ   لتكلفة الجا  ة للمص وفات الف عي التوقع نموذج•

  الراصااة والأنشااطة الباا امج وبعااض الردمااة، أثناااء ،والتااد  بالتأه اال 
 .)...راصة موعاتلمج راصة تطو  ،وب امج(
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 .والص انة والأجهز ، الأبن ة، مثل ال أسمال ة للمص وفات الف عي التوقع نموذج•
 علا  اساتنادا المتوقعاة النشااطات تكلفة إسقاطات  سمسو    المحاكا  نموذج إن

 م2008 / 20012 للعام الفعل ة التكلفة
 ال ئ س الت ك ز  و تصد .ومستهدفاتها الرمس ة الرطة في الإنمائ ة الغا ات وعل 

للتأه ال  الالتحااق بغا اة الراصاة المتوقعاة لتكلفاةا توقاع علا  النماوذج هاذا فاي
 النوع ة بغا تي الراصة الأر ى النشاطات غالب ة تكلفة توقع ب نما ،والأبتعاث 

 التطو   اة المشاا  ع تكلفاة اساتما   اساتردام علا  تساتند و مكن لكال مد   اة أن

 .نظامال لهذا استكمال ة كأدا 

 

 :من الأساس ات الهامة في الرطة الرمس ة 

 

 :التطو   ة التكلفة تحل ل استما  
 

 
قبال بعاض اله ئاات  مان اساتردمت قاد « التطو   اة الأنشاطة تكلفاة» اساتما   إن

 كال مان والإدا   بالنوع اة الم تبطاة المعلومااتلجماع  والاوزا ات الحكوم اة 
 جناب إلا  جنباا للتوقعاات استكمال ة أدا  ةبمثاب لتكون اله ئة في العامة تالمد   ا

 لجماع فعالاة أدا  أنهاا أثبتات قاد الأدا  هاذ  وان .المحاكاا  نماوذج أو نظاام ماع
 .المحاكا  نظام في تغط لم التي التكلفة مجال في العامة الإدا ات من المعلومات

 
 

 التشغ ل ة والمص وفات ال واتب لتوز ع نموذج
 

 
 كل تكلفة أن هي النشاط عل  المستند  التكلفة لحساب ةال ئ س السمات أهم أحد إن

 التشاغ ل تكاال   ف هاا بماا الصالة ذات التكاال   أناواع جم اع تشمل أن  جب نشاط
 أساسا ة السامة وهاذ  .الأنشاطة لهاذ  والتنف اذ الترطا ط في تستهل  التي والإدا  
 في أ ضا بل للنشاط المباش   التكلفة في فقط ل س واقع ة إسقاطات عل  للحصول

 هذا لتنف ذ اللازمة )التشغ ل ة والمص وفات ال واتب( الإدا  ة المصاد  تكلفة توقع
 .النشاط
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 الرمسا ة الرطاة أنشاطة علا  الإدا  ة التكلفة لتوز ع ستردمس  الذي الأسلوبإن 

 :التال ة المعلومات عل  ستندسو   
 

 وثائق والمحفوظات الوطن ةله ئة ال المتوقعة و التا  ر ة الجا  ة التكلفة-2
 .)المحاكا  نظام من الناتجة ال واتب غ   ال واتب، ( 

 
مد   ة من المد   ات العامة به ئة الوثائق والمحفوظات  كل في الموظف ن عدد -2

 الوطن ة 
 

لماد   ات ا قبال مان تقاد    تام الاذي المتوقاع الوقت بنسبة الم تبطة المعلومات -3
 .الرمس ة الرطة في نشاطاتها من نشاط كل لتنف ذ العامة

 
 

 :التال ة الرطوات الأسلوب هذا تضمن 
 

مد   اة  لكال الرمسا ة الرطاة با امج مان ب ناامج كال لتنف ذ المطلوب الوقت تقد  •
 .إدا   لكل العمل ساعات مجموع من مئو ة كنسبة العامة من المد   ات 

 
  تبت قد النشاطات( إج ائي ب نامج كل ضمن النشاطات لتنف ذ اللازم الوقت تقد  •

 أهم اة أكثا  تعتبا  التاي للأنشطة وقت نسبة أعل  إعطاء رلال من الأولو ة حسب
 (للإدا  

 
 ال واتاب تكلفاة لتقاد   كمفتاا  ساو   ساتردم نشااط لكال الماوظف ن عادد •

 لكال التفصا ل ة التكلفاة حسااب بادون( لماد   ات اله ئاة  التشاغ ل ة والمصا وفات
 .)المال ة الإدا   بواسطة مد   ة 

 
 توز ع مصفوفة باستردام والنشاطات الب امج عل  سو  توزع  مد   ة  التكلفة• 
 قتالو
 

 نظاام نماوذج مان نتجات التي المباش   التكلفة ال  أض فت قد نتجت التي التكلفة •
 .المشا  ع واستما   تكلفة المحاكا 

 
 عادد إطاا  ضامن له ئاةا ه كل اة أن هاي الأسالوب لهاذا الأساسا ة الف ضا ة إن •

 ال واتاب وان ، والمتوقاع الحاالي العمل حجم  عكس بدقة قد مد   ة لكل الموظف ن
 .اله ئة تكال   ه كل في التكلفة ح ث من بند أهم هي
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 :له ئة الوظائق  المحاكا  نظام
 
 بواساطة  صامم فاي ه ئاة الوثاائق لاباد وأن   التكلفاة لتقاد   المحاكاا  نماوذج إن

الٌأسات ات ج ة إذ لا باد  الرب   والد ا ة  بوضع الأهادا  وكتاباة الرطاط ف  ق  لد ه
  المتاوف   الحال اة الب اناات عل  استنادا التكلفة تقد   عل  النموذج هذا وأن  ستند

 رالال مان في ه ئة الوثائق والمحفوظات الوطن ة مع الأرذ بع ن الإعت اا   التادرل
 وان . 2012 العاام نها اة فاي لتطو   اةا المساتهدفات لتحق اق اللازماة الس اسات

 رالال مان و ادو ا أوتومات ك اا للتادق ق رضعت قد النموذج هذا التوقعات في نتائج
 .الاسقاطات  نتائج من عشوائ ة ع نة

 

 :له ئة الوثائق والمحفوظات الوطن ة  التوقعات نتائج
 لإعاداد  عالمشاا  تكلفاة اساتما   ماع بالتكامال المحاكا  نموذج استردام سو   تم

 :وهي   س نا  وهات ثلاثة
 
 

 تنساجم السا نا  وهات هاذ  تكلفاة وان .والأساساي ,والمتوسط الس نا  و المثالي،
 .الرطةالرمس ة ب امج لتمو ل التوقعات مرتل  مع

 
 

 الأمثل الس نا  و
 إج ائ اة با امج الا  المتوقعاة والنتاائج الأهادا  تا جم قاد السا نا  و هاذا إن

 الاحت اجاات ماع  نساجم بماا تطو   اة مساتهدفات افتا اض بواساطة ونشااطات
 الأهادا  ماع وتماشا ا القادماة، سانوات الرماس رالال له ئاة الوثاائق  التطو   اة

 وأهادا  للجم اع، التعلا م رطاة مثال العالم اة، االرمسا ة للرطاط والمساتهدفات
 وساا نا  و الأماان الغااذائي ، وواقااع ال ونسااكو ومرطوطاتااه وت اثااه إن  .الألف ااة

 الواقاع تحل ال علا  اساتنادا قطااع ه ئاة الوثاائق    ؤ اة لتنم اة  مثال السا نا  و
 .الحالي

 
 :المتوسط الس نا  و

 لتنف اذ مطلاوب هاو مماا اقال ماالي تمو ل توف  حالة في صمم قد الس نا  و هذا إن
 ح ن في المثالي، الس نا  و

 إلا المثاالي ا  والسا ن فاي عل اه هاي كما الس نا  و هذا في والنشاطات الب امج أن
 التطو   ة المستهدفات إن

 .الأمثل الس نا  و من 80 % مستوى ال  رفضت قد بها الم تبطة والموازنة
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 م2122-2111لنف ض منذ بدا ة صدو  الم سوم  :مثال فقط 
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 م2122-2111لنف ض منذ بدا ة صدو  الم سوم : مثال فقط لللإست شاد به  
 

 اعاداد الرطاط لله ئاات والاوزا ات ، فاي الا اهن الوضاع  مثال سا نا  وال هاذا إن
 هاو كماا بقائاه علا  للمحافظاة للنظاام  الأساس ة الاحت اجات عل  الت ك ز و قتص 

 هاذا السا نا  و طاو  وقاد .والإصالا  التطو   إج اء دون الحالي الوضع في عل ه
 .الرمس ة الرطة لنظام المالي الدعم من الأدن  الحد حالة لإب از

 فاي الرمسا ة الرطاة فاي التطو   اة للمشاا  ع المتوقعاة الإجمال اة الموازناة إن
 تظه  كما الثلاثة الس نا  وهات

 493.4 و الأمثال، السا نا  و فاي دولا  مل اون 577.8 تعاادل )2 ( الشاكل فاي
 المتوسط، الس نا  و في دولا  مل ون

 تعكاس الموازناة إن .ساسا ةالأ الاحت اجاات سا نا  و فاي دولا  مل اون 316,1 و
 المتزا د  للاحت اجات متزا دا اتجاها

 .الرمس ة الرطة فت   رلال الذي ن ا  أمامنا  النظام في للاستثما 
 

 

 

 

 

 

 



 

31 

 

التاي أقت حهاا شرصا ا فاي بناود الرطاة   الراصاة العمال وإجا اءات الس اساات أهم

لهااا جم ااع   مااحط  التااي حسااب والفنااي الإدا ي وتنظ مهااا الوثااائق به ئااةللتطااو   

 :  لي  ما أ ضا ف ه وتستم  تمضي ان الوطن ة والمحفوظات الوثائق ه ئةموظفو 

 

 الفتا   فاي النوع اة تحسا ن علا  الت ك از سا تم  :النوع اة علا  الت ك از:   أولا

 هناا  وساتكون ، باله ئاة العاامل ن لتأه ال التأه ل اة الاست ات ج ة وستنفذ المقبلة،

 كماا ، همجال كل في .دو  ة بصو    والتد  ب ة التأه ل ة للب امج وتطو   م اجعة

 لصا انة  لازم ماا اترااذ لإ كب ا ا جهادا الوطن اة والمحفوظاات الوثاائق ه ئاة ساتبذل

 علاا  والعماال .المراااط  كاال ماان وحما تهااا باله ئااة والمحفوظااات الوثااائق أ صااد 

 والمحفوظات الوثائق مجال في العلم ة البحوث ت س  

 

 الت ك از س نصاب  :الاقتصااد ة والتنم اة  المجتماع ماع والا بط ءماةالموا:  ثان اا

 م حلاة في ورصوصا  الوطن ة والمحفوظات الوثائق ه ئة  بط عل  راصة بصفة

 الوثاائق ترصاص لد اسة أوسع مجال وفتح, العمل سوق مع  النظام إ ساء بعد ما

ماان سااوق العماال مثلهااا كمثاال غ  هااا  واحت اجااات تتناسااب ومعااا    أسااس وفااق

 .المجتمع الترصصات التي تردم وتهم

 

ساو  تعمال ه ئاة الوثاائق علا  الاساتفاد  مان شابكة  : التوث ق التكنولوجي: ثالثا  

المعلومات العالم ة عن ط  ق تطو   أنظمتها الأ شا ف ة وبنااء الصافحات الراصاة 

  وبهااذ.التااي تمكنهااا ماان الاساات جاع و النقاال الإلكت ونااي للأوع ااة الوثائق ااة ، بهااا 

الط  قة ستتمكن جم ع مد   ات ودوائا  وأقساام الهبئاة والاوزا ات المطبقاة لنظاام 

الوثائق  من مواكبة التطو ات المتلاحقة والمتسا عة في مجال تقن ة المعلومات و 

وبالتااالي ، و سااتتمكن ماان إ جاااد المكااان المناسااب لهااا فااي عااالم ال ااوم، الاتصااالات 

و بهاذ  ، كان ات الكب ا   التاي  وف هاا الإنت ناتها  ذل  من الإستفاد  من الإمنس مك

الط  قة سو  تستط ع ه ئاة الوثاائق والمحفوظاات الوطت اة  مان التع  ا  بتاا  خ 

وأ ضا ع ض موا دهاا مان المعلوماات لا س فقاط ل وادهاا ، وذاك   الأمة العمان ة 

باال إمكان ااة تااوف   ذلاا  علاا  المسااتوى المحلاا  و الإقل مااي ، ماان داراال اله ئااة  

 لدوليوا

  اسات ات جي بشاكل الرااص القطااع وإشا ا  دماج :الرااص القطااع دماج:   ابعاا

 مجاال فاي % 91 عان  قل لا وبما مالها  أس في  ةالدول تساهم رلاله من والذي

 النشااطات تنف اذ فاي والمشاا كة  الإلكت وناي التوث ق مجال في وراصة الس اسات

 .التعل م في ا الاستثم تشج ع رلال من التد  بو التأه ل دعمو
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 ومهاا ات القا ا  دعام نظام تطاو   سا تم :والتنظا م الترط ط عل  القد  :  رامسا  

 التطااو ات ماع تتواكااب  اسات ات ج ة وتطاو   الرطااة، وإدا   وتنف اذ الترطا ط

 م ت طاااة الوثااائق ومتابعااة حفاااظ فااي والمتابعااة الااادعم لف  ااق  الحد ثااة المع ف ااة

 التأه ال و باط العلاقاة، ذات المجاالات فاي  بوالتاد  التأه ال رطاط ماع ومنساجمة

 ماع بالتعااون  والتاد  ب التأه ال مان العائاد تق ا م سا تم كماا الاوظ في، بالمساا 

  ماع بالتنسا ق للنظاام المطبقاة الاوزا ات وكاذل  اله ئاة  فاي الوحادات مرتلا 

 .الرطة ب امج تنف ذ في العالي التعل م  مؤوسسات

 

 

اللام كز اة وفاق الإمكاناات  نحاو للتوجاه إجا اءات اذاترا سا تم :اللام كز ةسادسا  

المتاحة الذي  سمح به قانون العمل في اله ئة  ، للتقل ل مان الوقات والجهاد وعادم 

وس عة البات واترااذ القا ا ات المناسابة السا  عة التأر   في إنجاز بعض الأعمال 

، كي  تم فسح والض و  ة الآن ة بح ث  مكن معالجة الامو  دون تعط ل او انتظا  

المجال للعامل ن لتنم ة قابل ااتهم فاي الاراذ بزماام المبااد ات والتاد  ب علا  اترااذ 

 الق ا ات بشأن الامو  التي تواجه اعمالهم

 

ساااتتابع اله ئاااة ط  قهاااا لتغط اااة جم اااع الاااوزا ات :  ساااابعاٌ الوحااادات الحكوم اااة

نظااام الوثااائق  والوحاادات الحكوم ااة المتمثلااة فااي مكاتااب وز اء الااوزا ات لتطب ااق

وستتم تغط ة جم ع وحدات القطاعات الحكوم ة التي صد  م سوم سلطاني بشأنها 

واله ئااة ماضاا ة فااي قاادمها ولا تااألوا جهاادا  فااي ذلاا  سااواء ماان جانااب التوظ اا  أو 

 .التأه ل والتد  ب 
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 :والمتابعة التنف ذ ت ت بات

 

 والتي سنو ة تشغ ل ة رطط إل  التطو   ة الرطة ت جمة ستتم  جد د  سنة كل في

 ودوائ هاا الماد   ات لمرتل  السنو ة التشغ ل ة الرطط عل  مبن ة ستكون بدو ها

 الصاع د ن وعلا   الوطن اة والمحفوظاات الوثاائق ه ئاة فاي لهاا التابعاة والأقساام

 المشا وع إكتماال بعاد الاوزا ات مساتوى إلا  والوصاول بال واللام كازي الم كزي

 السانو ة التشاغ ل ة الرطاة لإعاداد مد   اة كال مان الطلاب دعنا العمل ة ستبدأ ح ث

 الرطاط هاذ  إدمااج سا تم ثام ومن التشغ ل ة الرطط في الرطط هذ  تضم ن وس تم

 قوم س التي والس اسات الترط ط لجنة رلال من واحد  تشغ ل ة رطة في التشغ ل ة

 . بتشك لها الوطن ة والمحفوظات الوثائق ه ئة  ئ س

 

 لجم ع قطاعات ه ئة الوثائق والمحفوظات الوطن ة   السنو ة موازنةال إعداد س تم

 للتنف اذ الب مجاة  والترطا ط عمل اة إن السانة، لانفس التشاغ ل ة الرطاة علا  بنااء

الدولاة  قبال مان الموازناة علا  الموافقة وبعد الموازنة إعداد عمل ة تقوي أن  جب

 التاي الأ قاام عل  بناء نف ذ ةالت الرطط ف لزم تعد ل المتمثلة في مجلس الوز اء ،

ه ئاة الوثاائق  مان قبال المقت حاة تلا  عن ترتل  قد والتي الموازنة في إق ا ها تم

 السانو ة الموازناة ماع التشاغ ل ة الرطاط  باط إلا  بالإضافة والمحفوظات الوطن ة

 الرطاة إلا  والموازناات بالاساتناد التشاغ ل ة الرطاط ببنااء الالتازام ولضامان

 العاماة الماد   ات  ومتابعاة السنوي والتشر ص الاست ات ج ة ت بو ةال التطو   ة

 وتحق ق الإنجاز عل  بناء وتق  مها المستو ات جم ع وعل  اله ئة وأقسام ودوائ 

 ال بعاي التق  ا  وسا قدم السنو ة، التشغ ل ة في الرطط عل ها المتفق المستهدفات

 وسا كون مناسابة ح وباوت   الصاح  بالاتجا  المرتلفة الوحدات س   حول إشا ات

 الرطاط، عان انحا ا  اكتشاا  حالاة فاي تصح ح ة إج اءات اتراذ الض و ي من

 الم كازي المساتو  ن وعلا  اله ئاة فاي الماد   ات مرتلا  أداء تق ا م وسا تم

 .الرطة تنف ذ إل  بالاستناد واللام كزي
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 المتدح جة والرطط السنو ة الم اجعة اجتماعات

 

ف  اق اللجناة المشاكلة  ماع وبالتنسا ق ثاائق والمحفوظاات الوطن اةه ئاة الو ساتقوم

الذي تام  التقدم لاستع اض سنو ة م اجعة اجتماعات بتنظ م من قبل  ئ س اله ئة 

 التال اة، السانة أهادا  عل  والاتفاق السابقة السنة رلال الرطة تنف ذ في إح از  

ماع أعلا   الرطاة لتنف ذ ةالمشت ك والمسؤول ة الالتزام لتجد د ف صة هذ  وستكون

 سلطة في اله ئة والمتمثلة في  ئ س ه ئة الوثائق والمحفوظات الوطن ة وأصحاب

دوائاا  الوثااائق بااالوزا ات والوحاادات الحكوم ااة التااي صااد  م سااوم  ماان العلاقااة

الاوزا ات المطبقاة للمشا وع والشا كات التاي  والتاي مان ب نهاا  سالطاني بشاأنها 

 كماا سا طلب مان دوائا  الوثاائق باالوزا ات%91قال عان تساهم ف ها الدولة بماا  

 وتنف اذها الرطاة مان موقفهاا ذلا  فاي بماا ع وضاها، م تقادب أن تقاوم ال ئ ساة

 ه ئاة  ئا س قبال مان المشاكل الرطاة وف  اق ةاله ئا ساتقومو اللاحقاة، للسانوات

 ف هاا سا تم والتاي  بع اة واجتماعاات لقاءات بتنظ م الوطن ة والمحفوظات الوثائق

ه ئة الوثائق والمحفوظات الوطن ة  تقوم وسو .فصل ة م حل ةكل  تقا    قشةمنا

ط النظاام الأساساي رط مع جنب إل  جنبا تس   متدح جة رطة تطو   و وضع في 

 2020 – 20016 لأعوامرلال ا ومن لتصبح: لموازنة الدولة رلال الأعوام

 هاا وأقساامها فاي اله ئاة ممثلاة فاي ماد   اتها دوائ  وستشاجع المتدح جة الرطة

 باحت اجات مصاد  التمو ل  تع    عل   ساعد فهو تقل دا، المسبق الترط ط جعل

 للسانواته ئاة الوثاائق  تمو ل عل  القد   لد هم كانت وإذا مسبق وقت في ةه ئال

 التنباؤ علا  القاد   مان مساتوى ه ئاةال سا منح كماا القادماة الرماس أو الاثلاث

 لمنتصا  م اجعاة كاذل  ةه ئاال وساتنظم.الاواقعي طللترطا  اللازمة وهي بالموا د

 فت   نها ة في تق  م إج اء عن فضلا الرطة تنف ذ في إح از  تم الذي للتقدم المد 

 .سنوات الرمس
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 pAWS :الواسع القطاعي النهج

 

 

 والمحفوظاات الوثاائق له ئاة والاسات ات ج ات الس اساات صا اغة عمل اة تشاكل

 جهاود أن مان للتأكاد الأولا  الرطو  هي وهذ  ومتكاملا، شاملا موضوعا الوطن ة

 ، الردم اة الدولاة وزا ات بااقي عان مجازا  تكاون لان  الوثائق مجال في العامل ن

  ؤ اة إلا  التوصال مان باد ولا بعضاها ماع متادارل بشاكل الرطاة تنف اذ  كون ولن

 . تكامل ة وبط  قة مشت كة وأهدا 

المشت   ب ن ه ئاة الوثاائق والمحفوظاات  طالترط  الض و  ة هي الأول  والرطو 

الوطن ة والوزا ات التي تم إ ساء نظام الوثائق بها وكذل  با ن اله ئاة والمنظماات 

 الدول ة والأ ش فات الوطن ة مع الت ك ز عل  جانب التأه ل والتد  ب

لمنجاازات وأعمااال اله ئااة    دو ي المسااتم  بشااكل ولا ننساا  التوث ااق وال صااد

 المتوسط الترط ط وكذل  والت ك ز عل  بناء أهدا  وإست ات ج ة واضحة المعالم 
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 المنهج ة

 

 

ه ئاة الوثاائق بالتطو   اة  الرمسا ة  للرطاة الإعاداد عمل ةللا بد وأن  تم الإستعداد 

 تنف اذ هااءانت مان قصا    فتا   بعد )    (2020 – 20016والمحفوظات الوطن ة

 )9071 – 9077) ( الرمس ة الرطة

و لابااد ماان إسااناد مهمااة الإعااداد لف  ااق ماان ذوي الكفاااء  والإرتصاااص فااي مجااال 

 ص اغة الأهدا  وبناء الإست ات ج ة حسب  ؤ ة و سالة اله ئة

 فاي العاماة الماد   ات ممثلا ن مان الرطاة لإعداد فني ف  ق تشك لوتكون البدا ة ب

 :وهي   مترصصة عمل ف ق ثلاثة  لتشك تم  كما ة،ه ئال

 والتقاا    الد اساات مان المتاحاة المعلوماات لاساتر اج :والمشاا  ع الد اساات•

 .المشا  ع ووثائق

 نظاام لتطو   اللازمة والمؤش ات الب انات جم ع توف   : المحاكا  ونظام الب انات•

 .لسابقةا الرمس ة الرطة في استردامه تم الذي المحاكا 

 جم ع من الرمس ة الرطة عناص  واستع اض تشر ص  :والمحفوظات الوثائق •

من رلال كل ما انجاز فاي جاناب الوثاائق والمحفوظاات  مدرلاتها وتحل ل لمد   اتا

 من أعمال 

 الف  ق مع بالتنس ق به ئة الوثائق القطاعات لكل الرطة ه كل بناءعل  أن  تم 

 .والإدا ي من مد   ات اله ئة الفني

 أي ورا ج ا نفسها باله ئة دارل ا اله ئة قطاعات لجم ع الراص  جزءال  و تبق 

 رطو   فتتم الإست ات ج ة التطو   ة الرطة في  الردم ة الوزا اتب الوثائق بدوائ 

 الأعمال من سلسلة عن الناتجة الأدب ات م اجعة عل  بالاعتماد اف ه الم اجعة

 من الجزء  هذا م اجعة لحسبانا في  ؤرذ بح ث التشا ك ة الترط ط ة والتوجهات

 ومحاولة اله ئة قطاع دارل من محل ة برب ات كاملا  تم  بح ث  رصائصال

 للوث قة النهائ ة الص اغة باستثناء مال ةوال الفن ة النفقات من التقل ل
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 تشر ص إج اء والإدا ي الفني الف  ق  تطلب من  الرطة إعداد في أول  وكرطو 

  الرمسا ة الرطاة با امج تنف اذ مان رالال المكتسابة با  الر مان الاتعلم أجال مان

 ه ئة الوثائق والمحفوظات الوطن ة  تواجه التي ال ئ سة التحد ات وتحد د السابقة

 ساتتم قطااع الوثاائق بشاكل عاام م اجعاة عمل اة فاي .السا اق الحاالي إطاا  فاي

 ازهااإنج والتوصا ات التاي تام  والد اساات والم اجعاات التحلا لات مان الاساتفاد 

 9090برطة التطو   وتحق ق  ؤ ة إست ات ج ة عمان  المتعلقة بالفعل وتل 

 الوحادات مرتلا  فاي العلاقاة لأصاحاب عمال حلقاات تنظا م  ذلا   صااحب أن علا 

 فاي والإدا  ا ن والفن ا ن ، وثاائق فن اي مان : المجتمع اة والشا ائح الحكوم اة

 أول ااء وحتا  وقطاعاتهاا بأجهزتهاا الوثاائق نظاام وستطبق طبقت التي  المد   ات

 الت بوي بالحقل والعامل ن المدا س وطلاب الأمو 

 

 :محاو  ثلاثة في القطاع م اجعة و جب أن تتم عمل ة

 

  داوالماااو ،  موازناااة الرطاااة الإنشاااائبة والإنمائ اااة  ، اله ئاااة وه كلتهاااا نظاااام

  للمحاكااا نظااام اسااتردام  ااتم  بح ااث نغفاال لا أن  جااب كمااا  ةالبشاا  و ةالمال اا

 والأنشااطة المقت حااة التكلفااة والاا  المقبلااة الرمااس للساانوات للتوقعااات

 الأهدا  لتحق ق اللازمة

 مان العد اد ماع تشاا و ة عمال حلقاات عقاد  اتم وعلا  ضاوء ذلا  لاباد وأن 

الربااا   والثااا اء المع فاااي فاااي مجاااال الوثاااائق ذات  الواساااعة  البلااادان ممثلاااي

 ذلاا  بمااا فااي لتفصاا لبا الرطااة عاا ض  ااتم ح ااث والمحفوظااات الوطن ااة ،

 فااي الاعتبااا  ملاحظااتهم وتضاام نها بعاا ن  ؤرااذ وماان ثاام ,المال ااة الجوانااب

 فن اااة و حباااذ أن تكاااون هاااذ  المسااااعد  مااان بمسااااعد  وإنهائهاااا الرطاااة،

 فتاا   وراالال .والمعاهااد ذات الرباا   فااي الترطاا ط الإساات ات جي  ال ونسااكو

للرطاة الرمسا ة  هائ اةالصا غة الن إعاداد مان الانتهااء  اتم الرطاة وث قاة إنهااء

ماااع الأراااذ فاااي الإعتباااا   اااأن تكاااون  .به ئاااة الوثاااائق والمحفوظاااات الوطن اااة

التنم اة بالدولاة  رطاة ماع متكاملاة الاسات ات ج ة الرطاة فاي ال ئ ساة البا امج

 فاي  جاب أن تؤراذ الرطاة لهاذ  النهائ اة الصا غة فا ن أرا ى ناح اة ومان .

وظاااات  الصااااد  بالم ساااوم قاااانون الوثاااائق والمحف  فاااي و د ماااا الاعتباااا 

 م94/9001م وعل  الم سوم السلطاني 20/9001السلطاني  قم 
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 له ئاة التطو   اة  الرمسا ة الرطاة إعاداد فاي المتبعاة المنهج اة تجساد أن  نبغاي

 :التال ة ال ئ سة المبادا الوطن ة والمحفوظات الوثائق

 

 وتشر ص م اجعة ونتائج لةالأد إل  استنادا   والغا ات والأهدا  الس اسات تحد د•

 .الواقع الحالي له ئة الوثائق والمحفوظات الوطن ة 

 

 جم اع علا  العلاقاة أصاحاب ماع القا ا  وصانع الترطا ط فاي الشا اكة تعز از •

 بالم ساوم الوثاائق نظاام إعتمااد عل هاا  س ي التي الجهات مع وكذل  المستو ات،

 .  السلطاني

 

ه ئة الوثاائق والمحفوظاات  دارل الرمس ة لرطةا إعداد في الش اكة عمل ة إتباع •

قطاع اله ئة  المتمثال  م اجعة عل  القد   وتعز ز بالملك ة إحساس لرلق الوطن ة 

هاذ  الادوائ   مساتوى علا  والترطا ط الس اساات ووضاع في مد   اتها ودوائ ها ،

 والمد   ات

 

 وإتبااع شافتهامجاال الوثاائق وأ  فاي الدول اة والربا ات الإطالاع علا  التجاا ب •

 .مجال التأه ل والتطو    في والاتجاهات الأسال ب أحدث

 .السابقة التجا بالتعلم من   •
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 :عل  سب ل المثال 

 

 الأول الفصل

 

 2007 - 20012  اله ئة انجازات م اجعة

 

 :عل  متوازي بشكل بالإهتمام الوطن ة والمحفوظات الوثائق ه ئة قامت

بناااء نظااام إدا   الوثااائق فااي الجهااات وذلاا  ماان راالال  الراصااة ه كل تهااا بناااء•

وتقاااد م الااادعم الفناااي فاااي  الحكوم اااة الراضاااعة لقاااانون الوثاااائق والمحفوظاااات

 .الحكوم ة مجال الب  د وإدا   الوثائق لجم ع دوائ  الوثائق بالجهات

 .البش  ة  وتأه لهم وتد  بهم  الكواد  توظ  •

 الوثائق تظام وتفع ل إ ساء المج في والفني الإدا ي نظامها تطو  •

 .إنشاء دوائ  للوثائق في سائ  الوحدات الحكوم ة

 .والإدا   الترط ط مجالات الواقع الحالي من رلال شر صالقد   عل  ت

 وتاااوف   تتناساااب ماااع إرتصاصاااات اله ئاااة  تطو   اااة بااا امج تصااام م  •

 .لتنف ذها المال ة الاعتمادات

 وتوق اااااع الوطن اااااة للأ شااااا فات ا  وز ااااا فاااااي الااااادول تجاااااا ب علااااا  الإطااااالاع•

 . تفاهم مذك ات

 الوطن ة والمحفوظات الوثائق ه ئة في  ال وم ة العمل ات إدا  •
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 من الإنجازات التي قامت بها اله ئة 

 

 البحث اااااة للأعماااااال تنف اااااذا عقااااادا الوطن اااااة والمحفوظاااااات الوثاااااائق ه ئاااااة -2

 ماااع ،وذلااا  المرتلفاااة والم اسااالات والتقاااا    الوثاااائق لاستنسااااخ والتصاااو   ة

 المؤسساااة لق اااام الاتفااااق ناااص وقاااد الب  طان اااة كامب  ااادج إصااادا ات مؤسساااة

 لماااا موافقتهاااا لله ئاااة العقاااد و تااا ح شاااه ا78 لماااد  للعمااال البااااحث ن بترصااا ص

 بااا ن وبالتشااااو  اله ئاااة لموافقاااة ترضاااع والتاااي الوثاااائق تلااا  مااان نشااا    اااتم

 و تااادا س أل اااه الإشاااا    اااتم اله ئاااة اسااام فاااأن الموافقاااة حالاااة وفاااي الطااا ف ن

 د اسات شكل عل  وذل  نش ها  توجب التي الوثائق الط فان

 

ه ئاااة الوثاااائق والمحفوظاااات الوطن اااة توفاااد عااادد مااان موظف هاااا للتاااد  ب فاااي  -2
 مص 

فاااي إطاااا  التعااااون المشااات   بااا ن ه ئاااة الوثاااائق والمحفوظاااات الوطن اااة ودو  
 ات ومعااااا   مااااوظفي الوثااااائق والأ شاااا فات الدول ااااة، وماااان أجاااال تنم ااااة مهااااا

اله ئااة وتمك اانهم للق ااام بالأعمااال التااي  قومااون بهااا، أوفاادت اله ئااة ساابعة ماان 
موظف هاااا إلااا  دا  الكتااااب والوثاااائق القوم اااة بجمهو  اااة مصااا  الع ب اااة للق اااام 
بالتااااد  ب فااااي مجااااالات تاااا م م وصاااا انة وتعقاااا م الوثااااائق لمااااد  ثلاثااااة أساااااب ع، 

 تأه ل كواد ها البش  ة و أتي ذل  ضمن رطة اله ئة في تد  ب و

 

ه ئاااة الوثاااائق والمحفوظاااات الوطن اااة توفدعااادد مااان موظف هاااا للتاااد  ب فاااي  -3
 مال ز ا

فاااي إطاااا  التعااااون المشااات   بااا ن ه ئاااة الوثاااائق والمحفوظاااات الوطن اااة ودو  
الوثااااائق والأ شاااا فات الدول ااااة، وماااان أجاااال تنم ااااة مهااااا ات ومعااااا   مااااوظفي 

التااي  قومااون بهااا، أوفاادت اله ئااة ساابعة ماان اله ئااة وتمك اانهم للق ااام بالأعمااال 
موظف هاااااا إلااااا  الأ شااااا   الاااااوطني الماااااال زي للق اااااام بالتاااااد  ب فاااااي مجاااااالات 
التاااا م م والتعقاااا م والتسااااف   لمااااد  ثلاثااااة أساااااب ع، و ااااأتي ذلاااا  ضاااامن رطااااة 

 اله ئة في تد  ب وتأه ل كواد ها البش  ة
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للإطااااالاع  وفاااااد مااااان ه ئاااااة الوثاااااائق والمحفوظاااااات الوطن اااااة إلااااا  هولنااااادا  -4
واستنساااااخ وثااااائق متعلقااااة بالساااالطنة تعااااود للقاااا ن ن السااااابع عشاااا  والثااااامن 
عشااا  الم لاد ااا ن للاطااالاع واستنسااااخ الوثاااائق المتعلقاااة بالسااالطنة والتاااي تعاااود 
إلااااا  القااااا ن ن الساااااابع عشااااا  والثاااااامن عشااااا  الم لاد ااااا ن، والمتاااااوف   فاااااي 

ند ااااة، الأ شاااا   الااااوطني الهولناااادي وعااااد  مؤسسااااات أكاد م ااااة وعلم ااااة هول
وذلااا  فاااي إطاااا  الاتصاااالات القائماااة والمساااتم   التاااي تقاااوم بهاااا ه ئاااة الوثاااائق 
والمحفوظااااات الوطن ااااة وعباااا  وزا   الرا ج ااااة مااااع المؤسسااااات العالم ااااة ماااان 
أجاااال الحصااااول علاااا  الوثااااائق المتعلقااااة بالساااالطنة فااااي الرااااا ج، وتشاااامل هااااذ  

راااااا ائط الوثااااااائق الم اساااااالات المتبادلااااااة إبااااااان تلاااااا  الحقبااااااة التا  ر ااااااة وال
 وال سومات

م  فاااااي 2121ناااااوفمب   1اكتاااااوب إل  32مااااان ( المعااااا ض الوثاااااائقي الاول -5
جااااء إفتتاااا  المعااا ض الوثاااائقي ( الجمع اااة العمان اااة للفناااون التشاااك لة ) مساااقط 

الأول تزامناااا ماااع إحتفاااالات السااالطنة بمناسااابة الع اااد الاااوطني الأ بعااا ن المج اااد 
م بمقااا  الجمع اااة العمان اااة 2121ناااوفمب   1اكتاااوب  حتااا  32رااالال الفتااا   مااان 

للفناااون التشاااك لة والاااذي  ضااام العد اااد مااان الوثاااائق والصاااو  التا  ر اااة النااااد   
التااااي تتناااااول فتاااا ات ممتااااد  وحقااااب تا  ر ااااة مرتلفااااة تتحاااادث عاااان مراااازون 

 . وإ ث حضا ي وثقافي لذاك   هذا الوطن العز ز 

 

 ض أو اق عمااال حاااول أهم اااة الوثاااائق والمساااكوكات ضااامن فعال اااات المعاااا -2
 الوثائقي الثاني

نظماااااات ه ئااااااة الوثااااااائق والمحفوظااااااات الوطن ااااااة ناااااادو  مصاااااااحبة للمعاااااا ض 
الوثاااااائقي الثااااااني، بعناااااوان أهم اااااة الوثاااااائق والمساااااكوكات فاااااي تطاااااو  ح اااااا  
الإنسااااان، تااااأتي الناااادو  مصاااااحبة للمعاااا ض الوثااااائقي الثاااااني كفعال ااااة مكملااااة 

 .لأهم ة المع ض ولإب از الدو  الحضا ي والتا  ري للوث قة

 

 71 - 73 مااان (زنجباااا  فاااي الثقاااافي الإسااابوع فاااي الوثاااائقي المعااا ض)  -1
  9077  ول و

 ( العجائب ب ت قص )  زنجبا  

 زنجبااااا ، فااااي وثائق ااااا مع ضااااا الوطن ااااة والمحفوظااااات الوثااااائق ه ئااااة نظماااات
 الراااا جي، الصاااع د علااا  المعاااا ض بتنظااا م اله ئاااة اهتماااام مااان انطلاقاااا وذلااا 

 والثقافاااة بالتاااا  خ والتع  ااا  الدول اااة علاقتهاااا توث اااق فاااي أهم اااة مااان لهاااا لماااا
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 التاااا اث وزا   نظمتهااااا التااااي العمان ااااة الثقاف ااااة الأ ااااام ضاااامن وذلاااا  العمان ااااة،
  ول اااو 71 إلااا  73 مااان الفتااا   رااالال بزنجباااا  العجائاااب ب ااات بقصااا  والثقافاااة

 بااااا ن القائماااااة والعلاقاااااات العمان اااااة للااااا وابط تعز ااااازا ذلااااا  و اااااأتي ، 9077
 بأهم اااة اله ئاااة مااان ا ماناااا المشاااا كة هاااذ  وتاااأتي زنجباااا ، وحكوماااة السااالطنة

 باااا ن والحضااااا ي الثقااااافي التبااااادل تتاااا ح التااااي الدول ااااة، الفعال ااااات هااااذ  مثاااال
 وجهااااة تشااااكل الفعال ااااة هااااذ  أن كمااااا كب اااا  ، علاقااااات ت بطهمااااا التااااي البلااااد ن
 تجساااد بوثاااائق للمشاااا كة أساساااي بشاااكل بهاااا اله ئاااة تعنااا  وثقاف اااة تا  ر اااة

 فاااي تاااأتي الأنشاااطة هاااذ  مثااال أن ح اااث للسااالطنة، والحضاااا ي   ريالتاااا العماااق
 لماااا نظااا ا للوثاااائق والتا  ر اااة الثقاف اااة الق ماااة لإبااا از اله ئاااة ارتصااااص إطاااا 
 وكافاااااة والتعل م اااااة والاقتصااااااد ة والس اسااااا ة الاجتماع اااااة الح اااااا  عااااان تعبااااا 

 والدولاااة المجتماااع وح اااا  الإجااا اءات نظااام تطاااو  وفاااق وذلااا  الح اااا ، منااااحي
 .التا  ر ة والحقب الم احل مرتل  عل 

 

 م  2/3/2122إل   2/ 21من  (مع ض العلاقات العمان ة الهند ة ) -8

 
قامات ه ئاة الوثاائق والمحفوظاات الوطن اة با ب از ( جامعة السالطان قاابوس ) في 

دو هاا فااي الجوانااب الس اسا ة والاقتصاااد ة والاجتماع ااة والثقاف اة المشاات كة باا ن 
 .  اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااة الهند اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااة السااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااالطنة والجمهو

 .وعملاات علااا  جلااب البااااحث ن والمهتماا ن لإبااا از الوثااائق المتعلقاااة باا ن البلاااد ن
وتع    المشا ك ن والزوا  بدو  ه ئة الوثاائق والمحفوظاات الوطن اة فاي الحفااظ 

 .عل  التا  خ الوطني 

 

م  فاااي 2/2122/ 22 - 22مااان ( المشاااا كة فاااي معااا ض إنجاااازات عماااان )  -9
شاااا كت ه ئاااة الوثاااائق والمحفوظاااات ( الااادولي للمعاااا ضم كاااز عماااان ) مساااقط 

م بم كااز 2122 نااا    22 - 22الوطن ااة بمعاا ض إنجااازات عمااان والمقااام ماان 
عمان الدولي للمعا ض لإب از انجازات ه ئة الوثائق والمحفوظات الوطن ة في ظل 
عهد صاحب جلالة السلطان قابوس حفظه الله و عا  ودو هاا فاي بنااء نظاام إدا   

وثااائق الرصوصاا ة فااي الوحاادات الحكوم ااة ، وإباا از مشاا وع أهم ااة الوثااائق ال
وث قاة  51الراصة الذي تعمل عل ة اله ئة منذ نشأتها ، كما قدمت اله ئة أكث  مان 

ومرطوطة عمان ة تحكي جانبا من تاا  خ عماان التل اد لحقاب زمن اة مرتلفاة وعان 
أو را جهااا فااي مرتلاا  أباا ز الوثااائق التااي تاام جمعهااا سااواء ماان داراال الساالطنة 

 .المجالات والأصعد  سواء كانت الفقه ة أو الس اس ة أو الإقتصاد ة أو الإجتماع ة
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م  فاي 2122فب ا ا   9فب ا ا  إلا   1مان ( مع ض تنم اة الماوا د البشا  ة) -21
 (م كز عمان الدولي للمعا ض) مسقط 

المؤسسااات جاااءت المشااا كة لإباا از التواصاال المباشاا  باا ن الجهااات الحكوم ااة و
والم اكز ومقدمي ردمات التد  ب وتنم ة الماوا د البشا  ة، كماا تام عا ض صاو  
مرتلفااة عاان إنجااازات ه ئااة الوثااائق والمحفوظااات الوطن ااة وجابنااا ماان الاادو ات 
التد  ب ة التي تقوم بها اله ئة في الوحدات الحكوم اة فاي نظاام بنااء إدا   الوثاائق 

المناااطق والولا ااات عاان مشاا وع الوثااائق الرصوصاا ة واللقاااءات التع  ف ااة فااي 
 .الراصة 

 ول ااو  29 ول ااو إلاا   23ماان ( معاا ض الااذاك   الوطن ااة فااي أ ض اللبااان  -22
 م2122م  مه جان ر    صلاله الس احي 2122

تزامنااا ماااع ( الااذاك   الوطن ااة فاااي أ ض اللبااان)جاااء افتتااا  المعاا ض الوثاااائقي 
 29 - 23رلال الفت    - ول و المج د23-احتفالات السلطنة ب وم النهضة المبا كة 

م بقاعاة عماان بم كاز البلد اة الت ف هاي بمحافظاة ظفاا  وذلا  ضامن 2122 ول و 
م والذي ضام العد اد مان الوثاائق 2122فعال ات ومناشط مه جان صلالة الس احي 

والصو  التا  ر ة الناد   التي تتناول فت ات ممتد  وحقب تا  ر ة مرتلفة تتحادث 
جاااء المعاا ض .ن وإ ث حضااا ي وثقااافي لااذاك   هااذا الااوطن العز ااز عاان مراازو

لتحق ااق أهاادا  ه ئااة الوثااائق والمحفوظااات الوطن ااة ماان راالال فااتح آفاااق جد ااد  
لجم اااع البااااحث ن والماااؤ ر ن والدا سااا ن والمهتمااا ن فاااي المجاااالات التا  ر اااة 

 والاجتماع ة والاقتصاد ة والس اس ة والثقاف ة

 علا  والادولي المحلاي المجتماع تع  ا  هاو المجال هذا في الح وي اله ئة دو  إن

 للسالطنة والحضا  ة التا  ر ة الجوانب في وإسهاماتها اله ئة به تقوم الذي الدو 

 البحاث وتشاج ع والد اسات والبحوث والندوات الوثائق ة المعا ض إقامة رلال من

 المسااتقبل ة والاا ؤى الاساات ات ج ات حااول عامااا شاا حا سااعادته قاادم كمااا العلمااي،

 في فاعل بدو  اله ئة قامت لقد بها، تقوم التي والأعمال الارتصاصات وأهم لله ئة

 لقاااانون الراضاااعة الجهااات فاااي والمحفوظااات الوثاااائق لإدا   عصاا ي نظاااام بناااء

 المع فاااة لنشااا  إشاااعاع م كاااز الوثاااائق ه ئاااة لقاااد اصااابحتوالمحفوظاااات  الوثااائق

 ب ئاة لتكاو ن العلماي البحاث انشاطة دعام رالال مان ذلا  و تمثال والبحث ة الوثائق ة

 ومتطلباااات رطاااط فاااي الفاعااال الإساااهام علااا  وقااااد   والد اساااات للبحاااث داعماااة

 فاي الرصوصا ة الوثاائق إدا   بنظام إهتمامها جانب إل  المستقبل ة، الاست ات ج ة

 ادا   نظاام حاول  العمال أو اق مان مجموعاة اله ئاة تقادم كما  الحكوم ة الوحدات

 فلاا س للمعااا ض المصاااحبة الناادوات ضاامن الراصااة الوثااائق مشاا وعو الوثااائق

 توث ااق فااي جهااود ماان الوطن ااة والمحفوظااات الوثااائق له ئااة مااا أحااد علاا  برااا 

 الابناء إل  ل متد الكب   الإ ث هذا عل  الحفاظ في ومساهمتها العمان ة المحفوظات

 التااا  ري ونالمرااز علاا  الإطاالاع ماان الجم ااع  ااتمكن ولكااي بعاادهم، ماان والأحفاااد
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 الساالطنة ع اقااة عاان ل تحاادث العصااو  عباا  الممتااد الحضااا ي والإ ث للساالطنة

 أحااد  عتباا  والااذي معااا ض ماان اله ئااة بااه قاماات مااا  مااا وهااذا التل ااد، وماضاا ها

 هااذا ماان جاازء علاا  للإطاالاع للاازوا  الثم نااة الف صااة إتاحااة ماان لتااتمكن إنجازاتهااا

 فعال ااات فااي الوطن ااة المحفوظاااتو الوثااائق ه ئااة مشااا كة ان الااوطني، التااا  خ

 جد ااد  إضااافة المقتن ااات، و الوثااائق و العماالات و للطوابااع الثاااني صااحا  معاا ض

 و الوثااائق جمااع هااوا  ماان كب اا  عاادد توافااد ح ااث الثان ااة نساارته فااي للمعاا ض

 الوثااائق تلاا  علاا  التعاا   و الإطاالاع علاا  ح  صاا ن كااانوا الااذ ن و المحفوظااات

 حفاظ ك ف اة علا  الجمهاو  تع  ا  فاي اله ئاة ساهمت اكم ، العمان ة والمحفوظات

 بو قاة اله ئاة بهاا شاا كت التاي النادو  رالال من أهم تها و المحفوظات و الوثائق

 و اله ئاة مان الجهود تل  تتواصل والج د  الاستفاد  و الكب   لصدىا لها كان عمل

 إساتقطاب و الجمهاو  لادا المحفوظاتالوثائق و حفظ ثقاقة نش  في عل ها نالقائم 

  عتبا  بالمعاا ض الوثاائق قسام ان اله ئاة، لادى تسج لها و الوثائق تل  من المز د

 بحضااا   الزائاا  تعاا   ق مااة وثااائق ماان  حو ااه لمااا الأهم ااة بالغااة الأقسااام ماان

 التااي العاا وض إن.هاااوحفظ الوثااائق لأهم ااة والمثقاا  الااواعي وشااعبها الساالطنة

 الفكا   ح اث مان لأسابقا فهاي  ائعاة وضتعتب عا   الوثائق عل  القائمون  قدمها

 معااا ض فاااي بوثاااائق جهاااة تشاااا   مااا   ولأول المعاااا ض، مااان الناااوع هاااذا فاااي

 رطاو  الوثاائق وجمع الوثائق حفظ في اله ئة دو  إن والعملات للطوابع مترصص

 مع فااة المسااتقبل لأج ااال تتاا ح انهااا ح ااث بلااد، لأي الوطن ااة الهو ااة لتطااو   مهمااة

  مهم جزء وتمثل ج ل إل   لج من وتا  رهم نشأتهم

 إلاا  ومنجزاتهاا أعمالهاا رالال مان اله ئاة جهاود وتواصالت ة الوطن ا الهو اة حفاظ

 للباااااحث ن وراصااااة للجمهااااو  إطلاعهااااا وأهم ااااة الوث قااااة بأهم ااااة الااااوعي نشاااا 

 المرازون علا  للحفااظ اله ئاة تباذلها التاي الفعال اة  جساد الادو  وهذا والدا س ن،

 رالال مان الشا ائح مرتلا  ومان للعاماة اطلاعة مث ومن للوطن التا  ري الوثائقي

 وماالا  للإطاالاع المااواطن لاادى والااوعي الأهم ااة ترلااق باادو ها والتااي المعااا ض

كماا قاماات . بهااا  حادق رطاا  أي مان لهااا صاونا وثااائقهم بتساج ل للمباااد   الوثاائق

 المااواطن ن لاادى الراصااة الوثااائق بتسااج ل الوطن ااة والمحفوظااات الوثااائق ه ئااة

 الراصاة الوثاائق بتساج ل باله ئاة المرتصاون  تاول  ح اث.. الوثاائق  تلا  وشا اء

 التواصال و اتم المواطن ن سكن مناطق إل  التنقل أو اله ئة مق  في المواطن ن لدى

 والمؤسسااات الحكوم ااة الجهااات راادماتها اله ئااة وتسااتهد  المسااتهدفون مااع

 الراصاة سسااتالمؤ وكاذل  فاأكث  91 بنسابة بهاا الحكوماة تساهم التي والش كات

 الراصاة الوثاائق ف  اق  قاوم ح اث... .والمحفوظاات الوثائق قانون حدد  ما حسب

ولا ... .الجاود  عال اة تصاو   أجهاز  باساتردام الوثاائق وتصاو   الماواطن بز ا  

فااي بناااء إدا   الوثااائق الإلكت ون ااة به ئااة الوثااائق  مسااتم    الجهااود تاازال

 .والمحفوظات الوطن ة  
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قطاعاات  مان قطااع لكال التشار ص نتاائج عا ض الفصال هاذا إعاداد من الهد  إن
 إطا  ووضع الأقسام والدوائ  بالمد   ات  لواقع أفضل عل  فهم للحصول اله ئة ،
 اللاحق الجزء في وس تم التشر ص، نتائج لع ض
 الف ع ة القطاعات من قطاع لكل المش فة والجهات التعل مي النظام ه كل وص 

 

 م سوم سلطاني

 21/2111  قم

 ب صدا  قانون الوثائق والمحفوظات

 نحن قابوس بن سع د

 

 سلطان عمان

بعاااد الاطااالاع علااا  النظاااام الأساساااي للدولاااة الصااااد  بالم ساااوم السااالطاني  قااام 

212/92، 

وعلااا  نظاااام اله ئاااات والمؤسساااات العاماااة الصااااد  بالم ساااوم السااالطاني  قااام 

222/92، 

 ،41/98سلطاني  قم وعل  القانون المالي الصاد  بالم سوم ال

 ، 221/2114وعل  قانون الردمة المدن ة الصاد  بالم سوم السلطاني  قم 

بتحد اااد ارتصاصاااات وزا   التااا اث  24/2115وعلااا  الم ساااوم السااالطاني  قااام 

 والثقافة واعتماد ه كلها التنظ مي،

 .و بناء عل  ما تقتض ه المصلحة العامة

  سمنا بما هو آت

تضاا  أحكااام هااذا الم سااوم ه ئااة لتنظاا م وإدا   الوثااائق تنشااأ بمق:الماااد  الأولاا 

والمحفوظااات تساام  ه ئااة الوثااائق والمحفوظااات الوطن ااة تتبااع مجلااس الااوز اء 

وتتمتع بالشرص ة الاعتبا  اة والاساتقلال الإدا ي والماالي، و كاون لهاا حاق تملا  

الا الأمااااوال الثابتااااة والمنقولااااة اللازمااااة لتحق ااااق أهاااادافها، وتعتباااا  أموالهااااا أمااااو

 كااون مقاا  اله ئااة مد نااة مسااقط و جااوز إنشاااء فاا وع لهااا فااي المحافظااات .عامااة

 .والمناطق
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اساتثناء مان أحكاام المااد  الأولا  مان هاذا الم ساوم،  شا   وز ا  : الماد  الثان اة

الت اث والثقافة عل  ه ئة الوثائق والمحفوظات الوطن ة لفت   تأس سا ة لا تتجااوز 

ل هااذ  الفتاا   اللائحااة التنف ذ ااة للقااانون الم فااق ماادتها أ بااع ساانوات، و صااد  راالا

و حادد مجلاس الاوز اء الاوز   الاذي  شا   . واللوائح والق ا ات اللازماة لتنف اذ 

 .عل  اله ئة بعد انتهاء الفت   المشا  إل ها

اساتثناء مان أحكاام المااد  الأولا  مان هاذا الم ساوم،  شا   وز ا  : الماد  الثان اة

ئة الوثائق والمحفوظات الوطن ة لفت   تأس سا ة لا تتجااوز الت اث والثقافة عل  ه 

ماادتها أ بااع ساانوات، و صااد  راالال هااذ  الفتاا   اللائحااة التنف ذ ااة للقااانون الم فااق 

و حادد مجلاس الاوز اء الاوز   الاذي  شا   . واللوائح والق ا ات اللازماة لتنف اذ 

 .عل  اله ئة بعد انتهاء الفت   المشا  إل ها

تنقاال إلاا  ه ئااة الوثااائق والمحفوظااات الوطن ااة الوثااائق التا  ر ااة : الماااد  الثالثااة

 . المحفوظة لدى دائ   الوثائق بوزا   الت اث والثقافة

 عمل فاي شاأن الوثاائق والمحفوظاات وه ئاة الوثاائق والمحفوظاات : الماد  ال ابعة

ظاات و تستثن  من أحكام هذا القانون الوثاائق والمحفو. "الوطن ة بالقانون الم فق

 ."الراصة بد وان البلاط السلطاني وشؤون البلاط السلطاني والمكتب السلطاني

 :كما  لي 22/2118تم استبدالها بموجب الم سوم  قم 

و تستثن  من أحكام هذا القانون الوثائق والمحفوظات الآت ة أ ا كانت الجهة التاي "

 :توجد بها

 .ن البلاط السلطانيأ   وثائق و محفوظات د وان البلاط السلطاني وشؤو

ب   وثائق ومحفوظات الجهات العسك  ة والأمن ة عدا ماا  ساتثن  منهاا بقا ا  مان 

 .مجلس الأمن الوطني

 .ج   الوثائق والمحفوظات التي  صد  بتحد دها ق ا  من مجلس الوز اء

 .د   الوثائق والمحفوظات التي تمس أمن الوطن وسلامته

 .  القانون الم فق لغ  كل ما  رال: الماد  الرامسة

 نشا  هاذا الم ساوم فااي الج  اد  ال سام ة، و عمال باه مان ال ااوم : المااد  السادساة

 .التالي لتا  خ نش  

 ه  2428من جمادى الثان ة  21: صد  في

 م 2111من  ول و  2: الموافق
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 كما الم كزي المستوى عل  له ئة الوثائق والمحفوظات الوطن ة  التنظ مي اله كل

 (2) الشكل يف  ظه 

المد   اة العاماة لتنظا م : وهاي   ماد   ات ثلاث 3وجود اله كلي ال سم من و ظه 

الوثاااائق والمد   اااة العاماااة للبحاااث وتاااداول الوثاااائ  والمد   اااة العاماااة للشاااؤون 

 الإدا  ة والمال ة وأرذت ه ئة الوثائق والمحفوظات الوطن ة 

 الوحادات با ن لعلاقاات العمال التادفق اعتبا هاا فاي التنظ ماي اله كال تطاو   عناد

 اله ئة  في الوحدات  ب ن ما والتكامل والانسجام المرتلفة،
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 "اله كل وإرتصاصاته في الملاحق بآر  الصفحات  ةبق : " ملاحظة 

 

 :تشر ص واقع المد   ة العامة لتنظ م الوثائق 

لاا  بنظااام الوثااائق بالإضااافة إ( Online)جهااة حكوم ااة تاا تبط (  22) أكثاا  ماان 
اله ئة و غم الجهاود التاي  باذلها العااملون إلا أن المد   اة العاماة لتنظا م الوثاائق 

 : تواجه بعض الصعوبات والتحد ات والتي منها 

ا تفااع أساعا  أوع اة المعلوماات وتكاال   ·  اة من التحد ات التاي تواجههاا المد  
علاا  أن  ه اا االشااحن  ح ااث تعتباا  ماان أكباا  الصااعوبات التااي تواجااه المد   ااة ن

 كمان تقادمها فاي إعطااء المعلوماات · المد   ة في ط  قها للتطاو  والتقادم بح اث 
التااي تساااعد الباحااث والكاتااب فااي د اسااته وكتابااة أبحاثااه ناه اا  عاان أن بعااض 
المد   ات العامة لتنظ م الوثائق قد تطو ت لتصابح ب اوت ربا   تقادم الاستشاا ات 

ي حجم المحتوى ال قمي الع بي علا  ول س برا  عل  أحد تدن· لمؤسسات الدولة
ح اااث  لا توجاااد حتااا  الآن أي قاعاااد   أمااا  مؤسااا %( 2)شااابكة الإنت نااات إلااا  

معلومات ع ب ة محسبة ومتاحة عل  شبكة الإنت نات إلا ماا كاان ب جتهااد الموظا  
نفسه عن ط  ق قواعاد الب اناات البسا طة ناه ا  عان المشاكلة التاي تواجاه اله ئاة 

من ص عوبات  في بالاعتمادات المال ة والتمو ال، وتاوف   الب ئاة بأكملها ف ما  تعلق 
وضع  شبكة الإنت نت والتاي لا درال للعاامل ن بوثاائق اله ئاة بهاا  المناس بة للعمل

و غم هذا لا تواجه المد   اة العاماة لتنظا م الوثاائق صاعوبات فاي تأسا س مفااه م 
عاااملات الإلكت ون ااة فااي ومهاا ات وقااد ات جد ااد  للعااامل ن تواكااب التحااول نحااو الت

العمل إلا أنهم بحاجة ماسة إل  مز د مان التطاو   والبا امج والتغذ اة ال اجعاة فاي 
لاسا ما أن المد   اة معن اة  فاي الأصال مان رالال ب امجهاا التد  ب اة . هذا الجاناب 

بتطو   القد ات وتنم ة المها ات لجم ع موظف ها حسب التطو  الطب عي للأعماال، 
التاي تما  بهاا معظام ( ال قمناة)ونت جاة  لعمل اات . جال التقن ة الحد ثةوبالذات في م

دول العالم ،  تم بشكل مساتم  تطاو   مهاا ات وقاد ات ومفااه م العاامل ن فاي هاذا 
النوع من النشاط بعد  وساائل منهاا التاد  ب علا  الأنظماة الآل اة الجد اد  لمواكباة 

 والقاوى والأساال ب الانظم إلا  هااكما أن هنا  بعاض الاوزا ات نجاد افتقا التقن ة، 
 المنشاأ  الإدا ات علا  عبئاا تشاكل والتاي الوثاائق لهذ  والاستغلال والحفظ العاملة

 الوثااائق إنشاااء مسااا  فااي الج ااد الااتحكم  صااعب ممااا الوثااائق إدا   ومصااالح لهااا
كما  تم إعاد  التأه ل لغ   المرتصا ن مان  إل ه تؤول الذي المص   وكذل  وتداولها

 ل ن في مد   ات ودوائ   الوثائق، استقطاب المؤهل ن المتم ز ن في هذا العام
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الجانب ، ب لإضافة إل  مشا كة   العاامل ن فاي النادوات واللقااءات والحلقاات ذات 
وبالنساابة  .العلاقااة،  إلاا  جانااب الابتعاااث لإكمااال الد اسااات العل ااا فااي هااذا المجااال

ت  فهذا في معظم الادول الع ب اة ولا س للمحتوى ال قمي الع بي عل  شبكة الإنت ن
، والكث    سأل نفسه لمااذا هاذا الضاع  فاي %( 2)لد نا فقط ح ث  صل في حدود 

المحتوى ال قمي الع بي؟ وك   تق م النتاج الفك ي الع بي مقا نة بما تنتجه الأمام 
 .الأر ى؟

 فااي تقاادمال نحااو حث ثااة رطااي الوثااائق المد   ااة العامااة لتنظاا م الوثااائق الآن ترطااو
 تت كاز التاي الأساسا ة أهادافها تحق اق سب ل في والتقن ة والفن ة الإدا  ة نشاطاتها

 المنتما ن كال   جاو  الاذي الأسام  الهد  هي لأنها –نوعها كان أ ا   – الردمة في
 إلاي تتجاه ساو  جهاودهم فا ن الماوظف ن مان كاانوا فا ن الوطنباة ، له ئة الوثاائق

 الراصاة، طب عتاه لاه ماادي كك ان نفسها بالوثائق الردمة هذ  تعلقت سواء الردمة
 والإمكان ات الجهود تل  كل إل ها الموجه الفئة باعتبا هم المستف د ن بردمة أو

 فاي الكب   التقدم  من  زو  أو  عمل في ه ئة الوثائق والمحفوظات الوطن ة  لمس 

 وتوق اع التوث اق بعمل اة وق امهاا كواد هاا المد   ة العامة لتنظ م الوثاائق و أعمال

تحاد ات  نلماس  و غم هذا تحادث  الجانب هذا في الردم ة الوزا ات مع الإتفاق ات

 هاو لهاا ومان التحاد ات  لمواجهتاه جهادا   جعل العامل ن في هذ  المد   اة  باذلون

از  دوائا  الساابق فاي تكان لام أناه ورصوصاا الملفات، است جاع ك ف ة في  فاي م كل

 مااع موزعااة تكااون مااا غالبااا إل هااا الموكلااة الأعمااال تكاناا وإنمااا  الوثااائق أ شاافة

  الجانب هذا في صعوبة إل   ؤدي مما الأر ى الدوائ 
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 تشر ص واقع المد   ة العامة لتنظ م الوثائق 

 الف ص  التحد ات  مواطن الضع   مواطن القو  

إعتمااااد مبلاااغ ماااالي مااان 
موازنااااة الرطااااة لشاااا اء 

 المعلومات حفظ اوع ة

عااااازو  بعاااااض 
الشااااا كات عااااان 
درااول المناقصااة 
بسااااااااابب قلاااااااااة 

 اااااااااااااااااااااااة الأوع
 المطلوب ش ائها

وجااااود ا تفااااااع أساااااعا  
أوع اااااااااااااااااااااةالمعلومات 

 وتكال   الشحن

وجاااااااود العد ااااااااد ماااااااان 
الشاااااااا كات المتنوعااااااااة  
 لشحن وإحضا  الأجهز  

التحو اااااااااااال ال قمااااااااااااي 
للمجموعااااات الأ شاااا ف ة 

 المحفوظة لد ها

 
ضااااااع  شاااااابكة 

 الإنت نت 

تااااادني حجااااام المحتاااااوى 
ال قماااااي الع باااااي علااااا  

 شبكة الإنت نت

 ائطالوساااا اللإسااااتفاد من
 وف تهاااا التاااي المرتلفاااة
 فاي المتلاحقاة التطو ات
 تكنولوج اااااااااااا مجاااااااااااال
 والاتصالات المعلومات

 
سااهولة تصاان   الملفااات 

 المتداوله وت م زها 

عااااااااادم تاااااااااوف  
الإمكاناااااااااااااااااااات 
والمااااااااااااااااااااوا د 

 المتاحة  

 وجود صعوبة كب ا   فاي
الملفااااااااااات  اساااااااااات جاع

 المتداولة

ضااا و   الأراااذ بتجاااا ب 
 دول سابقة 

 
 ون ااة وجااود أجهااز  إلكت

 حد ثة ومتنوعة 

 
قلة وعي الإدا   
العل ااا بالحكومااة 

 الإلكت ون ة 

عااااااادم وجاااااااود قاعاااااااد  
معلوماااااااااااات ع ب اااااااااااة 
محوسااابة ومتاحاااة علااا  

 شبكة الإنت نت 

إتاحاااااااة المز اااااااد مااااااان 
التطاااااااااو   والبااااااااا امج 
والتغذ ااااااااااة ال اجعااااااااااة 

 للموظ  في هذا الجانب

 مساابقة آل ااة وجااود
 وفه ساااة للاحتفااااظ

 .الإلكت ون ة الوثائق

 
دم كفا اااااااااة عااااااااا

البااااااااااااااااااااااا امج 
التد  ب ااااااااااااااااااااة 
للعامل ن في هاذا 

 الجانب

صااعوبة تطب ااق فه سااة 
الوثااائق الإلكت ون ااة فااي 

 اليالوقت الح

 ماااااااان العد ااااااااد تنظاااااااا م
 فاااي التد  ب اااة الااادو ات
 وإدا   تنظاااااااا م مجااااااااال

الأ شاا فات بالتعاااون مااع 
 القطاع الراص
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     ة العامة للبحث وتداول الوثائق تشر ص واقع المد   

تعد المد   ة العامة للبحث وتداول الوثائق من المد   ات الأساسا ة فاي التقسا مات 

تغلالها اله كل ااة ح ااث تتااول  الق ااام بالأعمااال الراصااة للاطاالاع علاا  الوثااائق واساا

وتثم نهااا وكااذل  بالأعمااال العلم ااة ماان د اسااات وبحااوث متعلقااة بمجااال الوثااائق 

والمحفوظااات وبالأنشااطة الثقاف اااة والت بو ااة والتااي مااان شااأنها إباا از المرااازون 

الوثائقي، ح ث تتكون المد   ة العامة للبحث وتداول الوثائق من ثلاث دوائ  وهاي 

 .المحفوظات، والبحوث والد اساتالاطلاع عل  الوثائق، والإعلام ونش  

 الف ص التحد ات  مواطن الضع  مواطن القو 

 قااد   للبحث مد   ة وجود
 المع فاااااااة إنتااااااااج علااااااا 

 الرباااا ات مااان والاساااتفاد 
 المت اكمة

 ح  اااة عااادم تاااوف 
 مساااؤولة أكاد م اااة

كتاباااة البحاااث  فاااي
 مشاااكلات ومقا باااة

المجتماااع والتعب ااا  
 عنها

نقاااااص المرصصاااااات 
 المال ة

 المااااااااادي الاااااااادعم و 
الكاااااااافي  والمعناااااااوي

 للبحث

رلااق نااوع ماان الشاا اكة 
المجتمع ااااااااة كالقطاااااااااع 
الراااااص للإنفاااااق علاااا  

 البحوث 

وجود عادد لا باأس باه مان  
العاااااااااامل ن و الدا سااااااااا ن 
وكااذل  الباااحث ن المهتماا ن 

 بكتابة ال أبحاث

قلاااااااااة الم اجاااااااااع 
اللآزمااااااة لتوث ااااااق 

 البحوث

 س اساااة إلااا  الافتقاااا 
 عمااااال تحكااااام بحث اااااة
 البحث ة ساتالمؤس

 لتجااااا ب وجااااود نماااااذج
 وعالم ااااااااااااة محل ااااااااااااة
 فااااي الج اااد  لمما ساااات

 المؤسساااات ق اااام مجاااال
 بواجباتهااااااااااا البحث ااااااااااة

 .أهدافها وتحق ق

 
تناااااوع الربااااا ات البحث اااااة 

 لمعدي الأبحاث

 غبااااااااااة بعااااااااااض  
الباااااااحث ن بكتابااااااة  

بأنفسااااااهم  البحااااااث
 علااا   ظهااا   حتااا 

 اسمه غ   الغلا 

 
عااااادم وجاااااود الوقااااات 

 بحث الكافي لكتابة ال

 
تشااك ل ف  ااق عماال ماان 

 الباحث ن لكتابة البحث 

الٌإساااااااهام الفاعااااااال  مااااااان 
ماااوظفي اله ئاااة بالمد   اااة  
بالعد اااااااد مااااااان البحاااااااوث 

 والد اسات 

كثااااااااا   الأعبااااااااااء 
الوظ ف اااااااة علااااااا  
المااااوظف ن والتااااي 
تقلاااااااااااااال ماااااااااااااان 

 إسهاماتهم البحث ة

قلاااااة الإساااااتفاد  مااااان 
نتاااائج البحاااوث نظااا ا 
لصعوبة جمع الب اناات 

باااااااااة الم تبطاااااااااة بكتا
البحاااااث لعااااادم تاااااوف  

 قاعد  ب انات كاف ة 

 
الٌأساااااتفاد  مااااان الااااادعم 
العلمااااي والمااااالي الااااذي 
تقدمااااه بعااااض الجهااااات 

 الع ب ة والغ ب ة
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 تشر ص واقع المد   ة العامة للشؤون الإدا  ة والمال ة     

 

 

 

 

 

 

 

 الف ص التحد ات  مواطن الضع  مواطن القو 

 اساااااااااااااااااااااااااااتردام
 لتعز از التكنولوج ا

العماااااال وتقل اااااال   
 الجهد

 التكنولوج ااا ضااع 
 الموجاااود  الحال اااة

 بسبب

التااأر   فااي إنجاااز 
الأعماااااااااااااااااااااااااااااال 
والم اساااااااااااااااااالات 
 الإلكت ون ة الهامة 

 الإدا   العل ااا تأ  ااد
 الراادمات لأفكااا 
وج ااااااااااااااااااة التكنول

 وتج بتهاااا الجد اااد 
 وتنف ذها

 الساااااااامعة تااااااااوف 
 والجاااااود  الج اااااد 
فااي اجهااز   العال ااة

التكنولوج ااااااااااااااااااااا 
 الحد ثة

ز اااد  التبع ااة علاا  
الااااااازملاء بسااااااابب 
الأفكاااااا  الراطئاااااة 
ضاااااد التكنولوج اااااا 

 الحد ثة

ضااااااااااع  قااااااااااد     
بعاااااض الماااااوظف ن 
فااااي التعاماااال مااااع 
التكنولوج اااا ونظااام 

 المعلومات

 الفاااااااا ص ز اااااااااد 
مج باا ا فااي للتوساع

التكنولوج ااااااااااااااااااااا 
 الحد ثة

 البن اااة تاااوف  
 مان أثااث، التحت ة
 إناااذا  أجهاااز 

 الح  ق، ومكافحة
 م ااا  وشاافاطات

 ( وأت بة
 الحفااظ لأغاا اض

 والاسااااات جاع
 .والتداول

 
عاادم قااد    المبناا  
الحااااااااالي لله ئااااااااة 
لز ااااااااااد   طاقاااااااااة 
اساااات عاب ة أراااا ى 

 للموظف ن  
 

 
افٌتقااا  ب ئااة العماال 
فااي الوقاات الحااالي 
للهاااااااااااااااااااااااااااااادوؤ 

رصوصااااااااااااااا ة وال
بساابب عاادم إكتمااال 
العمااااااال بااااااااالمبن  

 الحد ث  

 
وجود مبن  مصامم 
حسااب المواصاافات 
والمقاااااااااااااااااااااا  س 

 والتقن ات الحد ثة
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 .تكلفة تنف ذ الرطة التطو   ة الاست ات ج ة الت بو ة. 2

 

هيئاة الوثاائق والمحفوظاات الوطنياة فاي  اتاعاقط موازناة خلاصة 1:) رقم جدول (

  الخطة 

 

  المجموع الرأسمالية  الجارية  الغاية القطاع الفرعي
     مواصلات حث العلميبال

     شراء أجهزة تعقيم الوثائق
     تطويري البرامج التدريبية
الحصووووووووووووووووو     البرامج التأهيلية 

 مؤه 
    

      مصاريف تشغيلية
      وافزمكافئات وح

      المجموع

 

 

 

  المجموع الرأسمالية  الجارية  الغاية القطاع الفرعي

المتاااوفر مااان الخطاااة 
 الخمسية السابقة

     

موازنااااااااااة الخطااااااااااة 
 الخمسية الحالية

     

مصاااااااااادر أخااااااااارى 
 للتمويل

     

      الفجوة
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موازناة ومرصصاات  من وجهة نظ ي الشرص ة لابد من وجود شفاف ة في توز اع

 : ه ئة الوثائق والمحفوظات الوطن ة توزع اولو اتها كالتالي 

 

 :أولو ات الرطة وغا اتها الإست ات ج ة له ئة الوثائق والمحفوظات الوطن ة

 

 

 دعم البحوث العلم ة والتا  ر ة ماد ا ومعنو ا - -2الأولو ة

 والد اسات وتوص اتهاإج اء البحوث التقدم والإنجاز في  منلمز د ا: النتائج•

 

 المال اة الأنظماة وتحسا ن والإدا   الترطا ط فاي القاد ات تطاو   2 :الأولو اة 

 .واستردامها والإدا  ة

الصلاح ات والتقل ل من الم كز اة وسا عة و المهام في التدارل من لحدا   :النت جة

 إنجاز الأعمال

 

 رالال مان وأنواعهاا  جم ع قطاعات اله ئاة في العامل ن جم ع تد  ب: 3الأولو ة 

 والتد  ب تأه للل الرمس ة الرطة الاست ات ج ة تنف ذ

 وظااات الوطن ااةفز اااد  نسابة الإنتاج ااة فااي العمال به ئااة الوثاائق والمح: 3النت جاة 
 والوصول إل  ال ضا الوظ في

 
 والمعادات والأثااث الأبن اة :التحت اة البن ة ف ها بما ب ئة العمل تحس ن: 4الأولو ة 
 .المستو ات جم ع في والمكتبات اوالمرتب ات والمواد

 
 المز د من الحفاظ عل  الرصوص ة وس  ة العمل والإنجاز  :4النت جة 
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 الحد ثاة ، للتاد  ب علا  التكنولوج اا راصاا   اهتماماا   الرطاة ساتولي :  5الأولو اة
 .العمل في المعلومات والاتصالات تكنولوج ا واستردام
ولوج اااا المع ف اااة والتقن اااات الحد ثاااة فاااي إدا   الأعماااال التعامااال التكن:5النت جاااة 

 تقل ل الوقت والجهد  –بسهولة و س   والم اسلات

 

 للمد   ات ودوائ هاا والأقساام التابعاة لهاا بنااء السنو ة الرطة إعداد: 2الأولو ة 
 .اله ئة في السنو ة ةالرط عل 

 لإنتماء الوظ فيتعاون جم ع العامل ن في بناء الرطة وصول ل :2النت جة  •
 

 التطو   اة الرمسا ة الرطاة وم اجعاة تنف اذ أجال مان القاد ات تنم ة : 1الأولو ة 
 .الاست ات ج ة

 وذات متصالة اله ئاة، فاي مال اة ب اناات وقواعاد معلوماات نظام تطو  7 : النت جة
وزا   المال اة والردماة المدن اة وساجل القاوى  وراصاة الأر ى الوزا ات مع صلة

 س الوز اءالعاملة ومجل
للوثاائق الإلكت ون اة  متكامال معلومات نظام هنا  س كون 20015 العام نها ة مع•

 .وأهم تها 
 .جاهزا   الالكت وني الأ شفة نظام س كون الرمس ة الرطة نها ة مع•
ات الماد    ماع م تبطاة معظام ماد   ات اله ئاة  ستكون الرمس ة الرطة نها ة مع•

 .المحوسب المالي بالب نامج وزا  بال ودوائ  الوثائق الأر ى باله ئة
 تطاو   بهاد  الحكاومي وغ ا  الحكاومي القطااع ب ن الأقل عل  سنوي لقاء عقد•

 .التكامل آل ات
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التااااااي إشااااااتملت عل هااااااا الرطااااااة  السااااااابقة للرطااااااة الرمساااااا ة  الاساااااات ات ج ة

 : كما  لي  الرمس ة في مجال التأه ل

،  21122و2118مااااا باااا ن عااااامي راااالال الفتاااا   ها تاااام العماااال علاااا  إعااااداد

 ب آساااة   ئااا س ه ئاااة الوثاااائق والمحفوظااااتمنهج اااة  وتمااات فاااي إطاااا  عمل اااة

المسااااؤول ن  وهاااام ماااان  اللجنااااة المشااااكلة لإعااااداد الرطااااةماااان الوطن ااااة وف  ااااق 

 الآتي  وفق .وبنظام وإش ا  موحدباله ئة  

 إبتعاث مجموعة لد اسة دبلوم الوثائق بتونس لمد  سنت ن. 2

إسااااتعدادا لاااادرولهم العماااال طلبااااة والمتااااد ب ن بالمهااااا ات اللازمااااة تزو ااااد ال. 2

 .به ئة الوثائق

لد اساااة الااادبلوم والبكاااالو  وس بالتعااااون ماااع كل اااة تاااوف   فااا ص متكافئاااة .  3

 الش ق الأوسط

تشااااتمل هااااذ  الأسااااات ات ج ة ماااان الضااااا و   أن  2121وبتطب ااااق إساااات ات ج ة 

 : عل  

 :تحق ق نظام للتأه ل والتد  ب  تسم ب

مااان رااالال تحق اااق تنسااا ق فعاااال بااا ن مرتلااا  الجهاااات التاااي تاااوف  : الكفااااء • 

 بط باااا ن المهااااام الوظ ف ااااة التااااي  قااااوم بهااااا الموظاااا   تساااام بااااالتااااأه لا ج اااادا 

 والمؤهل الذي ستمنحه له الكل ة 

اسااااتردام المااااوا د المتاحااااة بط  قااااة تتساااام مجااااال الوثااااائق و رصوصااااا  فااااي 

 .بالكفاء 

 ق بااااا ن جهاااااة الإبتعااااااث ومتابعاااااة المبتعثااااا نالتنسااااا مااااان رااااالال : الفعال اااااة• 

 وإحت اجاتهم

مااااع الجامعااااات والكل ااااات الراصااااة ط  ااااق إقامااااة شاااا اكة حق ق ااااة : المواءمااااة• 

 بالدارل والرا ج

باعتمادهاااا نمط اااة تقاااد   الظااا و  وح  اااة إرت اااا  الوقااات المناساااب : الم وناااة• 

  .للتأه ل عند إنطباق الأسس والش وط عل ه



 

56 

 

وف   حاااد أدنااا  مااان التمو ااال الحكاااومي وتنو اااع مصااااد  مااان رااالال تااا: الاساااتدامة

 .التمو ل

 من رلال توف   ف ص متكافئة في التأه ل والتد  ب للجم ع: العدالة• 

 

 

 )9071 – 9077) (لله ئة  الرطة الرمس ة التطو   ة 

فاااي التنظااا م ، والترطااا ط ، ا(إن ال ؤ اااة طو لاااة الأماااد وكاااذل  الغا اااات ال ئ ساااة 

الرمسا ة الأولا  وماا  تام تضام نها فاي الرطاة) الإدا  وكاذل  ، ، النوع اةوالمتابعة

المشاا  إل هاا    (إن الد وس المستفاد  . زالت هي نفسها للسنوات الرمس القادمة

الحاجااة إلاا  ت جمااة الرطااة الرمساا ة التطو   ااة إلاا  رطااط تشااغ ل ة هااي  فااي هااذا

 .في الرطة  سنو ة م تبطة بالموازنة و صد التقدم

 

المزا ااا التاي  جاب أن تشااتمل ة نظا ي الشرصا ة هنااا  العد اد مان بنااء علا  وجهاا

لابد وأن تتسام الرطاة الرمسا ة الإسات ات ج ة  بجملاة مان الأماو  إذ  عل ها  الرطة

بح اث تم زتهاا عان الرطاط الاذي  عتادهاا بعاض المساؤول ن علا  بنااء فا دي  التي

الإجتهااد وحتا   قومون بها بأنفسهم دون إتاحة  الف صة لماوظف هم   للمشاا كة و

 :تكون الرطة موضوع ة  جب أن تبن  وفق أسس والتي  مكن إجمالها بما  أتي

أن تعتمد  الأسلوب التشا كي في إعدادها بدءا من وضع الإطا  العاام للرطاة  2. 2

الاا  تشاار ص الواقااع والإمكانااات الاا  تحد ااد المشاااكل والمحااددات، و ساام الاا ؤى 

 وت جمتها إل  أهدا  ووسائل 

إن أساالوب الشاا اكة فااي إعااداد هااا سااو   تساام بأشااكالا . لرطااة وأولو اتهااال 2.2

وص غا متعادد  لضامان مسااهمة كافاة الأطا ا  الفاعلاة فاي عمل اة الإعاداد للرطاة  

  :منها

في م حلة وضع منهج ة إعداد الرطاة وإطا هااالزمني، لا باد وأن تاتم عقاد  

الرطاااط المرتصااا ن فاااي جلساااة  عمااال  ومناقشاااة  ااادع  إل هاااا عااادد مااان  

 .التطو   ة الرمس ة للإلقاء الضوء عل ها

 الإعدادتم تشك ل لجنة من الأهم ة بمكان وأن توفي م حلة إعداد الرطة  

ب ئاسااة  ئاا س اله ئااة وماان  اا ا  مناساابا تااتم ماان رلالااه منهج ااة الرطااة 

 وإطا ها العام وأهدافها الإست ات ج ة العامة 
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 :  ي وصت بسح الرمس ة معوقات من الممكن أن تشتمل عل ها الرطة

 

أثناء الإعداد للرطة قد تظه  معوقاات  وتحاد ات  جاب تلاف هاا أثنااء وضاع ال ؤ اة 

والأهدا  بشيء من الم ونة في دقة وتكامال الب اناات المتاحاة وعادم وجاود اتجاا  

المؤشاا ات  سااتط ع المرطااط الاسااتناد إل ااه فااي بناااء باادائل  عااام واضااح لمرتلاا 

د وضع ص اغة وتحد د للهد   مما  ناتج معاه ح ث أن ذل  ل س بالجد د عنالرطة،

صعوبة  في تحد د الأنشطة والفعال ات التي هاي فاي العااد  مان م تكازات بنااء أ اة 

 . متوسطة أو طو لة الأمدرطة 

أهم تهاااا  عمل اااة إعاااداد الرطاااة لا تقلااال مطلقاااا مااان قاااد تواجاااهإن المعوقاااات التاااي 

أن الرمس القادماة، ح اث  اترلال السنوالرطة لله ئة وفاعل تها في  سم الصو   

 باذل جهاودا كب ا   لإ جااد البادائلاللجنة المشكلة في بنائها وإعادادها ساو   قاوم ب

 الأماا   ف بمااا ماان الممكاان أن  تعلااق . والوسااائل التااي تحااد ماان أثاا  هااذ  المعوقااات

فهناا علا  ساب ل ضا ب الأمثلاة لاباد وأن  المال اة المتوقعاة  باالموا دبعض الشيء 

تك  فاه ماع أ اة تطاو ات او مساتجدات  ب نامجا استثما  ا م نا  مكن للرطة   قت  

آل اااات واضاااحة ومحااادد  للمتابعاااة وتق ااا م النتاااائج وإقتااا ا  رااالال م حلاااة التنف اااذ 

 .إذا تطلب الأم  ذل  الأعوام المقبلة بالرطة في  وبالتالي إعاد  النظ 

طعاي للب اناات ماع تم إجا اء التادق ق المق تغلاب عل هاا بح اث  اوفي مجاال الب اناات 

من الممكن إج اء مساح واقعاي  مرتلفة للوصول ال  ما هو واقعي، كما ان مصاد 

 من قبل رب اء الإحصاء وفق أسس منهج ة تتغلب أو ترف  من هذ  المعوقات 

 

 

 

 

 

 



 

58 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

59 

 

 



 

61 

 

  ا  راو  ةمتارلا

، ووفقاا لهام "مفك  اسات ات جي"رب اء الادا    كل من  ستط ع أن  حلم  عتب  وفق
، فالطفاال دائمااا مااا  تاا   "اساات ات ج ا تفك اا ا"أ ضااا فااان الأطفااال هاام أكثاا  الناااس 

سأصاابح ط ااا ا، أو عناادما أكباا   باا اء لر الااه العنااان فااي  ساام المسااتقبل ف قااول ب
عاا ن التفك اا   سااأكون طب بااا أو ضااابط شاا طة، وماان ح ااث لا  ااد ي فااان ذلاا  هااو

 عناي  عاماا، ماا 21تعناي علا  أقال تقاد   " عنادما أكبا "الاست ات جي، لان جملاة 
الاسات ات جي  ولعال مان أهام مفا قاات الترطا ط!!أنها رطة است ات ج ة طو لة الأمد

 رطااة اساات ات ج ة ناجحااة جاادا، وقااام بتنف ااذها بدقااة متناه ااة ، أن أول ماان وضااع
وبشكل  واكب و وائم بنود ومعط ات الادا   الحد ثة، مع أنه قام بذل  قبل أن  نشاأ 

الادا   بمئات ومئات السان ن، فاأول مان وضاع رطاة اسات ات ج ة طو لاة الأماد  علم
  ما حلت ن سابع هاو سا دنا  وسا  عل اه السالام، وقسام رطتاه علا عاماا 25لمد  

سنوات اتبع ف هاا س اساة ت شا د الانفااق، واساتطاع  سنوات للعمل والانتاج، وسبع
رطااة اساات ات ج ة بع ااد  الأجاال ع فهااا  بااذل  أن  اانجح فااي ترطاا ط وتنف ااذ أول

 وسا  نباي م سال وموجاه مان قبال  ب  وقبال أن  ادفع الابعض باأن سا دنا!!العالم
بعض رب اء الادا   قاائم  العالم ن، وهذا صح ح، الا أن س  نجا   وس  كما   ى

ان التاا  خ لا  عل  نمط ادا ي ناجح آر  طبقه شرص آر  لم  كن نب ا م سالا، بال
  اذك  اسامه و بماا لا  ع فاه الا بمنصابه وهاو ملا  مصا  الاذي أعطا  صالاح ات

 ، واعتمااد رطتااه الاساات ات ج ة، وكااان مشااهو  بحبااه الشااد د واسااعة لساا دنا  وساا
التفا د فاي اتراااذ القا ا ات عكاس جم اع ملاو  تلا  الفتا  ، ولااولا  للتشااو  وعادم

 للدولة لما نجح  وس  في انقاذ البلاد، ولما نجحت رطتاه اسلوب ادا   ذل  المل 
م اااة، وهاااي الرطاااط نقطاااة فاااي غا اااة الأه للوصاااول الااا  اذهااا كااال..الاسااات ات ج ة

غا ة الأهم ة، لا تطو   ولا تنم ة  الاست ات ج ة ل ست غا ة في حد ذاتها، لكنها في
 ي رطاة اسات ات ج ةلا نجاا  لأ ولا تقدم دون ترط ط است ات جي، ولكن في المقابل

 .."است ات ج ة تنف ذ ومتابعة"دون 
   ومتوساطة مال ز ة  صدت ف هاا شا كات كب ا أعدتها ش كة" عالم ة"في د اسة 

" اسات ات ج ة"الشا كات لاد ها  مان تلا % 91من كل دول العاالم، رلصات الا  أن 
الشا كات التاي تمتلا   بمعن  أنهاا تمتلا   ؤ اة و ساالة ولاد ها أهادا ، لكان نسابة

 التاي من هذ  الش كات هي فقط% 52، و%81لم  تجاوز " واضحة"است ات ج ة 
 فقاط هاي الشا كات التاي%  33، وفي تحق اق الاسات ات ج ة" نجاحا نسب ا"حققت 
 "ك ف ة"وهنا تكمن المشكلة، في  !!في تحق ق الاست ات ج ة" نجاحا مم زا" حققت

 الاست ات جي سهل جدا، بل سهل للغا ة والأطفال هم" التفك  "تنف ذ الاست ات ج ة، 
الاساات ات جي أ ضااا سااهل، " الترطاا ط"البااا عون ف ااه كمااا ذكاا ت فااي المقدمااة، و

لااد   فاا د أو ف  ااق لوضااع الرطااط الاساات ات ج ة، أمااا الصااعوبة  ونو كفااي أن  كاا
التنف اذ تاأتي مساألة ال قاباة والتق ا م، ورلاصاة ذلا   ومن بعاد" التنف ذ"فتكمن في 

م احل تنف ذ الرطط الاسات ات ج ة لأنهاا الأهام، ماع  كله أنه  جب عل نا الالتفات ال 
عل  أنه ل س غا اة فاي حاد ذاتاه الاست ات جي، والتأك د  عدم اغفال أهم ة الترط ط

 .الاست ات ج ة بل وس لة للوصول ال  الغا ات
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 الفك  دا : القاه   ،البش  ة للموا د الإست ات ج ة الإدا  (. 9003.) عا د  رطاب،

 

 ، المراط ؟ من المستقبل  رلو هل -الاست ات جي الترط ط(. 9003) ال حمن عبد توف ق،

 (. بم  )  للإدا   المهن ة الرب ات م كز:  ،القاه  بم   إصدا ات سلسلة ، الثان ة الطبعة

 

المنظمة : ، القاه  التفك   الاست ات جي والإدا   الإست ات ج ة(. 2112. ) إد  س، ثابت
 . الع ب ة للتنم ة الإدا  ة

مجلة ، "مستقبل الترط ط الاست ات جي في العلاقات العامة(." 2992)البادي، محمد محمد
 . اتحاد جمع ات التنم ة الإدا  ة، القاه  ، (4)، عدد (28)، مجلدالإدا  

 للإقٌتصاد المستقبل ة ال ؤ ة - وأبعاد ( 9090-7222) البش  ة الموا د تنم ة است ات ج ة
 "9090" عمان"العماني

 - (2121-2992)الاهدا  ال ئ س ة المعلنة في إست ات ج ة التنم ة طو لة المدى للفت   

 "9090" عمان"العماني للإقٌتصاد المستقبل ة ال ؤ ة

 

  ع زوتلاو  شنلاو ةفاحصلل – نامع  د  ج

 

 المساتقبل ة ال ؤ اة) المادى طو لاة التنم اة اسات ات ج ة مان ال ابعة الحلقة الثامنة الرمس ة الرطة

 (م2121 عمان - العماني للاقتصاد

 

 

 

 


