Wikipédia como Ferramenta de Ensino
e Aprendizagem na Universidade

Relatorio interno de participacio e acompanhamento:
disciplina Seminario Topico Especial - Géneros de
musica popular no Brasil na UNIRIO

Na Universidade Estadual do Rio de Janeiro (UNIRIO), a orientacao das facilitadoras
Danielly Figueredo e Flavia Varella se iniciou no dia 18 de abril e terminou no dia 05 de
agosto de 2022. O acompanhamento foi realizado em uma turma de pds-graduagdo em
Musica, no Semindrio Tépico Especial - Géneros de musica popular no Brasil, ministrada
pela Prof®. Dr*. Martha Ulhda. A constru¢do de um verbete na Wikipédia foi uma das
atividades avaliativas propostas no ambito da disciplina, entre outras atividades ofertadas.
Diante disso, os discentes matriculados poderiam escrever um verbete novo na Wikipédia ou
fazer a complementagdo de um verbete ja existente para divulgar o conhecimento adquirido
em seus projetos de pesquisa pessoais. Durante o acompanhamento da disciplina, 21 pessoas
participaram da atividade relativa a Wikipédia.

Registro de acompanhamento docente

O contato com a docente responsavel pela disciplina, a Prof®. Dr*. Martha Ulhda, deu-se
majoritariamente por e-mail e por reunides de direcionamento on-line. Nesse sentido, a
primeira reunido de contato entre a coordenacdo da disciplina e as facilitadoras aconteceu no
dia 19 de abril de 2022, e a segunda no dia 05 de maio de 2022, que resultou no acerto das
datas para a realizacdo de oficinas ao longo do semestre e das estratégias a serem utilizadas
para o acompanhamento dos e das participantes da turma durante o periodo letivo. Entre os
acordos realizados, as facilitadoras comprometeram-se em enviar um formuldrio de
acompanhamento via e-mail para a professora Martha, que redirecionaria a ferramenta aos
alunos e alunas. O formulério de acompanhamento possuiu, como principal objetivo, o
registro dos verbetes que seriam editados durante o semestre, entre outras questoes.

Além disso, o processo de organizagao da disciplina ministrada pela Prof®. Dr*. Martha Ulhoa
contou com o acompanhamento e participagao voluntaria de dois outros professores, Mario
Séve Wanderley Lopes e Simone Cit, que participaram das atividades de forma espagada e
pontual.

Formulario para acompanhamento inicial
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O "Formuldrio de acompanhamento semestral para edi¢do responsavel na Wikipédia"
produzido pelas facilitadoras foi construido com 18 questdes, divididas entre perguntas
abertas e de multipla escolha, com o objetivo de captar a posi¢ao da turma sobre os verbetes
que seriam editados ao longo do semestre, o grau de literacia digital dos alunos e das alunas,
assim como a autodeclaragdo étnico-racial e de género desses participantes. O formuldrio foi
respondido por 22 pessoas, ou seja, 100% dos alunos e alunas que participaram das
atividades do semestre e também pela professora da disciplina.

Entre os dados coletados, no que se refere a proposta de encontros entre a turma ¢ as
facilitadoras para esclarecimento de duvidas e orientagdes direcionadas, 72,72% (16 pessoas)
marcaram a op¢ao de contato com as facilitadoras por meio de reunides em grupo, enquanto
22,72% (5 pessoas) preferiram a op¢ao de contato com as facilitadoras por meio de reunides
individuais. Nesta contagem, 4,54% (1 pessoa) ndo preencheu os dados opcionais desta
pergunta.

Na pergunta relacionada ao perfil dos editores e das editoras envolvidos na atividade
proposta, 50% (11 pessoas) relataram que nunca haviam editado na Wikipédia, enquanto a
outra metade caracterizava-se como iniciante na plataforma.

Quando perguntados sobre o grau de facilidade em trabalhar em ambientes digitais, uma
pessoa escolheu a opgao “Muita dificuldade” e cinco “Muita facilidade”. Os resultados
obtidos sugerem um grau intermediario de literacia digital a turma, como disposto no Grafico
1.

Grafico 1 - Pergunta numero quatro da Secao 3 "Experiéncia pessoal" no Formulario de
acompanhamento semestral para edi¢do responsavel na Wikipédia

Qual o seu grau de facilidade em trabalhar em ambientes digitais?
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https://docs.google.com/forms/d/1Z6Sns1ke5tcuMiPcMdYAs62qtiO1NHkrylMnzbbOwco/edit
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Por fim, sobre a autodeclara¢do étnico-racial e de género dos e das discentes da disciplina,
assim como da professora da classe, houve predominancia de pessoas brancas (47,6%),
Grafico 2, e homens cisgénero (61,9%), Grafico 3.

Grafico 2 - Pergunta nimero um da Se¢do 4 "Identificacdo pessoal" no Formulario de
acompanhamento semestral para edi¢do responsavel na Wikipédia

Como vocé se identifica?
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Grafico 3 - Pergunta nimero dois da Secdo 4 "Identificacdo pessoal" no Formulario de
acompanhamento semestral para edi¢do responsavel na Wikipédia
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Registro de acompanhamento dos e das discentes

Entre as atividades desenvolvidas com a turma, foram realizadas duas oficinas de
capacitagdo e edi¢do em grupo, em detrimento das oficinas de capacitacdo individuais/em
dupla, que também haviam sido sugeridas no formuladrio de acompanhamento semestral para
edi¢do responsavel na Wikipédia, enviado no inicio do semestre. A primeira oficina de edi¢do
foi sobre aspectos basicos na Wikipédia, em formato expositivo, e a segunda foi uma oficina
sobre aspectos bdsicos no Wikimedia Commons, em formato expositivo e com edi¢do
sincrona. Ambas as oficinas aconteceram em dias e horarios fora do periodo de realizagcdo das
aulas da disciplina e foram gravadas e disponibilizadas para todas as pessoas matriculadas na
turma pela docente responsavel, por meio de plataforma interna da universidade.

O acompanhamento das facilitadoras também foi composto pela avaliacdo continua das
edigoes dos alunos e das alunas em suas paginas de teste na Wikipédia e/ou pelo
monitoramento das contas que editavam em dominio principal. A avaliagdo nas paginas de
teste era feita, como indicado na Figura 1, por meio de comentarios e dicas relacionadas as
regras de edicdo, modelo de escrita enciclopédica e a clareza do conteudo criado.

Figura 1 - Print de tela da Pagina de Testes de um discente

Revisdo das 17ho6min de 12 de julho de 2022
Maria Luisa de Mattos Priolli (Rio de Janeiro, 24 de maio de 1915 - [indicar data da morte completa - Dani]) foi uma compositora, pianista e professora de misica brasileira.

Comegou seus estudos musicais com sua mae e, posteriormente, ingressou no Instituto Nacional de Misica, onde foi aluna de Joao Octaviano e Francisco Mignone. Continuou seus
estudos em Londres, no Trinity College of Music of London, onde foi aluna de Sir Granville Bantock [quem é esta pessoa? se ja tiver verbete em portugués, fazer o hiperlink, se ndo
tiver, dizer quem ele é - Dani] e se tornou professora associada.

Tornou-se livre-docente em 1937, e em 1946, professora titular de Harmonia Superior e Teoria Musical na Escola de Musica da Universidade Federal do Rio de Janeiro — UFRJ, instituigao
na qual assumiu a diregdo entre os anos de 1976 e 1980.

Maria Luisa de Mattos Priolli faleceu em 1999, deixando um catalogo de composigdes que possui um Concerto para piano e orquestra; misicas de camara e algumas pegas para piano,
como Berceuse, Prelidic em Sol Maicr, Lundu Carioca, Poeema, Estudo em Fa Maior, Minueto e Cangdo da Manha. Porém, seus trabalhos mais conhecidos sao os livros Solfejos Melddicos
e Progressivos — volumes 1 e 2; Principios basicos da misica para a juventude - volumes 1 e 2, e Harmonia: da concepgdo basica a expressao contempordnea — volumes 1 e 2. Seus livros
ainda continuam sendo publicados e utilizados, geralmente em concursos para admissdo de misicos em bandas militares.

[Uma dica: seria legal desenvolver segoes sobre as principais obras dela, falando um pouco sobre o contelido de cada uma em segOes separadas - Dani]

[Também é importante que a notoriedade desta pessoas seja comprovada, como por exemplo, fazendo uma segéo de Prémios, caso ela jd tenha ganhado algum. Também conta
colocar as indicacdes de prémios que ela recebeu, se este for o caso tbm - Dani]
[

[2

Segue aqui um video de como inserir referéncias na Wikipédia da forma correta - Dani: https/www.youtube.com/watch?v=1LmNQyzTvkkZ

Além dos acompanhamentos via pagina de testes e nas contribui¢des realizadas em dominio
principal, também ocorreram duas orientacoes individuais via WhatsApp com duas pessoas
diferentes, discentes da disciplina, para sanar duvidas pontuais: inser¢ao de imagens em
Licencgas Livres no Wikimedia Commons e reestruturacao textual de conteudo existente na
Wikipédia.
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Por fim, ao final do semestre letivo de 2022.1 na UNIRIO, a facilitadora Danielly entrou em
contato individual com as 21 pessoas participantes e matriculadas na disciplina, assim como
com a docente responsavel pela mesma, que também estava a construir contribui¢des para a
Wikipédia, para orientagdes pontuais sobre ajustes nos artigos e para a publicagdo do
conteudo criado ao longo das disciplinas no dominio principal da Wikipédia.

Agradecimento aos participantes

Apds o término do acompanhamento direcionado ao longo do semestre, houve o envio de
uma caixa de lembrancinhas a Prof®. Dr®. Martha Ulh6a, com uma camiseta da Wikimedia
Store e um exemplar da brochura Wikipédia de A a Z para a docente da disciplina e
pacotinhos de balinhas personalizadas com a logo da Wikipédia e adesivos tematicos dos
Projetos Wikimedia para todos e todas que participaram da disciplina (Figura 2).

Figura 2 - Fotografia das lembrancinhas de participacdo enviadas para as pessoas que

editaram na Wikipédia no semestre de 2022.1

No dia em que a encomenda foi enviada pelo correio, uma foto das lembrancinhas foi postada
no grupo do WhatsApp com as pessoas participantes da disciplina. Neste momento, diversas
pessoas se pronunciaram em tom de agradecimento e gratidio para com a equipe de
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facilitadoras, com expressdes como: "Nossa, que gentileza Danielly!", "OBA!!! Obrigado",
"Vixe que bacana!Aprendizado e afeto!", "Ah, que lindeza!". Também foram enviados
diversos emoticons de agradecimento e coragdes, assim como curtidas e coragdes para os
comentarios realizados.

Por fim, quando os mimos chegaram até os e as participantes, uma segunda leva de
comentarios surgiu no grupo do WhatsApp, desta vez de forma espontanea das pessoas
envolvidas na disciplina.

Datas das oficinas e reunioes individuais

e 19/04 - Reunido de alinhamento e orientacdo entre a professora responsavel pela
disciplina e as facilitadoras

e (5/05 - Reunido de alinhamento e orientacdo entre a professora responsavel e as
facilitadoras
12/05 - Oficina de edigdo basica na Wikipédia para a turma
13/05 - Oficina de edigao basica no Wikimedia Commons para a turma
21/05 - Reunido de esclarecimento de davidas com a turma e orientacdo sobre a
criagdo de pagina de usudrio e pagina de teste.

Acompanhamento qualitativo via WhatsApp

Além de disponibilizar a possibilidade de agendamento de encontros individuais para
discentes participantes das disciplinas, também foi criado um grupo no WhatsApp com a
docente responséavel e os e as discentes da disciplina com o intuito de facilitar a comunicagao.
O grupo foi pensado como um espago amigdvel para esclarecimento de duvidas e troca de
experiéncias entre a turma. O grupo foi intitulado “Edi¢do na Wiki - UNIRIO” e contou com
23 participantes, incluindo a professora responsavel pela disciplina, os dois professores
convidados e as duas facilitadoras deste Projeto. A coleta do nimero de WhatsApp dos e das
discentes foi feita através do "Formulario de acompanhamento semestral para edicdo
responsavel na Wikipédia".

E importante destacar que antes da Gltima oficina, no dia 13 de maio de 2022, 14 pessoas,
incluindo a docente da disciplina, haviam preenchido o Formulario e sido adicionadas ao
grupo. Entretanto, durante a oficina os e as discentes deram-se conta da importancia do grupo
para esclarecimento de duvidas relativas a atividade da Wikipédia e foi pedido que, durante a
oficina, a facilitadora Danielly Figueredo os incluisse no grupo enquanto espontaneamente
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enviavam os numeros de telefone via chat. Além disso, oito pessoas preencheram o
formulario apods o dia 26 de maio de 2022, sendo que a ultima data de preenchimento foi no
dia 24 de julho de 2022. Entre aqueles que desenvolveram atividades de edicdo na Wikipédia
ao longo do semestre, apenas uma pessoa nao esteve presente no grupo de didlogo do
WhatsApp.

Neste espaco, a interagdo girou em torno, em boa parte do tempo, na resolu¢do de duvidas
especificas, no envio de dicas de edicdo na Wikipédia e no Wikimedia Commons, e
compartilhamento de noticias relacionadas a Wikipédia. Entre os apontamentos colocados por
participantes, destacam-se duividas técnicas relacionadas a plataforma e comentarios
organizacionais relacionados a disciplina, como datas de entrega e avaliacdes, entre outras
questoes.

Ao final do periodo letivo, com o envio pelo Projeto e recebimento das lembrancinhas de
agradecimento pelos alunos e pelas alunas, também houve uma troca de agradecimentos e
aproximacao entre participantes do grupo e facilitadoras.

Métricas e acompanhamento quantitativo

Entre as 22 pessoas que gravaram alguma edi¢do ao longo do semestre, incluindo discentes e
docentes, sete criaram verbetes novos € publicaram suas contribui¢oes em dominio principal,
tr€s criaram verbetes novos € ndo publicaram suas contribui¢ées em dominio principal, ¢ 12
editaram verbetes ja existentes diretamente em dominio principal, sem constru¢do prévia em
pagina de testes.

Discentes que escolheram verbetes inexistentes para criacio

Entre os oito verbetes novos que foram publicados, um deles foi escrito em dupla — o
verbete “Orquestras sociais” —, pela usudria Camila Claudino Moreira ¢ pelo usuario
Vinicius Louzada, e dois deles foram criados pelo usuario Eliseu de Assis Santos — “Launy
Grondahl” e “Trombone Concerto (Grendahl)” —, que utilizou da ferramenta de traducao
beta para a publicagdo de ambos os artigos, ainda que a ferramenta nao tenha sido mostrada
ou incentivada nas oficinas de edigao.

Em relacdo as competéncias desenvolvidas por estes alunos e estas alunas estdo a
compreensdo dos passos basicos de referenciacdo na Wikipédia e o sistema de referenciacdo
da informagdo; dos passos basicos de formatagdo wikificada; da exposi¢do do contetdo
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dentro da estrutura de uma linguagem enciclopédica; da importancia da constru¢do de um
conteudo plural e imparcial na Wikipédia; e da importancia dos critérios de notoriedade da
plataforma. Estas competéncias foram desenvolvidas de forma completa ou parcial entre os
integrantes da disciplina que construiram verbetes novos em suas pdginas de teste e
computaram cerca de 48.965 Bytes adicionados na Wikipédia, uma média aproximada de
6.120 Bytes por editor.

Além disso, apos o término do semestre letivo, ainda que a facilitadora Danielly tenha
entrado em contato com todos os alunos e alunas para orientagdo e incentivo de pontos
importantes para a publicacdo dos artigos, trés pessoas — uma produgdo em dupla e outra
individual, totalizando dois verbetes — ndo publicaram suas produgdes em dominio principal
e continuaram com o texto do verbete em pagina de testes, pois 0s € as responsaveis por sua
produgcdo ndo compreenderam os passos basicos de referenciagdo na Wikipédia e ndo
enquadraram suas contribuicdes dentro dos critérios de notoriedade da plataforma.
Ressalta-se que o processo avaliativo foi dado pela apresentacdo de alguma contribui¢do
relacionada ao tema de pesquisa dos alunos em um ou mais verbetes na Wikipédia, sem
delimitagdes de bytes ou critérios especificos, desconsiderando a obrigatoriedade de
publicagdo formal do artigo em dominio principal.

Discentes que escolheram verbetes existentes para edicao

As onze pessoas que editaram suas contribuicoes diretamente em dominio principal
escolheram nove verbetes ja existentes na Wikipédia, somando um total aproximado de
34.183 bytes inseridos, uma média de 3.107 bytes por participante. Destaca-se que nesta
parcela de discentes da disciplina, as contribui¢des foram espagadas e pontuais, normalmente
com menos de trés mil bytes de conteudo escrito. Contudo, identifica-se nos alunos e nas
alunas a compreensdo dos passos basicos de referenciacdo na Wikipédia e formatacao
wikificada. Infere-se destes resultados a falta de engajamento ativo dos e das discentes ao
longo do semestre da disciplina, com edi¢des centralizadas ao final do semestre, proximas ao
prazo de entrega da atividade proposta.

Para além da auséncia de uma avaliagcdo didatica e processual sobre a turma, destaca-se a
importancia do processo inicial de escolha dos verbetes a serem editados no periodo letivo,
tendo em vista que os artigos escolhidos pelos estudantes foram geralmente artigos com
conteudo de nivel dois, trés e quatro. Assim, ¢ importante apontar a incompatibilidade entre o
nivel de dificuldade exigido na reestruturacdo de verbetes com contetido desenvolvido e o
perfil majoritario da turma de editores iniciantes (50%). Essa percepcao ¢ reforgcada pelo
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padrdo de edi¢dao do verbete “Silvério Pontes”, reescrito pelo aluno Juan Lucas Neves Varela,
que encontrava-se na categoria de verbete esbogo, tendo apenas duas linhas de
desenvolvimento. Nesse caso, Juan Varela realizou diversas edigdes com vistas a expansao do
verbete, adicionando cerca de 4.579 bytes, e desenvolvendo competéncias adicionais, como a
escrita de texto dentro da estrutura de uma linguagem enciclopédica, a compreensdo da
importancia da constru¢do de um contetido plural e imparcial na Wikipédia e dos critérios de
notoriedade da plataforma.

Por fim, importa destacar as edi¢des feitas no verbete “Frevo” por Rodolfo Moenda, e no
verbete “Leandro Braga” por Eduardo Souto Xavier. Em ambos os casos, as primeiras
edigdes realizadas pelos usudrios receberam contestagdes da comunidade. No verbete
“Frevo”, as edigdes de Rodolfo foram revertidas duas vezes, por falta de compreensdo deste
editor em relagdo ao modelo de referenciacio da informacdo na Wikipédia. Apds a
constatagdo do problema, a facilitadora Danielly entrou em contato com o aluno e orientou-o
de forma direcionada, para que este fizesse uma terceira tentativa de publicagdo de seu texto,
mas desta vez com as referéncias inclusas e dispostas da forma correta. Apds a orientacdo, no
dia 27 de julho de 2022, Rodolfo publicou novamente suas edicdes com as devidas
referéncias e essas permaneceram no dominio principal do verbete em questdo. Ja no verbete
de “Leandro Braga”, apés a inclusdo de texto sobre a vida do biografado pelo usuario
Eduardo Couto Xavier, o verbete foi proposto para eliminacdo, também por falta de fontes
fidveis e independentes. Diante disso, apds esclarecimento de dividas deste usudrio em
reunido em grupo com a facilitadora Danielly e a turma, Eduardo indicou mais fontes no
texto escrito e o verbete permaneceu na Wikipédia.

Nos dois casos exemplificados, a inclusdo de conteudo foi mais ampla do que as demais
edi¢des realizadas em dominio principal por outros alunos e alunas. O verbete “Frevo”
recebeu 8.426 bytes de Rodolfo Moenda e o artigo “Leandro Braga” recebeu 10.236 bytes de
Eduardo Xavier. Assim, ¢ possivel que o didlogo e as tensoes ocorridas dentro da plataforma
incentivaram, de certa forma, o grau de comprometimento processual destes usudrios e,
consequentemente, a qualidade e intensidade do conteudo proposto a Wikipédia.

No Wikimedia Commons, houve o carregamento de 15 imagens, sendo que oito foram
inseridas na oficina de edi¢ao basica do Wikimedia Commons, no dia 13 de maio de 2022. As
demais imagens inseridas foram adicionadas sob a orientagdo direcionada da facilitadora
Danielly, tendo em vista o interesse dos proprios alunos e alunas na ilustragao de seus artigos
na Wikipédia durante o periodo letivo.
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Feedback dos e das discentes

No dia 30 de julho de 2022, a facilitadora Danielly enviou dois e-mails cordiais, um com o

formulario de feedback produzido e direcionado para a turma e outro pedindo as informagdes
necessarias para o envio dos mimos que seriam enviados aos alunos e as alunas participantes
da atividade na Wikipédia durante o periodo letivo. O formulario de feedback foi enviado por
e-mail aos alunos e as alunas pela docente da disciplina e encaminhado via grupo do
WhatsApp para a turma pelas facilitadoras.

O formulario produzido pelas facilitadoras foi composto de 15 questdes, divididas entre
perguntas abertas e de multipla escolha, com o objetivo de saber a opinido da turma sobre os
verbetes editados ao longo do semestre, perceber suas impressdes e dificuldades neste
processo, e captar os dados sociais desses participantes. O formuldrio foi respondido por 13
pessoas, ou seja, 59,09% das 22 que gravaram alguma edig¢do ao longo do semestre.

De acordo com os feedbacks, sete pessoas (53,8%) foram motivadas a escrever na Wikipédia
pela possibilidade de divulgar conhecimento na internet. Também sete pessoas (53,8%)
assinalaram como motivagdo a ideia de adquirir experiéncia de edi¢do na Wikipédia. Além
disso, para oito respondentes (61,5%) sanar as lacunas sobre géneros musicais na Wikipédia
foi uma motivagdo. O cumprimento da atividade avaliativa da disciplina aparece como
importante para 30,8%, com quatro respondentes.

Entre as 13 pessoas que responderam o formulario, duas (15,4%) declararam ndo ter
participado das oficinas de edi¢do no inicio do semestre e que nunca haviam editado na
Wikipédia. Todas as 11 pessoas que assistiram as oficinas classificaram-na como
“Excelente”, sendo que 100% delas salientaram a importancia da atividade para auxiliar com
instrugdes de como editar na Wikipédia e 90,9% para o entendimento de o que € e como fazer
parte da comunidade da Wikipédia. Além disso, quatro pessoas (36,9%) disseram que as
oficinas contribuiram com a troca de ideias com outros editores. Assim, infere-se da
avaliacdo das oficinas que estas também corroboraram para incentivar a participagdo na
comunidade wiki através do ensino das técnicas de edigao.

O acompanhamento das facilitadoras foi avaliado por todas e todos os respondentes do
formulario como “Excelente”. Entre os comentarios de sugestdes construtivas ao trabalho
realizado pela equipe, destacaram-se:

1. Que as oficinas de edi¢do sejam realizadas em hordrio de aula da disciplina, e ndo em

horario extraordinario.
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2. Que a turma fosse dividida em grupos para a constru¢do dos verbetes, com
atendimento direcionado das facilitadoras para cada grupo.

3. Que as facilitadoras disponibilizassem videos tutoriais de acesso rapido para
esclarecimento de davidas pontuais.

4. Que as facilitadoras disponibilizassem material presente nas proprias paginas da
Wikipédia para o esclarecimento de duvidas.

Também houve diversos elogios e reconhecimento do trabalho das facilitadoras, assim como
pela prontidao da facilitadora Danielly no auxilio da turma via WhatsApp.

Em rela¢do a autoavaliagdo dos alunos e das alunas sobre as produgoes que realizaram na
Wikipédia ao longo do semestre, duas (15,4%) assinalaram que participaram no projeto
conforme queriam e duas (15,4%) pontuaram que gostariam de ter participado muito mais.
Os demais respondentes inseriram suas classificacoes em termos intermedidrios de
participagdo, conforme o Grafico 4.

Grafico 4 - Pergunta nimero um da Secao 3 "Experiéncia pessoal" no Formulario de
feedback sobre a sua experiéncia na Wikipédia

Como vocé avalia a sua participagdo na Wikipédia neste semestre?
13 respostas

6

5 (38,5%)

4 (30,8%)

2 (15,4%)

Entre os motivos levantados como dificuldades para a participagdo dos e das discentes que
responderam o formulario, elencaram-se a falta de tempo para o cumprimento da atividade
proposta na Wikipédia de forma acurada por conta de questdes externas e pessoais de
diferentes graus. Além disso, a totalidade dos respondentes do formuléario - 13 pessoas -
sinalizou que editou na Wikipédia pela primeira vez na atividade da disciplina, com a
apresentacao de diferentes niveis de dificuldade na utilizagdo do Editor Visual, conforme o
Grafico 5, em que 1 corresponde a “Muito ruim” e 5 se refere a “Excelente”:
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Grafico 5 - Pergunta numero quatro da Secao 3 "Experiéncia pessoal" no Formulario de
feedback sobre a sua experiéncia na Wikipédia

Qual foi o seu grau de dificuldade em editar usando o editor visual da Wikipédia?

13 respostas

6

6 (46,2%)

2 (15,4%)

Em relagdo a faixa etaria, houve maioria de respondentes na faixa dos 40 a 44 anos, quatro
pessoas (30,8%). Trés pessoas (23,1%) se autodeclararam na faixa de 30 a 34 anos, duas
(15,4%) na faixa de 45 e 49 anos, duas (15,4%) acima de 50 anos, uma pessoa (7,7%) na
faixa dos 25 a 29 anos, uma pessoa (7,7%) na faixa dos 35 a 39 anos. Por fim, sobre os dados
étnico-raciais e de género das pessoas que responderam o formuldrio, manteve-se o padrao de
brancos e homens cisgénero (61,5%).

Consideracoes finais

Percebeu-se ao longo dos acompanhamentos a inviabilidade de suporte a mais de um projeto
colaborativo da Fundacdo Wikimedia durante um semestre letivo de graduagdo. Entende-se
que a explanagdo tedrica sobre a insercdo de imagens no Wikimedia Commons e seus
respectivos licenciamentos sdo indispensaveis no processo de utilizacdo deste projeto. Nesse
sentido, ainda que se tenha realizado uma oficina formativa especifica sobre o Wikimedia
Commons, algumas escolhas precisaram ser feitas com base na data e no tempo disponivel as
facilitadoras na capacitagdo de todas as pessoas envolvidas no processo. Nota-se que ao longo
da constru¢dao de verbetes na Wikipédia, o aprofundamento do debate relacionado a escrita e
linguagem assume uma importancia crucial para a qualidade do conteudo proposto, tornando
o Wikimedia Commons um ponto secundario de discussdo. Este peso precisa estar disposto
nas oficinas de edi¢do realizadas ao inicio do semestre, ainda que ambos os projetos possuam
evidente relevancia.
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Diante disso, uma forma das facilitadoras contribuirem para a solu¢do do empecilho
relacionado ao tempo disponivel as oficinas de edicao foi a escrita de material informativo
direcionado didaticamente ao publico universitario, de carater compilatorio, € em formato de
brochura, a ser disponibilizado ao final da experiéncia adquirida neste Projeto, para utilizagao
pratica em sala de aula.

Além disso, a constru¢do de textos na Wikipédia se insere em um processo de formagao
continuada e exige métodos avaliativos que se enquadrem nesta perspectiva. Neste caminho,
a presenca de facilitadores relacionados ao universo wikimedia e ao universo académico
universitario ¢ imprescindivel, assim como a figura intermediaria e central do professor, que
deve se colocar em papel de intervencdo ativa durante todo o processo de constru¢do dos
verbetes pela turma, sendo o principal garantidor das propostas avaliativas processuais e
qualitativas dos participantes. Neste sentido, faz parte do papel do professor incentivar a
constru¢do continuada dos verbetes diretamente em paginas de testes ao longo do periodo
letivo — e ndo em Word e programas similares — e impulsionar o preenchimento do
formulario de feedback sobre o processo de introdugdo de discentes na Wikipédia ao fim das
atividades, com o intuito de perceber as nuances deste aprendizado e as possiveis formas de
aprimorar a utilizacdo da Wikipédia como uma ferramenta de ensino-aprendizagem na
Universidade.

Por fim, destaca-se a importancia de um acordo prévio, anterior ao fechamento do Plano de
Ensino, sobre a quantidade de oficinas formativas e acompanhamentos direcionados aos
estudantes como forma de alinhar as necessidades de capacita¢do relacionadas a plataforma
com as necessidades da disciplina ministrada. Entende-se que um acompanhamento efetivo
de novas pessoas na Wikipédia e no Wikimedia Commons precisa ser direcionado de forma
estratégica e personalizada de acordo com as especificidades em cada plataforma.

Estratégias recomendadas aos proximos facilitadores

Entre as estratégias implementadas que devem ser mantidas, destacam-se:

e Ministracao de oficinas de capacitagdo no inicio do periodo letivo das turmas.

e Disponibilizagao de horario semanal para o esclarecimento de dividas da turma.

e Dialogo participativo e estreito on-wiki e off-wiki, como paginas de teste e
WhatsApp.
Criagao de pagina da disciplina no Outreach Dashboard e na Wikipédia.
Incluir banners de identificagdo na Pagina de Discussdo de todas as pessoas da
disciplina para informar a comunidade wikimedista que estdo ligados a uma
disciplina.
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Envio de brindes para participantes das atividades relacionadas a Wikipédia.

Estratégias recomendadas aos proximos facilitadores para implementacio futura

Entre estratégias que poderiam ter impacto positivo na realizagdo da atividade de

acompanhamento, destacam-se:

Criagdo de um calendario estratégico de oficinas.

Criagdao de um calendario estratégico de revisao de texto e datas de cumprimento de
corregoes pelos estudantes, com obrigatoriedade de publicacdo final do artigo em
dominio principal.

Criacdo de um calendario estratégico direcionado ao responsavel docente, com o
intuito de gerar uma implementagdo participativa efetiva entre a comunidade da
Wikipédia e o ambiente universitario.

Sistema avaliativo processual das facilitadoras, em parceria com o sistema de
avaliagdo escolhido pela docéncia da disciplina, com base no desenvolvimento de
competéncias nos estudantes, com preenchimento de feedback de avaliagdao
qualitativa ao final do periodo letivo.

Criagdo de videos tutoriais curtos para esclarecimento de dividas pontuais das alunas
e dos alunos.

Solicitagao de lista completa com o nome das pessoas inscritas na disciplina no inicio
do periodo letivo, que facilite a identificagdo e acompanhamentos de suas edigdes.
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