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(depoimento de Regis Luiz Boscato) Na época que eu estava terminando o segundo grau eu s6 tinha tido um emprego, e foi logo depois que eu
entrei para os Correios, onde estou ha 35 anos. O recrutamento era direto, feito pela propria unidade, por curriculo. Eu me inscrevi e fui
chamado. Fui o primeiro carteiro da minha cidade. Na minha cidade € zona rural, e a gente sempre buscava um emprego na cidade. Eundo
sonhava em ser carteiro, mas era uma oportunidade. Quando eu entrei pros Correios, eu até fiz vestibular pra Engenharia. Comecei a faculdade,
mas eu tinha que decidir: estudar ou trabalhar. Na €poca eu resolvi trabalhar e investir na carreira dentro dos Correios. Naquela época, no
primeiro dia, eu cheguei pra trabalhar, e o gerente disse qual era o trabalho e mandou arrumar as cartas e entregar. Na verdade, o trabalho dos
carteiros era mais complexo nas unidades pequenas. Fu entregava malote, cartas, atendia nos balcdes no almogo e acabei também sendo
encarregado de caixa. Eu era o tinico carteiro numa cidade emtorno de 16.000 habitantes! As entregas eram reduzidas, as pessoas iamaté a
agéncia receber as cartas. Eu comegava as 7:00 da manha esperando o 6nibus esperando as malas com cartas. E dali comegava. Se eu ndo
estivesse 14 o 6nibus passava e eu tinha que ir atrés dele na garagem Foi apenas quatro anos depois que eu estava trabalhando que eu fii
convocado pra fazer o curso de carteiro. Fu confesso que pra empresa, pros instrutores e colegas que estavam I, oi uma surpresa, porque na
minha cidade eu no conseguia empregar as técnicas que eles tinham inventado, como em L, em U, em ziguezague. Eu fazia entrega pelo fluxo da
correspondéncia. Eu fazia mais ou menos a mesma percorrida, e aumentava um pouco mais de acordo como fluxo. Eu jé tinha um fluxo inventado
por mim ha anos. Fu dividia a cidade em trés, porque toda a cidade todo dia era impossivel. E a regido central eu fazia todo dia, e percorria toda
a cidade todos os dias. Todo mundo, até os cachorros, da cidade me conhecia. Eu estudei muito pra ir crescendo, como monitor e supervisor e
técnico. Eu tive um crescimento e ascensdo rapida, e logo eu ja era técnico postal. Eu estava apto a chefiar qualquer unidade. Eu administrei na
época em que as privatizacdes comegaram e perdemos muito dos fncionarios e eu tive que contratar aqueles que estavam sem emprego, € com
mais de oito mil cartas por dia pra entregar, com pouco efetivo e pessoas novas, aquilo foi um dos periodos mais duros para mim. Até hoje, se eu
pudesse ainda entregar carta, eu gostaria. Porque foi uma coisa muito gratificante. Fui convidado a casamentos, fiz amigos, e as pessoas ficavam
muito satisfeitas com o nosso trabalho. Na época, o enderego era o que menos importava para mim. Eu conheci as familias, os estabelecimentos,
os lugares em que as pessoas trabalhavam. Eu localizava as pessoas pelos nomes. Em 92 eu fli trabalhar na regional do Amazonas. O pessoal
ainda tinha muito preconceito coma floresta da Amazonia, mas eu sabia que era uma cidade com muita gente e fii morar em Manaus. Logo
assumi a Comissdo Permanente de Licitagdes, e tive bastante coragem pra mudar os poucos fornecedores que vendiam de tudo pros Correios e
cobravam precos absurdos na €poca. E aquilo gerou um mal estar, € mudou um pouco da cultura de 1. Uma vez, chefiando o Correio em
Roraima, fui ameacado de morte. Os Correios estavam prestando um servigo muito aquém. E nos primeiros dias o Juiz de Trabalho me chamou e
disse que estavamos atrapalhando a Justica do Trabalho. E pra mudar a cultura, deu muito trabalho, € teve pessoas que se sentiram mal e alguém
me mandou uma carta me ameagando de morte. Fiquei um ano e meio, com inquérito da policia, mas passando medo, mesmo que coma
consciéncia tranquila. Saide 14 s6 pra Inspetoria Geral, o que, a trabalho, me possibilitou me conhecer quase todo o Brasil. E ver que tem muitas
diferengas no Correio pelo Brasil. As caracteristicas do local e pela gestdo sdo diferentes. As dificuldades encontradas pela diretoria regional do
Amazonas s3o muito maiores do que as diretorias regionais do Nordeste. As cargas de barco que chegam, que demoram, tudo isso € muito
complexo. A gestdo do Amazonas eram fantasticas. Isso é gestdo. O que eu tenho visto € que os recursos cresceram, as tecnologias, mas é
preciso melhorar as gestdes de pessoas. As chefias podemndo estar sendo preparadas da forma como eram preparadas no passado. Os chefes
sabiam muito mais do que qualquer outro funcionario dele, mas acho que nfo ¢ mais assim Isso é uma questio que a empresa tem que se fazer.
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