
Questionário guia para entrevistas
com os afiliados
Inglês:

1. Tell us a little about the organizational history of the group. How did the group come
together?

2. What is the number of current group members? And what qualifies a member
affiliated to the group?

3. During the group's trajectory, was there a need for changes in policy or in the way of
formally linking people?

4. We want to understand your affiliate's current membership policy. Are there different
degrees of membership, such as associate members or volunteers?

5. Is there any kind of fee that members need to pay? If so, how often do they need to
pay? There are any consequences for those who don't make the payment?

6. What is the level of formality for the association of volunteers?
7. What are the organizational instances of the group? For example, in the Brazilian

group there is an executive board, a fiscal council and an assembly that is sovereign
in decision-making, in addition to non-associated supporting volunteers and a
professional team. How do you organize your internal governance?

8. According to your previous answer, what is the relationship of the organizational
instances mentioned in the affiliate's decision-making processes?

9. What are the processes for making internal decisions?
10. What practices do you consider good for encouraging people to join an affiliate?

What worked in your case and what were and/or are the main challenges in this
regard?

Português:
1. Conte-nos um pouco sobre a história organizacional do grupo. Como o grupo se

formou?
2. Qual é o número de membros atuais do grupo? E o que qualifica um membro afiliado

ao grupo?
3. Durante a trajetória do grupo houve necessidade de mudanças na política ou na

forma de vincular formalmente as pessoas?
4. Queremos entender a atual política de associação do seu afiliado. Existem

diferentes graus de adesão, como membros associados ou voluntários?
5. Existe algum tipo de taxa que os associados precisam pagar? Em caso afirmativo,

com que frequência eles precisam pagar? Há alguma consequência para quem não
efetua o pagamento?

6. Qual o nível de formalidade da associação de voluntários?
7. Quais são as instâncias organizacionais do grupo? Por exemplo, no grupo brasileiro

existe uma diretoria executiva, um conselho fiscal e uma assembleia soberana na
tomada de decisões, além de voluntários de apoio não associados e uma equipe
profissional. Como você organiza sua governança interna?



8. De acordo com sua resposta anterior, qual a relação das instâncias organizacionais
citadas nos processos de tomada de decisão da afiliada?

9. Quais são os processos para tomar decisões internas?
10. Que práticas você considera boas para incentivar as pessoas a se associarem a um

afiliado? O que funcionou no seu caso e quais foram e/ou são os principais desafios
nesse sentido?


