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Comunicagdo em cartilhas na area da satude: pratica e investigagao metodologica

Tendo em vista fatores como publico alvo, o objetivo tedrico deste projeto serd realizar o
levantamento dos desafios e potencialidades comunicacionais em cartilhas no campo da
saude e saude publica, para contribuir no sentido de difundir o conhecimento cientifico
desenvolvido pelo Centro de Pesquisa, Inovacao e Difusdo em Neuromatematica — CEPID
NeuroMat. Os aspectos praticos do projeto envolvem a producdo de cartilhas baseada em
estratégias de educagdo de pacientes. A partir da constatagdo de alguns autores como
Rozemberg et al., verificamos a relevancia de delinear melhor os métodos e taticas de

elaboragdo desse material concomitantemente a producao dele.

Palavras-chave: comunicacao em saude, difusao cientifica, cartilhas.

Communication in health booklets: practice and methodological investigation

Taking into account factors such as the target public, the theoretical objective of this project
will be to survey the challenges and communicational potential in the field of health and
public health, in order to contribute to disseminate the scientific knowledge developed by the
Research, Innovation and Dissemination Center for Neuromathematics - NeuroMat. The
practical aspects of the project involve the production of booklets based on patient education
strategies. Based on the findings of some authors such as Rozemberg et al., We verified the
relevance of better delineating the methods and tactics of elaboration of this material

concomitantly with its production.

Key words: health communication, scientific diffusion, booklets.



1) Titulo e resumo do conjunto de projetos ou programas de pesquisa cientifica ou
tecnologica que sera objeto da pesquisa, identificando as fontes de financiamento desses
projetos

O objeto do projeto de pesquisa de jornalismo cientifico aqui proposto ¢ o Centro de
Pesquisa, Inova¢do e Difusdo em Neuromatematica — CEPID NeuroMat (2013/07699-0),
financiado pela Funda¢do de Amparo a Pesquisa do Estado de Sao Paulo (FAPESP) e
localizado na Universidade de Sao Paulo (USP).

Apesar de a FAPESP ser a principal fonte de financiamento, o NeuroMat também
conta com as seguintes fontes de financiamento: NUMEC/MaCLinC (USP), FINEP
PROINFRA, FAPERJ HOSPITAIS UNIVERSITARIOS, FAPERJ SEDIADAS
210.737/2014, Edital Universal MCT/CNPq/14/2012 480108/2012-9, CAPES NUFFIC,
IBRO (International Brain Research Organization), Edital Universal MCT/CNPq 14/2014-
459335/2014-6, PROBRAL CAPES/DAAD - Proc. 430/15, CAPES (PAEP 8621/2013-32),
Edital Universal MCT/CNPq 14/2012 478537/2012-3, CNPq (Eventos Nacionais
456821/2013- 9), CNPg-BPP, CNPq, CAPES, USP, UNICAMP, UFRN, IMPA, UFRJ,
UFABC, UFSCar, UFMG, UFPE e UFOP.

Em conformidade com a missdo dos CEPIDs da FAPESP, o NeuroMat propde a
criacdo da iniciativa A¢do NeuroMat para a Lesdo do Plexo Braquial (ABRACO), que tem
como principal objetivo desenvolver e promover o estudo, tratamento e prevencao das lesdes
traumaticas do plexo braquial em adultos. Para tanto, a iniciativa prevé desenvolver
instrumentos € agdes para pacientes e seus familiares - por meio de materiais informativos
para a populacdo em geral, por exemplo -, além de oferecer treinamento e capacitagdo para
profissionais interessados. Os professores e pesquisadores diretamente envolvidos com o
projeto sdo: Claudia D. Vargas (IBCCF/ UFRIJ); Antonio Galves (NUMEC - IME/USP); Jodo
Alexandre Peschanski (Faculdade Casper Libero/ Supervisor junto a empresa); Maria Luiza
Rangel (INDC/ UFRJ) e Fernando da Paixdo (UNICAMP/ Supervisor cientifico).

Este projeto de pesquisa de jornalismo cientifico proposto para o Programa José Reis
de Incentivo ao Jornalismo Cientifico (Midia Ciéncia) objetiva contribuir para esse plano de
difusdo cientifica do NeuroMat por meio da criagdo de uma série de cartilhas sobre temas de
interesse da area de pesquisa do CEPID, tal como as lesdes do plexo braquial, um problema
saude publica em paises menos desenvolvidos, como o Brasil, principalmente pela alta

incidéncia de acidentes envolvendo motociclistas.



O conhecimento pratico e teorico adquirido nessa agao fundamentada em pesquisa
servird para outras fontes de atuacdo da transferéncia de tecnologia do CEPID NeuroMat
sobre o esfor¢o de integrar modelagem matematica e dados neurobioldgicos, como no estudo
de psicoses e doencas psiquiatricas e da plasticidade na Doenga de Parkinson.

Tendo em vista fatores como o publico alvo, o objetivo tedrico deste projeto sera
realizar o levantamento dos desafios e potencialidades comunicacionais em cartilhas no
campo da saude e satde publica, para contribuir no sentido de difundir o conhecimento
cientifico desenvolvido pelo NeuroMat. Desta forma, um dos objetivos praticos deste projeto
¢ aplicar os resultados dessa investigagdo metodoldgica na producdo de cartilhas sobre
conteudos de interesse da area de pesquisa do NeuroMat, como lesdes traumaticas do plexo
braquial.

O conhecimento clinico na area da satude, especialmente no ambito do tratamento, ¢
quase de exclusividade de profissionais da satude. O publico leigo, quando se torna paciente,
ndo raro deposita nas maos desses profissionais a responsabilidade de cura. Estudos, no
entanto, apontam que o comportamento do paciente tem potencial consideravel para validar,
ou ndo, o tratamento prescrito. Uma comunica¢do eficiente na area da satide poderia ser
capaz de estreitar a relacdo médico-paciente, e empoderar o segundo quanto ao seu proprio
cuidado.

A atual pesquisa em Comunicag@o para a Saude tem trés caracteristicas distintas: (a)
¢ clinica, ou seja, ha uma intervengdo instrumental, é intervencionista; (b) ¢
terapéutica, baseada na afirmagdo de que a comunicagdo pode remediar tratamentos
simples ou, talvez mesmo, ser uma ponte entre o servigo de saude ideal e o real; e (c)
seus proprios interesses sdo subordinados a medicina clinica, demonstrados pelos
provedores, nascendo de uma hegemonia quase total do conhecimento médico no
contexto do tratamento. [...] Muitos estudos mostram que ha um vacuo entre o ideal

do cuidado médico e sua realidade, de modo que uma melhor comunicag¢do poderia
“consertar” este vazio. (Pessoni, 2007, p. 61).

Nesse sentido, a comunicagdo em cartilhas, que nos propomos estudar, contribuiria
potencialmente para democratizar o acesso a elementos do conhecimento cientifico
terapéutico com qualidade e validagdo institucional universitaria. Num levantamento inicial,
pudemos perceber que a literatura sobre os métodos de produgdo de cartilhas na area da saude
¢ ainda escassa e a expectativa desse projeto ¢ dar contribui¢do nesta area.

Entre algumas das pesquisas encontradas (Lenz-de-Oliveira, 2010; Castro, 2007; Reis,
2007), algumas premissas foram listadas como axiomas para a produgdo de cartilhas.

Teremos-as, num primeiro momento, entdo, como apoio para iniciar o aprofundamento da



investigacdo. Sendo elas: forma e conteudo; publico alvo; identificagdo das midias e
plataformas adequadas para propagar conhecimento na area da satde, levando em
consideragao o ponto de vista do do publico alvo,dos profissionais da comunicacdo e da
saude.

Além disso, julgamos que poderia ser relevante também refletir de maneira mais
aprofundada quais seriam os métodos e taticas adequados para a elaboragdo desse material
para torna-lo proveitoso e inclusivo. Visto que, "¢ o comportamento do paciente, em ultima

instancia, que validara ou invalidara o tratamento prescrito" (Yanez, 2009).

2) Justificativa de escolha do projeto, conjunto de projetos ou programas, em termos de

relevancia cientifica, tecnologica, cultural, econdmica ou social

Apesar da ampla existéncia de materiais impressos, como cartilhas, em postos de
saude e unidades de atendimento, a produg¢do académica sobre os métodos de elaboragao
desse tipo de instrumento ¢ escassa, como dito acima. Conforme constataram Rozemberg et
al (2002), a producdo muitas vezes deriva da necessidade pratica vivenciada pelos
profissionais da satide no cotidiano e acaba relegada apenas a esse aspecto.

Nossos dados evidenciaram a inexisténcia de pesquisas prévias a criagdo de impressos, porém
as producdes sdo atreladas & experiéncia do atendimento. [...] No ambiente hospitalar existe
uma necessidade, reconhecida intuitivamente pelas equipes de profissionais de saude, de
atender a demanda de informagdes dos pacientes sobre procedimentos diagndsticos e
terapéuticos, de facilitar adaptagcdes a situacdes clinicas, de atenuar ansiedades frente a
procedimentos dolorosos, ¢ de modificar habitos de risco ou promover a aderéncia a
tratamentos de curto e longo prazo. Embora universalmente difundidas, as praticas de
producdo de materiais impressos dirigidos aos pacientes, como estratégia de atendimento as
finalidades acima descritas, sdo raramente avaliadas (Rozemberg et al, 2002).

Porém, conforme averiguaram os proprios autores (2002), a produgdo baseada apenas
na percepcao desses profissionais pode vir a se concretizar de maneira ineficiente, quanto ao
processo de empoderamento dos pacientes frente aos cuidados com sua propria satde.
Segundo eles (Idem), "a falta de investigagdo pertinente antes da producgdo dessas publicagdes
leva a simplificagdes e generalizacdes em relacdo as duvidas e questdes mais comuns dos
doentes, reforgando a estereotipagdo da clientela com base em suas caréncias ¢ necessidades".

Assim sendo, o trabalho de investigacdo tedrica a que se dispde este projeto de
pesquisa poderia contribuir para preencher essa lacuna. Em concordancia com a constatagao

de Pessoni (2007) de que "muitos estudos mostram que ha um vacuo entre o ideal do cuidado



médico e sua realidade, de modo que uma melhor comunicagdo poderia 'consertar' esse
vazio", nos propomos a investigar pardmetros e preocupacdes para a comunicacdo em
formato de cartilhas poderia ajudar a democratizar o acesso a informagdo na area da saude.
Tendo em mente que as cartilhas podem atuar como um "elemento de mediacao"
(2007) entre dois universos distintos (o dos profissionais da saude e o do usuario dos
servicos), o principal proposito da investigagdo possivelmente sera em torno de como

adequar linguagem e formato.

No caso das lesdes traumaticas do plexo braquial, uma das areas de interesse de
pesquisa do NeuroMat, a falta de informacao por parte dos pacientes pode ser um dos fatores
primordiais que prejudica o tratamento e a reabilitacdo. Ademais, a apuragdo em torno do
tema, além das questdes ja apresentadas, se impoe também como relevante em ambito social,
na medida em que acidentes de transito envolvendo motociclistas, os principais responsaveis
pela alta incidéncia desse tipo de trauma, sdo um problema de satide publica no Brasil,
segundo o "Mapa da Violéncia 2013: Acidentes de Transito e Motocicletas".

De acordo com dados do relatorio "Mortos e Feridos sobre duas rodas: estudo sobre a
acidentalidade e o motociclista em Sao Paulo", o risco de morte entre pessoas que pilotam
motos € 20 vezes maior em relacdo aos automoveis. Em 2001, as interagdes decorrentes de
acidentes envolvendo motos correspondiam a 50% do total de ocorréncias. E, conforme ja
explicitado, a maioria das lesdes nesse conjunto de nervos decorre desse tipo de evento.

Nao raro, as vitimas permanecem sem o atendimento adequado, por desconhecer os
sintomas, ou os possiveis caminhos terapéuticos a serem seguidos. Algumas das cartilhas
produzidas a partir da investigacao tedrica a que se propde este projeto de pesquisa integrarao
o programa de acolhimento criado pelo NeuroMat, a rede ABRACO. Essa iniciativa faz parte
do projeto “Plasticidade na Lesdo Traumatica do Plexo Braquial”, desenvolvido pela frente
de neuro-reabilitagdo e diagndstico do eixo de Transferéncia Tecnologica do CEPID
NeuroMat.

A rede foi criada com intuito de compreender os mecanismos de recuperacao
funcional em pacientes acometidos de lesdes traumdticas do plexo braquial, as bases
neurofisioldgicas da reorganizagao (também denominada plasticidade) cerebral associada a
lesio e ao seu tratamento, € de desenvolver os modelos e ferramentas matematicas

necessarias para abordar essas questdes da neurobiologia.



Conforme observou Pessoni (2007),

A comunicagdo para a saude sozinha ndo pode solucionar problemas sistémicos relacionados a
saude, como a pobreza, a degradagdo ambiental ou a falta de acesso a atengdo em satde, mas
atividades de comunica¢do em saide bem definidas ajudariam as pessoas a entenderem
melhor a si mesmas e suas comunidades quanto as necessidades, de forma que poderiam
adotar acdes apropriadas para maximizar a saude.

Desta forma, poderiamos sugerir que a investigacao e a sistematizagao de métodos de
comunicacdo em cartilhas a que nos propomos e a reflexdo sobre o "conjunto de
pressupostos, estratégias, interesses, preocupacdes, racionalidades e agdes de profissionais de
saude que, por algum motivo, produzem e distribuem impressos" (Idem), seria vantajosa nao
apenas para a produ¢do das cartilhas sobre os temas especificos de interesse do NeuroMat,
mas também a outras areas de atuacdo em saude, na medida em que os desafios e

potencialidades ndo se restringem apenas ao campo citado.

3) Identificacdo dos pesquisadores envolvidos nas pesquisas cientificas ou tecnologicas

que serao objeto da pesquisa jornalistica

Os pesquisadores envolvidos nas pesquisas cientificas e tecnologicas que serdo objeto
da pesquisa jornalistica aqui proposta incluem o diretor do projeto, Antonio Galves (NUMEC
- IME/USP), os pesquisadores principais Antonio Carlos Roque da Silva Filho
(FFCLRP/USP), Claudia D. Vargas (IBCCF/ UFRJ), Ernst Hamburger (IF/USP), Jorge Stolfi
(IC/UNICAMP), Pablo Augusto Ferrari (NUMEC - IME/USP) e Yoshiharu Kohayakawa
(NUMEC - IME/USP), os investigadores associados seniores Angela Sirigu (CNRS), Marzio
Cassandro (Sapienza Universita di Roma), Pierre Collet (CNRS - Ecole Polytechnique -
NUMEQC), Ricardo Fraiman (Universidad de la Republica, Uruguay), Roberto Fernandez -
Universiteit Utrecht - NUMEC) e Sidarta T.G. Ribeiro (UFRN), os investigadores associados
de Sao Paulo Alexsandro Giacomo Grimbert Gallo (UFSCar), Anatoli Iambartsev
(IME/USP), André¢ Frazdo Helene (USP), Claudio Possani (IME/USP), Fabio Kon
(IME/USP), Florencia Graciela Leonardi (NUMEC - IME/USP), Kelly Rosa Braghetto
(IME/USP), Maria Elisa Pimentel Piemonte (USP), Miguel Abadi (IME/USP), Nancy Lopes
Garcia (UNICAMP) e Osame Kinouchi Filho (FFCLRP/USP) e os investigadores associados
fora de Sao Paulo Aldana Gonzéalez Montoro (Universidad Nacional de Cordoba, Argentina),

Amanda Savio Nascimento (DECOM/UFOP), Carlos Hoppen (UFRGS), Christophe Pouzat



(Université Paris Descartes), Daniel Fraiman Borrazas (Universidad de San Andrés, Buenos
Aires), Daniel Yasumasa Takahashi (Princeton University), Eva Loecherbach (Université de
Cergy Pontoise), Errico Presutti (Instituto Nazionale di Fisica Nucleare/INFN), Guillermo
Cecchi (IBM Thomas J. Watson Research Center), Jerome Paul Armand Laurent Baron
(UFMG), Marcello Magnasco (Rockefeller University), Mauro Copelli (UFPE), Paul Balister
(University of Memphis), Roberto Imbuzeiro Oliveira (IMPA), Sergio Neuenschwander
(UFRN) e Valeria Della Maggiore (Universidad de Buenos Aires) (disponivel em
http://neuromat.numec.prp.usp.br/pt-br/equipe, acessado em 26/11/2016). O coordenador da
area de difusdo do CEPID NeuroMat ¢ o Prof. Fernando da Paixdo (UNICAMP), que alias
atuara como supervisor cientifico da pesquisa aqui proposta, com a participacao do jornalista

responsavel da area de difusdo e professor Jodo Alexandre Peschanski (FCL).

4) Descricao e cronograma das atividades previstas para a sua realizacao

Este projeto de pesquisa de jornalismo cientifico propde a realizagdo de atividades
praticas e teoricas, com o objetivo de desenvolver um meio de divulgacdo que tenha como
ferramenta elementos da comunicacdo em cartilhas na area da satde. Quanto a parte tedrica, a
intencdo ¢ fazer um levantamento dos desafios e potencialidades comunicacionais das
cartilhas, e como elas podem contribuir para a difusdo do conhecimento cientifico. Os
objetivos praticos das atividades, que serdo realizadas sob a coordenacdo do supervisor

cientifico e do jornalista responsavel, a partir de reunides semanais, sao:

1. Produzir quatro cartilhas (duas por semestre) sobre temas de interesse da area de
pesquisa, transferéncia de tecnologia e difusdo cientifica do NeuroMat;

2. Divulgar esse contetido no site da iniciativa Abraco, do NeuroMat, e em outros
espagos virtuais conforme a relevancia e topico.

3. Monitorar o impacto das atividades realizadas para aprimorar esse impacto;

4. Publicar um artigo em um meio de comunicag¢do de publico amplo sobre os desafios
de retratar a ciéncia por meio de cartilhas;

5. Publicar um artigo em um meio de comunicagao de publico amplo sobre as pesquisas

realizadas pelo NeuroMat na area de lesdes traumaticas do plexo braquial.



6. Manter com pelo menos uma postagem por semana o blog “Trago de Ciéncia”, sobre
difusdo cientifica do NeuroMat, em lingua portuguesa;

7. Contribuir com a produgdo de um Curso online Introdugdo ao Jornalismo Cientifico,
especialmente no moédulo "Reporting on Science policy // Cobrindo politicas
cientificas", com atuagdo na captacdo de imagens ¢ na produgdo de contetdo, bem
como na producdo do roteiro. Isso segue orientagdo da FAPESP no sentido de
fomentar a difusdo de conteudo cientifico para especialistas e estudantes.

8. Contribuir com a adaptagdao da linguagem sobre pesquisas e recursos para o site da
rede ABRACO, sobre lesao do plexo braquial.

9. Caso a bolsa seja renovada no préximo semestre, colaborar com a producdao de
conteudo para outras frentes de atuacdo do NeuroMat, como a Rede Amparo, de apoio

a pacientes com Parkinson.

J& os objetivos das atividades tedricas, que também serdo realizadas sob a

coordenacgao do supervisor cientifico, sao:

1. Elaboragcdo de um artigo de pesquisa sobre as potencialidades da comunicagdo em
cartilhas, visando a publicacdo académica a ser submetida no contexto da bolsa;

2. Elaboragdo de um relato de experiéncia e uma problematizagdo da difusdo da ciéncia
de ponta com as cartilhas, a ser eventualmente elaborado e submetido com a
renovagdo da bolsa por mais seis meses;

3. Acompanhamento de formacdo em difusdo cientifica em especial com a realizacdo de
um Curso de Introducao ao Jornalismo Cientifico e de um programa de estudo
especifico elaborado pelo supervisor cientifico;

4. Participagdo em um programa de estudo de Difusdo Cientifica sob coordenagdo do

supervisor cientifico e do jornalista responsavel.

Cronograma de atividades

MES 01 | MES 02 | MES 03 | MES 04 | MES 05 | MES 06

Planejamento das cartilhas X X




Redacao das cartilhas X X X X

Produgao das cartilhas X X
Validacao das cartilhas X X
Publicagao* X
Reunides de Equipe X X X X X X
Monitoramento do Impacto X X X X X X
das Atividades

Curso de Jornalismo X X X X

Cientifico

Complementagao de X

formagao em jornalismo
cientifico na perspectiva do

CEPID NeuroMat

Contribui¢do na criagao de X X
curso online de Jornalismo

Cientifico

Publicacao de Artigo em X

meio de publico amplo sobre
pesquisa em cartilhas

Publicacdo de Artigo em X
meio de publico amplo sobre
lesdo do plexo braquial

Publicagdo de Artigo X
Académico

* Na vigéncia do primeiro semestre do projeto aqui proposto, serd publicada pelo menos uma
cartilha das duas produzidas no periodo. A publica¢do da eventual cartilha remanescente se
dara em no maximo 1 ano apos o inicio do projeto aqui proposto.
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