Résultats de I'enquete
annuelle 2022

Membres Wikimédia France
100 réponses sur 318 (31,45%)
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Pourquoi
cette
enqueéete ?

Mieux connaitre vos
attentes vis-a-vis de
I'association pour I'année a
venir

Ameéliorer nos pratiques et
Nnos actions afin de vous
soutenir du mieux
possible dans votre
engagement bénévole au
sein de 'association ou sur
les projets Wikimedia



Une majorité de
membres de genre
masculin

On peut noter gu'une part importante ne
souhalte pas/renseigner leur.genre



FRANCE

@ WIKIMEDIA

Genre

féminin
12,0%
je préfére pas le dire
28,0%
non-binaire
2,0%
masculin

58,0%




Des membres de tous
les ages

Les tranches d’age sont.dans
Fensemble équilibréesavec.cependant
une sous-représentation des jeunesde
18 a 25 ans/(seulement 3 %)



FRANCE

@ WIKIMEDIA

Quel age avez-vous ?

de 18 a 25ans

3,0%
de 25 a 35 ans
16,0%
plus de 65 ans
31,0%
de 35 a4 50 ans
27,0%
de 50 & 65 ans

23,0%




Des membres de
(presque) toute la
France

Une part tres importante des membres
réside enlle-de-France. Aucun membre/n'est
présent en Corsecet-dans de nombreux
territoires d'Outre-mer.



@ WIKIMEDIA

FRANCE

Dans quelle région résidez-vous ?

Autres pays dans le monde

Auvergne-Rhone-Alpes

5,2%

10,4% Provences-Alpes-Cote d'Azur
, 6,3%
Bourgogne-Franche-Comté Pays de la Loire
3,1% 2,1%
Bretagne Occitanie
7,3% 7,3%

Centre-Val de Loire Nouvelle-Aquitaine

2,1% 2,1%

Normandie

2,1%

Mayotte

Grand-Est 1,0%
8,3%

Guadeloupe

1,0%

Hauts-de-France
6,3%

ile-de-France
35,4%




Des membres de longue
date mais avec un
renouvellement fort

17 % des membres le sont depuis plus

de 10 ans et 9 % sont membres depuis
moins dun an.
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FRANCE

Depuis quand étes-vous membre de Wikimédia France ?

plus de 10 ans
17,0%

plus de 5 ans
28,0%

moins d'un an

9,0%

delaz2ans

15,0%

de2a3ans

14,0%

de3a4ans

7,0%
de4ab5ans

10,0%



Des membres
globalement tres
diplomeés

Le niveau moyen d'étude est tres éleve :

o/, 7 % des membres ont au moins un bac+ 5.



FRANCE

@ WIKIMEDIA

Quel est votre niveau d'étude ?

Brevet

2,0%

BAC (général, pro...)
6,1%

BAC + 7 (Doctorat)
15,2%

BAC +2
12,1%

BAC + 3 (Licence)
12,1%

BAC + 5 (Master)
52,5%




Une part importante des
membres a un trouble
ou un handicap

29.4% des membres déclarentavoir un
trouble owun handicap particulier




@ WIKIMEDIA

FRANCE

Avez-vous un trouble ou un handicap particulier ?

Oui
29,4%

Non
70,6%




FRANCE

@ WIKIMEDIA

Quel trouble ou handicap particulier avez-vous ?

100% B Autre trouble ou handicap

B Epilepsie ou autre trouble neurologique
I Trouble psychique (dépression, schizophrénie...)
Trouble dys (dyslexie, dyspraxie, dysorthographie, dyscalculie, etc...)
W Trouble du spectre de I'autisme (dont syndrome d'Asperger)
7% B Handicap mental (dont trisomie 21)
B Handicap moteur
B Autre handicap sensoriel
B Handicap auditif (surdité partielle ou totale)

B Handicap visuel (dont daltonisme)
50%

25%

0%



Des membres
polyglottes

92% des mempbres parlent une autre
langue gque le francais.



FRANCE

@ WIKIMEDIA

Quelles sont les langues (autre que la langue francaise) dans lesquelles vous étes en mesure de vous
exprimer ?

100 "
W anglais

W allemand
W espagnol
| italien
M arabe
75 I une langue régionale et minoritaire de France
B au moins une autre langue européenne
I au moins une autre langue parlée dans le monde

50

25



Des membres actifs

434 % des membres:déclarent avolir
participé a.un projet piloté par
I'assoclation ou un groupe local dans la
derniere annee.



FRANCE

@ WIKIMEDIA

Avez-vous participé & au moins un projet piloté par I'association ou un groupe local dans les 12 derniers
mois ?

oui
43,4%

non
56,6%




@ WIKIMEDIA

FRANCE

Projets ou actions les plus mentionnés
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Certains membres plus
actifs que d’'autres

Les personnes de genre féminin, non
binaires, ayant un trouble, un' handicap
ou parlant une langue minoritaire
simpliguent davantage 'dans les projets
de lI'association ou d'un groupe local



FRANCE

@ WIKIMEDIA

Parmis les personnes du genre féminin, quelles sont celles qui ont participé a au moins un projet piloté par
I'association ?

non
25,0%

Avez-vous participé a au moins un projet piloté par 'association ou un groupe local dans les 12 derniers
mois ?

oui
75,0%

non
56,6%




FRANCE

@ WIKIMEDIA

Parmis les personnes ayant un trouble ou un handicap, quelle sont celles qui ont participé a au moins un
projet piloté par I'association ?

oui
48,0%

non
52,0%

Avez-vous participé & au moins un projet piloté par I'association ou un groupe local dans les 12 derniers
mois ?

oui
73,49




FRANCE

@ WIKIMEDIA

Parmis les personnes pouvant s'exprimer dans une langue minoritaire et régional de France, quelles sont
celles qui ont participé & au moins un projet piloté par I'association ?

non
16,7%

Avez-vous participé a au moins un projet piloté par I'association ou un groupe local dans les 12 derniers
ois 2

a3 4° oui
83,3%

non
56,6%




FRANCE

@ WIKIMEDIA

Parmis les personnes répondant & au moins un critére de diversité (personnes de genre féminin, personnes
non binaires, personnes ayant un trouble ou un handicap ou personnes parlant une langue minoritaire),
quelles sont celles qui ont participé a au moins un projet piloté par I'association ?

non
42,9%

oui
57,1%

Avez-vous participé a au moins un projet piloté par I'association ou un groupe local dans les 12 derniers
is 2

non
56,6%
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Parmis les personnes ne répondant a aucun critére de diversité, quelles sont celles qui ont participé a au
moins un projet piloté par I'association ?

oui
35,9%

Avez-vous participé a au moins un projet piloté par I'association ou un groupe local dans les 12 derniers
mois ?

non
64,1%

oui
3,49



Des membres
globalement satisfaits
des informations sur les
actions de l'association

82.6 % des membres déclarent étre au
moins satisfaits
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@ WIKIMEDIA

Comment jugeriez-vous le nombre et la qualité des informations que vous recevez sur les actions de
I'association ?

insuffisante
8,2%

trés satisfaisante
15,3%

peu satisfaisante
9,2%

satisfaisante
67,3%




Des membres
moyennement informés
sur leurs droits et
avantages

L'information sur.les outils mis a disposition
des membres est peu suffisante




@ WIKIMEDIA

FRANCE

Etes-vous informé-e-s des outils mis a disposition par I'association ?
Ligne téléphonique de soutien psychologique

Je ne suis pas au courant
48,4%

Je suis au courant
51,6%




@ WIKIMEDIA

FRANCE

Formations bénévoles

Je suis au courant

Je ne suis pas au courant

76,6%

23,4%



@ WIKIMEDIA

FRANCE

Mise a disposition et développement d'outils
(Wikiscan, Big Blue Button, Lingua Libre, QRmedia, Wikiway...)

Je ne suis pas au courant
48,4%

Je suis au courant
51,6%




@ WIKIMEDIA

FRANCE

Soutien juridique

Je ne suis pas au courant
41,9%

Je suis au courant
58,1%




Les membres jugent
positivement I’'action de
I’association

955 % des membres declarent etre au
Moins satisfaits del'action de
l'association



FRANCE

@ WIKIMEDIA

A partir des éléments dont vous avez connaissance, comment évalueriez-vous I'action de I'association lors
des 12 derniers mois ?

peu satisfaisante
4,5%

tres satisfaisante
6,1%

satisfaisante
89,4%




FRANCE

@ WIKIMEDIA

Idées citées de projets ou actions a mettre en oeuvre

“Téléchargement du
Wiktionnaire pour
consultation locale”

Projets Wikimedia

“Renforcer Lingua
Libre”

“Formations
SPARQL et
Wikidata”

“Nouveaux MOO(
sur Wikiversité o
Wiktionnaire”

“Rédiger des
recettes (learning
pattern)”

“Sensibilisation
des élus nationaux
et européens”

“Actions
permettant I’
éloignement
d’activiste”
“Lutter contre la
désinformation”

Plaidoyer et role de I'association

“Sensibilisation aux

“Plaidoyer pour :

° une loi instituant la liberté de
panorama en France et
pour la libération des
photographies et des
illustrations des acteurs
publics (Etat, collectivités
locales, agences publiques,
EPIC, SDIS, etc.)”

enjeux écologiques”

“Organiser des
Wikiathlon
grace aux
dynamiques

" “Besoin de tutorat et
locales

d’accompagnement
des bénévoles”

“Développer I'offre de
formations destinées aux
bénévoles notamment les

formations techniques”

Bénévolat et groupes locaux

“Former plus de
jeunes filles et de
femmes ala
contribution sur
“Confier des projets au. Wikipédia”

bénévoles”

“Organiser la
distribution des
goodies”

“Améliorer le lien
entre les
communautés et
les projets”

“Projets avec
les Outre-mer”

“Plus
d’information
sur les outils”

“Renforcer les groupes locaux
(exemple : visibilité, mise a jour d.
guide des groupes locaux, soutien

financier, soutien aux bénévoles,
développer les actions de terrain,
structuration, création, etc.)”




Des membres peu actifs
dans les groupes locaux

Seulement 21,2% des membres participent
aux-activites d’'un groupe local



@ WIKIMEDIA

FRANCE

Participez-vous aux activités d'un groupe local Wikimedia ?

oui
21,2%

non
78,8%




Ce qu'il faut retenir:

1. Un groupe davantage masculin et
francilien;

2. Une diversité d’ages, de langues
parlées, de troubles et de
handicaps;



3. Des membres avec un niveau
d’etude moyen tres éleveé;

4. Des membres de longue date mais
avec un renouvellement important;

40



5. Des membres de genre féminin, non
binaires, ayant un trouble, un
handicap ou parlant une langue
minoritaire qui s’engagent
davantage dans les projets de
I’association.ou des groupes locaux ;
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6. Une bonne satisfaction de
I'information et des actions de
I’'association ;

7. Une conhaissance moyenne des
dispositifs et des outils dont les
membres peuvent bénéficier ;

42



8. Des attentes fortes des membres:
soutenir davantage les bénévoles,
renforcer les groupes locaux,
développer 'offre de formation,
consolider'certains projets,
accroitre le role de lI'association
notamment le plaidoyer, etc.
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