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P/1 — Andrea, vamos comegar bem basico. Qual € o seu nome conpleto, local e data de nascimento?
R — Meu nome é Andreia Maria Abud, tenho 44 anos, nasci em Sao Paulo.

P/1 — E o nome dos seus pais?

R —Meu pai é Hélio Pereira Abud, ja faleceu. Minha mée, Lidia Terezinha Canone Abud.

P/1 — Seus pais sdo de Sdo Paulo?

R — Meu pai ¢ de Minas, minha méie sim

P/1 — Vamos falar um pouquinho da histéria dos seus avos maternos e paternos, suas origens.

R — Eu conhego pouco, mas eles eram italianos, os pais da minha mée, bem italianos mesmo. Eu lembro pouco, eu era muito nova quando eles
morreram. O que eu sei da historia é que eles viviam na Italia, depois viveram uma época da vida na Argentina. A minha mée € a tinica filha que
nasceu no Brasil. Eu lembro... Posso falar do que eu lembro?

P/1 — Claro, quanto mais vocé falar...

R — Eu lembro, quando eu era pequena, na verdade, essa coisa italiana que eu adorava, que eles eram bem velhinhos, meu avo era cego, meu
nonno. A gente nfio chamava de avo e avo, a gente chamava de nonna e nonno, n€? Tinha uma historia que me emociona, porque o meu nonno,
ele serviu na Segunda Guerra pela Italia, ele era um motoqueiro, eu acho que mensageiro, uma pessoa que fazia isso — a gente tem até hoje um
capacete que ele usou na Segunda Guerra. E uma lermbranga que eu tenho deles € que eu chegava na casa deles, s falavam italiano. Eu lembro
que o meu nonno, ele era cego, entdo, a minha mie me punha na beira da cama ou da cadeira, onde ele estivesse, e ele ficava me tateando pra
saber se eu cresci, se eu estava magra. Para o italiano vocé esta sempre magrinha, né? E eu lembro da minha nonna fazendo macarrdo na maquina
e uma coisa deliciosa, que italiano da vinho pra crianga, de eu chegar na casa deles e eu podia pegar uma canequinha de aluminio e tomar vinho
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com guarand (risos). Mas, infelizmente, um faleceu eu tinha cinco, o outro eu tinha parece que oito anos. Eu era bem pequena.
P/1 — Ele ficou cego ouele...?

R — Ele ficou cego, ele ficou cego, mas, quando eu nasci, ele ja era. Mas ele ficou cego. O que a minha méie conta é que era daqueles homens
muito grandes, com muita forga fisica, que andava de moto e eunem sei direito o por qué que foi... Ah, glaucoma, foi glaucoma.

P/1 —Mas essa casa em que voce ia era aqui em Sao Paulo?

R — Em S&o Paulo, em S&o Paulo também Na verdade, do que eu sei, quando vieram da Itdlia, foram pra Argentina — no estou muito certa dos
timings —, depois ja direto pra Sdo Paulo. Aqui era uma casa com bastante espago, aquelas casas bem antigas.

P/1 — E seus avos paternos?

R — Os meus avos paternos, eu ja tive mais tempo comeles. Eles vieram de Minas, parece que o meu avo, o meu pai contava — o meu pai
também ja faleceu —, era umjuiz de paz em Minas Gerais, e vieram pra Sao Paulo com, eu acho, sdo quatro filhos. Eu tenho umtio que é
deficiente, o irmfo do meu pai. E vieram também de uma origem muito... Quando vieram pra Sdo Paulo, eu acho que perderam tudo, ndo sei
exatamente 0 motivo, mas uma origem, uma vida muito sofrida, de nuita batalha. Meu avd também ficou cego de um olho, quando eu nasci
também ele ja ndo tinha, ndo sei também exatamente. E vieram de Minas Gerais. Entdo, o que eu lembro dali: tinha uma casa também aqui em Séo
Paulo, que tinha um quintalzio de terra, meu avo fazia balangos pra gente. Ele tinha muita habilidade, fazia balangos para os netos, e eu tenho essa
lembranga. Ede origem libanesa, entdo, bem, um pouco, eu ndo vou dizer machista, mas bem tradicional. Eu me lembro muito da minha avo, que
fazia quibe e pao de queijo.

P/1 — Eles moravam em que lugar aqui em So Paulo?
R — Vila Guilherme.
P/1 — Vocé sabe um pouco da criagdo do seu pai, como ele foi criado, o que ele fazia?

R — Do meu pai, ele contava que ele era terrivel, que ele apanhava, eram trés meninos e uma menina. Eu sei mais da vida do meu pai de quando
ele veio pra Sao Paulo. Eu acho que ele teve uma infancia muito solta I em Minas. Uma coisa que eu achava curioso € que, como o meu avo era
juiz de paz, eles eram padrinhos de todo mundo, toda crianga que ia batizar 14, eram eles. Fu sei um pouco mais da vida do meu pai. Fora uma
infancia normal, eu lembro que uma vez o meu pai levou a gente pra uma cidade que chama Passos, Engenheiro Passos, perto de Paraiso, que foi
uma época emque ele foi levando a gente em varios lugares que ele foi vivendo, casas, casa de tia, de tio. Uma cidade mintiscula, tinha uma
igreja, um cemitério e algumas ruas. Tinha um negdcio que chama congada, que o meu pai uma vez me mostrou que era uma festa — eu era
pequena também —, pra eles, a maior festa da cidade, em que se fantasiavam as criangas de anjinhos. E eu lembro que o meu pai me mostrou isso,
quando eu vi as criangas fantasiadas, que ele tinha que fazer isso quando ele era pequeno todo ano. E depois vieram pra Sao Paulo. Eundo sei
exatamente quantos anos o meu pai tinha.

P/1 — Vocé sabe como o seu pai e sua mie se conheceram?

R —Nao, eu sei que minha mie namorava, eu ndo sei onde eles estavam, mas parece que eles ficaram amigos. Minha méie namorava o meu tio,
“namorava” pra ela era estar de olho no iméo do meu pai. E minha méie brinca que o meu pai era muito feio (risos) e que ficou muito bonito
depois, que ele era bonito mesmo, € que no fim deixou de ficar com o meu tio pra ficar com o meu pai. Acabou gostando mais do irm#o e ficou
comele.

P/1 — Ai eles se casaram e foram morar onde?
R — Em Sao Paulo também, proximo da minha avo.
P/1 —Na Vila Guilherme?

R—E, ali, Vila Guilherme, Tucuruvi. Se casaram, eu acho que a minha mAe devia ter uns 22 anos e tiveram... Eu sou a tltima. Tiveram minhas
s e depois a mim.

P/1 — E seu pai fazia o qué?

R — Meu pai era publicitario. Meu pai conta que, quando ele chegou em Sao Paulo, ndo tinha trabalho, que ele primeiro foi trabalhar numa
padaria, numa padaria que chama Polaca, que existia 14 em Santana, que € onde a gente morava. Sempre que a gente ia 14 comer pizza na
padaria, meu pai falava: “Eu ja trabalhei aqui”’. Fu admiro muito a historia dele, porque meu pai era publicitario, e eu sou midia. Meu pai era midia,
s6 que naquela €época ndo existia faculdade de Propaganda. Entdo, meu pai acho que estudou até o terceiro colegial, eu no sei exatamente, acho
que nem acabou o terceiro colegial. E ele conta que arrumou um emprego num jornal e que ele escrevia hordscopo no jornal e ele simplesmente
escrevia coisas (risos) que ndo tinhamnada a ver. Ai ele soube de uma vaga numa agéncia de propaganda, que na época chamava Lintas, que era
uma das maiores agéncias que tinha no Brasil, € eundo me lembro o nome dessa pessoa, eu acho que € Rodolfo Lima Martensen, que ¢ até o
fundador da ESPM [Escola Superior de Propaganda e Marketing] — e eu vima fazer faculdade aqui na ESPM. E ele soube dessa vaga, uma vaga



de midia, que ele nfo sabia o que era, mas ele precisava trabalhar. Acho que ja tinha minhas irmés, tinha acabado de casar, e ele falou que foi se
candidatar pra essa vaga e que quem atendeu ele foi o proprio Rodolfo Lima Martensen, na Lintas, e que perguntou pra ele se ele sabia fazer
conta, se ele sabia... Ele falou que ele sabia tudo. Ai, o Seu Rodolfo Lima Martensen entregou pra ele um bolo de papel e falou: “Ta aqui, entdo
vai la e faz”. Ele conta que ficou comaquilo na mio — contava, né? —, que ele ficou comaquilo na méio. Olhou pra ele e falou: “Vocé ndo sabe
fazer, né?” Ele falou: “Nao, nfo sei, mas se vocé me ensinar, eu aprendo.” Ai, 0 meu pai meio que virou um pupilo de um grande nome da
propaganda, e ele foi midia até morrer.

P/1 —Na Lintas?

R —Nao, ele foi curioso, nfo sei se eu estou pondo as coisas na frente. Ele foi pra Denison, que era uma Agéncia Lintas, depois Denison, que era
uma agéncia grande, e ele foi de uma agéncia que chama Expressdo Brasileira de Propaganda, que era uma agéncia house da Varig, na época em
que a Varig estava superbem. E o que € interessante — como a vida, né? —, porque eu acho que sou midia por causa dele. O meu pai fundou o
grupo de midia no Brasil, ¢ uma pessoa que foi muito conhecida nessa 4rea de midia, e eu lembro, quando eu era pequena, do meu pai, de eu ir na
agéncia, aquela coisa do filho que vai umdia trabalhar como pai. E eu lembro do meu pai, 0 meu pai tinha a conta da Colgate na época, e eu vim,
depois de muitos anos, a trabalhar na Colgate. Entdo, eu tenho muito a lembranga de ligar para o escritorio: “Onde?”’, “Nao, teu pai nfo esta, teu
pai foi pra Colgate”. Eu acho que, como era uma marca que fazia parte do meu dia a dia, era uma marca que eu lembrava, eles tinham outros
clientes, mas eu tenho muito forte em mim a histéria de que ele atendeu a Colgate. Quando eu vim trabalhar pra Colgate, que eu tive a proposta e
que eu voltei pra Young, eu fui atender essa conta. Fu fiquei muito emocionada no primeiro dia que eu vim aqui, porque eu vim, eu entrei numa
sala de reunido que tem aqui, que chama Sala Brasil, que tem uns quadros, uns quadros. E dos quadros que temna sala de reunifio da Colgate,
um quadro tinha na minha casa. Por qué? Eles atenderam a conta muitos anos atras, e eu acho que o qué? Quarenta anos, 30 anos atras, era
conta da Denison, e um dos quadros que tinha na parede era o mesmo porque o Sepp Baendereck, que era o dono da Denison, o presidente da
Denison na época, ele pintava quadros e ele fazia algumas edigdes, aquele um de dez, dois de 30, e na minha casa tinha os quadros dele. E um
dos quadros era exatamente o quadro que, na primeira vez que eu vim numa reunido aqui, estava na sala de reunido.

P/1 — Como € que era essa casa de vocés onde vocé passou a infancia, essa em Santana?

R— Até os 11 anos, era uma casa, sabe essas casas geminadas, que temuma casa do lado da outra? Fra uma casa pequena, mas uma casa
superdeliciosa. A gente morava numa rua, numa ladeira com muitas pessoas amigas. A minha mée e eu também, a gente conserva amizade com
algumas pessoas dessa rua até hoje. A casa bacana, eu lembro de um quintalzinho pequeno, com um chio amarelo e preto de quadradinhos e eu
lembro de muitas pessoas ali muito amigas, sabe aquela coisa? Santana é um bairro meio interior, entdo, tem muito aquela coisa de deixar a porta
aberta, sair, entrar na casa de um, de outro.

P/1 — Vocé se lembra das brincadeiras de mfancia?

R — Lembro, eu brincava, eu adorava brincar na rua, nem sempre minha mée deixava, porque eu era uma das mais novas ali. Eu brincava de
queimada, eu brincava na “viloteca”, de tocar a campainha das casas dos vizinhos e sair correndo, eu brincava de boneca. Na €poca ndo era nem
a Barbie, era Susi que chamava a boneca. Eu brincava de dangar, por misica e dangar e cantar. O que mais? As vezes, eu me lemmbro que eu e
umas amiguinhas minhas, a gente tinha mania que a gente ia vender coisa, entfo, a gente fazia limonada e ia vender na rua (risos). Ficava
sentadinha ali na ladeira, ou a gente pintava e achava que ia vender quadros.

P/2 — E da tua mée, o que vocg se lembra dessa época da infancia?

R — Minha mée sempre que cuidou... Eu tenho muita diferenca de idade das minhas irmés, 12 € 9 anos. Ento, sempre ali em casa cuidando da
gente, eu lembro. Minha mée gosta, minha mée € italiana, entdo, tudo pra ela é comida. Ela sempre foi aquela mée que te coloca comida, nunca
vocé comeu o suficiente. Tinha um esquema com essas amigas da rua em que uma mée levava, outra buscava. Minha méie sempre era a que
buscava na escola e sempre muito presente também, muito ali, muito carinhosa. Fu fui muito mimada, essa € a verdade, porque eu fui a
“temporona’.

P/1 — Comemoravam-se festas, aniversario, Natal?
R - Sim
P/1 — Que datas se comemoravam la?

R — Aniversario ndo tinha essa coisa de buf, tudo em casa, juntavam todas as vizinhas. Acho que era até mais legal o antes do que o aniversario
emi si, porque vocé tinha, juntava todo mundo, fazia brigadeiro, fazia um monte de coisa. Minha mée fazia tudo emcasa. Na verdade, o meu pai
tinha um habito que, todo Natal, Pascoa e Dia das Criangas, a gente tinha que ir numa creche, num orfanato, que o meu pai fez uma promessa, eu
ndo sei exatamente. Parece que a minha irmé caiu e machucou, e ele fez uma promessa, ou meu pai operou o coragdo, foi uma dessas. Mas tinha
uma creche, um orfanato perto, em Santana, que ele fez essa promessa em que, emtodas as datas, a gente iria. Desde que eu sou pequena, muito
pequena, antes de eu nascer, a gente ja tinha esse habito. Antes, por exemplo, de a gente ganhar, do Natal, no dia 24 a tarde, era o dia que a
gente ia pro orfanato. A gente comprava, eram 160 criangas que tinha I3, a gente comprava, o meu pai ia na 25 ou sei la, comprava. A gente fazia
os saquinhos pra dar pras criangas. Ia a familia inteira, se vestia de Papai Noel e tudo, ¢ a gente distribuia isso no Natal, no Dia das Criangas ¢ na
Pascoa. Entdo, antes da nossa festa, tinha que ter a festa das criangas. Por muitos anos, a gente chegava 4, as criangas ja reconheciam, gritavam
o nome dele, porque ele era um que ia todo ano. O Natal sempre foi uma festa em familia, onde a gente juntava a familia. Fu tenho mais
lembranga do Natal coma familia do meu pai do que coma familia da minha méie, porque os meus nonnos ja tinham morrido, quando eu era um



pouquinho mais velha. Ento, juntava a familia, um monte de comida, eu lembro que eu deixava... Tambémndo tinha muito esse esquema de:
“Vamos chamar um Papai Noel pra vir aqui em casa”. Era muito. Vocé achava que o Papai Noel vinha, entdo, eu safa de casa, deixava agua pras
renas, deixava capim pras renas e bolacha pro Papai Noel, voltava sempre dormindo e ai acordava no outro dia e o Papai Noel tinha deixado
brinquedo na arvore. Pascoa era tambémuma festa de familia sempre. Normalmente, a gente se reunia comtio, tia, avo e avd. E Dia das Criangas
no, era aquela coisa mais mesmo de ganhar um presente.

P/1 — Com quantos anos vocé entrou na escola?

R — Dei trabalho, eu era muito grudada, entdo, eu acho que f0i s6 no pré. Pré tem quantos anos, sete, seis?

P/1 — Seis, sete.

R — Fume lembro da minha méie me pdr na escola e me tirar, porque eu chorava e ela tirava, até chegar no pré, que eu precisei ir de fato. Entdo,
seis anos.

P/2 — Vocé lembra por que tinha esse sentimento?

R — Fundo sei, eu chorava. Eu acho que, como ¢ assim, eu sou a filha “temporona”, talvez eu tenha sido um pouco mais mimada. Toda crianga,
eu acho que a maioria das criangas chora. Eu acho que a minha méie ndo aguentava e tirava da escola. Até a hora que ndo teve jeito, né?

P/1 — Em que escola depois vocé fez o priméario?

R — Fu fiz numa escola de freiras, que se chama Instituto Madre Mazzarello, em Santana. Eu fiquei 14 até o oitavo ano, depois eu fui pra uma
escola, tudo em Santana, que eu morava ali, que se chamava SAA. Ai eu fiz colegial

P/1 — E esse colégio de freiras, que lembrangas vocé tem?

R — Olha, é uma escola um pouco rigida, tema questio da religifo. A minha familia, ela € religiosa, meus pais trabalharam em Igreja Catolica. A
gente, eu acabei virando, a minha familia hoje € espirita. Eu acho que eu tenho boas lembrangas, mas eu acho que a escola, o0 Mazzarello, ela me
dava um pouco de medo, porque ela era uma escola grande e essa coisa de fieira, padre te da um certo distanciamento. Ento, eu lembro que tive
momentos superfelizes, € 16gico, mas talvez um pouco cerceadores.

P/1 — Que momentos felizes, vocé lembra alguma historia?

R — Ah, nmuitos. Sempre o recreio. Eu lembro que, uma vez, uma coisa muito feliz que me aconteceu foi que eu fui escolhida para coroar Nossa
Senhora, que era um dia em que vocg ia de vestido e vocé coroava la a Nossa Senhora. Tinha umas coisas na escola muito legais, que era a coisa
das semanas da fraternidade, onde vocé realmente se envolvia em alguns projetos pra ajudar algumas pessoas. Eu gostava muito de fazer parte
dessas coisas e eu acho que tudo, o parquinho, a quadra. Aula de verdade ndo era dos melhores momentos, né? Tive uma professora muito
querida 14 na minha segunda série, foi uma série um pouco dificil, porque o meu pai operou o coragio, na época era uma coisa preocupante.
Entdo, foi ummomento dificil na familia ali, e essa professora foi assim... Eu tenho contato até hoje com ela, fantastica, uma querida.

P/1 — Qual ¢ o nome dela?

R — Tia Cidinha, muito, muito querida, e minha irmé depois trabalhou na escola, na mesma escola, e elas foram pares numa classe. E a gente, no
fim, no Instagram, até hoje a gente se fala e eu a vejo de vez em quando, muito gostoso vé-la.

P/2 — Vocé era uma menina que gostava de aprontar, se juntava com os amigos?

R —Fu acho que eu tive fases. Eu tive fases mais quietas. Eu acho que eunfo era das mais terriveis da escola, mas eu sempre, eu sou grande,
entdo, eu sou sempre muito estabanada, sempre fii. E eu gostava muito de jogar, de jogos. Eu lembro que recreio pra mim era correr, era ou
jogar queimada ou jogar volei ou correr pela escola. Eunfo era muito de ficar quietinha, sentada com a boneca ou com alguma coisa parecida.

P/1 — Suas irmas estudavam na mesma escola?

R — Estudaram, mas, como é muita diferenca, quando eu estava no Mazzarello, elas ja estavam na outra escola, depois elas ja estavam na
faculdade.

P/1 — O que te deixava feliz na infancia?
R —Nossa, tanta coisa!
P/1 — Ummomento que vocé lembre, fora esse do Natal.

R — Fu sempre fui muito familia. Para mim, os momentos melhores eram as viagens em que eu ia com o meu pai € coma minha mie e comas
minhas rmés. A gente viajava pra praia, a gente viajava pro sitio, que eu tinha umtio que tinha umssitio fora de Sao Paulo. Acho que todos os



momentos em que eu brincava com amigas, eu tinha amigas muito queridas, amigas que ndo s3o hoje minhas amigas de convivio didrio, mas sabe
aquelas pessoas que, se vocé encontra, parece que foi ontema ultima vez que vocés se viram, que a gente se viu? E os momentos felizes pra mim
eramna “viloteca” mesmo.

P/1 — Conta essa histdria da “viloteca”.

R — Ah, entfio, a “viloteca” era um lugar em que eu ia quando eu era pequena. Eu me lembro muito bem das pessoas me perguntarem: “Andreia, o
que ¢ a “viloteca’?”” E eu falava: “Viloteca’ € a “viloteca’.” Para mim, eu ndo entendia por que as pessoas nio sabiam o que era “viloteca”, que
era t3o Obvio, né? Minha mée falava: “E discoteca?” Eu falava: ‘“Nao, ¢ “viloteca’.” “E biblioteca?”” “Nio, mie, ¢ ‘viloteca’.” E era um lugar em
que eu ia quando eu era pequena, um lugar nessa casa, um quartinho que tinha 14, € eu brincava com as minhas bonecas, me sentia nuito bem. Eu
ndo saberia, naquela época, descrever o que era “viloteca” e ai eu fui crescendo e ela foi continuando. Tudo na minha vida, se eu precisasse por
uma senha de alguma coisa — estou colocando a senha aqui (risos) —, mas, se eu precisasse escrever alguma coisa ou definir alguma coisa, pra
mim era tudo “viloteca” e ficou até eu crescer.

P/1 — Na sua casa, hoje, como € que é?

R — O que aconteceu foi que, na agéncia em que eu trabalhava na época, muitos anos atras, as pessoas perguntavam, lembra na época do
Messenger? O meu era “viloteca@”’, os meus e-mails eram tudo assim “Andreia, o que € “viloteca’?”” E eu falava: “Entdo, ‘viloteca’ € “viloteca’,
se vocé ndo sabe, vocé ndo vai saber.” Af eu contava essa historia: “F um lugar em que eu ia, que eu me sentia muito bem e tudo mais.” Até que
um dia o meu marido, que era meu amigo, ele veio comum texto pra mim e ele descreveu a “viloteca”, exatamente o que era a “viloteca”. Entdo, €
uma histdria meio... As pessoas podem achar que € tudo meio doido 14 em casa, mas os meus filhos, por exenplo, t€m muito claro o que é a
“viloteca”. Eu tenho quadros na minha casa em que esta escrito “viloteca”, eu tenho esse texto do meu marido pendurado na minha casa, a familia
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conhece muito bem. Entdo, vai na casa da Andreia e do Alé? Nao: “Nos vamos pra “viloteca’.
P/1 — O que esta escrito no quadro?

R — O quadro & essa historia exatamente, que ele escreveu esse texto, basicamente. E um texto muito lindo, eu ndo sei nem dizer, mas ele diz que
a “viloteca” € um lugar que tem muitas cores, que tem muitos cheiros, que tudo cheira a fruta, que toca a misica que a gente quer, que tem muito
respeito, que tem muita alegria. E um texto muito bonito. Eu posso te mandar depois pra vocés verem. E no final ele acaba que esse lugar tem uma
rainha e ai ele me chama de rainha da “viloteca”, e eu chamo ele de rei da “viloteca” e as criangas sdo os principes da “viloteca” (risos). E ai é
tudo assim

P/1 — Voltando, entdo, voc€ tinha a “viloteca™ 1a na sua infincia, que te deixava feliz.

R — Tinha, tinha, eu tinha. Eu lembro que eu tinha um cachorrinho que também me deixava muito feliz, que chamava Toquinho, que era um
cachorrinho que, depois de muito tempo de eu estar pedindo pra minha mée, eu ganhei. O que mais da minha infincia de engracado? Faz tempo,
né? Eu acho que, depois, a gente mudou pra um outro apartamento um pouco maior, eu acho que, quando eu mudei, eu senti um pouco a falta
daquela coisa da rua, de sair, ir nos seus vizinhos e vocé criar outros lagos ali do lado. Fu gostava muito de balé, eu fazia balé, jazz, sapateado, eu
gostava muito de dangar, de fazer tudo isso. Depois vocg vai crescendo, vocé comega a gostar de balada, de baladinha. Meu pai era bemrigido,
ndo deixava muito eu sair, mas tinha bons momentos também.

P/2 — S6 voltando um pouquinho na histéria do cachorro. Vocé ficou muito tempo pedindo? O que vocé lembra? Como foi quando vocé ganhou?

R — Eu, na verdade, engracado, porque eu sou, hoje, louca por bicho, gosto muito. Tenho 14 os quatro e eu resgato os bichos da rua, nfo consigo:
se o cachorro estd numa situagdo muito dificil, eu acabo levando. Engragado que, quando eu era nuito pequena, eu tinha muito medo de
cachorro. Entdo, eume lembro de uma época da mnha vida em que eu nio podia ver um cachorro na rua, 14 do outro lado, que eu queria
atravessar. Depois eu comecei, eu acho que eu comecei a gostar de bichinhos e talvez eu pedi um tempo, eu ndo me lembro quanto tempo, mas
talvez até por isso o meu pai e minha mée tenhamme dado, talvez pra acabar o medo de vez E ai umm tia, imé da minha méle, muito querida, que
tinha cachorro em casa, ela cuidava de alguns cachorros e acabou que a cachorra dela deu cria e ela me deu esse cachorrinho. No fim, fiquei
muito triste, porque, quando eu mudei pro apartamento, a gente doou, que eu acho que é uma coisa que eu ndo faria jamais hoje, mas na época
eu era pequena, e a minha mie acabou doando pra uma pessoa que ia cuidar e tudo mais. Foi uma alegria enorme quando vocé ganha um
animalzinho, muito legal.

P/1 —E, na juventude, vocé tinha grupo de amigos?
R — Tinha.
P/1 — O que vocés gostavam de fazer?

R — Fu tinha essas grandes amigas, que a gente cresceu, amigos da escola. Entio, 0 meu pai ndo me deixava muito sair, n3o era uma coisa muito
aberta, no sei também, ja faz umtempo. Eu acho que era meio normal na época. E tinha um clube, que chamava Clube Esperia, que era um lugar
emque ele me deixava ir. Entdo, fim de semana pra mim era ir para o clube com as amigas, tomar sol, ficar no clube. E chegava no domingo, tinha
a domingueira, que eu acho que comecava as cinco, seis horas da tarde. Tinha meus primos que também frequentavam o mesmo clube, entdo,
meu pai também me deixava ir na domingueira. Muitas vezes eu estava na domingueira, que era para o meu pai buscar tipo dez, e eu olhava para
0 lado, ele estava 14 dentro dando uma olhada como € que estava.



P/1 — Vocé lembra de algum momento marcante da juventude?
R —Nossa, um?
P/1 — Varios, né? Alguma histdria que te ocorre?

R —Eu acho que eu tenho. Esta tdo focado no meu pai, mas eu acho que ¢ pela saudade. Fu lembro quando eu fui, por exemplo, o momento de
voce€ fazer vestibular, que ¢ ummomento tenso da vida. Eu lembro que eu ia pra escola de manhd, fazia o cursinho 4 tarde, e eu lembro do meu
pai falar pra mim: “N3o faz mal se vocé ndo passar na faculdade”. Fu acho que querendo tirar a culpa. Eu lembro de uma coisa que me
emocionou muito, que foi quando eu fui fazer o vestibular. O meu pai estava viajando, entdo, minha mée ali cuidando, como eu disse, eu acho que
eu fui bem mimada, todo mundo preocupado em como eu estava me sentindo pra fazer o vestibular. E ai eu lembro de uma carta que o meu pai
fez pra mim, deixou pra mim para o dia do vestibular, que foi uma carta em que ele falava, superbonita, em que ele dizia: “Andreia, se vocé ndo
passar, ndo passou, vocé tem mais um ano pra estudar, vocé tem mais tempo da sua vida”. E uma coisa engragada que, quando eu falei que ia
fazer Publicidade, meu pai falou: “Nao, nfo faz dentista, médica, arquiteta, mas nio faz Publicidade.” Eu falei: “Por que nfo faz Publicidade?
Vocé ¢ publicitario.” E ele disse: “Ah, porque voc€ nfo vai ter vida.” Porque tinha um pouco disso, que publicitario ndo... “Mulher, como vai
fazer?”, e tal. E acabei fazendo Publicidade do mesmo jeito e acabei indo pra mesma area.

P/1 — Vocé passou nesse ano?

R —Passei, passei. Eu lembro muito também, da minha juventude, do nascimento dos meus sobrinhos. A minha primeira sobrinha nasceu, eu tinha
11 anos, entdo, era a minha boneca. Eu lembro desse momento, das minhas irmés gravidas e quando as criancas nasciam. Eu tenho quatro
sobrinhos, a primeira nasceu quando eu tinha 11, as duas seguintes quando eu tinha 14 e o ultimo, eu acho que quando eu tinha 15, 16. Também
eram mormentos muito marcantes, porque a entrada de uma crianga na familia mudava tudo. Tinha momentos, nessa minha parte de juventude em
que as minhas irmas ja eram casadas, que eram muitos bons. Toda quinta-feira a noite tinha um jantar na casa da minha méie e do meu pai com
todos presentes, entdo, iam minhas irmés, meus cunhados, meus sobrinhos. Eram momentos muito delicia, com a familia inteira, as criangas.

P/1 — Vocé desde pequena queria fazer Publicidade? O que vocé queria ser quando crescesse?

R —Nao, eu ja quis ser tudo. Na verdade, quando eu era pequena, eu queria ser faxineira, que eu achava o maximo quando a faxineira na casa da
minha méie, fazendo as coisas, € que ela se arrumava pra ir embora, eu achava superbacana. Entdo, a minha mée falava: “Voc€ tem certeza? Sera
que vocé quer ser faxineira mesmo?”” Eu falava que eu queria. Depois, eu ja quis fazer Medicina uma época, ja quis ser veterinaria. Eu acho que
foi I4 para o final mesmo, para os 16, 17 anos, que eu quis ser publicitiria. Eu ia muito na agéncia do meu pai, eu achava bacana tudo, e essa
coisa mesmo de vocé criar coisas, de vocé pensar emmarcas. Eu tinha um pouco isso, entdo, eu gostava do assunto emsi, do ambiente mais
descontraido, uma coisa menos formal.

P/1 — Vocé entrou em qual faculdade?
R—Na ESPM.
P/1 — Como € que foi essa entrada na faculdade?

R — Pra mim, foi muito tranquilo, porque eu ndo tinha o peso de entrar na faculdade, eu tinha ali uma situagio de que era tudo muito novo, eu
entrei com 17 anos. Quer dizer, eu entrei gostando, querendo aprender, mas nfo tendo muita certeza do que que eu ia ver ali. Foi um pouco
libertador, porque eu estudei em escolas mais tradicionais, de vocé ter horario, ter lista de chamada e tudo mais; era como ganhar o mundo,
porque eu morava em Santana e estudava em Santana, ai eu entrei na ESPM, na Vila Mariana. Eu tinha que atravessar a cidade, eu ndo tinha nem
carro ainda, nfo tinha carta. Mas a minha mée, no comeco, trazia e depois eu fiz 18 anos, eu ja vinha sozinha. Meu pai dava umas palestras na
faculdade, isso me incomodava um pouco, de as pessoas falarem que as coisas seriam faceis por conta disso, € nfo foi nada disso o que
aconteceu. O truco eu lembro que era ummomento marcante. Eu fazia de manh a faculdade, depois de um periodo, vocé tinha que escolher
entre Marketing e Propaganda, eu nfo sabia o que eu queria, entdo eu fiz Propaganda de manhd e Marketing a noite pra eu poder entender o que
que eu queria. E ai eu vi que era Publicidade mesmo e eu fiquei s6 com o periodo da manha. Fu s6 estudava, eu fazia inglés, eu s fui trabalhar
depois.

P/1 — E namorado, vocé ja tinha tido namorado?
R — Ja tinha.
P/1 — Vocé se lembra do primeiro namorado?

R — Quer dizer, namorar, namoradinhos, eu ndo me lembro quem foi o primeiro a dar um bejjo, ndo. Eu acho que foi alguém, foi numa viagem,
num lugar em que a gente ia viajar, do que eu me lembro.

P/1 —E, na faculdade, de que matérias vocé gostava? Como foi esse desenvolvimento?

R —Na faculdade, eu gostava de midia, que é o que eu fago hoje, mas eu tinha um certo pé atras, porque sempre eu achava que eu estava



gostando de midia porque era a profissio do meu pai. S6 que toda vez que eu rodava, rodava na faculdade, onde eu me olhava, me via mais, era
emmidia. Eu gostava muito de fotografia.

P/1 — O que faz “midia™? O que temna matéria, o que vocés aprendem?

R — Na matéria ¢ muito diferente do que € a vida. A gente planeja o mvestimento dos clientes, onde vai ser alocado o investimento em
propaganda, revista, radio, jornal, de uma forma muito simplista, na verdade. Tem nmuitas métricas, tem muita conta. Entdo, a midia, pra mim, é a
principal 4rea da propaganda. Tem gente que acha que ¢ criagdo, mas pra mim € o fundamental, ¢ onde voc€ vai alocar o nvestimento do seu
cliente. Entdo, vocé precisa de nmuitos dados, muita pesquisa, ¢ muito técnico, onde vocé vai, onde vai te dar o melhor retorno. La na faculdade,
eu ja gostava muito dessa coisa, existe uma resposta do que deve e do que ndo deve ser feito. Criag@o € uma area na faculdade que tambémme
chamou ateng@o, porque € onde esta o glamour da propaganda, quem vai criar, quem vai fazer. S6 que eu nfo tinha o menor dom, € uma area
que voc€ precisa ter dom pra seguir. E, no fim, todos os trabalhos que eu acabei fazendo, todas as coisas que eu acabei fazendo, ¢ claro que tinha
uma influéncia do meu pai ali, porque eu podia chegar da faculdade e conversar com ele sobre midia. Mas realmente era uma coisa de que eu
gostava nuito, de olhar os dados de pesquisa, como as pessoas se comportam, por que elas preferemuma coisa ou outra. Sempre tive muita
curiosidade nisso.

P/1 — Temum trabalho ou uma matéria que vocé lembra, alguma coisa que tenha acontecido na faculdade que te marcou?

R — Ah, o trabalho final. Eu acho que isso ¢ super-relevante. Eu tenho uma coisa que € assim, talvez eu tenha uma personalidade, eu acho que
tudo aquilo que é imposto, decorado € ruim Entdo, eu lembro, na faculdade, que as coisas pra mim tinham que fazer sentido, por que eu estava
olhando aquilo ou por que eu estava fazendo aquilo, por que eu estava aprendendo aquilo. Por exemplo, métodos quantitativos e estatistica,
aquilo no fazia o menor sentido pra mim, era uma matéria em que eu ia muito mal, apesar de eu gostar de matematica. Hoje eu trabalho com
nimeros. Métodos quantitativos e estatistica nfio diziam nada pra mim, mas, quando vocé aplicava aquilo, matematica, como midia, por exemplo,
fazia muito sentido. Eu lembro de matérias muito ligadas a psicologia do consumidor, aquilo vocé ndo tem que decorar, vocé tem que entender.
Entdo, tudo aquilo que eu conseguia entender e fazia sentido pra mim era muito bacana. Agora, tudo aquilo que o professor fazia com que vocé
decorasse... Eu lembro que eu tinha um professor de Marketing que nfio tinha outra forma a ndo ser dar uma colada, porque, se vocé escrevia o
que vocé entendeu ou o que vocé falou, nfo servia, tinha que ser o conceito nu e cru. Entdo, trabalho marcante pra mim foi eu acho que meu TCC
[Trabalho de Conclus@o de Curso], que foi um momento em que vocé realmente quer fazer aquilo acontecer, ndo academicamente, mas aquilo
podia virar um plano de comunicag@o, podia virar uma estratégia de publicidade e propaganda. Todos os trabalhos. Eu tive um trabalho de
Psicologia, uma vez na faculdade, em que a gente tinha que filmar criangas. Eu lembro que na época eu filmei o meu sobrinho, e aquilo pra mim
era impressionante, como a teoria realmente acontecia na pratica, quando vocé€ punha uma crianga ali na frente de uma camera e vocé conseguia
tragar alguns perfis. Eu acho que eram os melhores momentos, aquilo que eu visse, que eu podia ver pratico, alguma coisa pratica nele. Eu fizum
trabalho, depois eu fiz uma faculdade de Pedagogia, que depois eu quis, eu pensei em abrir uma escola.

P/1 —Por que voc€ quis fazer Pedagogia?

R —Porque eu gostava muito de crianga, eu gosto muito de crianga, € eu pensei que eu queria, talvez, abrir uma escola, se eu tivesse oportunidade
de trabalhar. Eu sempre achei educagio uma coisa ainda a se desenvolver muito. Eu sempre pensei a escola num lugar como, em qualquer lugar
do mundo que vocé va, vocé identifica o que € uma escola. Parece que € tudo meio igual, meio quadrado. Entdo, eu tinha talvez um sonho de
montar alguma coisa diferente, de pensar a educagdo de uma forma diferente. Era um sonho s6, porque € um negdcio meio impossivel, porque eu
acho que eu era muito nova, eu no sabia direito o que eu queria ainda.

P/1 — Mas vocé ndo tinha trabalhado entdo?
R —Nao.
P/1 — Nemestagio?

R —Nao, euia a agéncia do meu pai as vezes, e ai eu fiz a faculdade de Pedagogia. Foi em dois anos s6, porque, como eu ja tinha as outras
matérias, e ai eu também vi que ndo era aquilo. Ai eu fiz MBA em Propaganda.

P/1 —Na ESPM?
R —Na ESPM, em Publicidade também.
P/2 — Tem algum professor que vocé lembra da faculdade ou do MBA, que te marcou?

R — Negativamente varios (risos). Deixa eu pensar num positivo. Tinha, eu tinha um professor, que ele, eu nio me lembro exatamente o nome,
talvez eu precise procurar o nome dele, mas acho que era Mario Chamie, ele ¢ um escritor na verdade. E ele deu, muitos anos, aula na ESPM.
Ele ja era mais velho, mas eu admirava muito aquele professor, porque ndo era uma aula que vocé tinha com ele, parecia que vocé ndo estava na
faculdade. Uma pessoa muito inteligente, aquelas pessoas acho que acima da média, né? Mas eu sempre tive um olhar muito critico na faculdade
pra algumas aulas, pra alguns professores, que eu achava que eles eram um pouco limitadores ao nvés de serem professores. Fu acho que eu
tinha um pouco esse nariz torto, talvez em alguns casos. Mas ele, sem dtvida, foi um professor diferente, um professor muito libertador.

P/1 — Quando vocé foi fazer MBA, vocé tinha alguma coisa assim: “Quero ser tal coisa, vou ser, vou fazer isso depois’™? Que ambicdo vocé tinha?



R — Eu, na verdade, ja trabalhava. Eu trabalhava com midia. Eu vou te contar o que aconteceu quando eu fiii trabalhar com midia.
P/1 —TIsso foi quando vocé saiu da faculdade de Pedagogia?

R — Porque eu tinha uma coisa na faculdade que era o seguinte, as pessoas olhavam pra mim e falavam: “A Andreia vai ser facil entrar numa
agéncia por causa do pai”. O que eu fiz? Fui trabalhar em marketing, s6 que nio era o que eu gostava, eu gostava de midia, porque eu gostava
mesmo e gosto até hoje, eu amo o que eu fago — € claro que as vezes enche o saco (risos). Ai eu, com 24 anos, que foi quando o meu pai
morrey, eu falei: “E dai que ele também é midia? Eu também vou ser. Talvez, que lindo, ele me inspirou, mas eu vou procurar um emprego nessa
area.” Eu larguei marketing, que eu trabalhava ha muito pouco tempo, e fui ser midia, foi ai que eu fii. Por que eu estou te contando isso? O que a
gente estava falando? Desculpa.

P/1 — A gente comegou...
R—Do MBA.
P/1 — Se vocé tinha uma ambigdo, por que vocg foi fazer, se vocé tinha um sonho.

R — E ai eu falei: “Eu vou atras do que eu gosto e do que eu gosto realmente € midia.” Eu fui, eu sai de marketing, eu fui trabalhar numa agéncia de
propaganda como assistente de pesquisa de midia. Comecei la do comecinho mesmo.

P/1 — Que agéncia era?

R — Chamava Upgrade. E onde eu mandava o meu curriculo — ai eu vou pedir também pra voc€s tirarem essa parte. Mas s6 para vocés
entenderem, onde eu mandava o curriculo, tinha o sobrenome do Abud, e eundo queria que alguém me desse um emprego porque eu era filha
dele, eu queria por mim. Eu lembro que o meu primeiro chefe, que se chamava Paulo Chuelri, ele era aquele midia mais tradicional, era o diretor
de midia dessa agéncia na época, que era umbrago da Fischer na época, ele falou: “Olha, eu ndo vou te dizer que eu ndo vou te dar um emprego
porque eu era amigo do seu pai, mas, se vocé vai se manter ou ndo aqui, ndo € mais porque voc€...” Ele tirou isso de mim, sabe? “N&o é mais
porque voce ¢ filha dele, entdo, pare comisso, eu nfo posso dizer, eu conheci o seu pai, eu vou te dar esse emprego, eu vou, eu vi o seu
curriculo, eu vi o seu sobrenome.” Eu comecei 14 € eu quis correr atras mesmo, eu queria ser midia, eu queria conhecer mais de comunicagio, eu
queria conhecer mais de propaganda, eu queria correr um pouco atras, porque eu nio comecei tao cedo, eu comecei com 24. E ai eu fiu
procurar. Como eu ja tinha saido da faculdade com 21, ja fazia trés anos, eu quis dar uma reciclada. Foi quando eu vim fazer o MBA na ESPM.
Eu podia escolher, na época, Marketing ou, ndo tinha tantas, tantos cursos, e ai eu quis Propaganda mesmo, porque eu nfo era Marketing. Eu ja
tinha trabalhado em Marketing, Ai eu fizem Propaganda. O que eu queria ser, eu nunca pensei muito em cargo: “Ai, eu queria ser diretora de
midia, eu queria ser head de midia.” O que eu pensava € que eu queria fazer coisas legais, eu queria aprender mais, eu queria fazer mais pelos
meus clientes. Entdo, foi por isso que eu procurei o MBA.

P/1 — Como foi essa experiéncia, essa primeira experiéncia na agéncia? O que vocé fazia? Quem eram os seus clientes?

R — Essa agéncia era um brago da Fischer, que ento era a segunda agéncia da Fischer. Eu atendi Pernambucanas, Sé Supermercados, Cargill,
Banco Safra. Na época, eu acho, eu atendi uma empresa de papel que chama Ripasa. Foi 6timo, porque era o que eu queria, e eu estava
realmente no lugar em que eu queria, eu era assistente de pesquisa de midia, quer dizer, eu era a pessoa que ajudava em dados para os midias
planejarem Eu era um pouco secretaria do Paulo Chueiri. Eu lembro que ele, pra ver se eu queria mesmo ir pra agéncia, ele falava: “Voc€ vai ter
que me trazer café.” Eu falava: “Ué!” “Vocé vai ter que fazer todas as minhas apresentagdes em PowerPoint, vocé vai ter que...”” Ele fez um
pouco de sofrimento, que foi muito bom. Entdo, eu fazia, ajudava ele muito rapidamente nessa fungdo, coisas meio de assistente dele mesmo,
secretaria dele mesmo, pra poder fazer pesquisa de midia, que era o que eu gostava. Eu lembro que uma vez a minha supervisora de pesquisa, ela
saiu de férias, e dado de pesquisa € muita coisa. Eu peguei um monte de dado, tinha coisas que eu sabia mexer, tinha coisa que eu nfo sabia
mexer, fizummonte de bolas, um monte de graficos, um monte de coisas. Cheguei para o Paulo Chuerri e falei: “Olha que legal que eu fiz aqui de
pesquisa, que eu fui pegando esse dado daqui.” Peguei dado de um instituto com outro, € nfo podia misturar, e eu mostrei pra ele. Ele olhou pra
mim e falou: “Muito legal, mas esta tudo errado.” Eu falei: “Putz!” Ele falou: “Andreia, quanto tempo vocé ficou fazendo?”” Eu falei: “Néo sei,
varios dias, eu achei..” Ele falou: “Nao, o conceito esta certo, mas o negocio esta errado.” Dai ele falou: “Entdo, senta aqui que eu vou te ensinar
como ¢é que vocé faz essa analise que vocé esta querendo fazer.” Entdo, foi muito legal. E tinha a area de pesquisa de midia e tinha a area de
planejamento de midia, que tinha dois supervisores e dois coordenadores ¢ o Paulo Chueiri, que era o diretor, e eu estava na pesquisa de midia,
que ¢ uma area que suporta o planejamento de midia. E uma das coordenadoras de midia saiu, € eu estava ha um ano na agéncia. Eu teria que
passar pra assistente de midia, depois pra... E ai o supervisor de midia da época me perguntou se eu queria ser coordenadora de midia dele e eu
fiquei superfeliz, porque eu queria mesmo era planejamento de midia. E fui I3 para o Paulo Chuerri, falei: “Paulo, o Sérgio...” Ele: “Nao, imagina, ¢
muito cedo.” Acho que ele nfo queria. Ele ¢ um querido, uma pessoa que eu agradego até hoje. Eu acho que, se ndo fosse ele, eu no estava
nessa area, teria sido muito mais dificil. E ai ele falou: “Até eu encontrar alguém pra ficar no seu lugar, vocé vai fazer as duas coisas, td bom?”” Eu
falet: “Ta bom, eu vou fazer as duas coisas.” Eu fiquei um pouco nos dois e eu comecei a fazer execugio de midia. Eu lembro que eu fazia.
Execucdo de midia é onde vocé compra efetivamente, vocé ndo esta planejando, vocé esta executando o que alguém planejou. Eu lembro que eu
fazia tudo, eu queria fazer tudo rapido, direito, mas rapido. Eu fazia a noite, pra eu aprender planejamento de midia, que era a hora que eu pedia
pro Sérgio ou pra qualquer supervisor pra eu sentar do lado, porque eu queria aprender a fazer o planejamento de midia. Eu acho que eu fiquei
uns seis anos nessa agéncia. Sai como supervisora de midia na época.

P/1 — Por que vocé saiu? Como foi essa saida?



R — A agéncia, ela perdeu algumas contas, ela foi perdendo forga, ela perdeu Pernambucanas, comegou a alinhar umas contas internacionais e ela
comegou a ficar pequena. Eu tive uma proposta de uma agéncia chamada Nova/SB, que era uma agéncia, ela tinha muito mais contas do governo,
tinha a Caixa Econdmica Federal, e eu fui como supervisora de midia nessa agéncia, que era a Nova/SB. Eu fiquei um ano 14, foi uma experiéncia
bacana também, mas nuito diferente, sdo contas mais fechadas. E ai eu tive uma proposta da Young, uma proposta, me candidatei, nem lembro.
E ai eu fi pra Young, flii cuidar de Uol, de Uol basicamente, de Perdigio Internacional na época. E eu fiquei quatro anos na Young, onde eu
cuidei também de Bradesco, Uol, Perdigio Internacional, acho que Tam. A vice-presidente de midia da Young na época, Luciana Schwartz o
nome dela, ela f0i pra uma outra agéncia, que chama Neogama, e, quando a gente estava na Young, ela falou pra mim que ela ia me promover na
Young. S6 que ela acabou saindo e, depois que ela sau, ela foi pra Neogama, apareceu uma vaga de diretora de midia na Neogama, diretor de
midia. E ela me chamou, eu lembro que ela falou: “Nao te falei que eu ia te promover, aqui ou em algum lugar, eu ia.” E ai eu fiquei quase quatro
anos na Neogama cuidando de uma conta bem pesada, bem grande, que era o Bradesco. E ai a gente perdeu a conta do Bradesco, e tive
também a proposta da Red Fuse, que € a Young,

P/1 — Que € umbraco da Young?

R —Red Fuse é uma estrutura dentro do Grupo WPP. A Young € parte do Grupo WPP. A Red Fuse ¢ exclusiva Colgate, entdo, midia,
atendimento, criagdo, todo mundo so atende Colgate. Nao existe como CNPJ, no Brasil, mas € uma estrutura s6 pra atender Colgate.

P/1 — Como ¢ que foi essa mudanca de atender uma conta s6 dentro de uma estrutura?

R — A Colgate ¢ uma conta, um dos maiores anunciantes do Brasil, acho que do mundo. E uma conta fantastica. Pra mim, ter saido da Neogama
e ter ido pra Young era uma oportunidade pra eu atender uma conta internacional, de bens de consumo. Eu estava praticamente no varejo como
Bradesco, o Bradesco também era exclusiva, era uma conta muito grande. O bacana de atender, na estrutura em que eu estou hoje, € que todo
mundo € s6 Colgate, entfo, nfo sou s6 eu como midia que sou exclusiva. O atendimento € exclusivo, a criago € exclusiva, o radio e TV é
exclusivo, todo mundo & exclusivo. E todo mundo s6 pensando Colgate, Protex, Palmolive. Foi uma mudanca de cultura muito grande, porque eu
vinha de um banco, uma conta nacional, e fui pra uma estrutura globalizada, de uma conta que precisa ter uma série de diretrizes e alinhamentos
globais, mas uma grande oportunidade, sem duvida.

P/1 — Como ¢ esse relacionamento global com o local?

R — (risos) Olha, como tudo, tem um lado superpositivo, porque a Colgate, esse alinhamento global, essa conta global possibilita vocé ter muitos
aprendizados, muitas tendéncias, muitas oportunidades de viagens, de de cursos, de coisas que vocé faz, de cases ao redor do mundo que vocé
traz. Mas é um desafio, um desafio bem grande. Inclusive, pouco tempo atrés, a Paula Tomazini, a gente foi dar uma palestra, a gente foi
participar de uma palestra justamente sobre isso, os desafios de uma conta global num mercado local. Porque vocé tem algumas diretrizes a serem
seguidas, e nem todas podem ser seguidas. O Brasil é muito particular. Parte de que no Brasil que vocé nio tem bureau de midia e no resto do
mundo vocé tem bureaus de midia. E um desafio porque vocé tem que fazer com que uma pessoa que néo mora no Brasil entenda o que ¢ midia
no Brasil, entenda o que é, por exemplo, a TV Globo, que s6 existe aqui, em nenhum outro pais do mundo existe uma contemplagdo de audiéncia
como existe na TV Globo. E um desafio didrio, vocé tem que fazer com que aquelas pessoas entendam que o que fimciona pra Nova York,
Colombia as vezes nfo vai dar o mesmo resultado aqui no Brasil. Entdo, é esse desafio de jogo de cintura. Tudo aquilo que ndo pode ser seguido,
ou vocé ndo vai seguir uma diretriz, vocé tem que defender tecnicamente o porqué que vocé ndo vai fazer daquela forma e saber onde vocé vai
abrir mio e onde realmente ndo vai ser bom para o seu cliente.

P/1 — E um case, algum fato marcante quando vocé entrou, nessa relacdo coma Colgate, alguma campanha especffica?

R —Nossa, ¢ umdesafio de verdade, ¢ um desafio didrio, desde negociagdes que vocé precisa fechar, porque s6 vocé sabe o cendrio do seu
cliente. O mercado dita regras, o mercado dita regras de crescimento, e as marcas nem senipre estdo nummomento de crescimento, de
investimento publicitario, principalmente uma conta global. As vezes, vocé tem algumas questdes relacionadas que ndo sio s6 ao Brasil,
dependem de outros paises. Entdo, sdo desafios de negociagdo, muitos desafios globais, quando vocé tem, por exemplo, um direcionamento de
share de investimento entre meios e aquele share nfo cabe para o que o Brasil precisa € vocé tem todo um trabalho a ser feito, apresentagdes,
calls e reunides até presenciais pra voc€ poder mostrar a sua realidade no Brasil, o que ¢ melhor pra Colgate no Brasil. Eu nfo tenho um case pra
te dizer...

P/1 — Um langamento?

R —Olha, a gente teve momentos muito felizes. Normalmente, a gente tem muitos bons resultados com tudo o que a gente coloca no ar. A gente
teve uma campanha, eu ndo sei se eu posso falar também.

P/1 — Claro.

R — A gente teve uma campanha que talvez tenha sido pequena para o que ela veiculou, mas a gente teve ummomento de Palmolive que a gente
fez um jingle, uma misica, uma coisa muito diferente da marca, que chamava “Solte seu cabelo, solta esse cabelo”, na época, que foi um momento
onde a marca se colocou de uma forma muito diferente. Depois, voltou pra um aspecto um pouco mais fincional, mas o1 um momento em que
teve muita alegria de colocar essa campanha no ar. Acho que cada langamento... Pra ser sincera, a gente esta lancando um produto agora
também, que tem uma midia diferente, que eu acho que eundo posso falar (risos). A gente fica muito feliz quando a Colgate traz produtos
diferentes para o mercado, quando a gente vé€ que a gente esta realmente fazendo, isso que € bacana, o que vocg esta colocando no ar ¢ verdade,



temum aspecto funcional ali que € verdadeiro. Eu lembro quando a Colgate trouxe o neutragticar, que a gente foi fazer o langamento do
neutragticar, que realmente aquilo fimciona, que realmente cria uma barreira, que a gente comegou a buscar midias pra que a gente pudesse
demonstrar aquele efeito e sair um pouco s6 do bindmio TV e digital. A gente fez algumas ag¢des de midia exterior, a gente criou publieditoriais em
revistas, onde a gente usou muito contetido. Foi uma campanha bem bacana também que a gente fez. Mas de verdade eu acho que tem muita
novidade todos os anos na Colgate, nos produtos que a gente coloca. Entio, todas as campanhas sfo nuito desafiadoras.

P/2 — E umdesafio que vocé conseguiu, “‘realizante™?

R — Umdesafio coma Colgate? Olha, eu ndo sei também, depois eu preciso ver coma Paula se eu posso dizer isso. Mas ¢ assint: a gente tem
uma questdo que vemuna diretriz global de verba, que vem uma diretriz global de verbas entre os meios, TV, revista, jornal, digital, e aquela
diretriz, ela veio baseada numa leitura América Latina, do que era bom pra América Latina como um todo. Quando eu fui olhar aquela diretriz, eu
vi que aquela diretriz ndo funcionaria pra Colgate no Brasil, eu precisaria mudar o share do Brasil, porque eu tinha um nimero de marcas a
colocar no ar, porque ndo eram os mesmos resultados que dariam na América Latina. E eu tive, na verdade nfo s6 eu, mas também coma Paula,
que € o meu principal ponto de contato, a gente teve ai uns meses pra fazer uma série de defesas técnicas pra mostrar pra nossa regional que o
Brasil precisaria seguir diferente naquele ano, porque a gente tinha outras necessidades, a gente precisava fazer as marcas rodarem de forma
diferente. E esse foi um desafio que a gente acabou tendo umresultado positivo, em que a gente trabalhou muito em cima dos niimeros, muito em
cima de cendrios. Fizemos uma série de cenarios, uma série de defesas técnicas e vocé tem que ser, além de técnico, muito didatico pra que as
pessoas entendam Entfo, esse eu acho que foi um desafio de que a gente foi vencedor também

P/1 — Vamos falar um pouquinho da sua vida pessoal dentro disso. Quando vocé conheceu seu marido?
R —Meu marido era muito meu amigo, era meu melhor amigo, e entdo nem sei quando eu o conheci.
P/1 — Como € que virou de amigo?

P/2 — Voces trabalhavam na mesma area?

R — Trabalhava na mesma agéncia.

P/1 —Mas como € que virou de marido pra amigo, como foi a historia?

R — Como f0i? Foi de repente. Ele € uma pessoa que eu admiro muito, que eu nunca imaginei que ia querer ficar comigo. Era um grande amigo,
meu marido é amigo de muita gente. Entfo, na agéncia em que a gente trabalhava, ele era muito meu amigo, mas ele era muito amigo de muitas
pessoas, muitas outras pessoas. Até que, umdia, eu tinha me separado, e ele falou pra mim que ja gostava de mim. Eu também nfio sei o que
vocé vai poder falar disso. Mas, assim, eu ja tinha o Cau€, meu filho, € do meu primeiro casamento. O Caug tinha nove meses quando eu me
separei e logo depois eu comecei a namorar com o meu marido. Ele era um amigo querido e um dia chegou pra mime falou que ja me amava, que
ndo era s6 meu amigo. E ai acabou que foi muito rapido, como a gente ja se conhecia muito bem, né?

P/1 —E ele ja tinha falado a historia da “viloteca™?
R —Foinaquela época (risos).
P/1 — Como € que continua a historia?

R — Sabe que eu nfio sei dizer o que aconteceu? De verdade, nfio sei. Era uma pessoa que eu ndo imaginei que era mais do que meu amigo, eu
estava meio carente, eu ndo sei, e ai ele disse que tinha certeza que ja me amava, porque ele tinha me visto gravida e era meu amigo, nunca tinha
falado nada. Ai teve umdia, que eu acho que até fii eu que dei um beijo nele, que ele falou que ja me amava, que ja gostava de mim. Entdo, eu
acho que fui eu, e ai foi muito rapido, porque a gente era muito parecido, a gente ja era muito proximo. Fu tinha um filho de dez meses, entdo o
Nosso namoro era o seguinte: ndo dava pra sair, nfo dava pra nada. Dava pra ficar em casa assistindo a um filme depois que o neném dormia,
porque eu também sou muito mée, entdo, eu jamais sairia. Eu trabalho o dia inteiro, vocé vai sair a noite, vai deixar? Eu sempre fui muito focada
nos meus filhos. Ai foi muito rapido, nfo tinha essa coisa de “vamos sair”, eu tinha que ficar muito na minha casa. Na hora em que eu vi, a gente ja
estava morando junto. Até teve uma ocasido, porque ele ia pra minha casa, o Cau€ dormia, a gente assistia a um filme, jantava, esse tipo de coisa,
ele voltava pra casa dele. Fu morava em Higienopolis, ele morava no Morumbi, fazia esse trajeto do vai e volta, as vezes dormia em casa, as
vezes ndo. Eu lembro que teve uma vez que — e ele morava numa casa e tinha duas cachorras na casa — ele tinha ido pra casa dele, depois ia
jantar na minha casa, ¢ ele ligou e falou: “Nossa, tentaram entrar aqui em casa, jogaram coisa pras cachorras, tudo mais.” No fim, o que estava
acontecendo era que ficava a casa dele comas cachorras, e ele acabava ficando comigo em casa, porque eu tinha o Caué, ndo dava pra eu ficar
saindo. Eu falei: “Ah, entdo o seguinte: ja traz, so falta trazer a cachorra, ja traz a cachorra!” E foi muito rapido. Comecei a namorar comele em
maio, em dezembro eu ja estava morando junto, em marco nos casamos. Ele fez o seguinte: a gente estava morando junto, nem pensei em casar.
Alizs, ele fez o Historias da Viloteca Dois, que foi um video, “histdrias da Viloteca, agora em video”, e ele fez um pedido de casamento com uns
bonequinhos assim. Aquelas historias que — eu posso também mandar pra vocés — a pessoa s6 mexe a boca, € que ele contava um pouco da
nossa histdria e ele me pos pra assistir. O Caug tinha dormido, a gente foi assistir a um filme, que era A Casa de Cera. Ele pegou, a época da
Blockbuster, abriu o0 DVD, falou: “Vamos assistir?”” “Vamos.” Eu sentei na sala e aparece ele no video, contando um pouco da nossa histéria e ele
me pede em casamento no video e da um pause. Ele fala assim: “Se vocé aceitar, abre esse armario aqui embaixo da televisdo.” Eu abri o
armario, 14 dentro tinha uma caixinha que tinha a alianga, que a nossa alianga € de “mokume gane”, que é umaco dos samurais, tem toda uma
historia, uma encaixa na outra, € tinha um calendario. Isso foi em dezembro, € o calendario so ia até mar¢o do outro ano. O calendario era pra eu



marcar ja a data naquela hora, eu nfio podia marcar depois (risos). E o calendario ia até¢ margo, eu marquei 25 de marco, naquele dia mesmo eu
marquei. Ai nds casamos na praia, chama Praia do Capricomio. E a gente fechou uma pousada pé na areia, s6 fomos nos e familia, tinha 20
pessoas, minhas irmés, meus cunhados, meus sobrinhos, as rmés dele, pai e mée. E 0 nosso casamento foi o seguinte: a gente armou uma tenda.
Forama minha mée, a méie dele, que disseram coisas pra gente, a gente fez um casamento meio musical, f0i um casamento que a gente escolheu
as musicas, a gente fez um livro de miisicas que diziam um pouco da gente. E foi nuito legal, porque a gente foi na pousada, eu ndo fiii no
cabelereiro, eu nfo fiz nada. Uma semana antes, eu comprei um vestidinho branco na M. Officer, na época, e a gente viajou todo mundo, a
familia, pra essa pousada. Chegou no sabado, no pdr do sol, tinha essa tenda e a gente tinha um gravador na época, na época nfo, faz 12 anos,
11, 12, na época, a gente pos as musicas. Cada um, um livrinho, ai a minha mée falou coisas, a mée dele falou coisas, eu fiz um juramento pra ele,
ele fez pra mim. Eu entrei com o Caué no colo, ficamos com o Caué o casamento inteiro no colo, foi um casamento de almas, que a gente fala. A
gente estava descalco e foi assim Depois, a gente foi todo mundo pro mar, a gente pds um barquinho pra Iemanja e foi o casamento da minha
vida.

P/1 — Esse livro, tem livro dele da ““viloteca™?

R — Temlivro dele da “viloteca”, eu tenho o pedido de casamento, que € a “viloteca” em DVD. E {oi ai que a gente comegou, na verdade, a fazer
os livros também deles. A gente tinha feito j4, a gente era namorado ainda, a gente fez 0 do Caué de umano. Porque eu parei pra pensar que os
meus filhos ndo iam saber. Na época eu so tinha o Caué, o quanto eu amava ele, o quanto que eu achava que ndo ia adiantar eu falar. Eu
precisava fazer alguma coisa pra mostrar o quanto que eu amava ele. Dai, depois o Theo, quando o Theo nasceu. E eu fiz o primeiro livro, pro
primeiro ano de aniversario dele, pensando nisso. Eu precisava contar pra ele tudo aquilo que eu estava sentindo por ele, que eu achava que,
falando, ndo ia ser suficiente. E a gente comegou a fazer os livros todos, todo ano, onde a gente tem ja toda uma estrutura. A gente conta tudo
aquilo que a gente sente por eles.

P/1 — Esse ano esta em qual edi¢@o?

R — Esse ano, o Cau€ tem 13, na décima quinta. Eu acho, 15 livros.
P/1 — Aivocé pega pra gente poder... Que lindo!

R — E um livro bem bacana.

P/1 — Como € que foi o nascimento do segundo filho?

R — E a maior emogdio, né? E muito louco, eu tinha uma situago, eu sempre, quando estava gravida, pensava assi: “Hoje ele estd aqui, amanhi
vai sair, como € que pode sair um ser, que vai amanha respirar € hoje nio respira?”’ Eu posso falar também do nascimento do Caug? O
nascimento do Caué, do meu primeiro filho, a gente teve um susto no meu parto. Foi um parto normal e estava tudo bem, eu estava bem. Claro, é
softido, mas tudo bem. Na hora que o Caug foi nascer, que estava em momento de expulso, ele virou ao contrario, aquela coisa super-rara.
Mas, olha s6, algumas semanas antes, na minha gravidez, eu sou espirita e eu fui no centro espirita. Fu ia no centro espirita. Umas semanas antes
de o Caug nascer, o meu pai mandou uma mensagemno centro espirita, € meu pai me chamava de Moranguinho. E meu pai escreveu assim:
“Moranguinho, ja esta na hora, esta chegando perto da hora de o Caué nascer. Vocé fica tranquila, porque no final vai dar tudo certo e vocés véo
ser muito felizes.”” Eu achei aquilo superbacana, o meu pai querendo me tranquilizar, e passou. Fu estava tranquila. Quando o Caué foi nascer, na
hora da expulsdo, ele virou ao contrario, entdo, ele entrou em sofrimento. Eu tive um momento dificil no nascimento do Caué, de decisdo. A
médica ia fazer uma cesarea vertical pra tirar, comecou a entrar um monte de médico, todo mundo muito nervoso, é uma coisa rara de acontecer.
No momento de expulsdo, ndo tem mais como voltar atras, so se cortar vertical. E na hora que estava todo mundo nervoso, que vocé via que
estava tenso, a médica, os outros médicos, pediatra, eu lembrei da mensagem do meu pai, eu falet: “Nao, ele nfo ia mandar uma mensagem pra
mim, pra acontecer alguma coisa errada, pra dar errado, pra eu perder o bebé, pra eu morrer. Néo, vai dar tudo certo.” E eu fiquei muito
tranquila por causa da mensagem que eu tinha recebido. Tanto que, depois, o anestesista voltou no quarto, falou: “Olha, vocé vai me desculpar,
mas nunca vi alguém tao tranquilo como vocé nummomento daquele, que normalmente a mie esta desesperada.” Mas eu tinha dentro de mime
no fim deu certo, ele nasceu. Nasceu a forceps, mas de parto normal, mas nasceu. O Theo, vocé ja sabe o que esta te esperando. Na verdade,
ele acabou nascendo de cesarea. Ele pds a méo também pra cima e demorou um pouco pra nascer, acabou fazendo cesarea. E uma emogdo. Eu
ndo pensava em ser mie, ndo era uma coisa que eu tinha como meta, sd que € uma coisa indescritivel na sua vida. Impressionante o quanto aquilo
te vira do avesso. Eu acho que, quantos filhos eu tiver, tantos filhos vdo me virar do avesso.

P/1 — Como ¢ que foi depois conciliar trabalho, os dois filhos?

R — E desafiador também, é desafiador. Fu tenho muito claro que, pra mim, n3o tem outro caminho. E assim, vocé tem que ser mée, vocé ¢ mée.
Vocé ndo tem que, mas, se vocé € mie, vocé tem que desempenhar sua fingdo de mée, s6 que isso ndo vai fazer com que vocé pare todo o resto
da sua vida. Entdo, pra mim, é muito claro que o que eu tenho de mais importante na minha vida sdo os meus filhos, meu marido, minha familia.
Mas aquilo que vocé ndo pode errar s3o os seus filhos. Entdo, o findamental pra mim sio eles, mas também € muito importante o meu trabalho,
também preciso do meu trabalho, tanto financeiramente como emocionalmente, como eu me preparei a vida inteira pra isso. So ficar em casa
sendo mée, pra mim, ndo faz sentido. Entdo, eu concilio muito bem, eu acho, sabia? E claro que eu tenho umrespaldo, eu criei toda uma rotina na
minha casa. Hoje eles estdo maiores, mas eu sempre tive uma baba que me ajudou. E me ajudou, ndo cuidou, eu nunca tive essa sensa¢do de que
ndo vi meus filhos crescerem, de que ndo vi meus filhos falarem, meus filhos andarem, nunca tive. Sempre trabalhei muito, quando era preciso, eu
ficava até mais tarde no trabalho, mas quando nfo era, quando dava, eu ia pra casa e trabalhava até mais tarde. Até hoje eu fago isso, mas eu
olho pro lado e vejo: “Espera ai, eume doei o dia inteiro aqui, né?”” Mas eu fago questio de leva-los na escola, eu faco questio de levar no
pediatra, eu fago questdo de fazer a licdo, eu fazia questdo de dar banho a noite, eu sempre deleguei aquilo que dava e tem coisa que eu ndo



delego. Tem softimento? Tem Quando vocé tem que viajar ¢ deixar um filho ou quando temum filho doente e vocé tem que trabalhar, € dificil
Mas também tem momentos. Se esta muito doente e vocé sabe que ele precisa de vocé, entdo, o seu trabalho vai ter que te esperar, vocé
trabalha de casa, vocé vai ter que usar celular.

P/1 — Voltando agora um pouco para o trabalho coma Colgate, vocé disse que vocé tema oportunidade de fazer varias viagens, varios
encontros, até por ser uma conta global. Conte uma viagem ou um episodio desses marcantes ou a primeira vez que vocé foi.

R — Fu acho que marcante pra mim foi a primeira viagem que eu fiz pela Colgate, porque eu tinha acabado de chegar, eu no entendia direito a
conta ainda, eu ndo entendia como € que funcionava. Era muito diferente pra mim das contas nacionais. E eu tive que fazer uma viagem sozinha,
do Brasil éramos eu e Deus, né? Na verdade, eu acho que a Paula, eu acho que a Paula ndo foi dessa vez ndo me lembro. Mas era eu ali, por
parte da agéncia do Brasil, e eu tive que apresentar coisas em inglés, pra pessoas que eu ndo conhecia, de uma conta que eu ainda ndo dominava.
Eu lembro que eu cheguei muito nervosa, muito tensa, nfo conhecia ninguém, eu via que as pessoas ja se conheciam, e o inglés, vocé sempre acha
que ndo fala o suficiente, eu sempre acho que ndo falo o suficiente. Esse momento foi... Até que eu olhei assim, eu falei: “Bom, agora vocé esta
aqui, agora fala. O que eu ndo souber eu vou dizer que pouco tempo eu estou comessa conta.” Mas foi um momento tenso. E também teve um
momento tenso aqui na Colgate, uma vez, de uma reunifio que normalmente a agéncia nfo participa, uma reunido da Colgate s com os top
managers, o board da Colgate. E, por algum motivo, a agéncia teve que participar, e eu tive que vir fazer uma apresentacdo também em inglés, de
umdia para o outro. Sdo momentos marcantes, tensos, mas extremamente gratificantes, quando vocé vé que voc€ foi capaz, que vocé conseguiu
passar por esse momento de tensdo.

P/1 — Vocé acompanhou algum momento, nesses quatro anos, que foi uma marca, uma meta que foi cumprida?

R — Varios a gente tem. Quando a gente langou um produto, Protex Intimo, que a gente tinha uma meta de share e a gente a alcangou. A cada vez
que as nossas marcas ganham um ponto de share de mercado, sdo metas e sdo momentos que a gente acompanha com muita alegria. Quando
uma marca que ndo era lider se torna lider de mercado.

P/1 — Com quais voc€ vivenciou isso?

R — Eume lembro do Protex, uma vez, que ja nfo estava e acabou crescendo. Os cremes sdo lideres, a gente ja ¢ lider, mas, quando a gente
ganha um ponto a mais ou meio ponto a mMais ou umMA posi¢do maior, a gente fica muito feliz.

P/2 — Voltando um pouquinho na historia da “viloteca”, se vocé puder falar, os cantinhos da “viloteca”.

R — Ah, t4. Na minha casa, entdo, tudo € a “viloteca”, e a gente gosta muito de bicho. A gente mora no meio do mato praticamente, na Granja
Viana. Entdo, na minha casa, eu tenho 14 um lugar em que a gente tem umas fotos da familia e eu ponho muitas flores ali, porque eu acho que
ajuda na energia, demonstra que vocé tem alegria e que vocé esta cuidando das pessoas que estio na sua casa. Eu tenho 14 o que chamo de hall
da fama (risos) da “viloteca”, onde eu, sempre que possivel, coloco um girassol, porque o Caué, meu filho, quando era pequeno, adorava girassol
e sempre que via um girassol, pequenininho, de carrinho, ele apontava e ele queria. E ele ia carregando no carrinho o girassol e punha no quarto
dele e punha pela casa. Hoje, entdo, sempre que tem girassol, eu compro, porque ele as vezes pergunta: “Puxa, mie, nfo tinha girassol dessa
vez?” E na Granja tem um lugar em que vocé€ compra flor na esquina da rua muito barato, da pra encher a casa de flores. Teve uma época que eu
tinha na parede do banheiro de uma outra casa que eu morei, na Granja também, eu tinha a historia da “viloteca” pintada. A gente escreveu, eu e
meu marido, uma historia. E a minha irmé foi I3, porque a minha irmé pinta superbem, € artista, e pintou. Entfo, vocé via que as pessoas iam ao
lavabo, ficavam um tempao 14, porque todo mundo queria ler. Porque tambémtema ver coma “viloteca” um livro do Saranmago que chama Em
Busca das Ilhas Desconhecidas, nfo sei se vocés conhecem, onde voc€ pede umbarco para o rei, atras das ihas desconhecidas, mas ninguém
acredita que existem ilhas desconhecidas, porque todas as ilhas ja foram conhecidas: “Por que vocé esta indo atras de uma ilha desconhecida?”
Entdo, a gente também tem essa historia na minha casa, do “homem do leme”, que a gente chamma, que chama uma mulher pra i pro barco, em
busca das ilhas. A gente juntou essa historia das ilhas desconhecidas, Em Busca das Ilhas Desconhecidas, coma historia da “viloteca”. A gente fez
um texto e a gente pintou no banheiro, no lavabo, que era o tnico lugar em que dava (risos). Mas ai eu mudei e ndo pintei de novo, eu tenho s6 o
texto.

P/1 — Olhando a sua trajetoria de vida, de que a gente falou um pouco, vocé gostaria de deixar algum outro momento registrado, que a gente nio
tenha perguntado aqui, que vocé acha importante registrar?

R —Nao, os momentos mais importantes da minha vida acho que foram ditos, que, pra mim, pessoal, eu estou dizendo. Claro que no profissional
tem grandes momentos, mas, no fundo, a sua vida, ela é mais, né? Foi o meu casamento, sem duvida, que foi 14 no pé na areia, no p6r do sol,
descalgo, que era tudo o que eu queria na vida, € o nascimento ¢ tudo o que eu vivo comos meus filhos, o que € fantastico.

P/1 — Olhando a sua trajetdria, se vocé pudesse mudar alguma coisa na sua vida, voc€ mudaria?

R — Mudaria, mas eu nfo posso te falar. Eundo sei se eu mudaria, eundo sei. Isso aqui eu acho que € assim. Tem uma coisa na minha vida que foi
muito soffida, mas que tambémme deu uma alegria muito grande, entdo, talvez nemisso eu mudasse.

P/1 — Olhando sua familia, seus filhos, que voc€ disse que gosta de viajar bastante, tem algum momento marcante, uma viagem que vocé
destacaria?

R — Olha, a minha vida, ela € feita de pequenas coisas, de pequenos momentos. Eu viajei, cada viagem que eu fagco com os meus filhos, coma



minha familia, é fantastica. A gente foi pra Disney, o que é uma coisa bem lugar-comum, mas foi fantastico. Quando o meu filho, o Theo, a
primeira vez olhou, que ele olhou pra mim e falava assim: “Nossa, mée, aqui todo mundo fala inglés, e esse € o Mickey de verdade!” Foi aquela
coisa, que voceé ja foi pra Disney varias vezes e, quando vocé vé ali, é outra coisa, né? Mas o que me emociona na minha vida s30 coisas
pequenas, o que me emociona de verdade é o cotidiano. Na semana passada, eu morri de chorar simplesmente porque eu fii dar um bejjo no
meu filho, ele pos a mio aqui e fez isso. Entdo, o que marca pra mim, nio sei, parece que da um freeze em imagens na minha vida que sio coisas
que me marcam demais e s30 pequenas as coisas que me marcam, desde o Caug, as vezes, que ja esta quase adolescente. Parece que tem
momentos que a minha vida vira uma camera lenta, que parece que aquilo me... No sei se eu ja viviem outra vida, mas eu fico pensando. Deve
ter cenas da minha vida que vocé... Quando ele te pede umabrago, o jeito que te olha, o jeito que te chama. Marcante ¢ dificil, mas sdo as
pequenas coisas.

P/1 — O que vocé acha de uma empresa como a Colgate estar fazendo 90 anos no Brasil? O que representa uma empresa como a Colgate fazer
90 anos?

R —Nao porque eu trabalho coma Colgate, mas € umma empresa que eu ja admirava, porque a Colgate € uma empresa de valores. Nao tem, eu
acho, no Brasil, quemnéo conhega a Colgate, né? E vocé estar ha 90 anos num pais como esse, comas dificuldades que esse pais tem,
continuando na lideranca, sem nenhum problema, nenhum escandalo, nada, pelo contrario. E uma empresa tio idonea, é um marco. E um marco
uma empresa conseguir, nesse pais, ter a relevancia que a Colgate tem, tanto como marca e prestigio, como realmente a posi¢do que temno
mercado, principalmente a Oral Care. Cuida daquilo que a gente... E a sua satde oral, é o seu corpo, ¢ como vocé tonma banho, é como que
vocé da banho no seu filho, ¢ como que vocé vai escovar os dentes dos filhos. Isso € muito sério. A Colgate leva isso muito a sério, € uma
empresa muito correta, tem valores. Uma coisa que eu senti de diferenga também quando eu vim trabalhar na Colgate € isso: € uma empresa com
muitos valores, as pessoas que trabalham aqui tém um codigo de conduta muito correto, vocé percebe isso. Por onde vocé transita, vocé percebe
esse valor emtodos os funcionarios, inclusive emnos, que somos parceiros. A gente também segue essas regras, essas condutas.

P/1 — O que vocg achou de contar a sua histdria pro Museu da Pessoa, a sua historia de vida?

R — Ai, eu achei demais, muito legal. E um privilégio. Eu ndio sei muito bem como ¢ que finciona, mas eu fiquei muito feliz, na verdade, quando a
Paula me mandou o e-mail. Eume senti privilegiada de ter sido escolhida pra uma coisa tdo bacana como essa. Eu fiquei muito feliz, muito, muito
obrigada.

P/1 — Obrigada, eu queria agradecer a entrevista, supergenerosa. Quais sdo os seus sonhos hoje?

R —Meu sonho? Meu sonho ¢ morar na “viloteca™ (risos). Nao, meu sonho ¢ continuar fazendo o melhor que eu posso. Meu sonho € continuar
me desenvolvendo profissionalimente, eu sou muito feliz por trabalhar pra Colgate, eu quero sempre crescer no que eu estou fazendo. E ter uma
vida feliz, commeus filhos, meu marido, meus cachorros, meus gatos, pegar todos os bichos, ter dinheiro pra pegar todos os bichos da rua que eu
puder, ter uma ONG [Organizacdo Nao Governamental] de animais, de gato. Trabalhar bastante pra ter dinheiro pra isso (risos). Eu acho que €
esse o meu sonho.

P/1 — Obrigada.

R — Obrigada vocés.
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