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1. Bakgrund

2012 presenterade centralmuseerna och Wikimedia Sverige en avsiktsforklaring som syftade till ett
gemensamt utvecklingsarbete (bilaga 1). Tillsammans skulle man aktivt verka for att producera
sakinnehall inom museernas amnesomraden pa Wikipedia. Samarbetet skulle sarskilt inriktas pa
att gora innehallet attraktivt i larandesituationer och att stimulera informationens anvandning i
skolundervisning.

Den grundlédggande tanken var att museerna med sin expertkunskap skulle hjalpa till att utveckla
och bredda Wikipedia med kunskap inom de amnesomraden som man ansvarar for. Museernas
foremalssamlingar och museipersonalens sakkunskap skulle samtidigt via Wikipedia na en bredare
publik.

Samarbetet skulle &ven innebéara en forstarkning av museernas egna samlingssystem genom att
man i dessa skulle kunna lanka till mer forklarande kunskapsinnehall i Wikipedia, for att underlatta
aven for anvandare som saknar expertkunskaper att tolka och férsta innehallet i museitjansterna.

Samarbetet startade som ett pilotprojekt under hosten 2012. Medarbetare fran museerna bjods in
till ett antal utbildningstillféllen dar de fick information om hur Wikipedia fungerar och praktisk
Ovning i att skriva och redigera text samt att ladda upp bilder. Under féljande skede arbetade
museerna sjalvstandigt med att producera och redigera material. Pilotarbetet avlutades i mars
2013. Det sammanlagda resultatet av arbetet blev 187 redigerade artiklar, 42 nyskrivna artiklar och
545 levererade bilder. Sammanlagt utbildades 49 museianstéllda personer i att redigera text och
att ladda upp bilder och av dessa deltog 44 personer i det faktiska arbetet (fér en detaljerad
sammanstallning av resultatet av arbetet, se bilaga 2).

2. Utvardering

Resultatet av projektet maste som helhet sagas vara mycket positivt. Projektet har aven haft en
starkt kompetenshojande effekt da en klar majoritet av de personer som deltog helt saknade
tidigare erfarenhet av att producera material for Wikipedia. Det ar naturligtvis en betydande
framgang att museerna utbildat sina medarbetare inom ett omrade som mycket effektivt 6kar
mojligheterna att na en stor publik med samlingar och specialistkunskap. Insatsen ar sarskilt viktig
med tanke pa att Wikipedia dagligen anvands av mangder av ungdomar och skolelever.

Sammanstéllningen av resultatet visar emellertid att produktionen av text och leveransen av bilder
varit ojamnt fordelad mellan museerna. Ett fatal museer stod i praktiken for merparten av
produktionen medan nagra av museerna producerade en ytterst begransad mangd material.

Efter att pilotprojektet avslutats genomférdes en utvardering av arbetet (bilaga 3). Utvarderingen,
som gjordes i enkatform, bor vara en viktig utgangspunkt for ett framtida utvecklat samarbete. |
enkatsvaren ar det mojligt att urskilja nagra tydliga forbattringsomraden for ett fortsatt
framgangsrikt samarbete mellan centralmuseerna och Wikimedia. Problemen handlar framst om
tekniska svarigheter i det praktiska arbetet samt om behov av en tydligare arbetsledning och
uppféljning inom museerna.

Flera av deltagarna i projektet upplevde det som svart att redigera textmaterial och att ladda upp
bilder. Da det galler textredigeringen skedde en viss forbattring av forutsattningarna for arbetet
redan under projekttiden, i och med att verktyget Visual Editor aktiverades for samtliga anvandare.
Visual editor ar en redigeringsmotor som forenklar redigerandet.

Uppladdning av bilder &r ett omrade dar man fran Wikimedias sida arbetar for att forbattra och
forenkla tekniken med syfte att géra det lattare att leverera stérre kvantiteter bilder.
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Men aven om de tekniska svarigheterna spelade roll fér hur arbetet upplevdes maste man nog
konstatera att den viktigaste faktorn for ett framgangrikt arbete ar tydlig ledning och uppfélining
inom museerna. Flera av deltagarna ansag att arbetet hade for svag styrning i den egna
organisationen. Fran ledningshall formedlades inte tillrackligt tydliga malsattningar for arbetet och
medarbetarna som skulle producera material for Wikipedia fick inte méjlighet att avsatta tid for
detta uppdrag i den omfattning som skulle behovts. Redigeringsarbetet pa Wikipedia kunde darfor
upplevas som en extra arbetsuppgift som lades pa en redan tung arbetsborda. Enkéatsvaren visar
ocksa att det hade varit 6nskvart med avstamningar under arbetets gang och att méjlighet funnits
till kompletterande utbildning genom hela projekttiden.

3. Forslag till foérbattringar infor utvecklat samarbete

Om samarbetet mellan Wikimedia och centralmuseerna ska utvecklas positivt forutsatts nog ett
starkare engagemang for detta arbete pa ledningsniva inom museerna. Ledningen maste sétta
tydliga mal for arbetet och lagga mer kraft pa att forklara for medarbetarna varfor det ar angelaget
att satsa tid och resurser pa att leverera material till Wikipedia. For att detta ska fungera kravs
sannolikt att ledningen erbjuds méjlighet att utveckla den egna kompetensen géallande
wikimediardrelsens grundidéer. | kommunikationen med medarbetarna ar det troligen nédvandigt
med ett tydligare resonemang kring tankarna bakom museernas samarbete med Wikimedia.
Ledningen behover pa ett mer dvertygande satt formedla till medarbetarna att ett samarbete med
Wikipedia hjalper den egna institutionen att na ut med personalens specialistkompetens.

Ett fortsatt samarbete skulle ocksa underlattas av kontinuerliga repetitionsutbildningar och
uppféljning av pdgéende arbete. Ett forstarkt natverk mellan museerna skulle sakert ocksa bidra till
att skapa battre forutsattningar for arbetet.

4. Forslag till utveckling av samarbetet

4.1 Kunskapsproduktion pa Wikipedia som en del av linjeverksamheten

Ett sétt att stérka samarbetet mellan centralmuseerna och Wikimedia skulle kunna vara att gora
leverans till Wikipedia till en del av museernas ordinarie verksamhet. Detta skulle betyda att
museerna i sin verksamhetsplanering lagger in kunskapsproduktion fér Wikipedia som en del i
arbetet med exempelvis utstéllningsproduktion, katalogiseringsarbete och forskning.

Exempel p& sddan produktion kan vara att ett urval av de bilder som produceras i
digitaliseringsprojekt rutinmassigt levereras till Wikimedia och att texter som produceras for
utstallningar och kataloger ocksé gors tillgangliga p& Wikipedia dar sé ar lampligt. Publicering av
material pad Wikipedia ger ocksa mojlighet att lanka vidare till museernas egna webbplatser och
samlingsdatabaser. Férutom den stora vinsten da det galler att tillgangliggora foremalssamlingar
och kunskap kan Wikipedia darmed fungera som plattform for att skapa nyfikenhet pa museernas
samlingar och verksamhet med en 6kad anvéndning som foljd.

4.2 Samarbete med skolan

Ett fortsatt samarbete mellan museerna och Wikimedia skulle ocksé underlattas om museerna
arbetade tillsammans i gemensamma projekt. Ett sddant projekt skulle kunna vara att initiera ett
samarbete med skolan.

Den svenska skolan anvander Wikipedia i allt hgre grad. For skolan bor det darfér vara angeléaget
att sakinnehallet i Wikipedia forbattras i riktning mot att bli mer tillgangligt och anvandbart for
landets elever. Det kunde darfor vara intressant att tillsammans med skolan arbeta for att forbéttra
innehallet inom négot eller nagra av de Amnesomraden som &r viktiga i undervisningen. Nedan
foljer forslag pa hur ett sadant projekt kan inledas.



e Ta fram ett férslag till en gemensam projektbeskrivning som kan kommuniceras med
foretradare for skolan.

e Bjud in representanter for skolan for att diskutera projektidén och fa information om hur
deras behov ser ut och hur man arbetar och skulle vilja arbeta med Wikipedia i
undervisningen. Har ar det viktigt att fa 6kad klarhet i vilka @amnen och sckord som
framforallt ar anvéndbara i undervisningen och som ar relevanta i forhallande till
laroplanerna.

e Diskutera behoven med museernas pedagoger utifrdn den skolverksamhet som redan
bedrivs.

e Valja ut amnen att skriva nya och/eller redigera befintliga artiklar p& Wikipedia samt
forstarka med medialt material sdsom fotografier, video etc. och lata en fokusgrupp
bestaende av larare och elever ha synpunkter pa innehallet.

e Utga fran den arbetsmodell som utvecklats vid Children’s Museum i Indianapolis i USA.
Modellen innebar bland annat att skolelever sjélva skriver texter museets foremal pa
Wikipedia.
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CENTRALMUSEERNAS SAMARBETSRAD
Digitaliseringsgruppen

Avsiktsforklaring - for samarbete mellan Centralmuseerna och Wikimedia Sverige

Bakgrund

Centralmuseerna producerar en stor mingd texter med information om sakinnehall inom respektive dmnesomrade.
Resultatet publiceras idag foretrddesvis via museernas egna webbplatser och webbtjdnster samt i tryckta
publikationer. For att fa en storre spridning och anvindning, sirskilt i skolans arbete, behover informationen

publiceras i kanaler som vanligtvis anvinds nir elever och andra soker information. Ett sadant forum dr Wikipedia.

Wikipedia 4r ett flersprakigt webbaserat uppslagsverk med fritt och 6ppet innehéll som utvecklas av sina anvéndare.
Uppslagsverket drivs av den icke vinstinriktade stiftelsen Wikimedia Foundation med stod av privata donatorer.
Wikipedia finns tillginglig pa manga olika sprak; 272 sprakversioner har mer dn 70 artiklar. P4 36 sprak har
Wikipedia fler @n 100 000 artiklar och pa 3 sprék fler dn en miljon artiklar. Den engelsksprakiga versionen &r storst,
med Over tre miljoner artiklar. Totalt innehéller Wikipedia 6ver 17 miljoner artiklar, varav den svenska versionen har
drygt 410 000 artiklar. Wikipedia dr ddrmed en av vérldens storsta soktjanster och har i genomsnitt ca 50 miljoner

besok pa en manad. (Killa: Wikipedia)

Avsiktsforklaringen bygger pa foljande utgangspunkt

Centralmuseerna avser att i samverkan med Wikimedia Sverige aktivt verka for att producera sakinnehall inom
respektive dmnesomrade pa Wikipedia, sa att det blir attraktivt att anvinda i olika ldrande situationer och stimulera

informationens anvéndning i skolundervisning.

Roller och ansvar

For att samarbetet ska bli fruktbart och framgéngsrikt behover bada parter samverka och stotta varandra i hela

produktionsprocessen och gemensamt sprida och kommunicera resultaten med omvérlden.
Roller och ansvar i arbetet:

* Centralmuseernas roll dr att producera artiklar utifran museernas olika samlingar och kunskap om dem pa
Wikipedia samt att publicera delar av sina fotosamlingar pd Wikimedia Commons. Artiklarna kan dven lénka
vidare till museernas egna kunskapskallor.

» Wikimedia Sverige star for support och stod i form av bl.a. informationsméten och workshops riktade mot
museichefer och kunskapsproducenter.

» Béda parter ansvarar gemensamt for att undersoka mojligheten att utveckla mer automatiserade tekniska 16sningar
for leverans av medieresurser (bilder etc.) till Wikimedia Commons

* Béda parter ansvarar gemensamt for att 16pande utvirdera resultatet av arbetet och kommunicera projektet och
dess nytta med organisationer knutna till skolundervisningen samt andra relevanta mottagare.

» Bada parter ska via sina kommunikationskanaler sprida kinnedomen om projektet och dess vision, syfte och mal.
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Former for samverkan

For att stimulera anvindningen av centralmuseernas sakkunskap i omvirlden avser centralmuseerna att etablera en

langsiktig och birkraftig samverkan med Wikimedia Sverige.

Prioriterade omraden att samverka kring &r att:

* bygga upp en produktionsmodell dir museernas experter systematiskt kan arbeta med kunskapsproduktion pa
Wikipedia. Prioriterade malgrupper bor vara barn och unga inom ramen for skolundervisningen

* publicera ett urval av museernas mediaresurser (bilder/video etc.), som &r upphovsrittsligt fria, pa Wikimedia
Commons (Wikimedias 6ppna och fria medialager)

* utreda mojligheten att utveckla och infora tekniska 1osningar som gor det mojligt att kunna publicera
mediaresurser pd Wikimedia Commons indirekt via museernas egna system och/eller via K-samsok

 utreda forutsittningarna for att pa ett mer genomtinkt och strukturerat sitt i Wikipedia kunna linka vidare till

aggregerad information ur K-samsok och/eller annan relevant kélla, nir man soker efter uppslagsord dir

Mal med samarbetet

Det 6vergripande mélet &r att museerna med sin expertkunskap ska hjélpa till att utveckla och bredda Wikipedia med
kunskap inom de dmnesomraden som man ansvarar for, sa att anvidndningen av Wikipedia och museernas egna

kunskapskillor markant 6kar samt breddas, inte minst inom skolundervisningen.

Malet dr ocksa att forstdrka museernas egna samlingssystem och de objekt som presenteras didr genom att bl.a. kunna
linka till mer forklarande kunskapsinnehall i Wikipedia i museitjinsterna, sa att #ven anvindare som saknar
expertkunskaper kan tolka och forsta innehallet dér.

For mer specifika mal for 2012 se bilaga 1.

Bilaga 1
Forslag till genomforandeplan 2012

Maj

* Avsiktsforklaringen och genomférandeplanen for 2012 faststills.

* Pressmeddelande och kommunikation via sociala medier.

* Inspirations- och inriktningsméte - Wikimedia Sverige presenterar verksamheten inom ramen for

Wikimedia/Wikipedia, for centralmuseicheferna och formerna for pilotverksamheten diskuteras.

Juni -september

Kompetensutveckling - Wikimedia Sverige arrangerar i samverkan med CMS ett par workshops for

kunskapsproducenterna vid museerna.

September — november

Pilotverksamhet - kunskapsproducenterna vid respektive museum producerar ett mindre antal artiklar pd Wikipedia

och publicerar en mindre méngd bilder pd Wikimedia Commons.

November

Wikimedia Sverige och centralmuseerna samlar kunskapsproducenterna till ett uppsamlings- och utvédrderingsmote.
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December

En utvirderingsrapport fiardigstills och beslut tas om framtida ambitionsniva och inriktning.
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Bilaga 2

CMS pa Wikipedia - sammanstillning av resultatet av pilotprojektet

Museum Antal Antal Redigerade Nyskrivna Uppladdade Kommentar
personer personer artiklar artiklar bilder
utbildning_j Skrivande
Arbetets museum 2 1 2 1 0
Arkitekturmuseet 2 1 1 - Planer pa mer aktiviteter under
aret
SFHM/Flygvapenmuseet 3 2 4 1 -
Livrustkammaren m.fl. 7 7 8 7 5 Har stora planer pa utokat
skrivande och stora bilddonationer
pa gang ca 12 000 bilder
Moderna museet 1 1 0 0 2 Planer finns for senare i var
Nationalmuseet 2 2 0 10 10
Naturhistoriska 4 0 0 0 0 Planer for senhdsten/vintern
riksmuseet
Nordiska museet 3 7 10 1 365 Har i en egen pilot producerat 22
artiklar och laddat upp 1100 bilder
SHMM 5 5 6 4 5 Fortsatt produktion under varen.
Svart att leverera bilder pga egna
stallningstaganden.
Skansen ? 1 0 1 0 Planer pa mer aktiviteter under
aret
SMM 5 2 4 0 9 Planer pa mer aktiviteter under
aret
SFHM/Armémuseum ? - - - -
Statens musikverk 8 8 7 0 4 Planer pa mer aktiviteter under
aret
Tekniska museet 6 5 140 6 145
Varldskulturmuseerna 1 2 5 11 0
TOTALT 49 44 187 42 545
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Arbetsyta for sammanstidllning av utvirderingen av CMS-piloten.

Vilka

Utvirderingen skickades till samtliga deltagare i piloten, digigruppen samt nagra samordnare, totalt 70 personer. 26

svar har kommit in. Alla svar finns pa en undersida, det hér 4r en sammanstéllning av det.

Utvirdering

Infor

Information infor samarbetet. Hur var informationen fran din institution infor starten av samarbetet?
* Kanonbra 0

e Bra7

* Dalig9

¢ Obefintlig 3

. C)vrigt 7 (Luddig, diffus, ostrukturerad, ok, neutral)

Information infér samarbetet. Hur var informationen fran Wikimedia Sverige?

e Kanonbra 2

* Bra?20

» Dilig 1

e Obefintlig 0

» Ovrigt 3 (vet ¢j)

Hur var informationen infor utbildningstillfllet? Plats, tid, portkod, instuderingsuppgifter?
e Bral2

¢ Ok (eller liknande) 11

Hur var infrastrukturen? Lokalen, kaffet, uppkopplingen och det runt utbildningen?

e Brall

 Ovriga asikter var att det var kalla lokaler (frimst Livrustkammaren), rorigt, nigra kommentarer om daligt ljud
och délig ventilation

Hur var utbildningen? Pedagogiken, genomgangar, svar pa fragor?

» Spretigt, en del fragor limnades oavslutade

e Ojiamnt (datorvana) inom gruppen, bade for snabbt och for langa pauser

* For mycket teknik (wikisyntax) och for lite om samarbete och diskussioner

* Bra och pedagogiskt, kunniga lérare, tid for enskilda fragor

* Bilduppladdningsgenomgéangen behdver forbittras, men bra med CC-genomgang separat
Hur var kursmaterialet? Ovningarna vi gick igenom p& Wikipedia.

* Bra genomgangar, men mer dvningar behdvs

e Syntaxen dr kranglig och behéver moderniseras
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Uppfoljning
Hur har det varit att samarbeta med den befintliga wikipediagemenskapen? Kontakt med Wikipedianer i redigerande

och diskuterande.
* Positiva och hjidlpsamma reaktioner bland dom som varit aktiva
Hur har stodet varit fran institutionen? Tydliga uppgifter, nog med tid avsatt.

 Ingen sirskild tid avsatt, wikipediaredigering har lagt ovanpa befintliga uppgifter (12 stycken)
¢ Bra med tid (7 stycken)

* Inga tydliga uppgifter om vad som ska goras och var fokus ska ligga (14 stycken)

* Tydliga uppgifter (7 stycken)

Hur bedomer du din arbetsinsats? Konkret och fokuserad eller redigerat lite hir och lite dér.

¢ Konkret och fokuserad 6
e Lite hir och lite dar 6

* Ingen/liten insats 8

Frivillig del om Wikipedia
Hur ltt (eller svart) dr det att redigera pa Wikipedia? [[Linkar]], ==Rubriker==, Kategori:Kategorier, { {Infoboxar}}
o Jitteliitt O

» Efter nagra redigeringar satt det dir 6

* Har fortfarande "fusklappen" fasttejpad pa skidrmen 11

» Fullstidndigt omgjligt O

+ Ovrigt: Ej regelbundet, litt men allt for tidskrivande, inte omajligt men kringligt, knepigt och troskel att ta sig

over
Hur tydligt 4r arbetsflodet? Klicka redigera, skriv, forhandsgranska, klicka spara
* Busenkelt 5

* Inte helt logiskt, men nu sitter det dir 8

* Sliter fortfarande med att fa till en bra rutin 7

* Fler sidor forsvinner osparade 4n jag lyckas spara 0
» Ovrigt: Ej regelbundet, allt for tidskrivande,

Hur ir det att ladda upp bilder? Upload wizzard och uppladdningsformuliret, beskrivning och kategorisering

* Inga problem 2

» Kréngligt i borjan, men nu har det lossnat 5

* En bild av fem blir riktigt uppladdade... 2

* Nan annan far gora det, annars far det vara. 0

 Ovrigt: Ej testat (9), allt for tidskrivande, krangligt med kategorier

Hur gar det att anvinda bilder? Fa bilderna fran Commons att synas i artiklarna

* Inga problem, dom finns i artiklarna pa alla sprak nu 1

* Tja, dom kommer i den svenska artikeln 1 alla fall 5

* Det blev en bild, men den var for stor och pa fel plats tills ndgon annan rittade till det 3
* N4, den hir artikeln behover nog inte illustreras 1

 Ovrigt: inte testat (8), inget svar (7), inte helt logiskt

Hur &r det med upphovsritten? Anvindning och ateranvéndning at bada hall

¢ Glasklart, bade at ena och andra hallet 3
» Joda, ganska siker pa vad som giller 14
* Nja, jag chansar och hoppas att det funkar
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Ingen aning, blir det fel sdger vél nan till 0
Ovrigt: inget svar (5), inte helt klart, ej testat, bara testat med PD-bilder, anvidnder CC-villkor som inte &r
Wikimediakompatibelt

Forklaringar till ovanstaende fragor. Plats for fortydligande och forklaringar i klartext

Summering: Det tar alldeles for lang tid att skriva, redigera och ladda upp bilder. Det ir ett krangligt system som
borde forenklas. Jag arbetar mest med att ladda upp bilder och det tar alldeles for lang tid och om man féroker
ladda upp fler dn 10 at gangen hinger det sig. Museerna har hundtusentals bilder skulle kunna tillgdngligdras men
som det ser ut nu dr det inte det minsta effektivt sitt.

Har helt enkelt inte testat att ladda upp bild. Har ddremot vid nagot tillfille anvint bild nir jag Gversatt en
artikel...

Forser andra artikelskrivare med bilder.

Har jobbar en del med bilder i Platsr (Riksantikvarieimbetet) sa jag har litet erfarenhet dérifréan.

Problemet med att 1igga upp bilder 4r att det inte 4r alldeles sjédlvklart att jag kan anviinda museets bilder som jag
vill i Wikipedia. Dérfor dr det bara bilder jag tagit sjdlv eller som jag bett en kollega att ta av ett foremal som jag
bidragit med. Annars planerar vi att ldgga upp méngder med historiska bilder. De #r inte valda utifran de omraden
som jag jobbar med, varfor det dr svart att anvinda dem.

Det krivs stindig "6vning" for att inte behdver borja om fran borjan varje gang. Arbetsutrymmet finns inte riktigt

for att halla kompetensnivan.

Vad och hur ska forbittras? Drom stort och fritt, eller smatt och konkret

Forenkling. Inte behova koda in texter. Ladda upp flera bilder smatidigt och att taggarna lidses av sa man slipper
knappa in text och taggar. Ge museernas redigerare mandat att skapa katergorier.

Jag maste jobba mer med Wikipedia innan jag kan svara nagot vettigt. Gissar att det inte skulle vara helt 14dtt om
véara museer skulle vilja ladda upp t.ex. alla vara public domain-bilder men gissar ocksa att vi skulle fa en hel del
stod och hjidlp om vi vill gora sa.

Forenkla, forenkla, forenkla!

Att detta blir en sjélvklar del i arbetet for museitjinsteméin. Idag 4dr det manga av dem som bloggar, men det dr
nog det "tillfdlliga" som lockar dér - dvs man kédnner inte att det &r sd viktigt med det formella likvil som att
blogga och uppdatera museets webbsajter. Som det dr nu ir, 4r det manga saker att hélla reda pa (och ddrmed vara
"ansvarig" for) vilket kan skrimma bort en del. Men det dr vil férhoppningsvis en dvergdende fas.

Lite enklare att kategorisera bilder. Lite bokigt att soka efter kategorier och sa.

Som van internetanvindare med erfarenhet fran lite BBcode, lite HTML o.s.v. sa kindes helt ok att redigera
artiklar efter ett tag. Dock ségs det som vildigt svart av min dldre kollega som skrivit sjdlva texterna. Kollegan
var ridd for att gora fel och sag koden "bakom kulisserna" som svarforstaelig. Det ultimata skulle givetvis vara en
mkt enklare editor som bara ser ut Word eller liknande ordbehandlare dér nyborjare skulle kénna sig mer hemma.
Tror det skulle kunna vidga antalet redigerare med en enkel editor.

Hoppas pa en annan arbetsfordelning internt. Vill ha en egen utbildning av Wikipedia pa plats.

"Bittre insikt hos CMS om vad Wikipedia dr for nagot, och vilken roll man vill spela. (Trots allt en ganska
anonym roll).

Planerad satsning med behovlig tid i sa fall. (Spontant ""da och da"" dr enormt inneffektivt)"

Lathunden for redigering som vi fick pa motet tycker jag var sadir, da funkar lathunden som finns pa Wikipedia
bittre.

Plats for annat och uppfoljning Hir kan du svara pa fragor vi glomt att stiilla eller skriva annat du vill fora fram till

OSS.

Vi har inte fatt nagon information om hur det gétt for andra museer under forsokstiden (har sjélva inte heller
kontaktat nagon). hade varit bra med nagon ligesrapport efter halvtid eller sa, formedlad av wiki.
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Var dnnu tydligare med Wikipedias avsikter, syfte och mal. Tydliggér dnnu mer att Wikipedia anvinder sig av
samma principer vad géller killkritik, refrenshdnvisning, faktagranskning etc. som traditionella
kunskapsinstitutioner. Detta framgick bra pa var utbildning, men det finns en del (sérskilt i var bransch) att jobba
med hir. For ménga medarbetare dr kunskap inte riktigt kunskap om det inte gar att sla upp i analog form i nagot
av de verk som funnits i minst 50 ar.

Jag eftersoker fortfarande tydligare direktiv (men det kanske &r mer kopplat till min egna insitutions verksamhet).
Chefer har en tendens att samtidigt 6verskatta ("Nu ska vi ut pd Wikipedia! Sa det &r vil bara att kora, ligg upp
allt, det tar vil ingen tid i ansprak?" ) och underskatta arbetet/betydelsen samt konsekvenserna av att vara aktiv pa
Wikipedia (diskussioner, kommentarer, uppfoljning etc). Jag exempelvis var utvald som testpilot for jag tycker
digital utveckling dr kul och gérna tackar ja. Samtidigt dr jag en av dem som har flest arbetsuppgifter sa jag har
inte haft mojlighet att delta i den omfattning jag velat.

Ett bra initiativ, men museerna verkar ha haft lite olika forutsittningar for det hir projektet. Niar det géller t ex
bidragande med bilder sa &r var digitaliseringsprocess inte i samma skede som exempelvis LHS. Men, nér vi dr
dér sa kommer formodligen sddana hér projekt bli lite littare och smidigare for oss att delta i.

Vid uppstartsseminariet forstod jag att jag inte var ritt person att delta i detta samarbete.Vilken digital strategi
museet sedan ska ha - vad som ska finnas pa wikipedia, nrm.se och andra webbplatser - &r en diskussion for sig.
Jag hoppas att andra pa museet deltagit och att dessa personer kan bidra i den diskussionen.

Det ir inte svart att forsta hur redigeringen gar till, men det dr mycket att komma ihag och nér man inte gor det
regelbundet sa blir motstandet ritt stort mot att sétta igang. Jag skulle 6nska att vi hade mer tid avsatt for

redigering, men far nog finna mig i att det inte 4r sa.

Vad ska vi gora mer av fram6ver? Gruppskrivande, fotosafari, wikitridffar, uppladdningsméten...

Svart att svara pa i nulédget eftersom vi inte vet hur ledningen stiller sig till wikis framtid och omfattning inom
organisationen

Svart att siga om man inte deltagit i nigot av de ovanstiende, jag vet inte vad de innebér och pa vilket sitt jag
skulle kunna gynnas av dem. Sa som det ser ut for min egen del och min avdelnings verksamhetsplanering for i ar
sa kan jag inte avldgga tid for sddana aktiviteter. Det bidrar till att det 4r svart att onska sig ndgon enskild

foretelse.

"nn "nn

Jag skulle vilja ha mer tydlighet i vilken information som ""saknas"", vilka omradesfilt som behover fyllas pa,
var man skulle kunna koncentrera sin arbetsinsats. Det har jag inte sjdlv tid att gora.

Internt méte med er pa museet.
Kanske nagot uppfoljningsmote for repetition med wikipedianer som inte tycker att allt &r sjalvklart och enkelt.

Ligga fokus pa att forenkla.
Gor det enklare att skriva pa Wikipedia

Fotosafarin och fler utbildningar i bildhantering

fotosafari, wikitréaffar, uppladdningsméten

Fotosafari med efterfoljande edit-a-thon &r ju kul och bra.

Foreslar fler fotosafarin och edit-a-thons, géirna utifran olika teman dir fotosafarit kan repeteras pa flera museer
(t.ex. vapenhistoria)

Det behovs fler fotosafarin

Gruppskrivande. Uppladdningsméten. Alla typer av fortroendeskapande atgérder for att sinka motstandsnivan
hos dem som (tvingas) arbetar med det, och for att 6ka anseendet bland chefer.Tvinga dit chefer sa de forstar och
agerar proaktivt.

Wikitréffar och gruppskrivande kan vara lampligt eftersom man da stimuleras att skriva.

Edit-a-thons &r bra, dels kanske for uppdatering fér de som redan gétt en gang men ocksa for att kunna skicka fler

medarbetare pa kurs.
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* Ha girna Wikitriffar pa t ex museer som ér aktiva i skrivandet, sa kommer fler av oss i kontakt med er och far del
av gemenskapen. I gengild kan vi ju sikert stélla upp och bjuda pa nagot.

* En uppfoljande wikitraff i mindre grupp vore bra.

» Ladda upp fler bilder samt forsoka fa till stand Oversittning av véra texter till engelska sd de kommer upp dér

ocksa vilket kédnns viktigt.

* Fortsitt som tidigare

Analys

Undersokningen visar att olika forberedelser och hur insatt institutionerna &r i hur wikimediarorelsen fungerar ger
olika forvintningar och i slutindan resultat. Nagra av fragorna som kom upp i ett forberedande méte for
chefsgruppen visade att det finns mer att géra innan samarbetsformerna 4r helt klara och att fokus r att lata experter
och kuratorer skriva om sina omraden och inte om intitutionerna sjilva. Insikten om att texter och material som gors
tillgangligt pa Wikipedia, Wikimedia Commons och systerprojekten r fritt licensierade och fria att jobba vidare med
for alla och envar behover ocksa stirkas sa att det inte 4r ndgra oklarheter om att Wikipedia &r ett samarbetsprojekt

dir olika deltagare dgnar sig at olika aktiviteter men att alla samarbetar for att forbittra projekten.

Svaren i undersokningen pekade at lite olika hall, men nagra av huvudriktningarna var:

Svart att redigera

Under slutet av varen aktiverades Visual Editor for samtliga anvéindare. Visual editor &r en redigeringsmotor som
forenklar redigerandet genom att vara mer grafisk och som inte kriver kunskap om wikisyntax for att kunna skriva
artiklar och redigera. Visual editor #r fortfarande i beta-stadie, men de flesta barnsjukdomarna #r atgidrdade och

néstan alla artikelelement gar att redigera pa enklare sétt nu.

Besviirligt att ladda upp bilder

Upload wizard forenklar en del, men fortfarande &r det inte helt litt med kategorier och vid anvidndande av egna
institutionsmallar eller artwork-mallar. Fér uppladdning av fler bilder samtidigt har Europeana under véren jobbat
vidare med GLAMwiki Toolset, ett verktyg for att anpassa institutionens egna metadata till det format som anvinds

pa Wikimedia Commons.

OKklara direktiv

Nagra institutioner hade ingen rod trad eller klar tanke med vad dom ville géra och ha ut av arbetet med Wikipedia
medan nagra var vildigt vélplanerade och jobbade tillsammans med tydliga mal. Att ligga fokus pa en kommande
utstdllning, jubileum, mirkesar eller liknande gor det léttare att avgrinsa arbetet och att se en direkt nytta av
aktiviteterna eftersom aktuella artiklar blir vélbesokta och far manga ldsare. Gemensamt fokus over
institutionsgrinserna gor ocksa att det blir en tydlig aktivitet som wikipediagemenskapen ldgger mirke till och

ddarmed léttare bidrar till och engagerar sig i.



https://se.wikipedia.org/wiki/wp:Visual_Editor

Avsiktsforklaring Centralmuseernas samarbetsrad/Utvirdering

Ingen tid avsatt

Flera deltagare kénde att deltagandet i pilotprojektet hade lagts pa dom ut6ver tidigare och befintliga arbetsuppgifter
och att dom efter inledande utbildningar inte kunnat ta sig tid att redigera artiklar eller ladda upp bilder. Ett tydligare
fokus pa kommande utstéllningar och bittre uppfoljning pa hur manga som far nytta av nya och utokade artiklar 6kar

motivationen och gor det littare att motivera att avsitta tid for redigering.

Ingen uppfoljning

Uppf6ljning behovs pa tva sitt, dels bittre information om statistikverktyg for att se hur méanga som léser artiklar och
tittar pa bilder som institutionerna har bidragit med, men ocksd uppfoljning i form av repetitionsutbildningar,

nitverkande mellan institutioner och avstdmningar for att fa en bild 6ver hur aktiviteten fran pilotdeltagarna &r.

Fortséttning

Eftersom resultatet av undersokningen (trots ovanstdende punkter) dr positivt ser jag f6ljande punkter som
forbattringsforslag och aktiviteter som gor att fortsdttningen blir béttre.

Repetitionsutbildning med Visual Editor

Genomgang av Visual Editor och uppf6ljning pa de fragor och funderingar som har uppkommit under redigerande

udner varen och sommaren.
Fasta tider

Gemensamt avsatta tider, till exempel forsta tisdagen och tredje torsdagen varje maénad, rullande mellan
institutionerna dir intresserade nérvarar och tillsammans med nagra wikipedianer redigerar. Alla deltagare jobbar

med sitt men anordnande institution kan ha énskeméal om tema for deltagare som inte har nagot eget att jobba med.
Nitverk

Bittre kontakt mellan deltagare for att hjédlpa och stotta varandra samt att delta i varandras projekt och fokusomraden

och specifika projekt. Fler fysiska tréiffar kommer att leda till bittre samverkan och ett titare samarbete.
Gemensamma projekt

Genom att fokusera arbetet pa kommande utstillningar och héndelser blir det littare att samarbeta mellan
institutionerna och att skapa drag runt artiklar och dmnesomridden som gor att wikipediagemenskapen

uppmirksammar det och engagerar sig. Diarmed Okar nyttan av insatsen och fler och bittre artiklar skapas inom

omradet.
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