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ОЦЕНКА ИНСТИТУЦИОНАЛЬНОЙ  
ГОТОВНОСТИ СТРАН ВОСТОЧНОЙ АЗИИ  

К ПРАКТИЧЕСКОМУ ВНЕДРЕНИЮ  
ТЕХНОЛОГИЙ ВОДОРОДНОЙ ЭНЕРГЕТИКИ1 

 

К. А. Корнеев  
Институт Дальнего Востока Российской академии наук,  

Российский экономический университет имени Г. В. Плеханова,  
Москва, Россия 

 
Государства Восточной Азии (Китай, Япония, Республика Корея) испытывают серьезную зависимость от им-
порта первичных энергоресурсов. Не удивительно, что они стремятся к расширению возможностей возоб-
новляемой энергетики как отрасли, способной существенно уменьшить объемы поставок нефти, природно-
го газа и угля из-за рубежа и добиться большей энергетической независимости. Авария на АЭС «Фукуси- 
ма-1» привела к переоценке роли и места АЭС в структуре генерации далеко не только в Японии и стала еще 
одним основанием для ускоренного внедрения технологий возобновляемой энергетики. В дополнение к 
традиционным солнечным и ветряным электростанциям появляются и принципиально новые решения, 
одним из которых становится использование водорода для энергетических нужд. Подобные технологии по-
явились еще в 1960–1970-е гг., но только в 2000-е и позже удалось добиться должного уровня безопасности и 
(частично) коммерческой эффективности применения водорода как энергоисточника в промышленности, 
коммунально-бытовом секторе и на транспорте. В статье проведена оценка готовности формальных инсти-
тутов в рассматриваемых странах к системному внедрению водородных энергетических установок, а также 
рассмотрены существующие инвестиционные механизмы поддержки бизнеса в данной сфере. Для этого 
необходим анализ нормативно-правовой базы регулирования деятельности в области производства и по-
требления водорода для энергетических нужд в Китае, Японии и Республике Корея, а также краткое сравне-
ние достигнутых на этом пути результатов. Такой анализ позволит определить и потенциальную нишу Рос-
сии как экспортера энергетического водорода. У России есть все необходимые ресурсы для получения зеле-
ного водорода методом электролиза с помощью ГЭС. Это весьма актуальное направление, поэтому экологи-
ческая повестка в странах Восточной Азии постоянно и последовательно ужесточается.  
Ключевые слова: долгосрочная энергетическая политика, низкоуглеродная экономика, водородная энергети-
ка, институты энергетических рынков, инвестиции, зеленый водород. 

 

ASSESSING INSTITUTIONAL READINESS  
OF EAST-ASIAN COUNTRIES TO PASS OVER  

TO TECHNOLOGIES OF HYDROGEN  
POWER ENGINEERING 

 

Konstantin A. Korneev  
Institute of Far Eastern Studies of the Russian Academy of Sciences,  

Plekhanov Russian University of Economics,  
Moscow, Russia 

 
Such states of East Asia as China, Japan, the Republic of Korea depend seriously on import of primary power 
resources. No wonder, they do their best to extend possibilities of renewable power engineering as the industry, 

                                                
1 Статья подготовлена по результатам исследования, проведенного в рамках гранта РФФИ № 20-014-00024 
«Разработка методического подхода и научного инструментария для оценки влияния водородных техноло-
гий на энергетическое сотрудничество в Северо-Восточной Азии».  
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which could cut volumes of crude oil, natural gas and coal import and provide higher power independence.  
The accident at the Fokusima-1 nuclear power station resulted in re-estimation of  the place and role of nuclear 
power stations in the power generation structure not only in Japan. It formed another ground for accelerated 
introduction of renewable power engineering technologies. Apart from traditional solar and wind power stations we 
can see brand new solutions, among them the use of hydrogen for power needs. These technologies came into being 
in the 1960s – 1970s but only in the 2000s and later the acceptable level of security was reached as well as, at least 
partial commercial efficiency of using hydrogen as a power source in industry, municipal sector and transport. The 
article provides information about the readiness of formal institutions in the mentioned-above countries to pass over 
to hydrogen power plants, it also studies the present day investment mechanisms of supporting business in this 
field. To do this we should analyze the legal base of activity regulation in the sphere of production and consumption 
of hydrogen for power needs in China, Japan and the Republic of Korea and to compare results attained in this 
direction. This analysis could estimate a potential niche for Russia as an exporter of power hydrogen. Russia 
possesses all necessary resources for getting green hydrogen with the help of the hydrolysis method at hydro-
electric stations. It is an acute trend as the ecologic situation in East-Asian states is continuously deteriorating. 
Keywords: long-term power engineering policy, low-carbon economy, hydrogen power engineering, institutions of 
power markets, investment, green hydrogen. 
 

 
 
Введение 

 настоящее время водородная энер-
гетика находится в фокусе внимания 
ведущих мировых держав как важ-

ный инструмент для обеспечения перехо-
да к низкоуглеродной экономике в долго-
срочной перспективе. Особенно это каса-
ется ресурсодефицитных государств Во-
сточной Азии – Японии, Китая и Респуб-
лики Корея. Недостаток собственных пер-
вичных энергоресурсов (особенно в Япо-
нии и Республике Корея) обусловливает 
огромный интерес национальных прави-
тельств и бизнес-сообществ этих стран к 
различным технологиям возобновляемой 
энергетики, среди которых водород зани-
мает далеко не последнее место. До 2011 г. 
роль главного источника низкоуглеродной 
энергии отводилась мирному атому, одна-
ко авария на АЭС «Фукусима-1» привела к 
серьезному пересмотру этих планов. Япо-
ния в 2011–2012 гг. прекратила эксплуата-
цию всех АЭС (с 2015 г. вновь запущены 
только 9 реакторов из 54), а правительство 
Республики Корея приостановило про-
грамму развития атомной энергетики. Из 
рассматриваемых трех стран только Китай 
продолжает активное строительство АЭС 
(в том числе и в кооперации с «Росато-
мом»), но и там о сохранении за атомной 
генерацией статуса главной надежды для 
достижения энергетической независимо-
сти речи не идет.  

Несмотря на большие успехи стран Во-
сточной Азии по увеличению парка мощ-
ностей возобновляемой энергетики и ро-
сту их вклада в электрогенерацию, есть 
существенные препятствия природно-
климатического, технологического и соци-
ально-экономического характера, пока не 
позволяющие возобновляемым источни-
кам энергии (ВИЭ) стать базовыми энерго-
источниками и полностью заменить топ-
ливную генерацию. К тому же в Японии и 
Республике Корея (в Китае тоже, но в 
меньшей степени) существуют проблемы с 
отведением площадей под строительство 
крупных ветропарков (ВЭС) и солнечных 
электростанций (СЭС) – в основном по 
причине недостатка подходящих земель 
из-за небольшой территории этих госу-
дарств и высокой плотности населения.  
В 2019 г. суммарная установленная мощ-
ность возобновляемой генерации (СЭС, 
ВЭС, ГЭС, биотопливо, геотермальные ис-
точники) Китая составила почти 800 ГВт, в 
Японии – около 80 ГВт, в Республике Ко-
рея – 15 ГВт [3].  

Цифры достаточно весомые, только в 
отечественных и зарубежных научно-
экспертных кругах все активнее распро-
страняется мнение, что технологический 
потолок коэффициента использования 
установленной мощности (КИУМ) элек-
тростанций на основе ВИЭ в скором вре-
мени будет достигнут и без радикального 

В 
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увеличения емкости накопителей энергии, 
для ВИЭ сохранится преимущественно 
экстенсивный путь развития. В зависимо-
сти от погодных условий среднегодовой 
КИУМ для СЭС и ВЭС колеблется в про-
межутке 10–40%, чего явно недостаточно 
для того, чтобы рассматривать их в каче-
стве базового источника энергоснабжения 
промышленности и коммунально-бытово-
го сектора, не говоря уже о социальной 
сфере [12].  

Ситуация с водородом принципиально 
иная. Электростанции на основе водород-
ных топливных элементов (ВТЭ) могут ра-
ботать независимо от внешних условий, 
главное – решить проблемы с транспорти-
ровкой и хранением водорода, а также 
обеспечить его непрерывную подачу из 
хранилищ или трубопроводов в сжатом 
состоянии. Основное препятствие здесь – 
высокая стоимость сооружения необходи-
мой инфраструктуры при чрезвычайно 
серьезных требованиях к безопасности, 
обусловленных химическими свойствами 
водорода (его высокой летучестью и взры-
воопасностью), а также достижение ком-
мерческой окупаемости подобных проек-
тов. Очевидно, что сегодня без государ-
ственной поддержки в виде прямых инве-
стиций, субсидий и налоговых льгот кон-
курировать даже с традиционными ВИЭ 
водород не может, но Япония, Китай и 
Республика Корея находятся в мировом 
авангарде поиска решений этой проблемы. 

 
Переход к низкоуглеродной  
экономике в странах Восточной Азии:  
возрастающее значение водорода 

Япония и Республика Корея практиче-
ски полностью зависят от импорта пер-
вичных энергоресурсов, в то время как Ки-
тай в состоянии полностью обеспечить се-
бя только углем, а нефть и газ ему также 
приходится импортировать во все возрас-
тающих объемах (сегодня около 70% иско-
паемого топлива КНР закупает за рубежом, 
и только 30% покрывает собственная до-
быча). Не удивительно, что в 2010-х гг. ак-
тивизировалась дискуссия о перспективах 
перехода к низкоуглеродной (а в перспек-

тиве – полностью безуглеродной) эконо-
мике, в фундаменте которой будет лежать 
потребление энергии, выработанной при 
помощи ВИЭ и водорода. В широком 
смысле речь идет о максимальном сниже-
нии углеродного следа не только в про-
мышленности и транспортной системе, но 
и в сфере услуг, коммерческом (офисные 
здания) и коммунально-бытовом секторе. 

Сегодня вклад Японии в глобальную 
эмиссию парниковых газов (ПГ) составляет 
3%, Республики Корея – 2%, Китая – 28%. 
То есть суммарно рассматриваемые страны 
Восточной Азии обеспечивают 33% обще-
мировых выбросов CO2 и других ПГ, в ос-
новном за счет Китая. Но следует учесть 
тот факт, что доля Японии после отказа от 
атомной генерации вследствие аварии на 
АЭС «Фукусима-1» в 2011 г. и последующе-
го за этим значительного прироста импор-
та нефти и природного газа (в среднем на 
15%) выросла на 1,2% по сравнению с  
2010 г. [5]. Для государств Восточной Азии 
единственным способом выполнить взятые 
на себя обязательства в рамках Парижско-
го соглашения по климату (заключено в 
2015 г.) является радикальное увеличение 
масштабов количественного и качествен-
ного использования возможностей ВИЭ, 
что требует привлечения внушительного 
объема как государственных, так и част-
ных инвестиций.   

Надо сказать, что правительства Япо-
нии, Республики Корея и Китая это пре-
красно понимают и проводят последова-
тельную политику в данном направлении. 
Так, Япония только в 2019 г. инвестировала 
порядка 16 млрд долларов в НИОКР и 
практические проекты в сфере возобнов-
ляемой и водородной энергетики, Китай – 
83 млрд долларов, Республика Корея –  
1,5 млрд долларов [8]. Объем накопленных 
с начала 2000-х гг. инвестиций в секторе 
ВИЭ составляет 200 млрд долларов для 
Японии, 750 млрд долларов для Китая и  
10 млрд долларов для Республики Корея. 
Китай и Япония входят в тройку мировых 
лидеров по этому показателю (первое и 
третье место соответственно) [19]. Очевид-
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но, внимание к ВИЭ и энергетическому 
водороду в восточноазиатском регионе ве-
лико, что также находит отражение в госу-
дарственных программах и планах по дол-
госрочному развитию отрасли, которые 
приняты и периодически корректируются 
во всех трех странах.  

В 2017 г. японское Министерство эконо-
мики, торговли и промышленности 
(МЭТП) одобрило первую в мире нацио-
нальную Стратегию развития водородной 
энергетики. Согласно положениям этого 
документа, страна планирует обеспечить 
собственное производство зеленого (т. е. 
полученного методом электролиза с ис-
пользованием мощностей возобновляемой 
энергетики) водорода на уровне не мень-
ше 500 тыс. тонн ежегодно к 2030–2035 гг. 
при общей потребности в 5–6 млн тонн. На 
дорогах Японии сегодня насчитывается 
порядка 13 тыс. автомобилей на ВТЭ, но 
через 10–15 лет планируется выпустить 
около 1 млн таких транспортных средств 
(включая железнодорожный и морской 
транспорт). Суммарная установленная 
мощность водородных электростанций 
может достигнуть к 2030 г. 8–10 ГВт, а сто-
имость 1 кг водорода для энергетических 
нужд приблизится к традиционным видам 
топлива – бензину, дизелю, природному 
газу. Все это вкупе должно облегчить пере-
ход к низкоуглеродной экономике [2].  

В государственной энергетической стра-
тегии КНР – Белой книге «Развитие энер-
гетики Китая в новую эпоху» (редакция 
2020 г.) – также есть раздел, посвященный 
водороду. Предполагается, что к 2030 г. по-
требность Китая в водороде для энергети-
ческих и транспортных нужд составит 
около 35 млн тонн, мощности водородной 
энергетики вырастут до 100 ГВт и более, а 
количество транспорта на ВТЭ достигнет  
2 млн единиц [6]. Для сравнения: в 2020 г. 
на территории всей страны было зареги-
стрировано около 10 тыс. транспортных 
средств на ВТЭ, в то время как количество 
электромобилей превысило отметку в  
4,5 млн единиц [9]. С учетом опыта Китая 
по стремительному развитию возобновля-

емой энергетики есть основания полагать, 
что обозначенные цели вполне могут быть 
достигнуты.  

В третьем базовом энергетическом 
плане до 2040 г., который был одобрен 
правительством Республики Корея летом 
2019 г., определенное место отводится во-
дородной энергетике. В целом корейские 
планы по использованию водорода в энер-
гетике и на транспорте более скромные, 
чем у соседей, но тоже заслуживают вни-
мания. К 2030 г. Южная Корея планирует 
производить до 250 тыс. тонн зеленого во-
дорода ежегодно, довести количество 
транспорта на ВТЭ до 200 тыс. единиц и 
ввести в эксплуатацию не менее 5 ГВт 
установленных мощностей водородной 
энергетики. В отличие от Японии, Респуб-
лика Корея пока не планирует отказывать-
ся от атомных электростанций, поэтому 
вопрос увеличения доли ВИЭ и водорода в 
структуре генерации стоит для нее не 
столь остро [16].  

Совокупная стоимость проектов, реали-
зуемых сегодня в области водородной 
энергетики по всему миру, превысила  
90 млрд долларов, из которых не менее  
20 млрд долларов приходится на Восточ-
ную Азию, преимущественно на Японию и 
Китай. С большой долей вероятности ко-
личество будет постепенно переходить в 
качество и позволит странам Восточной 
Азии серьезно продвинуться на пути 
практического внедрения технологий во-
дородной энергетики и ВТЭ для транс-
портных средств [19].  Тем не менее дости-
жение таких амбициозных целей невоз-
можно без создания соответствующей ин-
ституциональной структуры, направлен-
ной на содействие и госкомпаниям, и 
частному бизнесу в деле развития ВИЭ и 
водородной энергетики.  

 
Нормативно-правовая база в области 
производства и потребления  
водорода для энергетических нужд  
в Японии и Республике Корея  

Помимо Стратегии развития водород-
ной энергетики, в Японии принято еще 
несколько документов, определяющих по-
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литику страны в данном направлении.  
В первую очередь это план 3Е+S, одобрен-
ный в 2014 г. План подразумевает поэтап-
ный переход к низкоуглеродной экономи-
ке за счет новых достижений в сфере энер-
гетической безопасности, экономической 
эффективности энергопотребления и бе-
режного отношения к окружающей среде 
путем формирования в Японии «водород-
ной нации», или, другими словами, к по-
всеместному распространению технологий 
водородных топливных элементов, вплоть 
до использования в качестве источников 
питания для портативных цифровых 
устройств. Однако план 3Е+S имеет реко-
мендательный характер и скорее отражает 
намерения правительства, а не уже сфор-
мировавшиеся устойчивые тенденции [10]. 

Следует отметить еще два важных до-
кумента, имеющих определенное значение 
для формирования институтов водород-
ной энергетики в Японии. Это принятые в 
2019 г. Дорожная карта по распростране-
нию технологий ВТЭ (The Strategic Road 
Map for Hydrogen and Fuel Cells) и ком-
плексная Стратегия развития технологий 
ВТЭ (Hydrogen and Fuel Cell Technology 
Development Strategy). В этих документах 
приводятся рекомендации по строитель-
ству электростанций на основе сборных 
модулей, состоящих из водородных топ-
ливных элементов; обосновываются вари-
анты транспортировки и хранения водо-
рода на территории Японии; рассматри-
ваются технологии электролиза воды с ис-
пользованием мощностей возобновляемой 
энергетики и т. д. Несмотря на то, что та-
кие дорожные карты и стратегии не со-
здают официальных институтов (законов 
или постановлений), они вырабатывают 
положительное восприятие водорода как 
перспективного энергоисточника не толь-
ко у экспертного и бизнес-сообщества, но и 
у населения страны в широком смысле, со-
здавая базу для последующей институци-
онализации водородной энергетики в виде 
специального раздела, который может 
быть включен в новые редакции законов 
общеэнергетического профиля [4].  

Специального закона, охватывающего 
именно сферу водородной энергетики, в 
Японии пока нет. В числе наиболее близ-
ких по смыслу и духу можно считать Акт о 
безопасности транспортировки и хране-
ния газа под высоким давлением (High 
Pressure Gas Safety Act), однако данный 
документ направлен исключительно на 
техническое регулирование транспорти-
ровки взрывоопасных газов, в том числе 
водорода. Новый пакет налоговых (а также 
тарифных) преференций на срок от 10 до 
20 лет и государственных субсидий на раз-
витие обещает бизнесу в сфере возобнов-
ляемой и водородной энергетики нацио-
нальный закон «О возобновляемой энерге-
тике» (принят в 2012 г.), положения кото-
рого должны быть существенно расшире-
ны и дополнены в 2022 г. [11].  

Ключевым органом в структуре МЭТП, 
ответственным за формирование «водо-
родной» повестки дня, является Совет по 
стратегии в области водорода и топливных 
элементов (Hydrogen and Fuel Cell Strategy 
Council), имеющий по большей части кон-
сультативные функции и занимающийся 
разработкой соответствующих стратегий и 
дорожных карт как составляющих частей 
долгосрочного планирования энергетики. 
Однако в Японии хорошо развита сеть 
«мозговых центров» (государственных и 
негосударственных), которые занимаются 
исследованиями водородных энергетиче-
ских технологий. Среди таких центров 
можно выделить Институт экономики 
энергетики Японии (IEEJ), Японскую водо-
родную ассоциацию (JH2A), Организацию 
по развитию новых энергетических и про-
мышленных технологий (NEDO), Ассоци-
ацию по развитию технологической це-
почки водородной энергетики (AHEAD), 
Ассоциацию технологических исследова-
ний цепочки поставок энергетического во-
дорода (HySTRA), Ассоциацию энергети-
ческих систем на основе водорода (HESS), 
и это не считая профильных исследова-
тельских центров при университетах. 
Несомненно, водород находится под при-
стальным вниманием научных и эксперт-
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но-аналитических кругов Японии, а еже-
годные бюджетные затраты на НИОКР до-
стигают 500 млн долларов [4]. 

Если говорить об уже реализованных 
крупных проектах в области водородной 
энергетики, то стоит упомянуть завод по 
производству зеленого водорода FH2R в 
префектуре Фукусима, строительство ко-
торого вел консорциум японских компа-
ний (Toshiba, NEDO, Tohoku Electric Power, 
Iwatani). С 2020 г. завод находится в тесто-
вой эксплуатации; источник энергии для 
производства водорода в объеме примерно 
900 тонн в год – солнечная электростанция 
мощностью 10 МВт. В сутки производится 
количество водорода, достаточное для за-
правки 560 автомобилей на ВТЭ и выра-
ботки электроэнергии для коттеджного 
поселка примерно из 200 домов либо 
крупного жилищного комплекса [17].  

В Республике Корея также стремятся к 
формированию соответствующей инсти-
туциональной инфраструктуры, необхо-
димой для развития водородной энергети-
ки. В дополнение к третьему базовому 
энергетическому плану в 2019 г. была при-
нята Дорожная карта развития водород-
ной экономики до 2040 г. (Hydrogen 
Economy Roadmap). Южнокорейское ми-
нистерство торговли, промышленности и 
энергетики возлагает на нее большие 
надежды; предполагается, что инвестици-
онный портфель проектов по использова-
нию водорода для нужд энергетики и 
транспорта к 2040 г. составит около 30 млрд 
долларов. В стране в скором времени дол-
жен быть создан Совет по продвижению 
водородной экономики (Hydrogen Economy 
Promotion Council), в который войдут пред-
ставители шести министерств и нескольких 
крупных компаний [7]. 

Что касается текущей ситуации, то в ос-
новном регулированием зарождающейся 
водородной энергетики в ручном режиме 
занимаются Министерство торговли, про-
мышленности и энергетики, Министер-
ство окружающей среды и подконтрольная 
правительству Корейская корпорация по 
газовой безопасности (KGS). По большому 

счету эта корпорация осуществляет основ-
ной контроль над транспортировкой и 
хранением водорода с помощью норма-
тивных актов и постановлений. В основном 
водород для энергетических нужд выраба-
тывается методом каталитического ри-
форминга из природного газа на заводах, 
принадлежащих государственной Корей-
ской газовой корпорации (KOGAS), но есть 
и независимые производители (SPG  
Hydrogen и др.). Тем не менее, несмотря на 
то, что по масштабам производства зелено-
го водорода Южная Корея пока суще-
ственно уступает Японии, она ощутимо 
превосходит соседнее государство по сум-
марной установленной мощности водо-
родных электростанций (375 МВт против 
ориентировочно 200 МВт в Японии) и во-
обще является мировым лидером по этому 
показателю [15].  

В 2020 г. правительство анонсировало 
разработку специального закона, посвя-
щенного водородной энергетике и необ-
ходимого для формализации шагов по до-
стижению целей, заявленных в Дорожной 
карте развития водородной экономики. 
Впрочем, проект данного закона все еще 
проходит этап доработок и согласований, 
так что его принятие, скорее всего, состо-
ится в 2022 г. Тем не менее уже несколько 
лет в дополнение к уже привычным FIT-
тарифам действует система специальных 
сертификатов для возобновляемой энерге-
тики (Renewable Energy Certificates), регу-
лирующих и поддерживающих бизнес в 
сфере ВИЭ и энергетического водорода. 
Эти сертификаты выдаются на каждый 
МВт как документ, подтверждающий факт 
поставки определенного количества элек-
троэнергии, выработанной на основе ВИЭ 
или водорода. Наличие сертификата под-
разумевает налоговые и тарифные префе-
ренции, но если поставка электроэнергии 
будет сорвана, последует штраф. Корей-
ская корпорация по газовой безопасности 
имеет хорошо продуманный алгоритм 
оценки готовности водородной энергети-
ческой станции к работе – в среднем этап 



Корнеев К. А. Оценка институциональной готовности стран Восточной Азии к внедрению технологий водородной энергетики  

 

11 
 

всех необходимых проверок и выдачи раз-
решений занимает не более трех месяцев.  

Основные НИОКР в этой сфере, а также 
деятельность по популяризации водород-
ной энергетики проводят Корейское обще-
ство по водороду и новым видам энергии 
(Korean Hydrogen and New Energy Society), 
Корейская ассоциация промышленного 
водорода (Korean Hydrogen Industry 
Association), Альянс по водородной кон-
вергенции (Hydrogen Convergence 
Allience), Корейский институт энергетиче-
ских исследований (Korea Institute of 
Energy Research), Корейский институт 
планирования и оценки энергетических 
технологий (Korea Institute of Energy 
Technology Evaluation and Planning) [1]. 

 
Нормативно-правовая база  
регулирования деятельности  
в области производства  
и потребления водорода  
для энергетических нужд в Китае  

Положения о стратегическом развитии 
водородной энергетики, представленные в 
Белой книге «Развитие энергетики Китая в 
новую эпоху», конкретизируются в Белой 
книге Китая по водородной энергетике и 
топливным элементам (White Paper on 
China’s Hydrogen Energy and Fuel Cell 
Industry). В рамках этого документа по-
ставлена амбициозная цель: увеличить к 
2050 г. долю водорода в энергобалансе 
страны на 20%, что вкупе с другими ВИЭ 
позволит Китаю на 70% и более обеспечи-
вать экономику чистой электроэнергией и 
кратно снизить использование угля, а так-
же импорт нефти и природного газа.  
С 2016 по 2020 г. в Китае действовал  
13-й пятилетний рабочий план по энерго-
сбережению и снижению выбросов парни-
ковых газов (13th Five Year Energy 
Conservation and Emission Reduction Work 
Plan), а в скором времени примут и его че-
тырнадцатую по счету редакцию. Этот 
план представляет собой перечень целевых 
ориентиров по увеличению доли ВИЭ и 
водорода в энергобалансе страны и опре-
деляет зоны ответственности государ-
ственных органов и энергетического биз-

неса. В целом структура управления энер-
гетической отраслью в Китае довольно 
сложна и перенасыщена ведомствами с пе-
рекрестными полномочиями. Например, в 
стране до сих пор нет единого министер-
ства энергетики, и его функции распреде-
лены между несколькими центральными 
ведомствами. В первую очередь – это Госу-
дарственная комиссия по развитию и ре-
формам – главный орган по планирова-
нию развития экономики и энергетики, 
обладающий большими, однако нечетко 
прописанными полномочиями, но тем не 
менее эффективно осуществляющий об-
щие координирующие функции. Более 
персонифицированно энергетикой зани-
мается его подразделение – Национальная 
энергетическая администрация (НЭА), 
уделяющая, кроме этого, пристальное 
внимание вопросам охраны окружающей 
среды, разработке и внедрению пятилет-
них планов развития в области энергетики 
и промышленной политики, реформиро-
ванию электроэнергетики и стимулирова-
нию применения новых технологий.  
В недрах этой структуры есть и департа-
мент, ответственный за водород как пер-
спективный энергоисточник [13].   

С 2006 г. в Китае действует закон  
«О возобновляемой энергетике», который 
неоднократно дополнялся новыми пара-
графами. Помимо стандартного FIT-
тарифа, поощряющего бизнес в сфере 
ВИЭ, закон также регулирует процедуру 
подключения генераторов возобновляемой 
энергии к магистральным и распредели-
тельным сетям и обеспечивает дополни-
тельные меры государственной поддержки 
в виде субсидий. В апреле 2020 г. НЭА 
представила проект национального закона 
«Об энергетике Китайской Народной Рес-
публики» (Energy Law of the People’s  
Republic of China), который должен объ-
единить разрозненные акты и регламенты 
в единое правовое поле. Однако на сего-
дняшний день нет информации о том, ко-
гда и в какой редакции этот закон будет 
принят.  
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Меры по обеспечению безопасной 
транспортировки и хранению взрыво-
опасных горючих газов прописаны в спе-
циальных Правилах безопасного обраще-
ния с опасными химическими веществами 
(Regulations on the Safe Management of 
Hazardous Chemicals in China), однако они 
в большей степени касаются применения 
водорода в химической промышленности 
и лишь косвенно затрагивают вопросы по-
ставок водорода для энергетических нужд 
через существующую газотранспортную 
сеть, а также в сжатом либо сжиженном со-
стоянии с использованием автомобильного 
и/или морского транспорта [20]. 

Тем не менее в отсутствие национально-
го закона его функции по регулированию 
политики в области энергетического водо-
рода берут на себя постановления отрасле-
вых министерств и также провинциальных 
властей. Например, в 2020 г. Министерство 
коммуникаций КНР представило План 
развития индустрии транспортных средств 
на новых энергоносителях (на период с 
2021 по 2035 г.), а органы власти провин-
ций по всему Китаю подготовили предло-
жения, направленные на стимулирование 
НИОКР в сфере водородной энергетики и 
разработку проектов строительства водо-
родной инфраструктуры.  

Сейчас НИОКР в этой области в Китае 
занимается множество научно-исследо-
вательских институтов, ассоциаций, экс-
пертно-аналитических центров. Наиболее 
заметные из них – Китайский водородный 
альянс (China Hydrogen Alliance), Фонд во-
дородной энергии (Hydrogen Energy Fund, 
созданный совместно с корейской корпо-
рацией Hyundai Motor), Китайский инсти-
тут энергетических исследований при 
НЭА (China Energy Research Institute), 
Группа по исследованию водородной 
энергетики Китайской нефтяной и хими-
ческой корпорации (Sinopec Hydrogen  
Energy Research Group) и др.  

Сегодня более 80% производимого в 
Китае водорода – это серый либо голубой 
водород. Однако есть и серьезные подвиж-
ки в области производства зеленого водо-

рода. Компания Beijing Jingneng в 2020 г. 
начала строить целый комплекс по выра-
ботке экологически чистого водорода на 
территории китайской провинции Внут-
ренняя Монголия. Энергию для его рабо-
ты будет давать комбинированная солнеч-
но-ветровая электростанция мощностью  
5 МВт, а приблизительная мощность про-
изводства водорода составит порядка 400–
500 тыс. тонн в год [18]. Есть и другие про-
екты, однако их реализация пока отклады-
вается в основном по административным 
причинам: в Китае с его разветвленной 
бюрократической системой непросто до-
говориться о частно-государственном 
партнерстве даже в технологически прио-
ритетных отраслях.  

 
Заключение 

Ни в одной из трех стран – Китае, Япо-
нии и Республике Корея – нет единого 
национального закона, специально регу-
лирующего сферу водородной энергетики, 
а в Китае энергетическое законодательство 
настолько запутанное, что это часто при-
водит к перебрасыванию ответственности 
за принятие решений из одного ведомства 
в другое и значительно усложняет фор-
мальные процедуры. Однако необходи-
мость системного регулирования набира-
ющей обороты водородной энергетиче-
ской отрасли очевидна, поэтому в рас-
сматриваемых государствах Восточной 
Азии достаточно активно предпринима-
ются усилия по совершенствованию ста-
рых и внедрению новых институтов.  
С большой долей вероятности к 2022– 
2023 гг. Китай, Япония и Республика Корея 
обзаведутся полноценными водородными 
законами, а дорожные карты и стратегии 
будут играть вспомогательную, координи-
рующую роль, обозначая ориентиры для 
бизнеса и примерные объемы инвестиций, 
которые государства планируют напра-
вить для поддержки и развития водород-
ной энергетики.  

Если говорить об институциональной 
готовности Китая, Японии и Республики 
Корея к внедрению водородных техноло-
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гий в электрогенерации и на транспорте, 
то следует признать такую готовность 
очень высокой, что подтверждается и 
практическими результатами. Институци-
ональная база в отношении энергетиче-
ского водорода в этих странах развита на 
достаточном уровне даже без наличия 
профильного законодательства. Очевидно, 
что Япония несколько опережает соседей, 
имея более понятную и прозрачную 
структуру управления энергетической от-
раслью, куда без особых проблем встраи-
вается и регулирование вопросов исполь-
зования водорода для энергетических 
нужд. Также Япония больше всех тратит на 
НИОКР в этой сфере. Однако и Китай, и 
Республика Корея добились весьма суще-
ственных успехов на ниве водородной 
энергетики и только наращивают свои 
усилия, особенно по сравнению с Россией, 
странами Юго-Восточной и Южной Азии. 
Отчасти это объясняется тем, что без мас-
штабных инвестиций в сектор ВИЭ невоз-
можно всерьез говорить о переходе к низ-
коуглеродной экономике, но также и тем, 

что вложения в инновационные отрасли 
укрепляют научно-технический потенци-
ал страны и в итоге стимулируют эконо-
мический рост.  

Тем не менее необходимо признать, что 
все проекты по производству именно зеле-
ного водорода пока коммерчески неэф-
фективны, и убытки компенсируются из 
государственных фондов. Однако прави-
тельства стран Восточной Азии исходят из 
того, что водород – базовый элемент низ-
коуглеродной экономики будущего, и бу-
дут дальше развивать водородную энерге-
тику, помогая ей сначала выйти на само-
окупаемость, а потом добиться и финансо-
вой самостоятельности. Россия также про-
являет интерес к производству экологиче-
ски чистого водорода, правда, исключи-
тельно в целях экспортных поставок (учи-
тывая потребности соседей, это оправда-
но). К 2024 г. наша страна планирует по-
ставлять на мировые рынки суммарно  
200 тыс. тонн желтого (выработанного с 
привлечением мощностей АЭС) и зеленого 
(полученного с помощью ГЭС) водорода.
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РЕГУЛИРОВАНИЕ РАЗВИТИЯ  
НИЗКОУГЛЕРОДНОЙ ЭКОНОМИКИ  

В СТРОИТЕЛЬСТВЕ  
И В ЖИЛИЩНО-КОММУНАЛЬНОМ ХОЗЯЙСТВЕ 

 
А. В. Брылкина 

Межрегиональный центр экологического аудита и консалтинга,  
Москва, Россия 

 
В статье рассматриваются вопросы развития низкоуглеродной экономики в строительстве и жилищно-
коммунальном хозяйстве. Актуальность темы связана с реализацией основных положений Стратегии соци-
ально-экономического развития Российской Федерации с низким уровнем выбросов парниковых газов до 
2050 года (2020 г.). Цель исследования – развитие методов низкоуглеродной экономики путем стимулирова-
ния экономии энергии при строительстве и эксплуатации зданий, применения инновационных конструк-
ций и материалов за счет торговли квотами на выбросы парниковых газов, введения климатического налого-
обложения, создания климатических фондов и поддержки энергосберегающих проектов. Автором предло-
жен проект низкоуглеродного развития экономики на основе повышения энергоэффективности эксплуата-
ции зданий и сооружений. В качестве критерия реализации таких проектов рассматривается экологически 
скорректированный чистый дисконтированный доход с учетом экономии топливно-энергетических ресур-
сов и снижения выбросов парниковых газов. Разработан норматив пересчета сэкономленной энергии за счет 
применения энергоэффективных строительных материалов при использовании зданий и снижения выбро-
сов CO2. Выполнен расчет энергоэффективности жилья на примере территорий промышленных зон города 
Москвы, который показал снижение порядка 2,6 тонн СО2 на 1 000 м2 жилья. Предложены экономические 
инструменты регулирования климатических проектов, включая льготное налогообложение энергоэффек-
тивных зданий, субсидирование процентных ставок при кредитовании мероприятий в сфере энерго- и ре-
сурсосбережения.  
Ключевые слова: низкоуглеродное развитие, экономика природопользования, энергоэффективность, сниже-
ние выбросов парниковых газов, строительство, экономические регуляторы. 

 

REGULATING THE DEVELOPMENT  
OF LOW-CARBON ECONOMY IN CONSTRUCTION 

AND HOUSING AND MUNICIPAL FACILITIES 
 

Anna V. Brylkina 
Interregional Center for Environmental Audit and Consulting, 

Moscow, Russia 
 

The article studies problems dealing with the development of low-carbon economy in construction and housing and 
municipal facilities. Topicality of the subject is connected with implementation of key provisions of the Strategy of 
Social and Economic Development in the Russian Federation dealing with low level of green-house gas emission up 
to 2050 (2020). The aim of the research is to elaborate methods of low-carbon economy through stimulating power 
savings in construction and operation of buildings, using innovation structures and materials at the expense of 
trading in quotas on green-house gas emissions, introducing climatic taxation, setting-up climatic foundations and 
supporting power-saving projects. The author puts forward a project of low-carbon economy development on the 
basis of power-efficiency in operating buildings and constructions. As a criterion of such project realization we can 
consider ecologically corrected net discounted profit with regard to savings in fuel and power resources and cut in 
green-house gas emissions. A new standard was worked out to recalculate economized power through using power-
efficient construction materials in operating buildings and cut in CO2emissions. Power-efficiency of houses was 
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estimated based on territories of industrial zones in Moscow, which showed a reduction in approximately 2.6 tons of 
CO2 per 1,000 m2 of housing area. The article offers economic tools to regulate climatic projects, including 
concessional taxation of power-efficient buildings, subsidizing interest rates in crediting in the field of power- and 
resource-saving. 
Keywords: low-carbon development, economics of natural resource use, power-efficiency, cut in green-house gas 
emissions, construction, economic regulators. 

 
 

 Стратегии национальной безопас-
ности Российской Федерации, 
утвержденной Указом Президента 

Российской Федерации от 2 июля 2021 г.  
№ 400, в качестве приоритетной меры по 
обеспечению национальной безопасности 
предусмотрено развитие экономики на ос-
нове использования низкоуглеродных тех-
нологий. В данном документе отмечается, 
что развитие зеленой и низкоуглеродной 
экономики становится главным вопросом 
на международной повестке дня.  

Климатическая проблематика является 
новым экономическим и политическим 
вызовом в управлении общественным раз-
витием. Реализация модели низкоуглерод-
ного развития тесно связана с повышением 
энергетической эффективности экономи-
ки в сфере производства и потребления [3; 
5; 11]. 

В Стратегии экологической безопасно-
сти Российской Федерации на период до 
2025 года (утверждена Указом Президента 
Российской Федерации от 19 апреля  
2017 г. № 176) предусмотрены меры по де-
карбонизации экономики и снижению вы-
бросов парниковых газов, в том числе за 
счет эффективного использования энер-
гии и снижения сжигания ископаемого 
топлива. Существенные резервы развития 
энергосбережения и сокращения образо-
вания выбросов углерода имеются в сфере 
строительной деятельности и жилищно-
коммунальном хозяйстве. 

Комплексное внедрение энергоэффек-
тивных технологий с учетом перехода на 
низкоуглеродную экономику отмечено в 
числе приоритетных задач обеспечения 
экономической безопасности страны на 
перспективу.  

Во многих странах реализуются меры, 
направленные на обеспечение низкоугле-

родного развития экономики [17; 20; 21]. 
Речь идет о формировании климатически 
нейтральной экономики уже к середине 
XXI в. В этих условиях требуют развития 
экономические механизмы управления 
низкоуглеродным развитием экономики в 
увязке вопросов ее энергоэффективности 
и сокращения выбросов CO2 [1; 4]. Такой 
подход в целом направлен на минимиза-
цию экологических и климатических рис-
ков [13]. 

В отдельных отраслях экономики, 
например, в черной металлургии, город-
ском хозяйстве реализуются проекты по 
сохранению климата [14; 16], а также по 
декарбонизации производственных отно-
шений в целом [19; 22].  

В настоящее время в Российской Феде-
рации реализуется научно-техническая 
программа экологического развития и 
климатических изменений на период до 
2030 г., которая предусматривает согласо-
ванное, сбалансированное социально-
экономическое развитие страны с низким 
уровнем выбросов парниковых газов путем 
принятия мер по уменьшению воздей-
ствия парниковых газов на окружающую 
среду (Указ Президента Российской Феде-
рации от 8 февраля 2021 г. № 76 «О мерах 
по реализации государственной научно-
технической политики в области экологи-
ческого развития Российской Федерации и 
климатических изменений»).  

Как показывает анализ существующей 
хозяйственной практики, инвестиционные 
проекты должны быть не только экономи-
чески и экологически обоснованными, 
быть направленными на повышение ре-
сурсной эффективности производства, по-
глощение или снижение выбросов CO2, но 
и обеспечивать снижение общей нагрузки 
на окружающую среду и климатическую 

В 
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систему путем применения наилучших 
доступных технологий [6]. Концепция 
наилучших доступных технологий являет-
ся базой для реализации такого подхода по 
декарбонизации экономики, на основе ко-
торой может развиваться система зеленого 
финансирования и предоставления мер 
государственной поддержки климатиче-
ских проектов. 

Учитывая, что выбросы парниковых га-
зов разделяются на энергетические, обу-
словленные потреблением топлива и энер-
гии (выбросы CO2), и технологические, ко-
торые связаны с особенностями использу-
емого сырья, материалов, их преобразова-
ния, технологическими процессами [7], 
можно говорить о климатосберегающих 
проектах с точки зрения экономии энер-
гии, рационального использования мате-
риалов и сырья. 

Наибольший вклад в формирование со-
вокупных выбросов парниковых газов ока-
зывают промышленность и энергетика. 
Вместе с тем строительство, жилищно-
коммунальное хозяйство также влияют на 
выбросы парниковых газов через энерго-
потребление, добычу и сжигание ископае-
мого топлива в рамках модели ресурсного 
и энергетического цикла. В ходе реализа-
ции национальных стратегий развития 
низкоуглеродной экономики многие стра-
ны осуществляют и поддерживают проек-
ты и программы, направленные на повы-
шение энергоэффективности зданий в от-
дельных секторах экономики (промыш-
ленности, жилищно-коммунальном секто-
ре экономики) в целях снижения выбросов 
парниковых газов.  

Построение моделей низкоуглеродного 
строительства предполагает учет интере-
сов всех заинтересованных сторон: госу-
дарства (общества), инвесторов, строите-
лей, потребителей продукции (например, 
зданий, жилых домов, офисов и др.).  

Очевидно, что оценку эффективности 
таких климатосберегающих проектов сле-
дует осуществлять по всему жизненному 
циклу, например, строительство здания, 
его эксплуатация, утилизация отходов по-

сле окончания срока службы. Интересы 
участников инвестиционного процесса в 
сфере низкоуглеродного строительства 
(государства, населения, строительных 
компаний, инвесторов) в значительной 
степени совпадают, так как обеспечивают-
ся сокращение выбросов парниковых га-
зов, экономия первичных природных ре-
сурсов, энергии. Кроме того, реализация 
таких проектов приносит доход. 

Определенный опыт поддержки проек-
тов, ориентированных на повышение эф-
фективности использования энергии при 
эксплуатации зданий путем применения 
механизмов климатических инвестиций, 
накоплен в Латвии. Подход базируется на 
использовании схемы зеленых инвестиций 
с применением инструментария государ-
ственно-частного партнерства. Главный 
смысл применения этих финансовых схем 
и инструментов регулирования состоит в 
возможности использования части средств, 
полученных страной в рамках продажи 
квот на углеродные выбросы на поддерж-
ку и софинансирование мероприятий, свя-
занных с повышением эффективности ис-
пользования энергии при эксплуатации 
зданий, сооружений в секторе жилищного 
строительства, коммунального хозяйства и 
промышленности в целом. Определение 
наилучшего управленческого решения, 
проекта с точки зрения последующего его 
софинансирования за счет климатических 
инвестиций осуществляется на основе еже-
годно проводимых конкурсов, организато-
рами которых выступают специализиро-
ванные природоохранные учреждения 
страны, например, министерства и ведом-
ства, а также научные организации и вузы, 
профессиональные союзы и организации, 
например, Ассоциация строительных ин-
женеров, Ассоциация строителей, Обще-
ство пассивных домов и др. В результате 
проведения таких конкурсов и отбороч-
ных процедур создаются необходимые ин-
ституциональные и экономические усло-
вия, организационные предпосылки для 
экономии энергии и, как следствие, для 
снижения выбросов парниковых газов при 
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эксплуатации жилья, зданий и сооруже-
ний.  

Отметим, что мероприятия данной про-
граммы были направлены на снижение 
общих производственных расходов, эко-
номию энергии, сокращение выбросов 
CO2. 

За счет финансовых ресурсов и средств, 
накопленных в специальном фонде при 
Министерстве охраны окружающей среды 
и регионального развития Латвии от про-
дажи углеродных квот, а также с учетом 
уровня снижения потребления энергии 
финансовая субсидия на поддержку мер 
по снижению потребления энергии может 
составить до 80% стоимости такого проек-
та. Такое софинансирование низкоугле-

родного проекта является существенным 
стимулом для поддержки энергетически и 
экологически эффективных решений. Ос-
новным критерием при оценке и отборе 
проектов на предмет их софинансирова-
ния за счет климатических инвестиций яв-
ляется снижение потребления энергии и 
тепла для отопления в расчете на единицу 
площади объекта (здания). Одновременно 
решаются вопросы снижения углеродоем-
кости экономики в целом. 

В табл. 1 приведены критерии оценки 
заинтересованности участников проекта, 
основанные на экологически модифици-
рованном чистом дисконтированном до-
ходе (ЧДД) в процессе строительства и 
эксплуатации жилых зданий. 
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Таким образом, можно представить схе-

му определения уровня низкоуглеродного 
проекта, которая учитывает все его состав-
ляющие с учетом интересов заинтересо-
ванных сторон. 

Для жилых зданий значение модифи-
цированного чистого дисконтированного 
дохода (E) с учетом снижения выбросов 
парниковых газов для производства энер-
гии рассчитывается следующим образом: 
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где E – ЧДД проекта по строительству низ-
коуглеродного здания, руб.; 

Dt – возможный доход инвестиционной 
компании от продажи потребителям 
(населению) низкоуглеродного здания в  
t-й год, руб.; 

Zt – затраты инвестиционной компании 
в процессе строительства низкоуглеродно-
го здания в t-й год, руб./год; 

Rt – текущие затраты, которые сэконом-
лены при эксплуатации низкоуглеродного 
здания, включая снижение затрат на элек-
троэнергию, экономию расходов на отоп-
ление, потребление воды и водоотведение 
в t-й год, руб.; 

Gt – экономия топливных и энергетиче-
ских ресурсов на стадии производства 
энергии в t-й год, руб.;  

Ht – эффект от сокращения выбросов 
CO2 путем уменьшения использования 
электрической и тепловой энергии в t-й 
год, руб.; 

r – ставка дисконтирования, доли; 
S – затраты на покупку населением низ-

коуглеродного здания, руб.  
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Таким образом, суть предлагаемого 
подхода заключается в обосновании в про-
ектах низкоуглеродного строительства по-
казателя ЧДД, для расчета которого учи-
тываются экономия природных благ путем 
сокращения потребляемой энергии и эф-
фект от сокращения выбросов CO2.  

В расчетах следует также учитывать 
косвенный эффект от снижения капиталь-
ных вложений в энергетику и сети, сокра-
щения экологического ущерба.  

В результате решения оптимизацион-
ной задачи, направленной на удовлетво-
рение интересов всех участников процесса 
низкоуглеродного строительства, будет 
определен набор вариантов решений, не-
обходимых для создания энергоэффек-
тивного здания.  

Очевидно, что заинтересованность ин-
вестора может быть связана с интересами 
строительной фирмы, а также заказчика-
застройщика. Все параметры, из которых 
складываются критерии оптимальности, 
зависят от оценки альтернативного вари-
анта осуществления управленческого ре-
шения по проекту (применяемой техноло-
гии и т. д.).  

Полученные варианты плана позволяют 
рассчитать значение целевой функции,  
т. е. величины заинтересованности каждо-
го участника (целевой группы) процесса 
низкоуглеродного строительства. В каче-
стве оптимального решения задачи по 
обоснованию низкоуглеродного строи-
тельства принимается такой вариант, при 
котором достигается максимальная вели-
чина заинтересованности конкретного 
участника проекта. 

В результате реализации предложенных 
моделей могут быть получены различные 
варианты решения, которые учитывают 
альтернативные подходы к строительству 
энергоэффективного низкоуглеродного 
здания. Каждое из этих решений удовле-
творяет лишь одного из участников такого 
строительства. При этом следует выбрать 
вариант, который обеспечивает компро-
мисс между установленными критериями 
и складывающимися интересами, прису-

щими разным участникам и заинтересо-
ванным сторонам низкоуглеродного стро-
ительства. Такой вариант может быть 
найден на основе одновременной оптими-
зации всех критериев, т. е. при векторной 
оптимизации. При решении задачи век-
торной оптимизации между локальными 
критериями возникает противоречие: 
улучшение какого-либо одного локального 
критерия может привести к изменению в 
худшую сторону другого. Такая ситуация 
характерна при принятии решений и пла-
нов на основе выбора компромиссов (обла-
сти Парето).  

Разработанные в рамках исследования 
модели формируют научный инструмен-
тарий, с тем чтобы определить решения на 
локальном уровне, связанные с выбором 
того или иного конструктивного решения 
строительства, в которых заинтересованы 
участники низкоуглеродного строитель-
ства, а также обосновать такое компромис-
сное решение, которое основано на спра-
ведливой уступке с учетом интересов 
участников заинтересованных сторон на 
локальном уровне и соблюдения требова-
ния низкоуглеродного строительства. Для 
подтверждения возможности применения 
разработанных моделей и рекомендуемых 
методов решения поставленных задач был 
проведен ряд расчетов, которые позволили 
апробировать разработанные модели и ал-
горитмы.  

Для иллюстрации разработанных моде-
лей и выбранных экономико-математи-
ческих методов использовались данные по 
двум группам строительных конструкций: 
уменьшение тепловых потерь за счет со-
вершенствования оконных конструкций  
(k = 1) и сокращение тепловых потерь за 
счет улучшения материалов и конструк-
ций внешних стен здания.  

В качестве исходных данных для расче-
тов рассмотрены некоторые технико-
экономические, природные и климатиче-
ские параметры, характеризующие кон-
струкции окон и стен (деревянные окна в 
спаренных переплетах, панели из керам-
зита и бетона). При использовании этой 
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продукции в строительном комплексе 
учитывались экспертно установленные 
значения экономических показателей по 
каждому виду альтернативных вариантов 
конструкционных материалов с учетом 
экономии природных ресурсов (снижения 
истощения природных ресурсов), сниже-
ния выбросов парниковых газов, а также 
затрат на приобретение и эксплуатацию 
энергоэффективного здания. 

Для каждого из участников строитель-
ства энергоэффективного здания были 
выбраны различные варианты конструк-
ции. Например, строительная фирма (ин-
вестор) заинтересована для окон в реали-
зации варианта U3 (двухкамерный стекло-
пакет с мягким селективным покрытием –  
i-стекло), а для капитальных стен – U8 

(например, полистиролбетон 375 мм + 
эффективный кирпич 120 мм). Для потре-
бителя вариант окон совпадает, а капи-
тальные стены для него предпочтительно 
выполнить в соответствии с вариантом U6 
(железобетонная стена с вентилируемым 
фасадом).  

По оценкам, 1 кг парниковых газов ра-
вен 0,7 кВт· ч сэкономленной энергии. 
Следовательно, для пересчета сэконом-
ленной энергии (кВт· ч) в парниковые газы 
(кг) нами принимается коэффициент  
0,7 кВт· ч. К примеру, эффект за счет ис-
пользования при строительстве энергоэф-
фективного варианта утепленной стены 
проявляется в сокращении выбросов пар-
никовых газов СО2 на 40% (табл. 2). 

 
Т а б л и ц а   2  

Результаты расчетов выбросов парниковых газов в зависимости от выбора  
вариантов ограждающих конструкций здания 

 

Альтернативные варианты  
ограждающих конструкций здания 

(окна и внешние стены здания) 

Сопротивление 
теплопередаче 

(R), м2С/ Вт 

Расчетная мощность  
системы отопления  

зданий, покрывающая 
трансмиссионные  

потери (qзд), кВт ·  ч/ м2 

Выбросы  
парниковых  
газов СО2, кг  

(1кг = 0,7 кВт·  ч) 

1. Однокамерный стеклопакет с  
мягким селективным покрытием  

Кирпичная стена 380 мм с  
пенополистиролом 100 мм 

 
0,56 

 

2,78  

95 66,5 

2. Двухкамерный стеклопакет с  
твердым селективным покрытием  
(k-стекло) 

Железобетонная стена 250 мм с  
утеплением минеральной ватой  
150 мм и вентилируемым фасадом 

 
 

0,77        
 
 

3,75 

70 49 

3. Двухкамерный стеклопакет с  
мягким селективным покрытием  
(i-стекло) 

Газобетон 300 мм + пенополистирол 
100 мм с отделочным штукатурным 
слоем 

 
 

0,8  
 
 

4,5 

57 39,9 

 
Рассмотрим данный подход на примере 

территорий промышленных зон города 
Москвы, которые реорганизуются в рамках 
программ оздоровления окружающей сре-
ды и строительства энергоэффективного 
жилья, офисных объектов. На таких реор-
ганизуемых территориях было построено 
жилье общей площадью 1,4 млн м2. Оче-

видно, что с учетом того или иного вари-
анта строительства энергоэффективных 
зданий и принимаемых решений, напри-
мер, с учетом выбора технологического 
решения по применению ограждающих 
конструкций строящегося здания, на 
практике может быть получено различное 
значение снижения CO2.  
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Такие резервы снижения CO2 при стро-
ительстве энергоэффективного жилья в 
различных районах города могут быть 
разными с учетом типа строительных кон-
струкций и материалов. Так, к примеру, на 
основе того или иного выбранного вари-
анта ограждающих конструкций строяще-
гося здания выбросы СО2 могут составить: 

‒ 1-й вариант – базовый (однокамер-
ный стеклопакет с мягким селективным 
покрытием и кирпичная стена 380 мм с 
пенополистиролом 100 мм):  

66,5 кг СО2 · 1 400 тыс. м2 = 93 100 т; 
‒ 2-й вариант (двухкамерный стекло-

пакет с твердым селективным покрытием  
(k-стекло) и железобетонная стена 250 мм с 
утеплением минеральной ватой 150 мм и 
вентилируемым фасадом):  

49 кг СО2  ·  1 400 тыс. м2 = 68 600 т; 
‒ 3-й вариант (двухкамерный стекло-

пакет с мягким селективным покрытием  
(i-стекло) и газобетон 300 мм, пенополи-
стирол 100 мм с отделочным штукатурным 
слоем): 

(39,9 кг СО2 · 1 400 тыс. м2 = 55 860 т. 
Следует отметить, что если будут вы-

браны и использоваться более энергоэф-
фективные материалы и варианты ограж-
дающих конструкций энергоэффективно-
го здания, сокращения выбросов СО2 со-
ставят от 24 500 до 37 240 тонн в год. Кроме 
того, в зависимости от рассматриваемого 
региона, где намечаются к реализации 
климатические проекты при строительстве 
и эксплуатации зданий, могут применять-
ся льготы по налогам на имущество в зави-
симости от класса энергетической эффек-
тивности объекта недвижимости.  

Разработанный методический подход к 
развитию низкоуглеродных объектов не-
движимости в зависимости от уровня энер-
гоэффективности жилья позволяет выпол-
нить оценку сэкономленной энергии пу-
тем использования современных техноло-
гических решений, применения различ-
ных материалов для снижения выбросов 
СО2, а также осуществлять экономическое 
регулирование и стимулирование таких 
климатических проектов. 

Исходя из того, что сложившаяся цена 
квоты на выброс 1 тонны СО2 составляет в 
настоящее время примерно 30 евро, сум-
марный эффект от продажи разрешений 
(квот) на выбросы СО2 путем применения 
энергоэффективных строительных мате-
риалов и конструкций может составить от 
735 тыс. до 111,7 тыс. евро в год в зависимо-
сти от типа материалов. Средства от про-
дажи данных углеродных квот могут быть 
направлены в специальный углеродный 
(климатический) фонд, который может со-
здаваться как по региональному, так и по 
отраслевому признаку. 

Следует учитывать, что в зависимости 
от уровня энергоэффективности здания 
могут устанавливаться те или иные вари-
анты финансирования и экономического 
стимулирования энергосберегающих ре-
шений. 

В качестве мер по стимулированию эко-
номии энергии, тепла, внедрения энер-
гоэффективных технологий в строитель-
ном секторе экономики рекомендуется 
также использовать такой инструмент, как 
софинансирование проектов, обеспечива-
ющих снижение энерго- и электропотреб-
ления за счет части средств реализации 
квот на выбросы СО2 путем субсидирова-
ния процентных ставок при кредитовании 
мероприятий в сфере энерго- и ресурсо-
сбережения. Очевидно, что для оценки 
влияния низкоуглеродного строительства 
на снижение парниковых выбросов следу-
ет рассмотреть всю цепочку от генерации 
до потребления электроэнергии. Сниже-
ние добычи топливно-энергетических ре-
сурсов (углеводородного сырья) дает воз-
можность сократить выбросы таких за-
грязняющих веществ в окружающую сре-
ду.  

Оценка эффективности сокращения 
экологической нагрузки, включающей 
снижение выброса парниковых газов и со-
кращение истощения природных ресур-
сов, соответствующих компромиссному 
варианту, была выполнена на основе рас-
чета показателя ЧДД и срока окупаемости 
при ставке дисконтирования 10%. Если 
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рассматривать в качестве результата лишь 
снижение выброса парниковых газов, то 

полученный результат также является эко-
номически целесообразным (рис. 1, 2).  

  

  
Рис. 1. ЧДД при оценке суммарного результата 

от снижения выброса парниковых газов  
и сокращения истощения природных ресурсов 

(срок окупаемости составляет 1,8 года) 

Рис. 2. ЧДД при оценке суммарного результата 
от снижения выброса парниковых газов  
(срок окупаемости составляет 2,6 года) 

 
Поскольку эти данные получены из 

расчета на 1 м2, то их несложно распро-
странить на жилой многоквартирный дом 
или микрорайон. При этом экономическая 
целесообразность полученного результата 
сохраняется. 

Как отмечалось выше, предложенный 
механизм по регулированию снижения 
выбросов СО2 при эксплуатации энер-
гоэффективных зданий и других объектов 
может включать продажу прав (квот) на 
выбросы СО2, создание углеродного (кли-
матического) фонда. 

Как показали выполненные расчеты, 
только на примере реорганизации про-
мышленной и коммунальной зоны и стро-
ительства энергоэффективного жилья в 
Москве площадью 1,4 млн м2 эффект от 
применения энергоэффективных матери-
алов и конструкций может составить от 
24 500 до 37 240 тонн СО2, или 2,6 тонн СО2 
на 1 000 м2 жилья. При этом суммарные 
поступления в проект от продажи таких 
углеродных квот могут составить порядка 
735 тыс. евро в год, или 525 евро на 1 000 м2 
жилья, что делает проекты по снижению 
выбросов СО2 в сфере строительства и экс-
плуатации энергоэффективного жилья 
эффективными и привлекательными для 
инвестиционных компаний. По оценкам, 
для успешной реализации климатических 

проектов цена на выбросы СО2 должна 
быть порядка 75–100 долларов за 1 т экви-
валента СО2 [8]. 

В табл. 3 приведены виды инструмен-
тов, регулирующих снижение выбросов 
парниковых газов.  

Следует отметить, что в настоящее вре-
мя в Российской Федерации проходит 
апробация подходов к развитию низко-
углеродной экономики. Так, в Сахалин-
ской области начиная с 2021 г. проводится 
эксперимент по торговле углеродными 
единицами. Речь идет о создании эконо-
мических и правовых условий для внедре-
ния технологий по сокращению выбросов 
парниковых газов, отработки методики 
формирования системы верификации 
учета выбросов и поглощения парниковых 
газов [10]. Цель вводимых мер – достиже-
ние углеродной нейтральности региона к 
2025 г. путем специального регулирования 
выбросов и поглощения парниковых газов 
и создания на этой основе системы торгов-
ли углеродными единицами.  

Важное значение имеет при этом сти-
мулирование развития зеленых климати-
ческих секторов экономики [2; 9]. Тем са-
мым приоритетное развитие получат виды 
деятельности, которые используют низко- 
и безуглеродные технологии производства. 
Разработана дорожная карта по примене-
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нию данного механизма торговли угле-
родными единицами, чтобы обеспечить 

достижение углеродной нейтральности 
региона. 

 
          Т а б л и ц а   3 

Характеристика инструментов для регулирования снижения выбросов парниковых газов* 

 
Инструменты Содержание и характеристика инструмента 

Административно-
технические (прямое огра-
ничение) инструменты 

Техническое регулирование 

Нормирование расходования ресурсов (установление нормы потребления 
бензина, внедрение стандартов энергоэффективности зданий и т. д.) 

Применение современных технологических решений (наилучшие доступ-
ные технологии) 

Ведение Реестра технологий, отвечающих целям защиты окружающей сре-
ды. Со временем такие технологии становятся обязательными для исполь-
зования в хозяйственной практике 

Установление количественных ограничений по выбросам СО2 для пред-
приятий, отраслей хозяйства, территорий 

Экономические (рыноч-
ные) регуляторы – нацеле-
ны на создание экономи-
ческих стимулов 

1. Инструменты, оказывающие стимулирующее воздействие при ограниче-
нии выбросов парниковых газов: 

углеродный налог 

системы торговли квотами на выбросы СО2  

субсидии на мероприятия и проекты по сокращению выбросов СО2, в том 
числе субсидии на использование возобновляемых источников энергии и 
других чистых источников энергии  

2. Инструменты, оказывающие стимулирующее воздействие в отношении 
ограничения производства или потребления грязной продукции: 

налог на продукцию, не отвечающую экологическим и климатическим 
требованиям 

субсидии для производства чистой продукции 
____________________ 
* Источник: [8. – С. 2–3]. 

 
В рамках эксперимента в Сахалинской 

области будет создана необходимая ин-
фраструктура поддержки климатических 
проектов. Кроме того, будет сформирова-
на региональная система торговли выбро-
сами СО2. Тем самым реализация принци-
пов торговли квотами на выбросы СО2 яв-
ляется важным инструментов регулирова-
ния климатической политики на государ-
ственном уровне. Данный инструмент 
требует правового регулирования наряду с 
применением углеродного налога и др. 
[15; 18]. 

Среди инструментов экономического 
регулирования низкоуглеродного разви-
тия можно также отметить:  

‒ развитие торговли квотами на выбро-
сы СО2, формирование углеродных рын-
ков квот на выбросы СО2 и создание кли-
матических фондов; 

‒ формирование климатосберегающей 
налоговой политики. В развитых странах 

уже применяются налоги на деятельность, 
которая приводит к выбросам СО2;  

‒ развитие методов финансирования 
климатических проектов, включая ин-
струменты зеленого финансирования, 
применение экологических (климатиче-
ских) облигаций, привлечение отечествен-
ных и зарубежных инвестиций в проекты 
по утилизации и секвестированию парни-
ковых газов. 

Недостаточный учет климатических 
факторов в хозяйственном развитии может 
сопровождаться различного рода рисками 
и потерями. Так, например, в связи с уже-
сточением законодательства по климати-
ческим изменениям российские компании 
– производители железа, стали, алюминия 
и удобрения могут выплатить ЕС 1,1 млрд 
евро углеродного налога. Больше всего та-
кие выплаты могут затронуть поставки 
производителей железа и стали – 655 млн 
евро, азотных удобрений – 398 млн евро, 



Брылкина А. В. Регулирование развития низкоуглеродной экономики в строительстве и в жилищно-коммунальном хозяйстве  

 

25 
 

что учитывает также показатели углеродо-
емкости этих продуктов [12]. Такой угле-
родный налог может затронуть российские 
поставки в ЕС на сумму почти 7 млрд евро. 
Предполагается, что заявитель будет пода-
вать декларацию с данными о поставках 
продукции и ее углеродоемкости. По 
оценкам, в результате такого нового угле-
родного налога может значительно сокра-
титься потребление российской нефти и 
угля, из-за чего российские экспортеры мо-
гут потерять существенные доходы.  

Таким образом, реализация предложен-
ного подхода к снижению выбросов СО2 
путем повышения энергоэффективности 
зданий в строительстве и жилищно-
коммунальном хозяйстве позволяет раци-
онально использовать имеющиеся ресурсы 
(сырье, материалы, энергию), снизить 
нагрузку на окружающую среду и обеспе-
чить переход к низкоуглеродному разви-
тию экономики в целом. 
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СОВРЕМЕННОЕ СОСТОЯНИЕ РЫНКА  
ЖИЛОЙ НЕДВИЖИМОСТИ В РОССИИ1 

 
А. А. Волков 

Вологодский научный центр Российской академии наук, 
Вологда, Россия 

 
Рынок жилья в России является одним из важных индикаторов состояния экономики. За счет его развития 

происходит ускоренное функционирование большинства сфер и отраслей региональной экономики. Обес-

печенность доступным жильем, отвечающим современным требованиям комфортности и безопасности, яв-

ляется одним из приоритетных направлений социально-экономической политики нашей страны. Исходя из 

этого автором был проведен анализ ключевых показателей, которые характеризуют современное состояние 

рынка жилой недвижимости в Российской Федерации и федеральных округах, таких как обеспеченность 

населения жилой недвижимостью, ввод в эксплуатацию недвижимости, число построенных квартир, объем 

аварийного жилья, средние цены на рынке жилья и т. д. По итогам анализа были выявлены следующие тен-

денции: по показателю обеспеченности площадью жилья в среднем на одного жителя Россия существенно 

уступает развивающимся и развитым странам; ввод в эксплуатацию жилой недвижимости заметно снизился, 

а цены за один квадратный метр жилья значительно выросли. Методологическую основу исследования со-

ставили экономико-статистические методы, синтез, системный анализ, сравнительный анализ. При написа-

нии статьи автором использовалась научная литература отечественных и зарубежных авторов, а также дан-

ные Федеральной службы государственной статистики и Банка России. Результаты статьи могут быть полез-

ны органам власти при принятии управленческих решений, а также научному сообществу, занимающемуся 

вопросами рынка жилой недвижимости. 

Ключевые слова: рынок жилья, обеспеченность жильем, ипотечное кредитование, первичный рынок, жилищ-

ное строительство. 

 

THE PRESENT DAY SITUATION ON RESIDENTIAL 
REAL ESTATE MARKET IN RUSSIA 

 
Anatoly A. Volkov 

Vologda scientific center of the Russian Academy of Sciences,  
Vologda, Russia 

 
Housing market in Russia is one of the most important indicators of economy standing. Accelerated functioning of 
the majority of fields and branches of regional economy is provided by its development. Provision of affordable 
housing, which meets today’s requirements of comfort and safety, is a priority of social and economic policy of our 
country. On this basis the author analyzed key indicators characterizing the current situation on residential real 
estate market in the Russian Federation and federal areas. They are as follows: provision of the population with 
residential RE, commissioning of RE, the number of apartments of completed construction, the volume of damaged 
housing, average prices on market, etc. As a result of the analysis the following trends were identified: by figures of 
housing area per one dweller Russia is lagging behind developing and industrial countries; commissioning of 
residential RE has dropped and prices on 1 m2 have risen. Methodological foundation of the research was formed by 
economic and statistic methods, synthesis, systematic analysis and comparative analysis. For this article the author 
used academic literature by home and overseas authors and information of the Federal Service of State Statistics and 

                                                
1 Статья подготовлена в соответствии с государственным заданием для ФГБУН ВолНЦ РАН по теме НИР  
№ 0168-2019-0004 «Совершенствование механизмов развития и эффективного использования потенциала 
социально-экономических систем». 
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the Bank of Russia. The findings of the article can be useful for authorities in making managerial decisions and for 
academic community dealing with issues of residential RE market. 
Keywords: housing market, provision of housing, mortgage, new house market, housing construction. 

 
 

Введение 

 условиях внешних и внутренних 
изменений социально-экономичес-
кой системы социальная стабиль-

ность в обществе гарантируется наличием 
высокого качества жизни населения, кото-
рое целиком зависит от полного удовле-
творения их потребностей, одной из кото-
рых является потребность в жилье. Жилье 
для человека – это важнейшее, жизненно 
необходимое социальное благо, его безо-
пасное пристанище, среда существования 
и обитания всей семьи. Как известно, без-
домный человек находится в состоянии 
общественной нестабильности и неустро-
енности. Установлена тесная взаимосвязь 
высокой заболеваемости и смертности 
населения с условиями жилья [4]. Кроме 
того, по степени обеспеченности населе-
ния жильем соответствующего качества 
можно судить и об уровне экономического 
развития государства. Качество жилищно-
коммунальных услуг, состояние жилого 
фонда и в целом развитость рынка жилья 
имеют существенное влияние на инвести-
ционный климат страны и регионов. 
Улучшение качества недвижимости, уве-
личение степени им обеспеченности со-
действуют высокому уровню потребления 
остальных товаров длительного пользова-
ния. 1 марта 2018 г. президент России в 
ежегодном послании Федеральному Со-
бранию отметил, что проблема жилья тя-
нется из десятилетия в десятилетие. Вместе 
с тем сопредседатель центрального штаба 
Общероссийского народного фронта  
Е. Цунаева указала, что в 655 городах Рос-
сии отмечается низкая обеспеченность жи-
льем1. Поэтому обеспечение населения 
комфортным и доступным жильем на пе-
риод до 2024 г. является одной из главных 

                                                
1 Исследование показало, что в большинстве городов 
РФ не строят жилье. – URL: https://www.interfax.ru/ 
russia/738837 (дата обращения: 22.01.2021). 

национальных целей развития Российской 
Федерации. 

Вопросу состояния рынка жилой не-
движимости посвящено множество науч-
ных работ, что доказывает его интерес и 
актуальность в настоящее время. Среди 
таких исследований хотелось бы отметить 
вклад ученых Вологодского научного цен-
тра РАН, а именно Т. В. Усковой, А. И. По-
варовой, О. Н. Гординой, А. М. Черевко,  
С. А. Кожевникова, М. А. Печенской, кото-
рые рассматривали данный вопрос на ре-
гиональном уровне [6; 9; 10; 13]. Стоит 
упомянуть таких отечественных и зару-
бежных ученых, как А. И. Татаркин,  
М. А. Родайкина, Б. Б. Хрусталев, В. А. Куд-
рявцева, А. Я. Бурдяк, Дж. Уилкокс, С. Ро-
зенберг, М. Рубашек, М. Рубио, Г. М. Нге-
не, Д. П. Сон, М. К. Хасан, Л. Аньелло,  
В. Кастро, Р. М. Суза, Т. Джонс, Д. Гац-
лафф, Г. С. Сирманс, А. Улуц [2; 7; 12; 14; 
16–23]. 

Так, например, А. И. Татаркин и  
М. А. Родайкина [12] в своей работе выде-
лили главные проблемы, возникающие 
при реализации мероприятий по обеспе-
чению людей комфортным и доступным 
жильем, а также предложили рекоменда-
ции по повышению его доступности.  
Б. Б. Хрусталев, И. В. Попова, М. Н. Стрё-
мин в своем исследовании проанализиро-
вали основные показатели рынка жилой 
недвижимости, на основании которых бы-
ли выявлены причины отставания регио-
нов от средних показателей по стране [14]. 

Дж. Уилкокс [23] изучал рынок жилья и 
построил индекс настроений при покупке 
недвижимости (HPSI) на основе ответов 
потребителей на вопросы об условиях по-
купки и продажи жилья, о приросте дохо-
дов и проблемах с работой, а также ожида-
емых ценах на жилье и ставках по ипотеке. 
С. Розенберг [20] с использованием байе-
совского подхода структурной векторной 
авторегрессии исследовал влияние денеж-

В 
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но-кредитной политики на стоимость жи-
лья. Так, автор выявил, что изменение 
процентных ставок оказывает положи-
тельное и временное влияние на стоимость 
недвижимости.  

М. Ренигье-Билозор и А. Хмелевская [19] 
в своем исследовании разработали рейтин-
говую процедуру для рынков жилой не-
движимости, которая помогает принимать 
надежные решения в строительной дея-
тельности. Результаты показали, что рей-
тинг рынка недвижимости зависит от ожи-
даний дальнейшего развития территорий и 
качества жизни, а не от богатства региона. 

Таким образом, особое внимание науч-
ного сообщества и государственных орга-
нов власти делает данную тему актуаль-
ной, что подтверждает необходимость 
дальнейших исследований, в особенности 
ключевых аспектов изменений рынка жи-
лья в Российской Федерации. 

Цель статьи – исследовать современное 
состояние рынка жилья в России и выявить 
его тенденции. Для достижения цели 
необходимо провести анализ ключевых 
показателей, характеризующих рынок жи-
лья, а также выявить тенденции состояния 
рынка жилой недвижимости. 

 
Современное состояние рынка  
жилой недвижимости 

В 2019 г. около 40% российских семей 
нуждались в повышении качества условий 
жилья1. Потребность жителей Российской 
Федерации в жилье в соответствии с реко-
мендованным ООН международным стан-
дартом качества недвижимости должна 
составлять не меньше 30 квадратных мет-
ров общей площади на каждого человека. 
Так, например, в настоящее время Россия 
по показателю обеспеченности жильем 
значительно уступает многим развиваю-
щимся и развитым странам мира. Для 
сравнения: в Европе на одного жителя 
приходится в среднем 30–40 м2; в США и 
Германии этот показатель равен 70 и 39 м2 

                                                
1 В России 40% семей хотят улучшить жилищные 
условия. – URL: https://realty.ria.ru/20191212/ 
1562322660.html (дата обращения: 15.05.2021). 

соответственно; в Польше – 25 м2, тогда как 
в России – 25,2 м2 (данные за 2017 г.)2. 
Необходимо отметить, что Минстрой Рос-
сии до 2030 г. внес в проект стратегии раз-
вития строительной отрасли программный 
документ, в котором представлены задачи 
по достижению целей, заложенных в 
нацпроекте «Жилье и городская среда», 
среди которых – увеличение площади  
жилья до 30 м2 на человека3. 

За весь анализируемый период общая 
площадь жилья, приходящаяся на одного 
жителя страны, увеличилась на 11%, что 
связано с ростом общей площади жилых 
помещений, а также снижением численно-
сти населения в сравнении с 2018 г. на 
0,1%. Среди федеральных округов наи-
больший прирост показателя наблюдался 
в Северо-Западном федеральном округе – 
15%, а также Южном федеральном округе – 
13%. В таких округах, как ЦФО, СКФО, 
ПФО, УФО и СФО, площадь жилья увели-
чилась на 9–11%. Наименьший прирост 
наблюдался у Дальневосточного феде-
рального округа, с 2014 г. он составил око-
ло 7% (табл. 1).  

Рассматривая среднюю стоимость стро-
ительства одного квадратного метра жи-
лья, необходимо выделить Дальневосточ-
ный федеральный округ. Как видно из 
рис. 1, средние цены на дальневосточном 
рынке недвижимости значительно отли-
чаются от цен как Российской Федерации, 
так и федеральных округов. По словам 
главного научного сотрудника Центра 
анализа доходов и уровня жизни НИУ 
ВШЭ Н. Зубаревич, резкий рост цен на 
Дальнем Востоке связан с низким вводом 
жилья, что может привести к смещению 
спроса в сторону вторичного рынка. По 
мнению эксперта, такие цены представля-
ют собой исключительно ожидания соб-
ственников.  

                                                
2 Жилищный вопрос. – URL: https://econs.online/ 
articles/details/obespechennost-zhilem-v-raznykh-
stranakh/ (дата обращения: 15.05.2021). 
3 Жилью описали будущее. – URL: https://www. 
kommersant.ru/doc/4111714 (дата обращения: 
15.05.2021). 
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Т а б л и ц а   1 
Общая площадь жилых помещений, приходящаяся в среднем на одного жителя  

в Российской Федерации и федеральных округах в 2014–2019 гг.* (в м2 на 1 чел.) 
 

Наименование субъекта 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2019 к 2014, % 

Российская Федерация 23,7 24,4 24,9 25,2 25,8 26,3 110,97 

Центральный федеральный округ 25,1 26,1 26,5 26,5 27,0 27,5 109,56 

Северо-Западный федеральный округ 24,4 25,7 26,3 27,0 27,5 28,1 115,16 

Южный федеральный округ 22,4 22,9 23,4 24,1 24,7 25,4 113,39 

Северо-Кавказский федеральный округ 20,0 20,3 20,7 21,0 21,5 21,8 109,00 

Приволжский федеральный округ 24,5 25,1 25,6 26,1 26,7 27,3 111,43 

Уральский федеральный округ 23,7 24,2 24,6 25,0 25,4 25,9 109,28 

Сибирский федеральный округ 22,8 23,3 23,8 24,2 24,6 25,1 110,09 

Дальневосточный федеральный округ 22,3 22,6 22,9 23,2 23,4 23,7 106,28 
____________________ 
* Источник: URL: https://rosstat.gov.ru/folder/210/document/13204 

 

 
 

Рис. 1. Средние цены на рынке недвижимости по федеральным округам  
в 2014–2019 гг. (в тыс. руб. за 1 м2) 

 
Составлено по данным Федеральной службы государственной статистики. 

 
Н. Зубаревич объясняет, что данная 

тенденция связана с неразвитостью самого 
рынка недвижимости в регионах и вместе с 
тем, по всей видимости, продиктована же-
ланием большинства населения покинуть 
Дальний Восток, при этом выгодно продав 
жилье1. Самый низкий уровень цен за 
один квадратный метр жилья на конец 
2019 г. зафиксирован в Северо-Кавказском 
федеральном округе. Аналитики объяс-
няют это тем, что на стоимость жилья в 
этом округе влияют тревожная в плане  

                                                
1 Жилье дорожает без спроса. – URL: https://www. 
kommersant.ru/doc/4187480 (дата обращения: 
20.05.2021). 

безопасности обстановка, а также высокий 
уровень безработицы, слабо развитая си-
стема кредитования и низкий уровень до-
ходов населения2. В остальных федераль-
ных округах средние цены варьируются от 
30 до 50 тыс. рублей за один квадратный 
метр недвижимости. 

Общая площадь жилых помещений 
независимо от форм собственности, кото-
рая включает в себя жилые дома, кварти-
ры, служебные жилые помещения и т. д., 
пригодные для проживания, представлена 
в табл. 2. 

                                                
2 Острый угол. – URL: https://rg.ru/2011/03/30/reg-
kuban/jilie.html (дата обращения: 20.05.2021). 
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 Т а б л и ц а   2 
Общая площадь жилых помещений в Российской Федерации и федеральных округах  

в 2014–2019 гг.* (в млн м2) 
 

Наименование субъекта 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2019 к 2014, % 

Российская Федерация 3 473 3 581 3 653 3 708 3 780 3 857 111,06 

Центральный федеральный округ 979 1 022 1 039 1 041 1 063 1 086 110,93 

Северо-Западный федеральный округ 338 356 366 376 384 393 116,27 

Южный федеральный округ 364 374 384 396 407 418 114,84 

Северо-Кавказский федеральный округ 193 198 202 206 212 217 112,44 

Приволжский федеральный округ 729 745 759 772 785 800 109,74 

Уральский федеральный округ 291 298 304 309 314 321 110,31 

Сибирский федеральный округ 393 402 411 417 423 429 109,16 

Дальневосточный федеральный округ 185 187 189 190 192 194 104,86 
____________________ 
* Источник: URL: https://rosstat.gov.ru/folder/210/document/13204 

 

Общая площадь жилых помещений в 
целом по стране выросла с 3 473 млн м2 в 
2014 г. до 3 857 млн м2 к 2019 г. При этом в 
Северо-Западном федеральном округе по-
казатель вырос на 16%. Самый наимень-
ший рост показателя наблюдался в Даль-
невосточном федеральном округе (около 
5%). Основные причины такого медленно-

го роста показателя в ДФО связаны с об-
щим падением покупательной способно-
сти населения, а также крайне высокими 
ценами за один квадратный метр жилья в 
городах данного округа. 

В последние годы отмечалась негатив-
ная тенденция ввода в действие жилых до-
мов в Российской Федерации (рис. 2). 

 

 
Рис. 2. Динамика ввода в действие жилых домов в Российской Федерации в 2014–2019 гг. (в млн м2) 

 
Составлено по данным Федеральной службы государственной статистики. 

 
По данным Росстата, представленный 

показатель за весь рассматриваемый период 
уменьшился почти на 5% и составил  
80,3 млн м2. При этом с 2018 г. ввод жилых 
домов увеличился на 6%, однако это мень-
ше рекордных значений, которые показы-
вала строительная отрасль в 2014–2015 гг. 
Причина такого роста состоит в том, что в 
2019 г. ввод жилья вырос в основном за счет 
индивидуального жилищного строитель-
ства (13%). Руководитель аналитического 

центра ЦИАН А. Попов отметил, что пере-
ход первичного рынка жилья на продажу 
через эскроу-счета осложнил дальнейший 
рост ввода жилых домов. Идет стабильное 
сокращение числа новых жилищных про-
ектов, что может привести к уменьшению 
активного предложения на рынке жилья1. 

                                                
1 URL: https://rcmm.ru/novosti/48497-vvod-zhilja-po-
itogam-2019-goda-vyros-za-schet-individualnogo-
zhilischnogo-stroitelstva.html (дата обращения: 
25.05.2021). 
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В зависимости от покупки жилой не-
движимости выделяют рынок первичного 
и вторичного жилья. Основное отличие 
первичного рынка недвижимости от вто-
ричного – наименьшая эластичность по 
цене в краткосрочном периоде, поскольку 
цена за один квадратный метр жилья зави-
сит от выполненных расходов на его стро-
ительство. В большинстве случаев измене-
ния цен на недвижимость связаны со спро-
сом. На стоимость недвижимости влияют 
разнообразные условия и факторы, кото-

рые можно подразделить на следующие 
уровни: общие (зависит от ситуации в 
стране), локальные (зависит от региональ-
ного и территориального местоположения 
объекта недвижимости) и индивидуальные 
(свойственны определенным объектам не-
движимости) [1]. 

В связи с существующей классификаци-
ей недвижимости от экономического клас-
са до элитного предложения на первичном 
и вторичном рынках жилья имеется широ-
кий ценовой диапазон (табл. 3). 

 
Т а б л и ц а   3 

Средние цены на первичном и вторичном рынке жилья в Российской Федерации 

в 2014–2019 гг.* (в тыс. руб. за 1 м2) 
 

Наименование показателя 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2019 к 2014, % 

Первичный рынок 

Все квартиры 51 714 51 530 53 287 56 882 61 832 64 059 123,87 

В том числе:        

квартиры среднего качества  
(типовые) 

49 189 51 370 55 189 56 609 56 280 61 228 124,47 

квартиры улучшенного качества 50 906 49 266 48 675 52 896 60 141 59 097 116,09 

элитные квартиры 80 804 87 019 95 937 104 414 131 820 157 273 194,64 

Вторичный рынок 

Все квартиры 58 085 56 283 53 983 52 350 54 924 58 528 100,76 

В том числе:        

квартиры низкого качества 51 584 49 769 45 149 42 486 47 050 49 122 95,23 

квартиры среднего качества  
(типовые) 

52 664 51 574 49 359 48 159 51 157 53 864 102,28 

квартиры улучшенного качества 62 288 60 347 59 051 57 673 59 248 63 117 101,33 

элитные квартиры 99 261 85 084 75 256 75 032 78 245 84 334 84,96 
____________________ 
* Составлено по данным Федеральной службы государственной статистики. 

 
Анализируя общую цену всех квартир 

на первичном рынке жилья, можно ска-
зать, что в целом она выросла на 24%, тогда 
как на вторичном рынке жилья увеличи-
лась лишь на 1%. Рассматривая рынок пер-
вичного жилья, отметим, что ценовая ди-
намика у всех типов квартир увеличилась. 
Отдельно отметим элитные квартиры, сто-
имость которых значительно повлияла на 
общий рост цен на недвижимость. Ситуа-
ция на вторичном рынке жилья суще-
ственно отличается от первичного. Так, 
квартиры низкого качества и элитные 
квартиры и вовсе имели отрицательную 
ценовую тенденцию, а цены на квартиры 
среднего и улучшенного качества увели-

чились незначительно. Стоит отметить, 
что до 2016 г. средняя стоимость за один 
квадратный метр площади на вторичном 
рынке жилья была выше, чем на первич-
ном, далее картина перевернулась. При-
чиной этого стало изменение ставок по 
кредиту, так как ранее ставки на вторич-
ном рынке были ниже (12% годовых про-
тив 14%), затем условия уравнялись. Еще 
одной из причин является устаревание 
жилищного фонда, что также значительно 
влияет на стоимость жилья [5]. 

В последнее время в Российской Феде-
рации застройщики отдают предпочтение 
строительству однокомнатных квартир 
(табл. 4). 
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 Т а б л и ц а   4  
Число построенных квартир в Российской Федерации  

и их средний размер в 2014–2019 гг.* 
 

Наименование показателя 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2019 к 2014, % 

Число квартир – всего, тыс. 1 124 1 195 1 167 1 139 1 076 1 120 99,64 

Их средний размер, м2 общей площади 74,9 71,4 68,7 69,6 70,3 73,2 97,73 

Из них по видам квартир, в % от общего 
ввода: 

 

однокомнатные 41 43 46 46 47 46 112,20 

двухкомнатные 31 30 29 29 29 28 90,32 

трехкомнатные 19 18 17 16 16 16 84,21 

четырехкомнатные и более 9 9 8 9 8 10 111,11 

Индивидуальное жилищное строительство  

Число квартир, тыс. 268 272 251 244 233 277 103,36 

Их средний размер, м2 общей площади 135,2 129,6 126,7 135,1 139,1 138,8 102,66 

Жилищно-строительные кооперативы  

Число квартир, тыс. 7 11 18 13 7 17 242,86 

Их средний размер, м2 общей площади 56,3 54,9 55,4 61,3 57,5 58,4 103,73 
____________________ 
* Составлено по данным Федеральной службы государственной статистики. 

 
Всего в 2019 г. было построено 1 120 тыс. 

квартир, что на 4 тыс. квартир меньше по 
сравнению с 2014 г. Средний размер квар-
тиры составил 73,2 м2. Наибольший удель-
ный вес в объеме жилищного строитель-
ства занимают однокомнатные квартиры. 
За весь рассматриваемый период их доля 
составила более 40%, на втором месте по 
значимости – двухкомнатные квартиры 
(более 28%). Трехкомнатные и четырех-
комнатные квартиры заняли менее 20% от 
общего ввода. Причиной востребованно-
сти однокомнатных квартир является их 
стоимость. Чаще такой тип квартиры по-
купают молодые семьи и родители для де-
тей-студентов, а также инвесторы, которые 
приобретают их для сдачи в аренду. По 
мнению директора Института региональ-
ных исследований и городского планиро-
вания И. Ильиной, «по международным 
стандартам в квартире должно быть на од-
ну комнату больше, чем жильцов, три 
комнаты на двух человек, четыре на трех и 
так далее. В России этот норматив, конеч-
но, не соблюдается»1.  

Обращая внимание на индивидуальное 
жилищное строительство (ИЖС), отметим 

                                                
1 URL: https://rg.ru/2020/11/29/v-rossii-stroitsia-vse-
bolshe-kompaktnyh-kvartir.html (дата обращения: 
27.05.2021). 

его положительную тенденцию с 2014 по 
2019 г. (рост около 4%). Средний размер 
домов составил более 138 м2. Число квар-
тир, построенных жилищно-строительны-
ми кооперативами, к концу 2019 г. насчи-
тывало 17 тыс., что в 2,5 раза больше, чем в 
2014 г. Средний размер таких квартир – 
58,4 м2. 

В связи с популярностью ИЖС мало-
этажное строительство в Российской Феде-
рации становится одним из актуальных и 
потенциальных направлений в строитель-
ной отрасли. Напомним, что малоэтажное 
строительство представляет собой дома с 
количеством этажей не более четырех, а 
также индивидуальный жилой дом. 

Как видно из рис. 3, с 2015 по 2018 г. 
преобладало многоэтажное строительство, 
однако в 2019 г. наблюдалось преоблада-
ние малоэтажного строительства. Это вы-
звано главным образом высокими ценами 
на земельные участки (особенно в цен-
тральной части города), строительные ма-
териалы, что привело к росту цен на мно-
гоэтажное жилье, делая его менее ликвид-
ным [8].  

Преимущества малоэтажного жилья за-
ключаются в скорости возведения и цено-
вой доступности. Так, правительство Рос-
сийской Федерации заявляет, что следует 
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строить от 500 тыс. до 1 млн в год индиви-
дуальных домов, ежегодный объем и доля 
которых должна быть не менее 70 млн м2 и 
70% соответственно [11]. 

С повышением цен на недвижимость 
приобретение квартиры для населения 
становится все более затруднительным, 
что не снижает актуальность ипотечного 
жилищного кредитования. 
 

 
 

Рис. 3. Соотношение доли малоэтажного и многоэтажного строительства  
в Росcии за 2014–2019 гг.  

 
Составлено по данным Федеральной службы государственной статистики. 

 
Официальные статистические данные 

Центрального банка (рис. 4) показывают, 
что в 2019 г. было выдано 1,3 млн ипотеч-
ных кредитов на сумму 2,8 трлн рублей, 
что на 85% больше по сравнению с 2015 г. 
Такой рост был достигнут за счет умень-
шения ставки по кредиту и запуска льгот-
ных ипотечных программ для приобрете-
ния недвижимости [3]. 

 

 
Рис. 4. Динамика количества и объема  
предоставленных ипотечных кредитов  

в России за 2014–2019 гг. 
 
Составлено по данным Банка России. 

 
В 2020 г. в связи с пандемией коронави-

руса главным драйвером для поддержания 
рынка недвижимости стала государствен-

ная программа льготной ипотеки под 6,5% 
годовых1, что позволило увеличить коли-
чество выданных ипотечных кредитов и 
поддержать строительную отрасль [15]. 

Проблема аварийного жилья в Россий-
ской Федерации по-прежнему остается 
очень актуальной (рис. 5). 

 

 
 

Рис. 5. Динамика объема аварийного 
жилищного фонда в России за 2014–2018 гг.  

(в млн м2) 
 

Составлено по данным Федеральной службы государ-
ственной статистики. 

 
Нужно отметить, что начиная с 2015 г. 

объем аварийного жилья ежегодно увели-

                                                
1 URL: https://www.ng.ru/economics/2020-12-08/4_ 
8034_ mortgage.html (дата обращения: 05.06.2021). 
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чивается. По последним данным этот по-
казатель составляет 25,5 млн м2. В действи-
тельности, по оценкам специалистов, эти 
цифры могут быть намного выше. Как 
утверждает исполнительный директор НП 
«Национальный центр общественного 
контроля в сфере жилищно-коммуналь-
ного хозяйства» С. Разворотнева, объем 
аварийного жилья до сих пор неясен, по-
скольку большое количество домов, явля-
ющихся аварийными, такими не призна-
ны1.  

Правительство Российской Федерации 
вплоть до 2024 г. предусмотрело улучше-
ние жилищных условий по всей стране не 
менее 5 млн семей в год. Стоит напомнить, 
что переселение жителей из аварийного 
жилья выполняется в рамках националь-
ного проекта «Жилье и городская среда», 
исходя из которого в ближайшие несколь-
ко лет необходимо расселить 530 тыс. че-
ловек, проживающих в аварийных домах2. 
Совладелец группы «Родина» В. Щекин 
отмечает, что в стране нужно решать про-
блему аварийного жилья и наращивать 
объем ипотечного кредитования3. 

 
Заключение 

На основании вышеизложенного можно 
сделать вывод, что развитие рынка недви-
жимости в России в 2014–2019 гг. сопряже-
но с действием целого перечня негативных 
тенденций, таких как: 

– низкий уровень обеспеченности жи-
льем в среднем на одного человека в срав-
нении с зарубежными странами (39 м2 и  
70 м2 в Германии и США против 25,2 м2 в 
России); 

– сокращение ввода в действие жилых 
домов за весь период на 5%; 

– большая площадь аварийного жи-
лищного фонда (более 25 млн м2 за 2018 г.); 

                                                
1 URL: https://www.vologda.kp.ru/daily/26897.7/ 
3941591/ (дата обращения: 10.06.2021). 
2 URL: https://www.kommersant.ru/doc/4499798 (да-
та обращения: 10.06.2021). 
3 URL: https://www.ng.ru/economics/2020-10-01/4_ 
7979_construction.html (дата обращения: 10.06.2021). 

– рост средних цен на жилье (на пер-
вичном рынке жилья – на 24%, на вторич-
ном рынке – на 1%). 

Строительные компании не могут при-
нять новые условия работы (эскроу-счета), 
а банки становятся еще одним регулято-
ром рынка недвижимости. Если строи-
тельные компании не смогут адаптиро-
ваться к новым условиям, это сильно по-
влияет на рынок недвижимости.  

Исходя из сказанного можно предполо-
жить, что цены на первичном рынке жилья 
будут увеличиваться, а ввод жилой недви-
жимости сократится, что будет способство-
вать уменьшению предложений на рынке 
первичного жилья. В результате спрос 
населения на индивидуальное жилищное 
строительство и на рынок вторичного жи-
лья будет расти.  

Используемые органами власти финан-
совые инструменты, предлагаемые феде-
ральной программой «Жилище», а также 
несколько государственных программ для 
приобретения жилья под более низкий 
процент смогут поддержать рынок строи-
тельной недвижимости, однако этого мало. 
Необходимо оказывать меры поддержки и 
застройщикам.  

Возможные пути поддержания рынка 
жилой недвижимости: 

– выкуп нераспроданных квартир го-
сударственными компаниями у застрой-
щиков, что позволит им завершить строи-
тельство объекта и приступить к новому; 

– поэтапное раскрытие эскроу-счетов. 
Благодаря такому изменению в законе за-
стройщик сможет поэтапно получать фи-
нансовые ресурсы до конца завершения 
строительства, что будет способствовать 
сохранению цен на рынке жилой недви-
жимости; 

– переход на онлайн-продажи недви-
жимости, что сократит время оформления 
сделки и поможет застройщику сократить 
расходы за счет оптимизации процессов. 

Данные рекомендации могут быть 
учтены органами власти при принятии 
управленческих решений.  
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МИКРОКОСМ ЭКОЛОГИЧЕСКОГО  
НАЛОГООБЛОЖЕНИЯ РОССИИ 

 
Н. А. Зацарная 

Российский экономический университет имени Г. В. Плеханова, 
Москва, Россия 

 
В статье проведен анализ трактовок категории «экосистема» как формы взаимодействия в экономике. Обо-
значены недостатки существующих определений термина, определена наиболее обоснованная для целей 
настоящего исследования трактовка категории «экосистема». Введен и определен термин «микрокосм эколо-
гического налогообложения». Описаны общие черты и отличия, структура, элементы и внутреннее устрой-
ство экосистемы и микрокосма. Автором отмечено стратегическое значение экосистемного подхода с пози-
ции возможности эволюции ценности (основной идеи) экосистемы (микрокосма) в условиях нестабильности, 
определено место микрокосма экологического налогообложения в экономической системе России. Основная 
роль в рассматриваемом микрокосме отводится не экономическим субъектам и администрирующим аген-
там, а объединяющей их сети взаимосвязей, инструментов и рычагов управления. Показаны формы взаимо-
действия его акторов – лиц, объединенных причастностью к уплате экологических налогов (выгодоприобре-
тателей, плательщиков и носителей экологических налогов). Введено понятие и дано определение кластера 
как объединения, лежащего в основе микрокосма. Кластер представляется сложным объединением простых 
субъектов экономических отношений, функционирующих в схожих социально-демографических, климати-
ческих и природно-ресурсных условиях. Проиллюстрировано строение кластера как элемента структуры 
микрокосма экологического налогообложения. Обоснована возможность использования микрокосма эколо-
гического налогообложения как инструмента управления для целей обеспечения экологической безопасно-
сти страны. 
Ключевые слова: экосистемный подход, экосистема налогообложения, кластер, налоговые инструменты, эко-
логические налоги России. 

 

MICROCOSM OF ECOLOGIC  
TAXATION IN RUSSIA 

 
Nadezhda A. Zatsarnaya 

Plekhanov Russian University of Economics,  
Moscow, Russia  

 
The article analyzes wordings of the category ‘ecosystem’ as a form of interaction in economics. Drawbacks of the 
current definitions of the term were identified and the wording of the category ‘ecosystem’, which is the most 
substantiated for the present research, was presented. The term ‘microcosm of ecologic taxation’ was introduced and 
defined. Common features and differences, the structure, elements and the internal set-up of the ecosystem and 
microcosm were described. The author underlined the strategic importance of the ecosystem approach in view of 
possible evolution of the ecosystem (microcosm) value (principle idea) in conditions of instability, the place of 
microcosm of ecologic taxation was identified in the economic system of Russia. The key part in microcosm being 
studied is assigned not to economic entities and administrative agents but to the network of interrelations, tools and 
control levers integrating them. The forms of its actors’ interaction are shown, i. e. persons united by their 
involvement in ecologic tax payment (beneficiaries, tax payers and bearers). The idea and definition of the cluster as 
an association underlying microcosm were given. The cluster was shown as a complicated association of simple 
entities of economic relations, working in similar social-demographic, climatic and natural-resource conditions.  
The cluster structure was depicted as an element of the structure of ecologic taxation microcosm. The article 
substantiated the possibility to use microcosm of ecologic taxation as a management tool aimed at providing 
ecologic security of the country. 
Keywords: ecosystem approach, ecosystem of taxation, tax tools, cluster, ecologic taxes in Russia. 
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Введение 

беспечение экологической безо-
пасности является приоритетной 
целью развития Российского госу-

дарства, что подтверждается перечнем 
национальных целей и стратегических за-
дач развития страны1, а также положения-
ми Стратегии экологической безопасности 
Российской Федерации до 2025 года. Госу-
дарственная политика в этой области 
устанавливает своим ориентиром решение 
социально-экономических задач, обеспе-
чивающих низкоуглеродное устойчивое 
развитие, сохранение благоприятной 
окружающей среды, биологического раз-
нообразия и природных ресурсов2. Одним 
из ключевых инструментов решения этих 
задач является налоговая политика. Воз-
действуя на процесс и результаты финан-
сово-хозяйственной деятельности эконо-
мических субъектов при помощи налого-
вых инструментов [6], государство ожидает 
получить положительные изменения ха-
рактеристик окружающей среды на терри-
ториях функционирования плательщиков 
экологических налогов. Создание условий 
для эффективного использования налого-
вых инструментов и получения объектив-
ных оценок прогнозирования результатов 
их применения может быть основано на 
экосистемном подходе, получившем в по-
следнее время широкое распространение 
при решении экономических задач. 

 
Экосистема (микрокосм) как форма 
взаимодействия в экономике 

В последние годы в научной литературе 
заметно вырос интерес к экосистемному 
подходу как одному из прогрессивных 
способов организации экономической дея-

                                                
1 См.: О национальных целях и стратегических зада-
чах развития Российской Федерации на период до  
2024 года : Указ Президента Российской Федерации 
от 7 мая 2018 г. № 204. 
2 См.: Прогноз долгосрочного социально-экономи-
ческого развития Российской Федерации на период 
до 2030 года (разработан Минэкономразвития Рос-
сии в соответствии с Указом Президента Российской 
Федерации от 7 мая 2012 года № 596 «О долгосроч-
ной государственной экономической политике»). 

тельности. Исследованием разных его ас-
пектов занимались такие ученые и иссле-
дователи, как Б. Банзрагч [1], В. В. Борисова 
[2], С. Н. Гаврилов, С. И. Володина [3],  
О. А. Жданова [5], М. Н. Иванович [7],  
Г. Б. Клейнер, М. А. Рыбачук, В. А. Кар-
пинская [10], Д. Е. Конюшков [11],  
Т. Ю. Полховская [12], Р. Д. Сердюков [13], 
Е. В. Шкарупета, Д. Н. Бачурин [18] и др. 

Апогей популярности данного подхода 
в экономико-управленческих исследова-
ниях приходится на финансовый сектор, в 
котором возникновение экосистем часто 
ассоциируется с созданием финансовых 
технологий (финтех), инвестиционных 
площадок и инновационных платформ. 
Их функционирование базируется на 
средствах и инструментах связи и взаимо-
действия хозяйствующих субъектов, кото-
рые в основе своей являются и экономиче-
скими субъектами (лиц, принимающих 
решения (ЛПР), и лиц, не принимающих 
решения (ЛНПР), в рамках и для целей 
развития экосистемы). 

Несмотря на существование в научной 
литературе значительного числа опреде-
лений понятия «экосистема», общеприня-
тая трактовка данного термина с позиции 
финансово-экономических отношений 
еще не определена. В ходе библиографи-
ческого анализа были выявлены разные 
подходы к пониманию сущности экоси-
стемного подхода и разные трактовки 
данного термина. 

Так, например, по мнению О. А. Жда-
новой, экосистема – это среда, обеспечи-
вающая условия для развития составляю-
щих ее субъектов «посредством расшире-
ния спектра предоставляемых услуг, по-
вышения их качества, надежности и до-
ступности… устранения или снижения 
территориальных барьеров, управления 
рисками и улучшения аналитических 
процедур» [4. – С. 123]. Данное определе-
ние не содержит в себе указания на суще-
ственные признаки термина. Экосистема в 
данном случае идентифицируется как 
некая совокупность условий, обеспечива-
ющих наличие благоприятных обстоя-

О 

http://www.kremlin.ru/news/15232
http://www.kremlin.ru/news/15232
http://www.kremlin.ru/news/15232
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тельств для развития субъектов, которые, 
объединяясь, сами создают эти условия.  
В данном случае понятие становится си-
нонимичным некому классу организаций 
и общественных явлений. Это определе-
ние не может быть использовано при про-
ведении исследования. 

В свою очередь Л. А. Раменская предла-
гает понимать суть экосистемы как объекта 
экономико-управленческих исследований, 
состоящего из «экзогенно заданных ком-
понентов окружающей среды и агентов 
(акторов), эндогенно действующих сов-
местно как система, получая при этом вы-
годы от взаимосвязи» [14. – С. 71]. Такая 
трактовка объясняет внутреннее устрой-
ство рассматриваемой категории до объек-
та исследования, но не определяет призна-
ки, отличающие экосистему от других си-
стем. 

По мнению О. Ю. Свиридова и  
И. В. Некрасовой, экосистема представляет 
собой совокупность разномасштабных и 
разнопрофильных элементов, которые 
«образуют между собой устойчивые связи, 
поддерживают и дополняют друг друга»,  
каждый из которых отвечает за состояние 
экосистемы [16. – С. 198]. Данная форму-
лировка также не содержит в себе доста-
точной совокупности признаков для того, 
чтобы отличить это понятие от других по-
нятий.  

Наиболее обоснованной является трак-
товка, предложенная доктором экономи-
ческих наук, профессором, членом-
корреспондентом РАН, действительным 
членом РАЕН Георгием Борисовичем 
Клейнером, определяющим экосистему 
как «пространственно-локализованный 
комплекс неконтролируемых иерархиче-
ских организаций, бизнес-процессов, ин-
новационных проектов и инфраструктур-
ных систем, взаимодействующих между 
собой в ходе создания и обращения мате-
риальных и символических благ и ценно-
стей, способный к длительному самостоя-
тельному функционированию за счет кру-
гооборота указанных благ и систем»  
[10. – С. 3]. Данная трактовка отождествля-

ет экосистему с системой входящих в нее 
элементов, объединенных разной степе-
нью взаимного дополнения, функциони-
рующих в общей для них среде, и позволя-
ет выделить несколько отличительных 
особенностей экосистем по сравнению с 
другими социально-экономическими си-
стемами: 

1. Существование их в пределах опре-
деленного региона (регион в данном слу-
чае – это одинаковое по экономическим, 
природным, ресурсно-сырьевым условиям 
жизни и ведения бизнеса территориально-
политическое объединение нескольких 
однородных элементов. Такое объедине-
ние может не совпадать с границами субъ-
ектов Федерации). 

2. Внутренняя целостность, тесные свя-
зи между компонентами и участниками 
экосистемы. 

3. Способность к автономному самовос-
производству экосистемы и ее основных 
компонентов. Саморазвитие за счет ис-
пользования ресурсов внешней среды для 
целей внутрисистемного отбора. 

4. Замкнутость экосистемы. 
5. Высокая проницаемость границ эко-

системы (тесная связь внутренней среды 
экосистемы с окружающей ее средой, 
адаптация ко множеству экзо- и эндоген-
ных факторов). 

6. Системная неиерархическая коорди-
нация участников [9]. 

В основе экосистемы лежат устойчивые 
взаимно интересные отношения, имеющие 
своей конечной целью достижение поло-
жительного синергетического эффекта.  
В этой связи важными особенностями эко-
системы следует также считать: 

1. Наличие механизмов установления 
ролей, исполняемых ЛПР, как основы 
функционирования экосистемы. 

2. Наличие внутренней структуры 
ценностей экосистемы. 

Если рассматривать экономические эко-
системы как адаптивные системы, то од-
ним из преимуществ применения такого 
подхода является самостоятельное распро-
странение идей и изменение поведения 

https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%9F%D1%80%D0%BE%D1%84%D0%B5%D1%81%D1%81%D0%BE%D1%80
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A7%D0%BB%D0%B5%D0%BD-%D0%BA%D0%BE%D1%80%D1%80%D0%B5%D1%81%D0%BF%D0%BE%D0%BD%D0%B4%D0%B5%D0%BD%D1%82_%D0%A0%D0%90%D0%9D
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A7%D0%BB%D0%B5%D0%BD-%D0%BA%D0%BE%D1%80%D1%80%D0%B5%D1%81%D0%BF%D0%BE%D0%BD%D0%B4%D0%B5%D0%BD%D1%82_%D0%A0%D0%90%D0%9D
https://ru.wikipedia.org/wiki/%D0%A0%D0%90%D0%95%D0%9D
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входящих в них экономических субъектов. 
В сущности, это означает, что лидер экоси-
стемы может влиять на конечные резуль-
таты осуществления деятельности отдель-
ных экономических субъектов, понимая 
правила их поведения и изменяя или сами 
правила, или обстоятельства, в которых 
данные правила работают.  

Универсальными рычагами управления 
можно считать:  

 развитие способности ЛПР, входя-
щих в экосистему, контактировать и взаи-
модействовать друг с другом; 

 доведение до максимума разнообра-
зия идей, продуцируемых в результате та-
ких контактов; 

 увеличение количества таких контак-
тов. 

Как и в биологии, где рост числа особей 
в популяции увеличивает шансы выжива-
ния всего вида, так и в экономике разно-
образие создает жизнеспособность: при 
изменении среды у существующих в ней 
субъектов расширяется спектр реакций. 
Изменение параметров экосистемы, в от-
личие от любых других систем, позволяет 
ее ЛПР одновременно изменять как разно-
образие, так и частоту взаимодействия 
между собой и с другими элементами. 

Экосистемный подход к развитию эко-
номики считается инновационным. Если 
инновация – это связь несопоставимых 
идей, то нужно начать с множества идей, а 
идеи могут приходить отовсюду. Горизон-
тальные коммуникации – один из лучших 
способов приобретения информации, 
обучения и понимания. Разные ЛПР дела-
ют одно и то же, но совершают разные так-
тические ходы, поэтому добиваются раз-
ных результатов.  

Что бы ни связывала экосистема: людей, 
подразделения или игроков рынка – ею 
движут восприятие и распространение 
информации.  

Экосистема (микрокосм) является от-
крытой системой и характеризуется нали-
чием более или менее свободных входя-
щих и исходящих потоков ресурсов и дей-
ствующих в ней лиц. При этом основная 

роль в построении и обеспечении жизне-
деятельности экосистемы отводится не 
взаимосвязанным элементам системы – 
экономическим субъектам и администри-
рующим агентам, а объединяющей их сети 
взаимосвязей, инструментов и обществен-
но-экономических явлений, обеспечиваю-
щих выполнение отдельными элементами 
экосистемы их ролей. 

В рамках экосистемного подхода страте-
гия становится не длительным планом 
действий, а эволюцией основной идеи в 
постоянно меняющихся обстоятельствах. 
Стратегия экосистемы реализуется ради 
достижения результата, заложенного в ее 
идее.  

Таким образом, основными элементами, 
образующими экосистему и являющимися 
основой ее появления, можно считать: 

 ценность – главную объединяющую 
остальные элементы идею, квинтэссенцию; 

 лидера (ЛПР, от решений которого 
зависят решения всех других субъектов 
экосистемы); 

 связанных с лидером зависимых лиц, 
принимающих и не принимающих реше-
ния; 

 процессы, отношения, связующие 
инструменты; 

 окружающую ЛПР среду, среду 
функционирования, состоящую из лиц, 
связанных с действующими единицами 
экосистемы, но не принимающих реше-
ния, которые могут повлиять на ценности 
экосистемы. 

 
Микрокосм экологического  
налогообложения в России 

Синонимичным, но не идентичным по-
нятию «экосистема» является термин 
«микрокосм». Отличие заключается в том, 
что микрокосм не является самодостаточ-
ным и саморегулируемым: если лидер 
микрокосма прекратит регулировать усло-
вия и поддерживать характеристики сре-
ды, микрокосм разрушится, при этом ли-
дер микрокосма, в отличие от лидера эко-
системы, оставаясь его частью, существует 
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и функционирует вне системы микро-
косма. 

Следует отметить, что система экологи-
ческих налогов с позиции экосистемного 
подхода не является самодостаточной и 
саморазвивающейся. Условия функциони-
рования и ресурсы, за счет которых живет 
экосистема, генерируются во внешней 
среде и не остаются в системе после «пере-
работки». Сама по себе система экологиче-
ского налогообложения не генерирует 
финансовые потоки и склонна к разруше-
нию в отсутствие внешнего (государствен-
ного) регулирования. Таким образом, 
можно говорить о несоответствии характе-
ристике самодостаточности и уместности 
употребления термина «микрокосм эколо-
гического налогообложения». Он может 
быть определен как самоорганизующееся 
и саморегулирующееся посредством нало-
говых инструментов единство экономиче-
ских субъектов (лиц, принимающих реше-
ния) и агентов (лиц, не принимающих ре-
шения, но обеспечивающих выполнение 
экономическими субъектами их функций), 
находящихся в относительно замкнутых, 
стабильных в пространстве и времени от-
ношениях, основанных на возникновении 
и исполнении обязанности по уплате 
налогов и образующих систему обмена 
финансовыми и нефинансовыми ресурса-
ми в условиях среды, функционирование 
которой обеспечено совокупностью объ-
единений экономических субъектов, об-
служивающих структур и институтов, со-
зданных ради управления экологической 
безопасностью регионов, сохранения и 
максимизации их финансовых ресурсов. 

Выделение микрокосмов в отдельный от 
любых других систем объект изучения ос-
новано на рассмотрении их элементов как 
части окружающей среды. В этой связи со-
став элементов микрокосма рассматрива-
ется через призму оказания или подвер-
женности ЛПР влиянию ценности микро-
косма (рис. 1).  

В микрокосме экологического налого-
обложения роль квинтэссенции (фактора, 
наличие которого является критерием 

причисления ЛПР к экосистеме) выполня-
ют экологические налоги. 

Среда, в которой осуществляют свою 
деятельность ЛПР микрокосма экологиче-
ского налогообложения, строится на осно-
ве связи составляющих ее ЛПР с ЛНПР и 
их причастности к налоговому обеспече-
нию экологической безопасности. 

 

 
 

Рис. 1. Микрокосм экологического  
налогообложения России 

 
ЛПР могут быть юридические и/или 

физические лица, в том числе индивиду-
альные предприниматели и самозанятые, 
чье поведение (действия или бездействия) 
влияет на возможности воспроизводства 
природно-ресурсных и социально-демо-
графических средств производства в пре-
делах региона, искажения параметров 
национального богатства, пропорций вос-
производства и отраслевой структуры ре-
гиона для сохранения природных и кли-
матических условий, запасов сырья и ма-
териалов для развития профильных видов 
экономической деятельности регионов. 

Подчеркнем, что при рассмотрении 
экологического налогообложения с пози-
ции экосистемного подхода разветвленная 
сеть налогов и налоговых инструментов, 
которые созданы, чтобы быть рычагами 
управления экологической безопасностью 
регионов, при этом сохраняя и максими-
зируя финансовые ресурсы экономиче-
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ских субъектов, не является сетью акторов 
этого микрокосма.  

Микрокосм экологического налогооб-
ложения строится на основе экологических 
налогов. Для рассматриваемого микрокос-
ма экологические налоги представляют 
собой входные барьеры: актором микро-
косма может стать исключительно носи-
тель или плательщик экологического 
налога. Отдельные элементы, обладающие 
необходимым набором параметров, могут 
меняться, но суть их взаимосвязей остается 
неизменной. 

Если рассматривать отношения по по-
воду обложения налогами экологических 
показателей, то для достижения положи-
тельного синергетического эффекта сле-
дует рассматривать все взаимосвязанные 
элементы как микрокосм, функциониру-
ющий по определенным законам и в соот-
ветствии с определенными принципами. 

В современных условиях конкуренция 
между компаниями идет уже не столько за 
активы, сколько за альянсы и комбинации, 
в которых консолидируются ресурсы [14], 
поэтому при изучении микрокосма эколо-
гического налогообложения в первую оче-
редь следует обращать внимание не на со-
вокупность экономических субъектов, за-
действованных в процессе функциониро-
вания системы экологических налогов Рос-
сии, а на многогранные связи между ними. 

Основой взаимодействия в рамках мик-
рокосма экологического налогообложения 
следует считать отношения, возникающие 
в процессе введения и применения нало-
говых инструментов, а также возникающие 
как внутри микрокосма, так и касательно 
внешней среды реакции. 

Как показано на рис. 2 и 3, микрокосм 
экологического налогообложения входит в 
большую систему, которая строится по 
принципу матрешки [17], состоит из взаи-
мосвязанных кластеров и представляет со-
бой часть налоговой системы, которая яв-
ляется частью финансовой системы, кото-
рая в свою очередь является частью всей 
экономической системы России.  

Недостаточно ввести платежи и придать 
им статус налогов. Нужно, чтобы в итоге 
они помогли достичь определенных пла-
новых результатов. Этому может способ-
ствовать ряд условий, создающих коридор, 
в пределах которого будет осуществляться 
финансово-хозяйственная деятельность 
экономического субъекта.  

 

 
 

Рис. 2. Внутреннее устройство микрокосма 
экологического налогообложения России 

 

 
 

Рис. 3. Место микрокосма экологического  
налогообложения в экономической  

системе России 

 
В пользу микрокосма для создания та-

кого коридора свидетельствует то, что это 
комплекс взаимоотношений между пред-
принимателями и институтами, а не место, 
не комплекс законов и не комплекс инсти-
тутов. Суть в том, чтобы при минимальных 
затратах ресурсов достичь целевых резуль-
татов [15]. 
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Необходимо отметить, что в микрокосм 
экологического налогообложения могут 
входить не только экологические налоги, 
но и налоги, сборы и иные платежи, обес-
печивающие достижение целевых пара-
метров экологической безопасности.  

Степень соответствия элементов систе-
мы экологического налогообложения кри-
терию необходимости и достаточности 
определяется: 

1) целевым характером – наполнение 
бюджета целевыми налогами для целевого 
расходования на приоритетные задачи: 

 расходуются на потребности, прямо 
или косвенно улучшающие характеристи-
ки окружающей среды (например, на 
улучшение дорожной инфраструктуры, 
уменьшение свалок); 

 позволяют увеличить траты на обес-
печение экологической безопасности (на 
установление фильтров, очистных соору-
жений), в том числе на приобретение го-
сударством у экономических субъектов 
экологических выгод (высадка лесов, ис-
пользование очистных сооружений); 

 наполняют экологический фонд; 
2) выполнением функций: 

 превентивной – воздействие силы 
налоговых инструментов на поведение 
экономических субъектов, направленное 
на предупреждение их экологически не-
безопасного поведения (может быть при-
менима в отношении ресурсов, воспроиз-
ведение которых происходит в течение 
длительного периода времени); 

 компенсационной – восстановление 
характеристик окружающей среды, в том 
числе восполнение ресурсной базы и оп-
тимизация природных условий, в которых 
осуществляется реализация экономиче-
ской деятельности, путем направления на 
эти цели средств, аккумулированных от 
поступлений экологического налога (мо-
жет быть применима в отношении ресур-
сов, восстановление которых происходит 
достаточно быстро); 

 стимулирующей – влияние налогов 
на экономические процессы и побуждение 
к применению природоохранных, ресур-

сосберегающих технологий, использова-
ние которых в процессе хозяйственной де-
ятельности обходится налогоплательщику 
дешевле, чем уплата налогов; 

 учетно-информационной – сбор и 
анализ информации с целью определения 
показателя экологической безопасности 
для анализируемого региона, построения 
прогноза его развития и планов нивелиро-
вания негативных трендов; 

 идеологической – отражение прио-
ритетных целей и направлений развития 
государства; 

 пенальной – наказание лиц, винов-
ных в нанесении вреда экологической бе-
зопасности, выражается в возложении на 
них налогового бремени, а налог в этом 
случае выступает в роли цены за право 
нарушения экологической безопасности 
(данная функция может выполняться не 
экологическими налогами, а налогами, от-
носящимися к экологии, например, за пра-
во заниматься определенными видами де-
ятельности); 

 эволюционной – развитие инноваци-
онного и финансового рынков, интеллек-
туальной собственности и финансовых 
технологий. 

Вышеописанные функции являются 
одновременно столпами-основаниями вве-
дения и функционирования экологиче-
ских налогов, на которых строится микро-
косм экологических налогов в налоговой 
системе России. 

 
Кластер как элемент структуры  
микрокосма экологического  
налогообложения  

Главное достоинство и одновременно 
главный недостаток микрокосма, равно 
как и экосистемы, – это связь всего со всем, 
которая стирает различия между внутрен-
ними и внешними факторами воздей-
ствия, подвергая экономических субъектов 
двустороннему влиянию и делая их более 
уязвимыми: высокая степень их взаимосвя-
занности и взаимозависимости приводит к 
резким, неожиданным колебаниям и не-
линейным эффектам. Одновременно эта 
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особенность может быть использована для 
оказания непрямого воздействия на ЛПР и 
ЛНПР микрокосма, процесс и результаты 
их деятельности. 

Механизмы адаптации являются осно-
вой связи функционирующих в микро-
косме субъектов с окружающей их средой. 
Экосистемная концепция описывает, ка-
ким образом они адаптируются к своему 
окружению, и основывается на принципе 
построения больших систем снизу вверх. 
Этот принцип восходящей самоорганиза-
ции субъектов в более крупные и сложные 
структуры, которые в свою очередь форми-
руют следующий уровень объединения, с 
каждым разом увеличивая степень взаимо-
связи и самодостаточности, заимствован 
экономическими науками из природных 
явлений и процессов и является альтерна-
тивой распределению ресурсов сверху вниз.  

Создание взаимосвязанного объедине-
ния, имеющего больше возможностей, чем 
отдельный его элемент, основано на по-
строении сети взаимно заинтересованных 
контрагентов, обеспечивающих беспере-
бойную работу друг другу ради достиже-
ния общей объединяющей их ценности. 

Такие объединения представляют собой 
кластеры, составляющие скелет микрокос-
ма. Под кластером следует понимать сово-
купность объектных систем, связанных от-
ношениями функциональной зависимости 
и территориальной близости. Иными сло-
вами, кластер есть не что иное, как скон-
центрированная на некоторой территории 
группа взаимосвязанных организаций 
(компаний, корпораций, университетов, 
банков и т. п.), объектов инфраструктуры, 
научно-исследовательских институтов и 
других элементов, взаимодополняющих 
друг друга и усиливающих конкурентные 
преимущества кластера в целом и отдель-
ных компаний, входящих в него. Кластер 
является сложным объединением простых 
субъектов экономических отношений, 
имеющих схожие социально-демографи-
ческие, климатические и природные ресур-
сы. Инфраструктурная составляющая мик-
рокосма играет роль среды, необходимой 
прежде всего для эффективного функцио-
нирования кластера. Для целей экологиче-
ского налогообложения в основе построе-
ния кластера (рис. 4) лежит агрегация дан-
ных о выгодоприобретателях, плательщи-
ках и носителях экологических налогов. 

 

 
Рис. 4. Строение кластера – основы микрокосма экологического налогообложения России 
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Отношения в кластерах, как и в любой 
другой более или менее сложной системе, 
могут строиться по аналогии с типами от-
ношений между организмами в живой 
природе и условно подразделяться на сле-
дующие виды: 

 мутуализм – форма взаимовыгодной 
связи, при которой отдельные элементы 
системы не могут существовать друг без 
друга или же совместное существование 
выгодно, но необязательно для их суще-
ствования (наемный работник и работода-
тель, поставщик и заказчик, производитель 
и потребитель, производители товаров-
комплиментов); 

 комменсализм – форма взаимодей-
ствия, при которой одни члены группы 
извлекают пользу от взаимоотношения, а 
другие – не получают ни пользы, ни вреда 
(коллеги разных грейдов, производители 
товаров, отчасти дополняющих друг дру-
га); 

 хищничество – явление, при котором 
один субъект отношений получает ресур-
сы за счет поглощения другого (участники 
сделок слияния и поглощения); 

 аменсализм – форма взаимодействия, 
при которой один из субъектов деятельно-
сти отрицательно влияет на другого, но 
сам не испытывает ни отрицательного, ни 
положительного влияния (курение в офи-
се, гидроэлектростанция и рыбаки); 

 конкуренция – форма взаимодействия, 
при которой оба субъекта деятельности 
являются логическими врагами по своей 
сути, как правило, из-за общей целевой 
аудитории потребителей. Такая форма 
взаимодействия предполагает, что вред, 
причиняемый одному субъекту, приносит 
пользу другому, и наоборот (производите-
ли товаров-субститутов); 

 аллелопатия – форма взаимодействия, 
при которой оба субъекта деятельности 
оказывают взаимно вредное влияние друг 
на друга, обусловленное их производ-
ственными факторами. При этом вредное 
влияние одного субъекта на другого не яв-
ляется необходимым для его работоспо-
собности и не приносит ему пользы (враж-

да между экономическими субъектами, 
спровоцированная причинами, не имею-
щими экономического (финансового) ос-
нования).  

Кластер как основа микрокосма эколо-
гических налогов может включать три ос-
новных вида акторов: 

1. Лицо 1 – плательщик экологического 
налога, несущий юридическую ответ-
ственность за его уплату. 

2. Лицо 2 – носитель налога, чей доход 
фактически уменьшится в результате его 
уплаты. 

3. Лицо 3 – конечный плательщик 
налога, который может переложить бремя 
уплаты налога на лицо 1. 

Путь от лица 3 к лицу 1 (и все его участ-
ники) рассматривается, если переложение 
налогового бремени в конечном итоге свя-
зано с возникновением обязанности по 
уплате экологического налога. Этот путь 
может быть составной частью другого кла-
стера в микрокосме и связующим с ним 
элементом. По пути от лица 3 к лицу 1 ли-
ца, на которые может быть переложено 
налоговое бремя, не рассматриваются. 

Путь от лица 1 к лицу 2 включает в кла-
стер конечных реципиентов введения эко-
логических налогов, принимающих на се-
бя последствия изменения налогового за-
конодательства. По пути от лица 1 к лицу 2 
не рассматриваются лица, которые могут 
переложить свое налоговое бремя. 

Таким образом, кластер имеет от 2 до  
3 опорных основ и схематично может быть 
представлен в виде треугольника, основа-
ния которого – лица 2 и 3, а вершина –  
лицо 1, или в виде круга, ядро которого – 
плательщик экологических налогов, а носи-
тель налога, чей доход фактически умень-
шится в результате его уплаты, и конечный 
плательщик налога, который может пере-
ложить бремя уплаты налога на лицо 1 или 
может быть одним и тем же с ним лицом, 
находятся на разных полюсах этого круга и 
связаны отношениями с плательщиком 
экологического налога. Границы кластеров 
определяются не географией, а характером 
внутренних взаимодействий. 
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Таким образом, из общественно-
экономической среды выделяется самоор-
ганизующийся комплекс элементов, свя-
занных между собой цепью причинно-
следственных взаимоотношений и управ-
ляемых на основе получаемой и передава-
емой информации в целях получения ко-
нечного продукта. Сущность функциони-
рования кластера в данном случае сводит-
ся к движению информации и налоговой 
нагрузки, связанному с переработкой 
определенных входов (таких как инфор-
мация или финансовые средства) для по-
лучения желаемых выходов: экологическо-
го благополучия и налоговых поступлений 
в бюджеты разного уровня. 

Кластеры могут пересекаться. Совокуп-
ность кластеров действует в среде и обра-
зует микрокосм. 

 
Заключение 

При взаимодействии отдельных субъек-
тов друг с другом возникает какой-то  
итог – не как запланированный результат, 
а как естественное порождение процесса 
эволюции. Налаживание связей между от-
дельными экономическими субъектами и 
объединение их в единый микрокосм дает 
его участникам (ЛПР) возможность связы-
ваться друг с другом, рекомбинировать и 
создавать новые элементы и продукты. 

Ключевая макроэкономическая задача 
представления социально-экономических 
процессов в контексте экосистемы – повы-

шение связности и целостности финансо-
вого рынка за счет разработки и стандар-
тизации инфраструктурных технологиче-
ских решений и распространения их среди 
участников рынка. 

Повышение связности и целостности 
субъектов в сфере налогообложения, на 
котором строится экосистемный подход в 
экономике, предполагает наличие пакета 
унифицированных решений. Директив-
ное назначение налогов, аккумуляция и 
перераспределение финансовых ресурсов 
в отсутствие жесткого контроля без пред-
ставления модели дальнейшей реакции не 
приведет к улучшению экологических по-
казателей.  

Поскольку в процессе налогообложения 
происходит разделение носителя и пла-
тельщика налога, формируются взаимовы-
годные альянсы и, как следствие, проявля-
ется эффект двойного дивиденда: 

 рост экологической безопасности; 

 обеспечение налоговых поступлений 
в бюджет; 

 поддержание работы экономических 
субъектов. 

Микрокосм экологического налогооб-
ложения может стать инструментом 
управления, обеспечение бесперебойного 
функционирования которого гарантирует 
выполнение предназначения налоговых 
инструментов согласно заранее заложен-
ным параметрам. 
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СОВРЕМЕННЫЕ АСПЕКТЫ ИНФЛЯЦИОННОЙ 
ДИНАМИКИ В ГОРОДЕ СЕВАСТОПОЛЕ 

    
И. А. Шевчук 

Севастопольский филиал Российского экономического университета  
имени Г. В. Плеханова, Севастополь, Россия 

М. В. Бежан, О. А. Грищенко, И. С. Ракитина 
Отделение по городу Севастополю Южного главного управления  

Центрального банка Российской Федерации, 
Севастополь, Россия 

 
В периодической экономической литературе довольно подробно описано влияние на инфляцию колебаний 
курса национальной валюты и других внешних факторов, которые проявляются в импортируемой инфля-
ции. В статье проведен анализ и дана оценка наиболее значимых факторов стимулирования инфляции в 
городе Севастополе. В качестве информационной базы использованы данные об исполнении бюджета Сева-
стополя за 2016–2020 гг., информация официальной статистики и Банка России, а также публикации уче-
ных-экономистов. Проведенный анализ позволил определить факторы, оказывающие устойчивое долговре-
менное воздействие на годовые показатели инфляции, отражающие основные тенденции в ценовой дина-
мике в регионе. Исследование причин негативного влияния на инфляционные процессы предполагает учет 
бюджетного канала финансирования региональной экономики, в том числе через социальные выплаты 
населению, а также розничного кредитования и прочих факторов. С применением метода корреляционного 
анализа определены наиболее значимые актуальные проинфляционные факторы. Данные результаты 
предлагается использовать в качестве дополнительной информации для прогнозирования инфляционных 
процессов в регионе с учетом вклада со стороны устойчивых факторов. Это позволит улучшить качество 
прогноза и будет способствовать обеспечению ценовой стабильности в регионе. 
Ключевые слова: инфляция, бюджетные расходы, розничное кредитование, экспорт продуктов питания и 
сельскохозяйственной продукции. 
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ровень инфляции в Севастополе в 
2020 г. существенно превысил значе-
ние 2019 г., хотя и не достиг парамет-

ра 2016 г. (6,48%). По России в целом ин-
декс потребительских цен за 2020 г. вырос 
до максимальных отметок с 2016 г., когда 
этот показатель составлял 5,4%. Изменение 
инфляции в последние пять лет носит зиг-
загообразный характер. Так, уровень ин-
фляции в 2017 и 2019 гг. в Севастополе ока-
зался ниже установленного Банком России 
целевого уровня (4,0%), в другие годы уро-
вень был выше. Исследование причин, ко-
торые оказали решающее влияние на ин-
фляционные процессы в регионе, предпо-
лагает обзор бюджетного финансирова-
ния, кредитования населения и других 
факторов. 

Для анализа влияния бюджетных рас-
ходов на уровень инфляции важно ис-
пользовать как расходы в целом, так и со-
циальные трансферты населению. Рас-
смотрим зависимость уровня инфляции от 
динамики бюджетных расходов, в том чис-
ле тех, которые напрямую поступают 
населению региона в форме различных 
выплат. К ним относятся социальные вы-

платы (пенсии, пособия, компенсации), 
перечисления гражданам в рамках пуб-
личных нормативных обязательств и вы-
платы несоциального характера: стипен-
дии, премирование физических лиц за до-
стижения в области культуры, искусства, 
образования, науки и техники, а также 
предоставление грантов с целью поддерж-
ки проектов в области науки, культуры и 
искусства и иные выплаты. Таким образом, 
была обобщена информация на основании 
кассового исполнения бюджета за 2016–
2020 гг. о перечислении бюджетных 
средств непосредственно населению горо-
да Севастополя. 

По мнению некоторых ученых и эконо-
мистов, наращивание бюджетных расходов 
будет иметь в среднесрочной перспективе 
инфляционные последствия. Несмотря на 
это за рассматриваемый период не отмеча-
ется заметная связь между расходами бюд-
жета и индексом потребительских цен. 
При росте государственного финансиро-
вания социальных направлений и эконо-
мики наблюдается как снижение, так и по-
вышение индекса потребительских цен в 
Севастополе (рис. 1). 

 

  
Рис. 1. Динамика бюджетных расходов и индекса потребительских цен  

за 2016–2020 гг. в городе Севастополе  

 
По данным правительства Севастополя, 

за период с 2016 по 2020 г. расходы бюдже-
та города Севастополя в среднем увеличи-
вались на 25,9%, хотя показатели динами-
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ки год от года могли отличаться в несколь-
ко раз. Самый высокий рост наблюдался 
по итогам 2020 г. (39,0%), самый низкий – 
за 2018 г. (6,4%). Одновременно с этим еже-
годно увеличивались социальные расходы, 
в том числе выплаты непосредственно 
населению. По итогам кассового исполне-
ния бюджета города Севастополя за 2017–
2020 гг. средний рост расходов, поступаю-
щих непосредственно в руки жителей ре-
гиона через социальные выплаты гражда-
нам, составил 27,3%. Самый высокий рост 
наблюдался в 2020 г. (48,4%), самый низ-
кий – в 2019 г. (7,0%). 

При этом темп прироста потребитель-
ских расходов, по информации Управле-
ния Федеральной службы государствен-
ной статистики по Республике Крым и го-
роду Севастополю, характеризовался зиг-
загообразным характером и, хотя в сред-
нем составил 11,9%, его максимальное зна-
чение пришлось на 2017 г. В 2018 г. темп 
оказался отрицательным, а в 2020 г. пока-
зал незначительный рост (0,3%). 

Регрессионный анализ годовых значе-
ний динамики бюджетного финансирова-
ния и потребительских расходов населе-
ния Севастополя показал среднюю поло-
жительную корреляционную связь. Слабая 
связь проявляется между темпами соци-
альных трансфертов населению и потре-
бительскими тратами. Таким образом, в 
целом бюджетный сектор существенно по-
влиял на расходы населения через оплату 
труда и инвестиции в экономику региона. 
Адресные выплаты существенного воздей-
ствия на динамику потребительских трат 
за период 2017–2020 гг. не оказали. При 
этом прослеживается высокая положи-
тельная связь между динамикой ежегод-
ных трансфертов населению и приростом 
денежных доходов жителей города Сева-
стополя за 2017–2020 гг. 

Взаимосвязь динамики социальных 
трансфертов населению и инфляции за 
2017–2020 гг. в Севастополе характеризует-
ся средней зависимостью (рис. 2). 

 

 
 

Рис. 2. Динамика социальных трансфертов населению и индекса потребительских цен  
за 2017–2020 гг. в городе Севастополе  

 
Между изменением денежных доходов 

населения и инфляцией наблюдается сла-
бая связь. Высокая связь характерна для 
показателей динамики социальных адрес-

ных бюджетных расходов населению и до-
ходов населения региона. Это свидетель-
ствует о сберегательной модели жителей 
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Севастополя, в том числе в силу возраст-
ной структуры населения. 

Таким образом, проведенный анализ 
показал, что перечисления социальных 
трансфертов населению в форме выплат, 
стипендий, пособий и пенсий не оказыва-
ют существенного инфляционного давле-
ния в регионе и не стимулируют избыточ-
ный спрос. При этом бюджетный канал 
стимулирует потребление в регионе 
напрямую через финансирование государ-
ственного сектора и косвенно путем созда-
ния платежеспособного спроса в отраслях 
социальной сферы и реальной экономики. 

На общероссийском уровне к аналогич-
ному выводу пришли ученые-экономисты 
Д. И. Рамазанов и Е. Ю. Онопюк, которые 
также не обнаружили заметной связи меж-
ду расходами и доходами бюджета Россий-
ской Федерации, государственным долгом 
и индексом потребительских цен (коэф-
фициент корреляции между темпами ро-
ста расходов и темпами инфляции соста-
вил 0,2, что свидетельствует об отсутствии 
между ними какой-либо значимой связи) 
[3. – С. 56]. 

С целью определения воздействия ди-
намики в сегменте розничного кредитова-
ния на инфляцию в Севастополе был про-
веден анализ данных за 2016–2020 гг. На 
основании опубликованных данных Банка 
России за последние пять лет кредитова-
ние физических лиц в Севастополе харак-
теризуется положительной динамикой. 
Однако годовые приросты розничного 
портфеля c исключением валютной пере-
оценки указывают на замедление положи-
тельной динамики с 2016 по 2020 г. как в 
части потребительского, так и ипотечного 
кредитования. Такой накопленный эф-
фект непрерывного увеличения рознично-
го портфеля год от года оказал инфляци-
онное влияние на стоимость недвижимо-
сти и сопутствующих товаров, работ, 
услуг. При этом годовые показатели при-
роста розничного кредитного портфеля 
характеризуются слабой отрицательной 
корреляционной связью с соответствую-
щими значениями инфляции в городе Се-
вастополе (рис. 3). 

 

 
 

Рис. 3. Динамика розничного кредитного портфеля и годовой инфляции  
за период 2016–2020 гг. в городе Севастополе 

 
Сберегательная активность к 2021 г. не-

сколько снизилась, однако положительная 
динамика прироста привлеченных средств 
с исключением валютной переоценки на 
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протяжении исследуемого периода сохра-
няется. 

Обычно таргетирование инфляции 
предполагает плавающий обменный курс 
[2. – С. 14]. Регулирование обменного курса 
позволяет лучше контролировать рост цен 
в той части, которая объясняется эффек-
том переноса. Согласно опросам предпри-
ятий и индивидуальных предпринимате-
лей Севастополя, колебания валютного 
курса не оказывали существенного влия-
ния на ценообразование на региональном 
рынке. 

Заметное влияние на инфляцию как в 
городе Севастополе, как и по России в це-
лом оказывает положительная динамика 
роста цен на продовольственные товары. 
Эта тенденция закрепилась в связи с пан-
демией, когда рост спроса на продоволь-
ствие произошел практически во всех 
странах мира. Основным драйвером роста 
инфляции в России в 2020 г. стало повы-
шение цен на сахар, некоторые виды пло-
доовощных культур, крупы, а также на ле-
карства. При этом отечественные произво-

дители, которые ежегодно наращивали 
экспорт продуктов питания и сельскохо-
зяйственной продукции, не сделали ис-
ключение и в 2020 г. 

По информации Федеральной службы 
государственной статистики, в последние 
пять лет по индексу физического объема 
товарного экспорта продовольственных 
товаров и сельскохозяйственного сырья 
(кроме текстильного) отечественных про-
изводителей наблюдается рост (в среднем 
на 12,4%). При этом аналогичные средние 
темпы прироста физического объема по 
индексу производства сельскохозяйствен-
ной продукции (2,2%) и продуктов пита-
ния (4,0%) в России оказались существенно 
ниже физического объема экспорта дан-
ных товарных групп в среднем за период 
2016–2020 гг. Это могло повлиять на цено-
вую динамику как по России в целом, так и 
по регионам, в том числе и по городу Сева-
стополю. Наблюдается положительная вы-
сокая связь между товарным экспортом и 
инфляцией в Севастополе (рис. 4). 

         

 
 

Рис. 4. Динамика розничного кредитного портфеля и годовой инфляции  
за период 2016–2020 гг. в городе Севастополе  

 
Таким образом, инфляционные процес-

сы в регионе в основном обусловлены не 
столько бюджетным финансированием, 
трансфертами населению и ростом роз-
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ничного кредитного портфеля жителей 
Севастополя, сколько общероссийскими 
тенденциями на рынке потребительских 
товаров, работ и услуг. Наращивание 
бюджетных расходов в части социальных 
выплат населению существенного прямого 
воздействия на уровень инфляции в                             
Севастополе не оказало. 

Результаты проведенного анализа и 
оценки влияния факторов инфляции на 
ценовую динамику в регионе будут ис-
пользованы для улучшения качества про-
гнозирования и обеспечения ценовой ста-
бильности в регионе. 
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МЕТОДОЛОГИЯ ФОРМИРОВАНИЯ  
ИННОВАЦИОННОГО РЕЙТИНГА  

РЕГИОНОВ РОССИИ1 
 

А. К. Герелишина  
Московский государственный университет имени М. В. Ломоносова,  

Москва, Россия 
 
В статье предлагается при формировании инновационных рейтингов регионов России исходить из следую-
щего основного требования: рейтинг должен отражать эффективность усилий по ускорению экономическо-
го роста за счет совершенствования технологий, методов хозяйствования и человеческого капитала. Показа-
но, что рейтинг инновационных регионов России Ассоциации инновационных регионов России (АИРР) 
является значимым фактором в регрессии, описывающей темпы экономического роста регионов, однако его 
структура неоптимальна. Из четырех субиндексов рейтинга инновационных регионов России АИРР значи-
мы лишь два, а оптимальным сочетанием оказывается не их сумма, как в исходной формуле, а частное, ха-
рактеризующее эффективность затрат на инновационную деятельность. В статье рассмотрена целесообраз-
ность использования регрессионного анализа при формировании инновационных рейтингов. С практиче-
ской точки зрения полученные результаты позволяют сформировать дополнительный источник информа-
ционного обеспечения для оценки федеральными и региональными органами власти различных вариантов 
проектов по ускорению экономического роста за счет инновационной активности. Предлагаемая методоло-
гия, основанная на использовании эконометрического анализа, может быть применима и к другим рейтин-
гам. Подобный подход позволит улучшить качество рейтингов как инструментов принятия экономических 
решений. 
Ключевые слова: инновационные индексы, рейтинг, экономический рост, регион. 

 

ON THE METHODOLOGY OF FORMING  
AN INNOVATIVE RATING OF RUSSIAN REGIONS 

 
                                    Alina K. Gerelishina  

Lomonosov Moscow State University,  
Moscow, Russia  

 
The article proposes, when forming innovative ratings of Russian regions, to proceed from the following basic 
requirement: the rating should reflect the effectiveness of efforts to accelerate economic growth by improving 
technologies, methods of management and human capital. It is shown that the rating of innovative regions of Russia 
Associations of Innovative Regions of Russia (AIRR) is a significant factor in the regression describing the rates of 
economic growth of regions, but its structure is not optimal. Of the four sub-indices of the rating of innovative 
regions of Russia AIRR, only two are significant, and the optimal combination is not their sum, as in the original 
formula, but the quotient, which characterizes the cost-effectiveness of innovative activities. The paper discusses the 
feasibility of using regression analysis in the formation of innovative ratings. From a practical point of view, the 
results obtained make it possible to form an additional source of information support for the assessment by federal 
and regional authorities of various options for projects to accelerate economic growth through innovative activity. 
The proposed methodology based on the use of econometric analysis can be applied to other ratings. This approach 
will improve the quality of ratings as tools for making economic decisions. 
Keywords: innovation indices, rating, economic growth, region. 
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ные замечания при планировании исследования, плодотворные обсуждения и рекомендации по оформле-
нию статьи. 
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ейтинги инновационного развития 
регионов России претерпевали су-
щественные изменения в процессе 

своей эволюции, пройдя путь от относи-
тельно простых и незамысловатых схем 
расчета и ограниченных наборов показа-
телей до более серьезных аналитических 
продуктов, приближающихся в методоло-
гическом плане к европейским аналогам. 

В настоящее время наиболее распро-
страненными рейтингами инновационно-
го развития регионов России являются: 

 рейтинг инновационных регионов 
России Ассоциации инновационных реги-
онов России (АИРР); 

 рейтинг инновационного развития 
субъектов Российской Федерации Нацио-
нального исследовательского университета 
«Высшая школа экономики» (ВШЭ). 

Расчет интегральных показателей, на 
базе которых построены указанные рей-
тинги, выполняется на основе методологии 
европейского регионального рейтинга 
Regional Innovation Scoreboard [18]. Итого-
вые индикаторы рассчитываются как 
среднее арифметическое по комплексу 
нормированных показателей (табл. 1). 

Т а б л и ц а   1 
 Сравнительные характеристики рейтингов инновационного развития регионов России* 

 

 
Рейтинг инновационного развития  

субъектов Российской Федерации ВШЭ 
Рейтинг инновационных регионов  

России АИРР 

Цель 

 Восполнить недостаток информации о состоянии и динамике инновационных 
процессов в регионах Российской Федерации. 

 Дать аналитический продукт (инструмент) для обоснования региональной политики 
в сфере науки, технологий и инноваций. 

 Дать  инструмент управления региональной инновационной системой 

Целевая аудитория 
 Федеральные органы исполнительной власти Российской Федерации. 
 Органы исполнительной власти субъектов Российской Федерации 

Год создания 2012  

Количество регионов 85 

Количество  
показателей 

37 (до 2019 г.) 
53 (с 2019 г.) 

23 (до 2016 г.) 
29  (с  2016 г.) 

Процедура  
сглаживания данных 

Метод трансформации квадратного корня степени N 

Нормирование данных Метод линейного масштабирования 

Расчет итогового  
индекса 

Среднеарифметическое значение всех нормированных показателей с одинаковыми 
весами 

 ___________________   
* Составлено по официальным отчетам рейтингов АИРР и ВШЭ. 

 
Процедуры исчисления рейтингов ин-

новационного развития регионов России 
не имеют достаточно убедительных обос-
нований. Речь идет прежде всего о выборе 
элементарных показателей и методологии 
их свертки. В связи с этим многие авторы 
подвергают их критике, а некоторые из 
них утверждают даже, что существующие 
рейтинги бесполезны [2]. Вместе с тем ряд 
экспертов утверждает, что, несмотря на 
критические замечания в адрес методоло-
гии, существующие рейтинги инноваци-
онного развития могут стать хорошим ин-
струментом для реализации мер по го-
сударственной поддержке регионов [3; 15; 

19]. Сочетание рейтинговой оценки с мо-
тивирующим фактором в виде государ-
ственного финансирования может создать 
благоприятные условия для повышения 
инновационной активности [15]. Также ре-
зультаты рейтингования могут стать кри-
терием оценки эффективности проводи-
мой инновационной политики в регионах 
и применения на основе этого различных 
управленческих решений, что в свою оче-
редь может привести к дополнительным 
финансовым поощрениям со стороны фе-
деральных властей [4; 5; 14].  

Согласно заявленным целям разработ-
чиков рейтинги создавались как действен-

Р 
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ный инструмент для осуществления реги-
ональной политики. По этой причине они 
должны быть полезны как для федераль-
ных, так и для региональных органов вла-
сти, а также инвесторов (см. табл. 1).  Для 
реализации данной идеи к инновацион-
ным рейтингам должно предъявляться ос-
новное и важнейшее требование – наличие 
положительной связи между результатами 
рейтингования и экономическим ростом 
региона. Только в этом случае по рейтингу 
можно будет судить об эффективности 
усилий региональной власти, направлен-
ных на внедрение инноваций. Данному 
требованию должна быть подчинена мето-
дология составления инновационных рей-
тингов: от отбора показателей до выбора 
весов и способов агрегации данных в еди-
ный интегральный индикатор. С этой точ-
ки зрения в статье оценены рейтинги ин-
новационного развития. 

Несмотря на большое количество раз-
ноплановых исследований, посвященных 
рейтингам инновационного развития, их 
взаимосвязь с экономическим ростом пока 
изучена сравнительно слабо. Однако су-
ществуют работы, в которых схожие взаи-
мосвязи исследуются на примере иного 
рода рейтинговых оценок. Так, например, 
аналогичная задача для Национального 
рейтинга состояния инвестиционного 
климата в субъектах Российской Федера-
ции Агентства стратегических инициатив 
ставилась в работе [10]. На основе эконо-
метрического анализа панельных данных 
показано, что улучшение рейтинга приво-
дит к росту валового регионального про-
дукта. Однако доказано, что данная связь 
носит нелинейный характер и при дости-
жении определенного порогового значе-
ния рейтинга его изменение действует на 
экономическое развитие слабее. Исследо-
вание проводилось для регионов России за 
период с 2014 по 2018 г. В качестве кон-
трольных переменных использовались 
следующие показатели: накопление физи-
ческого капитала (инвестиции в основной 
капитал); накопление человеческого капи-
тала (доля занятого населения с высшим 

образованием к общей численности заня-
того населения в возрастной группе от  
25 до 64 лет); динамика труда и масштаб 
экономики (прирост численности населе-
ния региона).  

В исследовании [16] на основе эконо-
метрического анализа панельных данных 
для 135 стран показано, что улучшение ре-
гуляторной среды, оцененной при помо-
щи рейтинга, рассчитанного по показате-
лям базы данных Doing Business (DB), сти-
мулирует рост экономики. В работе про-
водилась оценка среднего темпа роста ва-
лового внутреннего продукта (ВВП). В ка-
честве объясняющих переменных кроме 
значения рейтинга также включены пока-
затели, характеризующие начальное зна-
чение ВВП, человеческий капитал, регио-
нальные фиктивные переменные. Отме-
тим, что поскольку в работе моделировал-
ся средний темп роста за рассматриваемый 
период времени, то значение R2 во всех 
моделях довольно низкое.  

Похожий результат для другой выборки 
стран и временного периода, а также при 
использовании других эконометрических 
приемов получен в работе [17]. Таким об-
разом, моделирование влияния рейтинга 
DB на экономический рост различных 
стран дает право утверждать, что улучше-
ние регуляторной среды, оцененной по 
показателям базы данных DB, стимулирует 
рост экономики. С учетом вышеизложен-
ного справедливо предположить, что ана-
логичный эффект имеет место также и для 
рейтингов инновационного развития.  

Из-за отсутствия данных по рейтингу 
ВШЭ за непрерывный период времени, 
достаточный для эконометрического мо-
делирования, данное исследование огра-
ничивается анализом интегрального пока-
зателя, лежащего в основе рейтинга АИРР. 

Источниками информации для иссле-
дования являются Федеральная служба 
государственной статистики (Росстат), а 
также официальный сайт разработчиков 
рейтингов АИРР. Ввиду отсутствия необ-
ходимых данных по Республике Крым и 
городу Севастополю исследование прове-
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дено по 83 субъектам Российской Федера-
ции. Объясняемой переменной является 
темп роста реального ВРП на душу насе-
ления. Период исследования ограничен 
доступной информацией по рейтингу 
АИРР с 2013 по 2018 г. 

До 2016 г. интегральный индикатор 
рейтинга АИРР рассчитывался по 23 пока-

зателям, разделенным на три тематических 
блока. В 2016 г. разработчики внесли изме-
нения в расчет рейтинга, добавив блок 
«Инновационная активность». Таким об-
разом, с 2016 г. и по сегодняшний день 
рейтинг АИРР рассчитывается по 29 пока-
зателям, разделенным на четыре тематиче-
ских блока (табл. 2). 

 

Т а б л и ц а   2 
Тематические блоки рейтинга АИРР* 

 

Наименование 
блока 

Показатели 

Научные 
исследования 
и разработки 

(НИИР) 
(9 показателей) 

 Численность студентов образовательных учреждений высшего профессионального образова-
ния по отношению к численности населения. 

 Численность исследователей в расчете на миллион человек населения. 

 Удельный вес занятых с высшим образованием трудоспособного возраста в общей численно-
сти населения в трудоспособном возрасте, %. 

 Количество поданных международных PCT-заявок в расчете на миллион человек экономиче-
ски активного населения. 

 Число патентных заявок на изобретения, поданных в Роспатент национальными заявителями, 
по отношению к численности экономически активного населения. 

 Число статей, опубликованных в журналах, индексируемых в Web of Science, по отношению к 
численности исследователей. 

 Число статей, опубликованных в рецензируемых журналах, индексируемых в РИНЦ, по от-
ношению к численности исследователей. 

 Внутренние затраты на исследования и разработки в процентах от ВРП, %.  

 Удельный вес средств организаций предпринимательского сектора в общем объеме внутрен-
них затрат на исследования и разработки, % 

Инновационная 
деятельность (ИД) 

(9 показателей) 
 

 Удельный вес организаций, осуществлявших технологические инновации, в общем числе 
организаций, %. 

 Удельный вес организаций, осуществлявших нетехнологические инновации, в общем числе 
организаций, %. 

 Удельный вес малых предприятий, осуществлявших технологические инновации, в общем 
числе малых предприятий, %. 

 Удельный вес инновационных товаров, работ, услуг в общем объеме отгруженных товаров, 
выполненных работ, услуг, %. 

 Удельный вес вновь внедренных или подвергавшихся значительным технологическим изме-
нениям инновационных товаров, работ, услуг, новых для рынка, в общем объеме отгружен-
ных товаров, выполненных работ, услуг, %. 

 Число используемых изобретений в расчете на миллион человек населения. 

 Объем поступлений от экспорта технологий по отношению к ВРП.  

 Число разработанных передовых производственных технологий по отношению к численности 
экономически активного населения. 

 Интенсивность затрат на технологические инновации, % 

Социально-
экономические 

условия 
инновационной 

деятельности 
(СЭУИД) 

(5 показателей) 

 Коэффициент обновления основных фондов, %. 

 ВРП в расчете на одного занятого в экономике региона без учета добывающих производств.  

 Удельный вес занятых в высокотехнологичных и среднетехнологичных (высокого уровня) 
видах деятельности в общей численности занятых в экономике региона, %. 

 Доля продукции высокотехнологичных и наукоемких отраслей в ВРП, %.  

 Удельный вес организаций, использовавших Интернет со скоростью не менее 2 Мбит/сек, в 
общем числе обследованных организаций, % 

Инновационная 
активность (ИА) 
(6 показателей) 

 Объем привлеченных инвестиций из федеральных источников в инновационную сферу эко-
номики региона по отношению к ВРП. 

 Поддержка реализации инновационных проектов федеральными институтами развития.  

 Инновационная активность региональных властей (балльный индикатор). 

 Победа в конкурсах, проводимых ФОИВ и федеральными институтами развития (балльный 
индикатор). 

 Вовлеченность компаний во взаимодействие в рамках кластеров и технопарков.  

 Проведение публичных инновационных мероприятий (индекс интенсивности) 

____________________ 
* Составлено по официальным отчетам рейтинга АИРР, доступным в июне 2021 г. 
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Для изучения влияния пересчета рей-
тинга, имевшего место в 2016 г., на итого-
вые результаты было проведено тестиро-
вание временных выборок на равенство 
дисперсий по трем критериям (табл. 3).  

 

Т а б л и ц а  3  
Тестирование инновационного рейтинга 

АИРР на равенство коэффициентов  
дисперсии с 2013 по 2018 г.* 

 

Метод Значение Probability 

Критерий Бартлетта  
(Bartlett test) 

0,340 

Тест Левена (Levene test) 0,268 

Тест Брауна – Форсайта  
(Brown – Forsythe test) 

0,314 

____________________ 
* Рассчитано на основе официальных отчетов АИРР. 
 

По результатам проведенных расчетов 
нулевая гипотеза о равенстве дисперсий 
для всех выборок на 5%-ном уровне зна-
чимости не отвергается. Таким образом, 
небольшое изменение в методологии рей-
тинга не отразилось на сопоставимости 
рейтинговых оценок. 

В исследовании была проведена оценка 
следующего регрессионного уравнения: 

iY  = α0 + α1 · Y0i + α2 · iIndex  + α3 · iInv  + εi,  (1) 

где iY  – средний темп роста ВРП на душу 

населения в базовых ценах в регионе i, рас-
считанный как среднее геометрическое за 
рассматриваемый период времени;  

Y0i – значение ВРП на душу населения в 
базовых ценах в начальный период време-
ни в регионе i; 

iIndex  – среднее значение индекса ин-
новационного развития за рассматривае-
мый период времени в регионе i;  

iInv  – среднее значение инвестиций в 
основной капитал на душу населения в 
ценах базового года;  

εi – случайная ошибка. 
Отметим, что в блоке НИИР инноваци-

онного индекса АИРР содержатся показа-
тели, прямо или косвенно отражающие 
качество человеческого капитала. По этой 
причине включение в уравнение дополни-
тельного фактора, характеризующего че-
ловеческий капитал, избыточно.  

Как отмечалось выше, рейтинг является 
многофакторной категорией. В случае 
подтверждения наличия связи между ре-
зультатами рейтинга и экономическим ро-
стом важно определить, действительно ли 
существующая комбинация блоков 
(субиндексов) является наилучшей с точки 
зрения прогнозирования будущего эконо-
мического роста. Для того чтобы ответить 
на поставленный вопрос, был рассмотрен 
вариант уравнения (1), в котором вместо 
индекса АИРР были включены его отдель-
ные субиндексы. 

В первом столбце табл. 4 представлен ре-
зультат оценки уравнения (1), который по-
казывает, что интегральный показатель, 
лежащий в основе рейтинга АИРР, значимо 
влияет на средний темп роста ВРП на душу 
населения за рассматриваемый период.  

В качестве объясняющей переменной в 
уравнении (1) также рассматривался пока-
затель, характеризующий географическое 
положение с точки зрения наличия полез-
ных ископаемых, – фиктивная переменная, 
принимающая значение 1, если доля до-
бывающей промышленности в структуре 
ВРП превышает 30% в среднем за рассмат-
риваемый период. Однако эта переменная 
оказалась незначимой, а качество оценки 
уравнения при ее включении ухудшилось. 

Рейтинг АИРР является интегральным 
индикатором, рассчитанным по четырем 
субиндексам: научные исследования и 
разработки (НИИР); инновационная дея-
тельность (ИД); социально-экономические 
условия инновационной деятельности 
(СЭУИД); инновационная активность 
(ИА). Для оценки значимости составляю-
щих инновационного индекса в уравнение 
(1) вместо индекса АИРР добавлялись его 
субиндексы (НИИР, ИД, СЭУИД, ИА) в 
различных комбинациях.  

В табл. 4 (столбцы 2–6) представлены ре-
зультаты оценки пяти модификаций 
уравнения (1). Модификация 2 содержит 
все субиндексы инновационного рейтинга 
АИРР. В данном уравнении субиндексы 
ИА и СЭУИД оказались незначимыми. 
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Т а б л и ц а   4 
Результаты оценки уравнения (1) и его модификаций  

(рассчитаны в статистическом пакете Stata) 
 

Зависимая  
переменная  Y 

1 2 3 4 5 6 

Y_2013 –0,0173** –0,019** –0,0189*** –0,0198*** –0,0155** –0,0205*** 

INV 0,0172*** 0,0151** 0,0151** 0,0158** 0,0150** 0,0188*** 

AIRR 0,0130**      

NIIR 
 

–0,0158 –0,0161* –0,0155* –0,000546 
 

ID 
 

0,023*** 0,0229***    0,0205*** 
 

0,0149*** 

SEYID 
 

–0,00615 –0,00633 
 

0,0139* –0,00376 

IA  –0,00022     

Constant 0,0489** 0,0583** 0,0578*** 0,0633*** 0,0481** 0,0597*** 

Observations 83 83 83 83 83 83 

R-squared 0,123 0,246 0,246 0,241 0,107 0,196 

R-squared (adj) 0,090 0,186 0,197 0,202 0,061 0,155 

F-statistics / P-value 2,70/0,051 3,8/0,002 4,62/0,001 5,67/0,001 Незначимо 3,88/0,006 

AIC  
(информационный 
критерий Акайка) 

–472,283 –478,812 –480,808 –482,309 –468,807 –477,489 

BIC  
(информационный 
критерий Шварца) 

–462,608 –461,880 –466,295 –470,215 –456,713 –465,395 

Некоррелируемость 
ошибок 

Да Да Да Да 
 

Да 

Нормальность  
распределения 

Да Да Да Да 
 

Да 

____________________ 
Примечание: в таблице символами «*», «**», «***» отмечены оценки, значимые на уровне 10, 5 и 1% соответственно.  
Y – средний темп роста ВРП в ценах 2010 г. на душу населения; Y_2013 – ВРП в ценах 2010 г. на душу населения в 2013 г., 
тыс. руб.; INV – среднее значение инвестиций в основной капитал в ценах 2010 г. на душу населения,  
тыс. руб.;  AIRR – среднее значение инновационного индекса АИРР за рассматриваемый период; NIIR – среднее значение 
субиндекса НИИР за рассматриваемый период; ID – среднее значение субиндекса ИД за рассматриваемый период;  
SEYID – среднее значение субиндекса СЭУИД за рассматриваемый период; IA – среднее значение субиндекса ИА за рас-
сматриваемый период. 
 

Далее были проанализированы уравне-
ния с поочередным исключением незна-
чимых переменных с обязательным кон-
тролем результатов по информационным 
критериям, а также по значению F-statistics 
Фишера. По итогам расчетов было опреде-
лено, что качество модели в случае исполь-
зования только двух субиндексов рейтинга 
АИРР (столбец 4) оказалось лучше, чем 
при использовании общего интегрального 
индекса АИРР (столбец 1).  

Значимыми в итоговой регрессии (стол-
бец 4) оказались два субиндекса рейтинга 
АИРР: ИД и НИИР. Субиндекс ИД состоит 
из 9 показателей, большая часть которых 
отражает результат инновационной дея-
тельности (см. табл. 2). В субиндекс НИИР 
в основном входят показатели, которые от-

ражают затраты, связанные с инновацион-
ной деятельностью. Полученный резуль-
тат можно интерпретировать следующим 
образом: если стремиться к тому, чтобы 
включение рейтинга в уравнение регрес-
сии роста подушевого ВРП давало зависи-
мость наилучшего качества, то рейтинг 
должен формироваться как функция двух 
субиндексов следующего вида: 

Innov = ИД0,02 / НИИР0,01. 

Числитель полученного выражения  
Innov характеризует результаты инноваци-
онной деятельности, а знаменатель – за-
траты, связанные с инновационной дея-
тельностью. Таким образом, новый, опти-
мальный в указанном выше смысле инди-
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катор характеризует эффективность внед-
рения инноваций. 

Полученные результаты свидетельству-
ют о том, что методология формирования 
рейтинга нуждается в существенной кор-
ректировке. Во-первых, необходимо ис-
ключить блоки, которые при декомпози-
ции рейтинга оказались незначимыми.  
Во-вторых, расчет интегрального индекса 
как среднего арифметического по сово-
купности различных показателей не явля-
ется лучшим способом формирования ин-
новационного рейтинга. В-третьих, недо-
пустимо смешивать показатели, отражаю-
щие затраты и результат инновационной 
деятельности, что ранее обозначалось в 
работе [2]. 

Таким образом, в исследовании показа-
но, что при использовании простейшего 
подхода, а именно регрессионного анали-
за, из той же исходной информации за 
счет отбора и исключения незначимых 
субиндексов и назначения адекватных ве-
сов можно получить более простой рей-
тинг, усилия по увеличению которого в 
большей степени связаны с увеличением 
темпов экономического роста. Лучший ре-
зультат с точки зрения определения эко-
номического роста получен при использо-
вании только двух субиндексов инноваци-
онного рейтинга АИРР. Причем сочетание 
значимых субиндексов характеризует эф-
фективность результатов инновационной 
деятельности к затратам. Полученный 
рейтинг является наиболее адекватным 
инструментом и для федеральных властей 

для оценки регионов, и для самих регио-
нальных властей для оценки различных 
вариантов проектов по ускорению эконо-
мического роста за счет инновационной 
активности.  

Проведенная работа является первым 
шагом в исследовании методологии рей-
тингов инновационного развития с точки 
зрения их взаимосвязей с экономическим 
ростом региона.  Необходимо учитывать, 
что результаты эконометрических расче-
тов напрямую зависят от используемого 
набора данных и предпосылок модели, в 
связи с чем их изменение может привести 
к иным выводам. Следовательно, итераци-
онный перебор различных конфигураций 
может способствовать получению наибо-
лее качественных моделей. 

В дальнейшем представляется интерес-
ным проанализировать показатели, вхо-
дящие в состав тематических блоков 
НИИР и ИД (отражающие условия и ре-
зультаты инновационной деятельности), 
наиболее точным образом определить веса 
значимых показателей и, возможно, вы-
явить нелинейную связь между ними. Это 
позволит более точно определить рычаги 
влияния – фактические инструменты 
управления экономическим ростом по-
средством инноваций. Предлагаемая мето-
дология, основанная на использовании 
эконометрического анализа, применима и 
к другим рейтингам. Она позволяет улуч-
шить их качество как инструментов при-
нятия экономических решений. 
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СОЦИОКУЛЬТУРНАЯ АДАПТАЦИЯ  
И ИНТЕГРАЦИЯ МИГРАНТОВ КАК ИНСТРУМЕНТ 

ГОСУДАРСТВЕННОЙ МИГРАЦИОННОЙ  
ПОЛИТИКИ СОВЕТСКОГО ПЕРИОДА 

 
Т. А. Бажан  

Российский экономический университет имени Г. В. Плеханова, 
Москва, Россия 

 
Российская миграционная политика сталкивается с рядом проблем, эффективное решение которых пока не 
найдено. В их числе отсутствие инфраструктуры для социальной и культурной адаптации и интеграции 
мигрантов, высокий уровень незаконной миграции. До сих пор не работает система организованного при-
влечения трудящихся-мигрантов (оргнабор). Для решения указанных проблем целесообразно обратиться к 
анализу опыта советского периода, когда успешно решались сложнейшие миграционные проблемы. Актив-
ному вовлечению населения в их решение способствовала система мер, направленных на содействие социо-
культурной адаптации и интеграции внутренних мигрантов. В рамках настоящей статьи анализируются 
особенности и механизмы государственной миграционной политики советского периода, позволявшие 
обеспечивать потребности экономики в трудовых ресурсах, заселять удаленные регионы страны, создавать 
условия для развития человеческого капитала. Государственная политика в этой области была планомерной 
и последовательной: ставка делалась на внутреннюю трудовую миграцию; миграционные потоки рацио-
нально регулировались; государство было заинтересовано в перспективном развитии промышленного, сель-
скохозяйственного и культурного потенциала территорий вселения. Критическое изучение опыта адапта-
ции и интеграции мигрантов в указанный период, выявление механизмов, способных работать в нынешних 
условиях, позволят существенно оптимизировать современную миграционную политику и практику ее реа-
лизации. 
Ключевые слова: инфраструктура для адаптации и интеграции мигрантов, государственное управление, орг-
набор, незаконная миграция. 

 

SOCIO-CULTURAL ADAPTATION  
AND INTEGRATION OF MIGRANTS  

AS TOOL OF STATE MIGRATION POLICY  
IN SOVIET PERIOD 

 
Tatyana A. Bazhan  

Plekhanov Russian University of Economics, Moscow, Russia  
 

Russian migration policy is facing a number of problems, whose effective solution has not been found yet. They 
include the absence of infrastructure for social and cultural adaptation and integration of migrants and high level of 
illegal migration. The system of organized drawing-in workers-migrants has not been developed. To resolve these 
problems it would be useful to analyze the experience of the soviet period, when complicated migration problems 
were successfully settled. A system of steps aimed at assisting socio-cultural adaptation and integration of internal 
migrants was promoted by involvement of the population in their solution. The present article analyzes specific 
features and mechanisms of state migration policy of the soviet period, which supported the needs of economy in 
labour, helped populate the remote areas of the country and create conditions for the development of human capital. 
State policy in this sphere was planned and successive: it staked at internal labour migration; migration flows were 
regulated; state was interested in the development of industrial, agricultural and cultural potential of territories, 
where migrants arrived. Critical study of the experience of migrants’ adaptation and integration in this period, 



Бажан Т. А. Социокультурная адаптация и интеграция мигрантов как инструмент государственной миграционной политики  

73 
 

identifying mechanisms, which can work in current conditions would allow us to optimize today’s migration policy 
and practice of its pursuing. 
Keywords: infrastructure for adaptation and integration of migrants, state governance, organized recruitment, illegal 
migration. 

 
 

ермины «адаптация» и «интеграция» 
нечасто используются при описании 
миграционной политики советского 

периода. Тем не менее в жизни страны 
происходили перемещения значительных 
групп населения, вызванные самыми раз-
нообразными причинами. Соответственно, 
актуальной была проблема помощи мил-
лионам людей в их приспособлении к но-
вым условиям и последующем полноцен-
ном включении в сложившееся (форми-
рующееся) социокультурное пространство. 
Под эгидой государства проводилась пла-
номерная работа на данном направлении. 

Политологи, экономисты, демографы, 
юристы подробно изучали различные ас-
пекты миграционных процессов и мигра-
ционной политики указанного периода.  
В исследованиях Ж. А. Зайончковской,  
Л. Л. Рыбаковского, А. В. Топилина,  
Ю. В. Рощина и других рассмотрены 
наиболее важные аспекты соответствую-
щей политики и практики ее реализации, 
сделаны конструктивные предложения и 
заслуживающие внимания прогнозы. Об-
стоятельно изучены вопросы правового 
регулирования общественных отношений 
в данной сфере. Должное научное внима-
ние было уделено анализу научно-методо-
логической платформы, на которой осно-
вывалась политика обеспечения удален-
ных территорий и приоритетных эконо-
мических проектов необходимыми трудо-
выми ресурсами. В научной литературе 
отражен подход к выработке мер регули-
рования миграционных процессов, кото-
рый учитывал все этапы миграционного 
процесса: от формирования у потенциаль-
ного трудового мигранта мотивации к пе-
реезду или временной работе в другом ре-
гионе до содействия в его адаптации к 
условиям жизни и труда на новом месте. 
Значительное внимание уделено анализу 

недостатков, имевших место в организа-
ции переселенческого дела.  

Несмотря на всестороннее изучение ми-
грационной сферы советского общества, 
сегодня представляется важным вновь об-
ратиться к опыту политики Cоветского го-
сударства в области социальной и куль-
турной адаптации и интеграции мигран-
тов. Причины этого связаны с тем, что си-
стема адаптации и интеграции находится в 
зачаточном состоянии и не стала инстру-
ментом для обеспечения развития эконо-
мики, стабильности межнациональных от-
ношений (в части миграционных аспек-
тов), оптимизации процессов на рынке 
труда, укрепления национальной безопас-
ности. Зарубежный опыт, активно реко-
мендуемый нашей стране, не отличается 
ни успешным методологическим основа-
нием, ни позитивными практическими ре-
зультатами. В этой связи обращение к соб-
ственному продуктивному опыту, его 
углубленное изучение, систематизация со-
ответствующих знаний и научная критика 
крайне востребованы сегодня. 

Опыт советского периода в области 
адаптации и интеграции мигрантов инте-
ресен в первую очередь своей успешно-
стью. Его результаты до сих пор не удалось 
превзойти. Во-первых, несмотря на все ка-
таклизмы XX в., государство эффективно 
регулировало массовые миграционные 
процессы даже в самые сложные периоды 
советской поры, быстро преодолевая воз-
никавшие риски их хаотического разви-
тия. Во-вторых, регулировалась не только 
внутренняя (доминирующая), но и внеш-
няя миграция. Потоки трудовых мигран-
тов направлялись туда, где были востребо-
ваны: в трудонедостаточные и стратегиче-
ски важные районы страны. В-третьих, не-
законная миграция нынешних масштабов 
вообще не была известна Советской 
стране. 

Т 
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В рамках настоящей статьи попытаемся 
выявить те принципиально важные осо-
бенности миграционной политики тех лет 
и ее адаптационно-интеграционных ин-
струментов, которые не утратили своей 
актуальности для современной России. 

Советская миграционная политика от-
ражала многообразие миграционных про-
цессов. Имели место как внешние (эмигра-
ция, иммиграция), так и внутренние ми-
грации. Вынужденное участие в миграции 
(потоки беженцев, этнические депортации 
и др.) сочеталось с добровольным (аграр-
ные и промышленные переселения). Каж-
дая из миграционных волн оставляла свой 
отпечаток (героический и трагический, 
геополитический и экономический) в ис-
тории страны. 

Приток иностранцев в СССР не отли-
чался чрезмерной массовостью, был изби-
рательным и при необходимости суще-
ственно ограничивался. К моменту собы-
тий 1917 г. на территории страны находи-
лось более 2 млн военнопленных ино-
странцев, около 3 млн беженцев, тысячи 
иностранных работников из различных 
стран [7. – С. 3]. В 1918–1920 гг. «в Красной 
армии в разное время служило свыше  
200 тыс. зарубежных интернационалистов» 
[7. – С. 5–6]. 

В послереволюционный период наблю-
дался стихийный приток иммигрантов в 
Советскую Россию. Только из США и Ка-
нады в 1920–1921 гг. прибыло более 10 тыс. 
человек (до 70% из них были сельскохозяй-
ственными и низкоквалифицированными 
работниками). По мере восстановления 
страны после революционных и военных 
потрясений новое государство приступило 
к регулированию в этой сфере. Уже летом 
2021 г. временно было запрещено стихий-
ное прибытие иностранцев в Советскую 
Россию. Постепенно иммиграция приоб-
рела упорядоченный характер. Въезд в 
страну приобрел избирательный характер. 
Предпочтение отдавалось организован-
ным группам, имеющим собственный ин-
вентарь, для которых предварительно бы-
ли определены объекты для труда [17].  

В 1926 г. в различных районах страны ра-
ботало около 30 сельских коммун и арте-
лей, состоящих из иностранных граждан. 
Советская наука оценивала масштабы 
производственной иммиграции как вну-
шительные. В одной из работ количество 
подданных и граждан других государств, 
выразивших желание переехать на посто-
янное место жительство в СССР в составе 
организованных групп, составляло около 
0,5 млн человек [22. – С. 340]. В итоге в пер-
вой половине 20-х гг. XX в. в страну при-
было более 20 тыс. человек. 

В 1925 г. СНК СССР упорядочил усло-
вия приглашения иностранных работни-
ков и порядок осуществления ими трудо-
вой деятельности. Для работы на про-
мышленных предприятиях предписыва-
лось приглашать специалистов, предвари-
тельно заключая с ними индивидуальные 
контракты, где должны быть отражены 
конкретные условия труда и проживания 
(размер оплаты труда, обязательства по 
уплате налогов и др.). Кроме того, на кон-
цессионных предприятиях (создавались на 
основе договоров о технической помощи с 
зарубежными фирмами) к осени 1928 г. 
трудилось около 2 тыс. высококвалифици-
рованных иностранных специалистов [17]. 

Порядок привлечения внешних трудо-
вых мигрантов дополнялся интеграцион-
ными мерами в целях обеспечения их ин-
тересов, а также безопасности государства. 
Индустриализация и льготные условия 
привлекали в Советский Союз тысячи вы-
сококвалифицированных и квалифициро-
ванных специалистов из западных госу-
дарств [12. – С. 6]. В период с 1922 по 1928 г. 
прибыло более 250 тыс. человек [10. –  
С. 114]. Только за 1928 г. количество при-
бывших зарубежных специалистов превы-
сило 60 тыс. (в таблице представлена раз-
бивка по странам [10. – С. 116; 6. – С. 104]). 
При этом государство уделяло серьезное 
внимание стабильности национального 
рынка труда, его защите от возможного 
стихийного притока мигрантов, а также 
учету объемов востребованной рабочей 
силы [13. – С. 188]. 
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Количество иностранцев, прибывших  

в СССР в 1928 г. (в %) 
 

Страна  
происхождения 

Доля иностранных 
работников 

Китай  39 

Персия  14 

Германия  11 

Латвия 9 

Япония  7 

Польша 5 

Турция  4 

США 3 

Литва 3 

Эстония 3 

Чехословакия  2 

 
Внешняя трудовая миграция в послево-

енный период использовалась как фактор 
геополитического характера и была 
направлена на поддержку стран социали-
стического лагеря. Например, в середине 
70-х гг. XX в. Вьетнам был вынужден при-
бегнуть к экспорту избыточной рабочей 
силы в Россию и в восточноевропейские 
страны. Первоначально в СССР было 
направлено около 300 вьетнамцев на учебу 
и стажировку [4. – С. 73]. Ситуация изме-
нилась после заключения 21 апреля 1981 г. 
между СССР и Вьетнамом межправитель-
ственного соглашения о трудовом сотруд-
ничестве. Во второй половине 1980-х гг. в 
СССР осуществляли трудовую деятель-
ность более 100 тыс. иностранных работ-
ников (граждан Вьетнама среди них было 
около 90 тыс. человек) [11. – С. 45]. Большое 
внимание уделялось так называемой учеб-
ной миграции. В 1989/90 учебном году в 
СССР обучалось около 180 тыс. иностран-
ных граждан (высшее, среднее специаль-
ное, дополнительное образование) [2].  

Страна нуждалась в заселении Сибири 
и Дальнего Востока, в создании промыш-
ленных предприятий. Главным объектом 
государственной политики была внутрен-
няя миграция. Государство активно зани-
малось содействием переселению в уда-
ленные регионы, стремясь придать этим 
процессам организованный, целенаправ-
ленный и последовательный характер. Се-
рьезное внимание уделялось вопросам 
обустройства в местах вселения. Так, 

например, в 1926 г. непосредственному пе-
реселению 50 тыс. человек в новые места 
проживания предшествовала подготовка 
земли для занятия сельским хозяйством 
[19. – С. 123]. 

Советская переселенческая политика 
была последовательной и руководствова-
лась ясными целями. Это позволило со-
здать эффективно работавшую систему, 
которая успешно решала социально-
экономические задачи и использовала 
комплекс адаптационно-интеграционных 
мероприятий, ориентированных на пере-
селяющихся. Надежность этой системы 
была доказана в период Великой Отече-
ственной войны. В 1941 г. из западных 
прифронтовых регионов страны были в 
рекордно короткие сроки перевезены на 
Восток около 18 млн человек, а также пе-
ремещено почти 2 600 предприятий [1. –  
С. 46]. Для огромного количества эвакуи-
рованных, перевезенных с помощью же-
лезнодорожного транспорта, в местах при-
бытия были организованы рабочие места, 
условия для временного размещения, не-
обходимая социальная поддержка. В конце 
войны основная масса оказавшихся в эва-
куации имела возможность вернуться в ме-
ста прежнего проживания [16. – С. 22, 51]. 
Позднее страна сумела обеспечить обу-
стройство и трудоустройство военнослу-
жащих, возвращавшихся после Победы, а 
также граждан СССР, насильственно пе-
ремещенных в Западную Европу. Возмож-
но, остатки этого мощного переселенче-
ско-интеграционного механизма, какое-то 
время действуя уже по инерции, позволи-
ли в 1990-е гг. принять и обустроить мил-
лионы соотечественников, которые были 
вынуждены бежать из новых демократиче-
ских государств – бывших советских рес-
публик. 

Одним из механизмов, обеспечивавших 
трудовыми ресурсами важнейшие стройки 
и промышленные предприятия, была си-
стема организованного привлечения кад-
ров (оргнабор) из различных регионов 
страны. Такая система сформировалась в 
30-е гг. XX в. С одной стороны, она способ-
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ствовала решению важнейших народно-
хозяйственных задач, а с другой – обеспе-
чивала должную мобильность населения, 
позволяя жителям трудоизбыточных рай-
онов находить перспективную и хорошо 
оплачиваемую работу, достойно устраивая 
будущее своих семей. По данным, которые 
приводит Л. Л. Рыбаковский, за период с 
1931 по 1970 г. в оргнабор было вовлечено 
28 млн человек [20. – С. 79]. В послевоен-
ный период (до 1970 г.) с помощью орг-
набора было трудоустроено не менее  
7,5 млн человек [8. – С. 66; 10. – С. 114]. 

Организованное привлечение рабочей 
силы не ограничивалось вопросами трудо-
устройства работников. Эта система пред-
ставляла собой комплекс взаимосвязанных 
мер. Плановый подход предполагал опре-
деление потребности некого народно-
хозяйственного объекта в определенном 
количестве работников с учетом необхо-
димой специальной подготовки и уровня 
квалификации. Для граждан, принявших 
решение о работе в другом регионе, была 
предусмотрена помощь в проезде до места 
будущей трудовой деятельности. Создава-
лись условия для проживания, а также  
необходимая социальная инфраструкту- 
ра [9]. 

Важно то, что оргнабор и другие формы 
организованной внутренней трудовой ми-
грации были нацелены не только на ре-
шение краткосрочных кадровых вопросов 
(снабдить объект рабочей силой). Они бы-
ли направлены на перспективу – закреп-
ление привлеченных кадров. Для этих це-
лей создавалась упомянутая инфраструк-
тура, строились города и, как следствие, 
увеличивалось их население. Именно 
нацеленность государственной политики 
на будущее была важнейшим основанием 
для полноценной интеграции значитель-
ной части трудовых мигрантов в социо-
культурное пространство принимающего 
региона [18. – С. 106]. 

Достижению такой цели способствовали 
важнейшие звенья механизма организо-
ванного привлечения рабочей силы. Глав-
ная цель оргнабора – обеспечение произ-

водства трудовыми ресурсами, повышение 
качества и производительности труда. Сам 
факт привлечения в тот или иной регион 
значительных по численности групп лю-
дей влечет ряд проблем, которые должны 
решаться параллельно. Прибывшие люди 
должны были обеспечиваться жильем, 
транспортной, административной, соци-
альной и культурно-духовной инфра-
структурой. Наконец, должна была прово-
диться целенаправленная и действенная 
политика, обеспечивающая взаимопони-
мание и взаимоуважение старожилов и 
пришлого населения. Решение всех этих 
вопросов, выходящих за рамки узкопроиз-
водственных, является сложным, трудоем-
ким и чрезвычайно дорогостоящим делом. 
Поэтому такое решение ни в советский пе-
риод, ни в наши дни не под силу ни граж-
данскому обществу, ни производственной 
сфере. Это удел государства. 

Усилиями государства создавались пра-
вовая база, материальная и социальная 
инфраструктура, необходимые для орга-
низованного переселения и приживаемо-
сти переселенцев в новых местах. Создан-
ная инфраструктура не была напрасной 
тратой государственных средств: в пер-
спективе она выступила существенным 
подспорьем для развития и обустройства 
целых регионов. Самоустранение государ-
ства от управления процессами простран-
ственного перемещения значительных 
групп людей, упование на всемогущество 
бесконтрольного рынка влекут за собой те 
диспропорции в развитии экономики, со-
циальной, демографической и иных сфе-
рах жизни, которые жестко обозначили 
постсоветские десятилетия. Кроме того, 
минимизация роли государства в государ-
ственной (!) миграционной политике чре-
вата еще одной опасной проблемой – ро-
стом межнациональной напряженности, 
рисками развития экстремизма и терро-
ризма. 

Советское государство не только плани-
ровало и обеспечивало оргнабор, оно кон-
тролировало осуществление всех его зве-
ньев. Кстати, именно государственный 
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контроль не только обеспечивал выполне-
ние планов и рациональное использование 
выделяемых средств, но и был основой для 
эффективной защиты законных интересов 
внутренних трудовых мигрантов (как вре-
менно пребывавших работников, так и пе-
реселенцев, сменивших место для посто-
янного проживания). Прозрачная система 
оргнабора исключала возникновение се-
рых схем привлечения работников из дру-
гих регионов. Коррупционные издержки 
также не вписывались в систему трудовых 
и производственных отношений. Все эти 
обстоятельства формировали высокую мо-
тивацию на участие в оргнаборе и заинте-
ресованность работников в результатах 
своего труда. 

И наконец, организованные формы 
привлечения рабочей силы не оказывали 
негативного воздействия на состояние 
межнациональных отношений в стране. 
Наоборот, они способствовали формиро-
ванию межэтнической солидарности, сле-
ды которой заметны и в постсоветский пе-
риод. Налаженная система внутренней 
трудовой миграции, создавая условия и 
перспективы для мигрантов, максимально 
учитывала интересы местного населения. 

Создавалась инфраструктура, необхо-
димая для полноценной интеграции 
(приживаемости), на плановой основе пла-
нировались, последовательно закладыва-
лись условия экономического, правового, 
социального характера. Процесс ее созда-
ния определялся и финансировался госу-
дарством. Фундаментом такой инфра-
структуры было жилье: рабочие общежи-
тия для временного проживания и стацио-
нарные возможности для проживания по-
стоянного. Этот фундамент органично и 
последовательно дополнялся возведением 
детских садов и школ, учреждений здраво-
охранения, организацией условий для 
продолжения образования, культурного 
развития, досуга и отдыха. Подобное соци-
альное и культурное обустройство работ-
ников-переселенцев на новом месте созда-
вало возможность их оседания [18; 19]. 

Условия жизни и труда в новых местах 
чаще всего были сложнее, нежели на ма-
лой родине: более суровый климат, перво-
начально скромное социальное обустрой-
ство и малокомфортное жилье, недоста-
точное развитие транспортной инфра-
структуры. Поэтому применялись специ-
альные меры, стимулирующие к переезду 
(или временному труду) в малозаселенных 
районах со сложными условиями прожи-
вания. Речь идет о системе льгот, которые 
предоставлялись трудовым мигрантам. Та-
кая система имела универсальный (рас-
пространялась на всю страну), но диффе-
ренцированный (зависимость объема и ка-
чества льгот от региона вселения и других 
параметров) характер. Льготы сопровож-
дали все этапы миграционного процесса, 
которые проходил переселенец (освобож-
дение от некоторых обязательств, возни-
кавших на прежнем месте проживания; 
бесплатный/льготный проезд и провоз 
имущества; надбавки к заработной плате, 
дополнительное время к отпуску; подъем-
ные выплаты; единовременные пособия; 
возможности для оздоровительного отдыха 
и др.) [21. – С. 115]. 

В миграционной политике советского 
периода применялись не только стимули-
рующие, но и ограничительные меры, ко-
торые способствовали соответственно уве-
личению или уменьшению миграционных 
потоков в определенные местности и в 
различные периоды истории. С помощью 
чередования таких мер миграционные по-
токи направлялись в те регионы страны, 
которые нуждались в населении и трудо-
вых ресурсах. К началу 70-х гг. XX в. стали 
более актуальными экономические стиму-
лирующие меры. При этом значение ад-
министративных ограничительных прие-
мов регулирования снизилось [3. – С. 55–
56]. Утрата таких инструментов в совре-
менной российской миграционной поли-
тике сопровождается перенаселением ме-
гаполисов и продолжающимся оттоком 
населения из и без того малонаселенных 
регионов. 
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Кстати, упомянутая система льгот (сти-
мулирования), как и социально-эконо-
мическое и социально-культурное сопро-
вождение организованных миграций, спо-
собствовала адаптации (помощь в приспо-
соблении к непростым новым условиям) и 
интеграции (помощь в приживаемости на 
территории вселения). Меры, которые 
можно назвать адаптационными, были 
направлены на привыкание работника к 
климатическим условиям (оздоровитель-
ные мероприятия, обеспечение надежных 
источников водоснабжения и др.); его 
производственную адаптацию (профори-
ентация, профотбор, система повышения 
производственной квалификации и др.); 
социально–психологическую адаптацию 
(меры, направленные на полноценное 
включение личности в трудовой коллек-
тив). Реализация указанных мер осуществ-
лялась параллельно с созданием социаль-
но-бытовых, хозяйственных и культурных 
условий, необходимых для отдыха и труда. 
Меры интеграционного порядка были 
нацелены на приживаемость новоселов и 
их постепенный переход в категорию ста-
рожилов (т. е. на полноценное включение 
прибывших в новую культурно-социаль-
ную среду). 

Эффективность оргнабора в обеспече-
нии экономики трудовыми ресурсами бы-
ла обусловлена следующим:  

а) организующей и контролирующей 
ролью государства;  

б) ставкой на внутренних трудовых ми-
грантов;  

в) привлекательными качественными 
условиями для адаптации и последующей 
интеграции трудовых мигрантов;  

г) плановым и рациональным регули-
рованием миграционных потоков;  

д) заинтересованностью государства в 
перспективном развитии промышленного, 
сельскохозяйственного и культурного по-
тенциала территорий вселения. 

В постсоветский период неоднократно 
признавалась необходимость возрождения 
системы организованного привлечения 
как внешних, так и внутренних трудовых 

мигрантов. Вместе с тем масштабы и каче-
ство решения этой задачи далеки от уров-
ня советской эпохи, что обусловлено рядом 
причин: а) недостаточное участие государ-
ства в построении системы организованно-
го привлечения работников; б) в некото-
рых отраслях экономики очевидна ориен-
тация преимущественно на иностранных 
мигрантов, обладающих неудовлетвори-
тельной профессиональной подготовкой; 
в) сама современная конструкция орг-
набора ограничивается задачей рекрутин-
га, обслуживая сиюминутные интересы 
бизнеса; г) не создается инфраструктура 
для социальной и культурной адаптации и 
интеграции мигрантов (в этой работе не 
участвуют основные выгодоприобретатели 
от использования иностранного труда);  
д) значительная часть иностранных трудо-
вых мигрантов не стремится работать в 
рамках правового поля.  

Не случайно параллельно с попытками 
организовать белый оргнабор активно 
действует масштабная система теневой 
вербовки потенциальных трудовых ми-
грантов из других стран. Эта система так 
же, как и некогда советская система, охва-
тывает все стадии миграционного процес-
са (формирование мотивации, выезд на 
работу в Россию, трудоустройство, прожи-
вание, возвращение домой). Существенное 
отличие от оргнабора советского образца – 
все звенья теневого оргнабора находятся 
вне правового поля, колоссальные доходы 
миграционных посредников вращаются в 
серой зоне, подпитывают коррупцию. Со-
ответственно, инфраструктура для адап-
тации и интеграции мигрантов не создает-
ся, а значит, минимизируются условия для 
развития человеческого капитала. В про-
тивоположность этому такая инфраструк-
тура, созданная в советский период, рабо-
тала на развитие региона вселения в це-
лом. Формирование необходимой матери-
альной основы для адаптации и интегра-
ции иностранных мигрантов станет плат-
формой для развития внутренней мигра-
ции, создаст условия для развития мо-
бильности российского населения. Но та-
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кая работа может принести ожидаемый 
результат, если будет осуществляться под 
руководством и контролем государства. 

Безусловно, миграционная политика 
Советского государства не была идеаль-
ной. Существенные проблемы в этой обла-
сти неоднократно анализировались в 
научных публикациях [14. – С. 130–154]. 
Успехи переселенческой политики сопро-
вождались и некоторым оттоком населе-
ния или его перемещением в другие райо-
ны вселения [19. – С. 162]. К концу совет-
ского периода прогрессировала концен-
трация населения «вокруг больших горо-
дов и вдоль транспортных осей, в то время 
как периферийные зоны пустели», – писа-
ла в 1991 г. Ж. А. Зайончковская [5. – С. 3]. 
Социалистическая версия переселенческой 
политики не всегда руководствовалась гу-
манистическими соображениями. В рамках 
депортаций 1930–1940–х гг. (вынужденные 
насильственные внутренние миграции) 
было переселено более 240 тыс. семей ку-
лаков [15. – С. 219], осуществлялись этни-
ческие депортации. Со временем в местах 
вселения обеспечивались право на труд, 
социальное обеспечение, отдых, образова-
ние. Предоставлялась материальная по-
мощь (около 1 тыс. рублей на 1 хозяйство, 
что почти равнялось стоимости конфиско-
ванного имущества) и др. С 1954 г. начался 
процесс постепенного возвращения ссыль-
ных из спецпоселений на прежние места 
проживания [8. – С. 63]. В целом издержки 
классовой целесообразности в миграцион-
ной политике не препятствовали последо-
вательной организации переселенческого 
дела. 

Тем не менее в разные этапы истории 
советская миграционная политика имела 
существенные достижения. Плановый ха-
рактер ее реализации, продуманное мате-
риальное и социальное обеспечение, по 
оценке А. В. Топилина, обеспечивали «ко-
личественное и качественное соотношение 
между предложением рабочей силы и 
спросом на нее по районам страны» [23. – 
С. 16]. Благодаря организованному терри-
ториальному перераспределению рабочей 

силы в довоенный период в восточных ре-
гионах страны были созданы крупнейшие 
предприятия (Магнитогорский и Урало-
Кузнецкий металлургические комбинаты), 
новые города (Комсомольск-на-Амуре, Но-
вокузнецк, Караганда и др.), активно осва-
ивались северные районы (Кольский полу-
остров, Печорский угольный бассейн, бас-
сейны рек Енисея и Колымы, Камчатка), 
созданы порт Игарка, центр добычи поли-
металлических руд – город Норильск, 
центр золотопромышленного района – го-
род Магадан, центры рыбной промыш-
ленности. Только в 1926–1939 гг. в восточ-
ные регионы переехало около 5 млн чело-
век [23. – С. 9].  

В послевоенный период миграционная 
политика также оставалась планомерной и 
продуманной. Помимо ликвидации страш-
ных разрушений, принесенных войной, 
возвращения значительного количества 
беженцев, насильственно перемещенных, 
и военнопленных осваивались целинные и 
залежные земли, развивался нефтегазонос-
ный район Тюменской области, построены 
Братская ГЭС, газопровод Бухара – Урал, 
железная дорога Абакан – Тайшет, осу-
ществлялось строительство Байкало-Амур-
ской магистрали и др. В период «между 
переписями 1926 и 1970 гг. численность 
населения Дальнего Востока возросла в  
4 раза, Восточной Сибири – в 2,2, Западной 
Сибири и Урала – в 1,7, Средней Азии – в 
2,6 раза» [23. – С. 10]. 

В наши дни такие результаты пока еще 
не достигнуты. Миграционная политика 
искусственно оторвана от управления со-
циально-экономическим развитием стра-
ны и именно в силу этого далека от эф-
фективности. До сих пор не удалось выра-
ботать систему объективного определения 
потребности регионов и экономики в це-
лом в иностранной рабочей силе. Причи-
ны этого связаны не только с особенностя-
ми подготовки современных управленцев, 
но и в значительной мере с непрозрачно-
стью бизнеса в тех областях, где избыточно 
востребованы иностранные работники 
(строительство, ЖКХ, торговля). 
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Необходим четкий непротиворечивый 
концептуальный подход. «Миграционная 
политика – это прежде всего воздействие 
на миграционное поведение, которое яв-
ляется одним из видов социального пове-
дения, совокупностью действий или по-
ступков, которые логически приводят к 
миграции населения» [3. – С. 55]. В совет-
ский период государство активно и после-
довательно формировало благоприятную 
миграционную ситуацию, регулируя ми-
грационные потоки, содействуя адаптации 
и интеграции мигрантов [21. – С. 17–81]. 
Еще раз подчеркнем, что адаптационно-
интеграционная инфраструктура, на ко-
торую тратилось государство, становилась 
основой для социокультурного развития 
регионов (строительство жилья, социаль-
ной инфраструктуры, включая развитие 
общего и профессионального образова-
ния), обеспечивала повышение качества 
человеческого капитала. 

В настоящее время имеют место недо-
оценка роли адаптации и интеграции тру-
довых мигрантов, понимание таковых ис-
ключительно в качестве гуманитарного ат-
рибута для внешней миграции. Как след-
ствие – отсутствие соответствующей ин-
фраструктуры. Ее отсутствие – одна из при-
чин неудовлетворительного обеспечения 
трудонедостаточных регионов качествен-
ными трудовыми ресурсами, крайне низ-
кой мобильности российского населения. 

Таким образом, приведенные материа-
лы свидетельствуют, что современный пе-
риод отличается от советского в первую 
очередь размытостью понимания и опре-
деления целей государственной политики 
в области миграции и интеграции. До сих 

пор здесь перемешаны элементы ультра-
либеральной мультикультуралистской и 
государственнической моделей. Следстви-
ями подобной концептуальной эклектики 
являются хаотичность миграционных по-
токов; неудовлетворительное обеспечение 
трудовыми ресурсами регионов страны; 
размах незаконной миграции, обеспечи-
вающий теневую экономику; катастрофи-
чески растущая диспропорция в распреде-
лении населения на территории страны. 

Отсутствие четкости в понимании ми-
грации полностью отражается в недооцен-
ке значения социальной и культурной 
адаптации и интеграции мигрантов. Дан-
ные явления нередко рассматриваются 
лишь как средство гуманитарной под-
держки иностранных мигрантов или даже 
как инструмент давления на принимаю-
щее население. Не случайно в настоящее 
время законодательство предусматривает 
отдельные фрагментарные адаптационно-
интеграционные элементы, касающиеся 
отдельных и не самых многочисленных 
категорий иностранных граждан. Государ-
ство фактически самоустранилось из сфе-
ры адаптации и интеграции, уступив свое 
место некоммерческим организациям. Не-
коммерческий сектор может вносить свой 
вклад в работу на данном направлении, но 
он не в силах ни определять государствен-
ную политику, ни ее последовательно 
осуществлять. 

Политико-правовые преобразования 
последних лет заложили основу для воз-
рождения страны. Сегодня уже есть право-
вой фундамент для обеспечения интересов 
российского социума во всех сферах обще-
ственной жизни, включая миграционную. 
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МОТИВАЦИЯ ПЕРСОНАЛА:  
ОПЫТ РОССИЙСКИХ КОМПАНИЙ 

 
В. С. Комарова, С. Н. Кукушкин  

Российский экономический университет имени Г. В. Плеханова,  
Москва, Россия 

 
В статье рассматривается содержание многоаспектного психологического и управленческого феномена «мо-
тивация», представлены его трактовки в работах отечественных и зарубежных исследователей, показано со-
отношение понятий «мотивация» и «мотив». Доказывается значимость мотивации в эффективном управле-
нии персоналом современных компаний, снижении текучести кадров, повышении интереса к результатам 
труда. Выделяются основные направления материальной и нематериальной мотивационной работы с пер-
соналом. Основное внимание в статье уделяется анализу формы мотивации сотрудников в таких российских 
компаниях, как «Магнит», «Металлоинвест», BELUGA GROUP, Газпромбанк. Результаты исследования поз-
воляют выявить как общие, универсальные тенденции мотивации персонала в российских компаниях (мате-
риальные выплаты, официальное оформление, возможности карьерного роста и др.), так и специфические, 
характерные только для определенной организации (корпоративные программы лояльности и поддержки 
сотрудников, автоматизация труда, предоставление корпоративного транспорта, бесплатный отдых на море, 
награды, предоставление спортзала и др.). Показано, что во многих крупных российских компаниях матери-
альная оплата труда включает в себя фиксированную и нефиксированную части, при этом размер послед-
ней зависит от достижения сотрудниками ключевых показателей эффективности.  
Ключевые слова: мотив, управление персоналом, материальное стимулирование, нематериальная мотивация, 
ключевые показатели эффективности. 
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роблема мотивации является од-
ной из самых сложных в психоло-
гии управления. Несмотря на 

большое количество исследований на эту 

тему, единого мнения по ее поводу нет. 
Существуют самые разнообразные подхо-
ды к определению мотивации, и в зависи-
мости от них решаются конкретные зада-

П 
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чи, связанные с управлением и организа-
цией производства и другими важными 
практическими сферами. 

Н. И. Мешков и Д. Н. Мешков в своей 
статье приводят мнение В. С. Мерлина, ко-
торый считает, что управление действия-
ми человека невозможно только с помо-
щью мотивации, т. е. тогда, когда мы вы-
зываем у него конкретные побуждения [8]. 

Можно выделить два подхода к иссле-
дованию мотивации. Первый, характер-
ный в основном для западных ученых, 
считает мотивацию чисто биологическим 
свойством человека, обусловленным его 
инстинктами. В этом случае мотивация 
понимается как спонтанная, практически 
неподвластная разуму. К таким теориям 
относятся самые различные плюралисти-
ческие теории инстинктов, первичных по-
требностей, страстей [8]. 

Подобный подход не позволяет опреде-
лить в полной мере влияние других фак-
торов на деятельность человека и его мо-
тивацию. Российские ученые придержи-
ваются другого подхода. Они исходят из 
понимания природы человека как биосо-
циальной, т. е. формирующейся на основе 
биологических качеств под влиянием со-
циальной среды. Часто при этом признает-
ся ведущая роль социального. При этом 
биологическое и социальное не могут быть 
отделены друг от друга. Они составляют 
сложное единство, взаимодействуя и взаи-
мопроникая друг в друга. У человека во-
обще невозможно выделить какие-то био-
логические качества, неопосредованные 
социально.  

В отечественной литературе также су-
ществуют разные подходы к определению 
и исследованию мотивации. Е. П. Ильин в 
своем фундаментальном исследовании мо-
тивации выделяет два таких подхода. Со-
гласно первому подходу мотивация – это 
многоструктурное образование, в которое 
входит ряд мотивов, или факторов. В каче-
стве примера исследователь приводит схе-
му В. Д. Шадрикова, по мнению которого 
мотивация зависит от потребностей и це-
лей человека, уровня его притязаний и 

идеалов, мировоззрения и др. Отталкива-
ясь от указанных факторов, человек при-
нимает решение [5. – С. 65]. 

В соответствии со вторым подходом мо-
тивация рассматривается как активное об-
разование, как процесс. При этом оба под-
хода признают, что мотивация вторична 
по отношению к мотиву, а мотив – это что-
то уже данное, известное.  

Как считает Е. П. Ильин, отечественные 
авторы зачастую не понимают друг друга, 
когда дискутируют о мотивации (как  
В. Г. Асеев и В. И. Ковалев, которые вели 
дискуссию, понимая под одними и теми 
же терминами разные вещи). Однако  
Н. И. Мешков и Д. Н. Мешков пишут, что 
отечественные определения мотивации не 
противоречат друг другу [8]. 

Так или иначе во всех определениях мо-
тивация выступает как детерминанта по-
ведения человека. Чаще всего ее понимают 
как совокупность детерминирующих дея-
тельность человека факторов. Например, 
по мнению В. Г. Асеева [1], в мотивацию 
входят все виды побуждений (цели, моти-
вы, интересы и др.), в том числе и некото-
рые свойства личности. Ряд исследовате-
лей (например, Э. А. Непомнящая) полага-
ет, что мотивацию следует рассматривать 
как комплекс мотивов.  

Соотношение мотивации и мотива так-
же весьма сложно понять. У разных авто-
ров то мотив предшествует мотивации, то 
наоборот. Е. П. Ильин посвятил рассмот-
рению мотива серьезную часть своей мо-
нографии. Н. И. Мешков и Д. Н. Мешков 
останавливаются на том соотношении мо-
тива и мотивации, которое присутствует в 
теории мотивации И. А. Джидарьян. По ее 
мнению, мотив по сравнению с мотиваци-
ей – более узкое понятие; это психологиче-
ский фон, на котором протекает процесс 
мотивации. Мотивацию же следует рас-
сматривать как сложный механизм, благо-
даря которому человек определяет 
направление и способы реализации своей 
деятельности [3].  

Е. П. Ильин при определении мотива 
приводит его представления у разных ав-
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торов в самых разных ракурсах: как по-
требность, как цель (предмет удовлетворе-
ния потребности), как побуждение, как 
намерение, как устойчивые свойства (лич-
ностные диспозиции), как состояние, как 
формулировку, удовлетворенность. Это 
показывает, насколько широка палитра 
понимания этого термина [5. – С. 46–65]. 
Поэтому сам он определяет его как слож-
ное комплексное явление, вдаваться в 
сущность которого мы сейчас не будем.  

Н. И. Мешков и Д. Н. Мешков выделяют 
разные представления о мотивах. Напри-
мер, в качестве мотива отмечаются осозна-
ваемые причины, которые лежат в основе 
выбора действия и поступков личности [8]. 
Это довольно часто употребляемое опре-
деление мотива, которое можно дополнить 
еще несколькими деталями. При всей 
сложности и многомерности понимания 
мотива в практических целях можно поль-
зоваться достаточно упрощенным опреде-
лением, которое отражает в целом сущ-
ность данного понятия. 

Некоторые ученые выступают против 
понятия осознаваемости мотивов, так как 
иногда в основе действий человека лежат 
аффективные, неосознанные побуждения, 
правда, чаще всего это западные ученые. 
Отечественные исследователи, как прави-
ло, настаивают на осознаваемости мотивов 
[8. – С. 41]. 

Таким образом, мотивация деятельно-
сти – сложное понятие психологии, кото-
рое не имеет единого определения и отра-
жает сложную, определяемую внутренни-
ми и внешними, биологическими и соци-
альными факторами детерминацию пове-
дения человека. Однако для практического 
применения пригодны достаточно про-
стые определения, которые используются 
при рассмотрении такого вопроса, как мо-
тивация персонала. 

В частности, в западных источниках 
применяют такое определение: «Мотива-
ция – процесс стимулирования себя и дру-
гих на деятельность, направленный на до-
стижение индивидуальных и общих целей 
организации» [Цит. по: 4].  

Отечественные исследователи в области 
менеджмента определяют мотивацию сле-
дующим образом: «Это стремление работ-
ника удовлетворить свои потребности по-
средством трудовой деятельности»1. Это 
определение мотивации со стороны ра-
ботника. В. И. Подлесных в своем опреде-
лении отражает другую сторону мотива-
ции – мобилизацию работников менедже-
рами на выполнение своей работы: «Моти-
вация – процесс активизации работы лю-
дей и побуждения их к эффективному 
труду для достижения целей организации 
как средства удовлетворения их собствен-
ного желания» [Цит. по: 4]. 

Видим, что применительно к практиче-
ским целям эффективного управления 
персоналом организации понятие «моти-
вация» освобождается от своей сложной 
философско-психологической подоплеки 
и становится вполне понятным стремлени-
ем принести пользу своим трудом как ор-
ганизации, так и себе самому или активи-
зацией этого стремления со стороны мене-
джера. 

Работа с персоналом в настоящее время 
становится первостепенной задачей любой 
организации. Руководители все больше 
понимают, что персонал – это основной 
капитал и движущая сила компании, по-
этому его следует рассматривать как ком-
понент, который непосредственно влияет 
на финансовую успешность организации. 
В ситуации усиливающейся конкуренции 
на рынке труда, текучести кадров, сниже-
ния производительности труда, распро-
странения коронавирусной инфекции и 
др. политика управления персоналом тре-
бует еще большего внимания со стороны 
руководства [6. – С. 51]. 

Как было показано выше, мотивация 
должна соотноситься с потребностями 
конкретного сотрудника, удовлетворять 
их, помогать ему достигать поставленных 
целей. Мотивация важна не только для со-
трудников, но и в целом для организации 
[6]. При этом для успешного стабильного 

                                                
1 URL: https://vkr.pspu.ru/uploads/12244/Potapova_ 
vkr.pdf 
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развития в условиях конкурентной борьбы 
система мотивации персонала должна 
быть действительно грамотно построен-
ной и действовать на постоянной основе, 
поскольку только таким образом можно 
достичь стабильной слаженной работы 
коллектива. 

Эффективная система мотивации пер-
сонала позволяет повысить интерес к тру-
ду, его производительность и инноваци-
онную активность [9. – С. 247]. Для этого 
необходимо прежде всего взаимоувязать 
цели деятельности организации с интере-
сами и потребностями сотрудников. Такая 
мотивационная программа должна быть 
проста и понятна для всех. В этом случае 
каждый сотрудник будет понимать, что 
ему необходимо сделать, чтобы достичь 
вознаграждения за свой добросовестный 
труд. Если мотивационная программа по-
строена грамотно, люди сами меняют свое 
поведение, улучшают свою работу, чтобы 
добиться вознаграждения. Если же связь 
целей организации и эффективной рабо-
ты сотрудников не просматривается, люди 
начинают принимать вознаграждение за 
постоянные выплаты и не пытаются улуч-
шить свою работу. Это происходит в слу-
чае разрыва цепочки «цель – критерии до-
стижения – мотивационная программа». 
Организация в таком случае не развивает-
ся, стоит на месте [4. – С. 124]. 

К основным направлениям мотиваци-
онной работы с персоналом можно отне-
сти следующие:  

 во-первых, это выплата вознаграждений. 
Система вознаграждений должна быть 
гибкой и понятной и всегда назначаться за 
выполненную работу, чтобы сотрудники 
понимали зависимость этих вознагражде-
ний от эффективности их трудовой дея-
тельности;  

 во-вторых, работник должен быть уве-
рен в завтрашнем дне и стабильности своей 
работы. Если он понимает, что не попадет 
в скором времени под сокращение, у него 
повышается заинтересованность в пре-
успевании организации;   

 в-третьих, возможность карьерного ро-
ста. Если ее нет, нет и стимула повышать 
производительность труда и качество сво-
ей работы;  

 в-четвертых, социальный пакет. Сюда 
могут относиться расширенная медицин-
ская страховка, вознаграждения к празд-
никам, возможность пользоваться автомо-
билем организации, ведомственное жилье 
для иногородних, путевки для детей в 
оздоровительные лагеря, частично опла-
ченные организацией, и пр.;  

 в-пятых, это возможность постоянного 
повышения квалификации – тренинги, семи-
нары и т. п.; 

 в-шестых, это командная работа. Если 
в организации созданы такие условия, ко-
гда сотрудники доверяют друг другу и 
способны объединяться ради общих целей, 
они продолжают работать вместе даже в 
условиях кризиса;  

 в-седьмых, как сам сотрудник, так и его 
работа должны цениться [4. – С. 125]. 

По мнению И. В. Кушнаревой и  
М. В. Бугаевой, лучшим инструментом 
признания достижений сотрудника явля-
ются слова благодарности, высказанные в 
окружении его коллег [7. – С. 104]. При 
этом руководитель должен помнить, что 
программа мотивации должна постоянно 
совершенствоваться и при необходимости 
корректироваться. 

Мотивация персонала может быть ма-
териальной и нематериальной. Матери-
альная мотивация заключается в оплате 
заработной платы, премий, бонусов. Не 
всегда только материальная мотивация 
может достичь своей цели, хотя многие ру-
ководители придерживаются такой пози-
ции [7. – С. 101]. Вознаграждения и разного 
рода льготы должны сопровождаться и 
другими методами. В частности, кроме 
указанного нами карьерного роста (метод 
карьерной мотивации), это могут быть ме-
тод эмоциональной мотивации, метод 
культурной мотивации, метод конкурент-
ной мотивации [9. – С. 250].  

Эмоциональная мотивация состоит в 
формировании эмоциональной связи со-
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трудника с работой организации и други-
ми сотрудниками. Культурная мотивация 
заключается в выработке корпоративной 
культуры, которая способна сплотить ра-
ботников и повысить эффективность их 
труда. Корпоративная культура создает у 
каждого работника видение целей и задач 
организации и стремление воплотить их в 
жизнь. 

Вместе с тем разделение методов и 
средств мотивации на материальные и не-
материальные уже уходит в прошлое. Со-
временные менеджеры все больше скло-
няются к синергетическому подходу в 
управлении персоналом и, соответственно, 
в мотивировании сотрудников. Это озна-
чает грамотное и гибкое сочетание мето-
дов и материального, и нематериального 
стимулирования. Такая система предпола-
гает усиление воздействия материальных и 
нематериальных методов путем их взаим-
ного применения. Основными условиями 
эффективной работы такой системы яв-
ляются ее справедливость, обоснованность, 
динамичность и прозрачность [9. – С. 251]. 

Как уже отмечалось, для современной 
организации важна взаимоувязка целей и 
потребностей персонала с целями самой 
организации. Это предполагает согласова-
ние ценностей организации и ценностей 
персонала, что может быть достигнуто при 
создании корпоративной культуры и эмо-
циональной привязанности сотрудников и 
организации. При этом достигается эф-
фект взаимного влияния ценностей: цен-
ности компании оказывают влияние на 
стимулы и ожидаемое поведение сотруд-
ников, а их ценности – на мотивы и ожида-
емый результат трудовой деятельности. 
Это возможно при условии, что совпадают 
базовые ценности компании и персонала – 
доверие и справедливость [2. – С. 404]. При 
отсутствии справедливости никакие мето-
ды стимулирования не будут работать в 
должной степени. То же можно сказать и о 
взаимном доверии. Менеджеры должны 
всегда помнить, что эти ценности – крае-
угольный камень их работы. 

В современной экономике возрастает 
роль интеллектуального труда, который 
предполагает высокий образовательный 
уровень сотрудников, их серьезную заин-
тересованность в результатах работы и са-
мостоятельное решение ими задач. Для 
этого сотрудники должны быть ответ-
ственными, коммуникабельными, уметь 
работать в команде, выполнять проекты, 
подбирать для этого соответствующие ре-
сурсы и средства, а также самостоятельно 
оценивать полученные результаты.  

Сотрудник, обладающий указанными 
навыками и умениями, качественно вы-
полняющий свою работу, награждается за 
личный и коллективный результат труда. 
Если такой работник нацелен на успех, он 
будет еще более активным в поиске новых 
возможностей совершенствования рабочих 
процессов. Для профессионала своего дела 
важно, чтобы личные и групповые резуль-
таты работы соотносились, поэтому глав-
ной мотивацией для него будет признание 
его заслуг [2. – С. 405]. 

Чтобы понять, что мотивирует работ-
ников современных российских компаний, 
обратимся к результатам последних со-
циологических исследований.  

Согласно ежегодному исследованию 
Kelly «Мотивация персонала 2020»1, в ко-
тором приняли участие 940 респондентов, 
из них 56% специалистов, 29% линейных 
руководителей, 8% руководителей высше-
го звена и 4% без опыта работы, большин-
ство опрошенных мотивируют уровень 
оплаты труда и социальный пакет (60%); 
финансовую устойчивость, стабильность 
компании (47%); официальное оформле-
ние, белую заработную плату (33%); про-
фессионализм коллег (24%); масштабные и 
интересные задачи (19%); возможность ка-
рьерного роста (19%); комфортную атмо-
сферу в компании (17%). Менее всего 
опрошенных мотивируют удобное место-

                                                
1 URL: https://www.kellyservices.ru/rails/active_ 
storage/blobs/eyJfcmFpbHMiOnsibWVzc2FnZSI6Ik 
JBaHBBN2M1REE9PSIsImV4cCI6bnVsbCwicHVyIjoiY
mxvYl9pZCJ9fQ==--e6c43bc9cc65648a3349ed0c999228 
d6f41a5e53/motivation2020.pdf 
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расположение офиса (4%) и отсутствие пе-
реработок (3%). 

Позитивно влияют на мотивацию сле-
дующие опции социального пакета: лич-
ная медицинская страховка (ДМС) (69%), 
корпоративное обучение (44%) и возмож-
ность работать удаленно полностью или 
частично (40%); менее всего – страхование 
жизни (4%).  

На вопрос «Если Вас полностью устраи-
вает заработная плата, с чем Вы готовы 
мириться в работе?», были получены сле-
дующие наиболее частые ответы: рутин-
ность работы (49%), отсутствие карьерного 
роста (34%), регулярные переработки 
(33%), неофициальное трудоустройство, 
заработная плата в конверте (23%).  

Если сотрудник решил покинуть ком-
панию, то, по ответам респондентов, его 
могут удержать повышение заработной 
платы (69%), новые интересные задачи 
(36%), работа за рубежом (25%), ничего 
(13%), карьерный рост без повышения за-
работной платы, дополнительное обуче-
ние и снижение рабочей нагрузки (по 
11%). 92% респондентов обращают внима-
ние на репутацию работодателя. 

Дополнительное позитивное влияние 
на мотивацию оказывают публичное при-
знание успехов (корпоративные конкурсы, 
похвала руководителя) (29%); корпоратив-
ные коммуникации (презентация итогов 
работы, корпоративная отчетность, ком-
муникации с руководством компании) 
(18%); ничего, неважно наличие этих фак-
торов в компании (18%); корпоративные 
тренинги (17%); корпоративные праздни-
ки (Новый год, день рождения компании) 
(12%); развитые внутренние коммуника-
ции (интранет, корпоративная пресса) 
(5%). 

Для анализа форм мотивации сотруд-
ников в современных российских компани-
ях «Магнит», «Металлоинвест», BELUGA 
GROUP, «Газпромбанк» (Акционерное 
общество) были использованы отчеты об 
их устойчивом развитии, представленные 
в открытом доступе в сети Интернет.  

Для мотивации и повышения уровня 
вовлеченности сотрудников компания 
«Магнит» активно внедряет новые иници-
ативы и программы лояльности1. Напри-
мер, в 2020 г. в секторе логистики были 
разработаны следующие инициативы: 
программа «Здоровый образ жизни», об-
легчение тяжести труда через автоматиза-
цию, сквозная программа лояльности.  

Для повышения мотивации и лояльно-
сти сотрудников компания «Магнит» при-
держивается принципа равной оплаты 
труда. При установлении оплаты труда и 
продвижении работников руководство 
учитывает исключительно профессио-
нальные качества и трудовые результаты. 
Работа на аналогичных позициях оплачи-
вается одинаково. 

Помимо материального вознагражде-
ния, компания «Магнит» представляет ра-
ботникам широкую систему льгот и моти-
вационных программ. В отчетном периоде 
были запущены дополнительные сервисы 
для сотрудников по медицинской под-
держке (телемедицина, консультации ме-
дицинских партнеров, второе мнение), а 
также расширена география предоставле-
ния медицинских услуг по ДМС и значи-
тельно усовершенствовано наполнение 
программ страхования. В 2020 г. общие 
расходы на социальный пакет работников 
и прочие выплаты составили 994 млн руб-
лей. 

Система нематериальных льгот для со-
трудников компании «Магнит» включает:  

 компенсацию проезда в отпуск со-
трудникам северных регионов;  

 оплату отпуска для санаторно-ку-
рортного лечения;  

 компенсацию мобильной связи;  

 корпоративное такси; 

 предоставление и обслуживание кор-
поративного транспорта, а также компен-
сацию топлива;  

 перелеты в домашний регион для ре-
лоцированных сотрудников, а также ком-

                                                
1 URL: http://report2020ru.magnit.com/reports/ mag-
nit/annual/2020/gb/Russian/1.html 
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пенсации, связанные с наймом и поиском 
жилья;  

 добровольное медицинское страхо-
вание (ДМС);  

 материальную помощь сотрудникам 
в сложной жизненной ситуации;  

 частичную компенсацию питания;  

 подарки для детей сотрудников к 
Новому году;  

 наборы первоклассника;  

 бесплатный отдых на черноморском 
побережье для водителей;  

 золотые значки сотрудникам с не-
прерывным стажем более 10 лет работы в 
компании;  

 грамоты и награды от Минпромторга 
России;  

 призы сотрудникам в рамках конкур-
сов;  

 создание комфортных условий труда 
и отдыха для сотрудников головного офи-
са: спортзал, спортплощадка, столовая, 
льготные программы по карте «Тандер-
дисконт» и др. 

Часть льгот действует только для ра-
ботников головной компании, однако ру-
ководство работает над расширением пе-
речня сотрудников, охваченных нематери-
альными льготами. 

Принимая во внимание тот факт, что 
после пандемии компании, возможно, уже 
не вернутся полностью к прежнему рабо-
чему укладу, ПАО «Магнит» приступило к 
переходу на гибкое посещение офиса. 
Компания разработала подход, при кото-
ром сотрудники были разделены на кате-
гории: 30% могут работать только из офи-
са, 50% – из дома и офиса, 20% – полностью 
перешли на домашний офис.  

В компании «Металлоинвест», как и в 
большинстве российских организаций, 
действуют материальные и нематериаль-
ные инструменты мотивации сотрудни-
ков1. Руководство компании уделяет осо-
бое внимание нематериальной мотивации 

                                                
1 URL: https://www.metalloinvest.com/upload/ 
iblock/132/our192ru.pdf 

тех работников, которые вносят весомый 
вклад в решение производственных задач. 

С 2019 г. в «Металлоинвесте» реализует-
ся унифицированная наградная политика: 
за высокие достижения и заслуги сотруд-
ники компании могут быть награждены 
государственными, ведомственными, ре-
гиональными, муниципальными или кор-
поративными наградами. К последним от-
носятся почетная грамота, благодарность, 
медаль «За реализацию крупного инвести-
ционного проекта «Металлоинвест», по-
четное звание «Человек года Металлоин-
вест» и др. 

Согласно отчету об устойчивом разви-
тии компании за 2019 г., количество со-
трудников, которые стали более мотиви-
рованы выдвигать новые идеи, эффектив-
ные способы решения задач, увеличилось 
на 6% и составило 64%. Увеличилась также 
доля персонала, положительно ответив-
ших на вопрос о справедливости заработ-
ной платы за выполняемые обязанности 
(48%). 69% сотрудников компании могут 
высказывать свое мнение открыто, не боясь 
негативных последствий. 53% сотрудников 
«Металлоинвеста» считают, что существу-
ющая система премирования мотивирует 
их улучшать результаты труда.  

Согласно отчету об устойчивом разви-
тии компании BELUGA GROUP2, которая 
является одним из крупнейших произво-
дителей и дистрибьюторов алкогольной 
продукции в России, в компании разрабо-
тано Положение об оплате труда и мате-
риальном стимулировании работников, 
которое определяет порядок и условия 
оплаты труда сотрудников. 

Базовая заработная плата сотрудников 
определяется в зависимости от грейда.  
В 2020 г. в компании была внедрена систе-
ма грейдирования должностей, что позво-
лило выстроить четкую должностную 
иерархию и сравнить уровень оплаты тру-
да с рыночным. Результаты оценки долж-
ностей легли в основу новой системы льгот 
и мониторинга вознаграждений. Руковод-

                                                
2 URL: https://belugagroup.ru/upload/documents/ 
beluga%20sustainability%20report.pdf 
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ство BELUGA GROUP надеется, что это 
окажет положительное влияние на уровень 
вовлеченности и лояльности сотрудников 
компании. 

В 2020 г. также была запущена процеду-
ра ежегодного пересмотра заработных 
плат, которая основана на трех ключевых 
показателях: 

 сравнение заработной платы с зара-
ботной платой на рынке труда;  

 результативность работы сотрудника 
за предыдущий год;  

 уровень компетенций и потенциал 
сотрудника. 

В компании существует система допол-
нительных выплат и премирования на ос-
нове ключевых показателей эффективно-
сти, которые разрабатываются для каждой 
должности в зависимости от бизнес-задач. 
Так, в магазинах сети «ВинЛаб» действует 
собственная система премирования про-
давцов, в рамках которой размер бонуса 
сотрудника рассчитывается на основе со-
вершенных продаж. 

Оптимизируя работу предприятий 
компании, руководство BELUGA GROUP 
продолжает заботиться о своих сотрудни-
ках. Например, после закрытия Хабаров-
ского ликеро-водочного завода компания 
предоставила его работникам возможность 
трудоустройства на других предприятиях 
компании. 

Система оплаты труда и мотивации ра-
ботников Газпромбанка сочетает в себе ма-
териальное и нематериальное стимулиро-
вание1. К основным задачам данной систе-
мы относятся: 

 обеспечение финансовой устойчиво-
сти банка за счет единого порядка выплат 
сотрудникам с учетом качества их труда, 
опыта работы, квалификации, получен-
ных результатов; 

 поиск и удержание новых сотрудни-
ков, которые обладают таким опытом ра-
боты и квалификацией, которые требуют-
ся руководству банка; 

                                                
1 URL: https://www.gazprombank.ru/sustainability/ 
management/hr-policy-and-staff-motivation/ 

 мотивация сотрудников достигать 
целей, сформулированных руководством и 
менеджерами банка.  

Оплата труда в Газпромбанке состоит из 
фиксированной и нефиксированной ча-
стей. Последняя зависит от достижения 
сотрудником банка ключевых показателей 
эффективности. На размер заработной 
платы в Газпромбанке влияет мнение спе-
циалистов профсоюзной организации.  

Традиционно в Газпромбанке уделяется 
большое внимание формам нематериаль-
ного стимулирования – общественному 
признанию заслуг работников. В банке 
ежегодно работникам присваиваются по-
четные звания и знаки отличия («Отлич-
ник Банка ГПБ (АО)», «Лучший сотрудник 
года»), вручаются почетные грамоты, бла-
годарственные письма председателя прав-
ления банка. Информация о лучших ра-
ботниках размещается на Доске почета 
«Честь и гордость Банка», которая в 2020 г. 
была переведена в онлайн-формат. Ново-
введением 2020 г. стала также публикация 
историй успеха работников на странице 
банка в «Инстаграме». 

Проведенный анализ показал, что ос-
новными способами мотивации персонала, 
несомненно, являются заработная плата и 
другие формы материального вознаграж-
дения. Однако каждая из указанных ком-
паний уделяет большое внимание и нема-
териальному стимулированию сотрудни-
ков. Появление ряда нематериальных 
льгот обусловлено современной ситуацией 
с пандемией коронавирусной инфекции 
(возможность работать удаленно, телеме-
дицина, публикация историй успеха со-
трудников в социальных сетях и др.). Каж-
дая компания выбирает способы мотива-
ции своих сотрудников исходя из специ-
фики деятельности и потребностей персо-
нала. 
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ЦИФРОВЫЕ ТЕХНОЛОГИИ МОДЕЛИРОВАНИЯ 
БИЗНЕСА ДЛЯ СТАРТАПА 

 
О. А. Елина 

Российский экономический университет имени Г. В. Плеханова, 
Москва, Россия 

 
В статье дается критериальная оценка понятия «стартап» в контексте практики его применения в бизнес-
среде и научной литературе, а также авторское определение термина. На основе анализа потенциала рос-
сийского бизнеса с точки зрения возможностей для развития стартапов выявляются основные проблемы 
начинающих бизнесменов. Цель исследования – показать, как цифровые технологии способствуют запуску 
стартапов и возможности реализации его основного признака – взрывного масштабирования в короткие 
сроки. Автором проведен анализ имеющихся на рынке информационных технологий для стартапов, систе-
матизированы основные требования к ним, показана доступность бесплатных BMP-систем в базовых версиях 
для малого и среднего предпринимательства (МСП). В результате исследования показано, что появление 
стартапов в среде МСП является, с одной стороны, вызовом данному сектору, а с другой – создает точки гло-
бального роста национальной экономики. Цифровая трансформация сейчас происходит там, где оцифро-
вываются существующие или создаются новые цифровые структуры. Основные из них – цифровые, автома-
тизированные структуры продаж и маркетинга; новые виды лояльности, поддержки и обслуживания клиен-
тов; новые продукты, услуги и бизнес-модели. Автор обозначил четыре проблемы для традиционно позици-
онируемых компаний с аналоговой бизнес-моделью: цифровая трансформация предоставляет инструменты, 
среду и возможности для улучшения существующих бизнес-процессов и реализации новых бизнес-идей, 
которые требуют оперативного внедрения; бизнес-модели стартапов обостряют конкуренцию в среде МСП; 
традиционная политика нулевой ошибки не позволяет малым и средним предприятиям внедрять иннова-
ции; малым и средним компаниям трудно удержать квалифицированный ИТ-персонал. Решение этих про-
блем может стать возможностью перевести традиционную компанию МСП в статус стартапа. 
Ключевые слова: стартап, цифровые технологии, бизнес-моделирование, цифровая трансформация, BMP-
системы. 

 

DIGITAL TECHNOLOGIES FOR MODELING 
BISUNESS FOR THE START-UP 

 
Olga A. Elina  

Plekhanov Russian University of Economics,  
Moscow, Russia 

 
The article provides a criterial assessment of the notion ‘start-up’ in the context of its use in business environment 
and academic literature and, at the same time, the author’s definition of the term. By analyzing the potential of 
Russian business in view of possibilities for start-up development the author shows key problems of 
businesspeople-beginners. The goal of the research is to demonstrate how digital technologies promote business 
start and what opportunities can be used to bring into life its major characteristic, i.e. impetuous growth within a 
short period of time. The author analyzes existing on the market information technologies for start-ups, systematizes 
principle requirements to them and shows accessibility of free BMP-systems in initial variants for small and medium 
entrepreneurship (SME). Findings of the research prove that start-up emergence in SME environment is, on the one 
hand, a challenge to the given sector and, on the other hand, could create a spot of global growth for national 
economy. Digital transformation today takes place in location, where existing digital structures are digitalized or 
new ones are designed. The most important of them are digital, automated structures of sale and marketing; new 
types of customer loyalty, support and service; new products, services and business-models. The author identifies  
4 problems for conventionally positioned companies with the analogue business-model: digital transformation 
provides tools, environment and opportunities for improving the existing business-processes and implementing 
new business ideas, which require operative introduction; business-models of start-ups make competition in SME 
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environment more severe; traditional policy of ‘zero mistake’ would not allow small and medium enterprises to 
introduce innovation and retain highly-qualified personnel. Solution of these problems can give an opportunity to 
move a traditional MSE company to the category of start-up. 
Keywords: start-up, digital technologies, business modeling, digital transformation, BMP-system. 

 
 

Сущностное определение стартапа  
в современной бизнес-среде 

оявление термина «стартап» свя-
зывают с подъемом Кремниевой 
долины, которая начала свое раз-

витие в США в 1970-х гг. в виде концен-
трации технологических компаний вокруг 
Стэнфордского университета [12]. Ее по-
явление оказало большое влияние на тех-
нологическое развитие мира. Термин 
«Кремниевая долина» впервые был введен 
в 1971 г. в журнале Electronic News. Тогда 
его применяли в основном к компаниям, 
которые производили полупроводники, их 
основным ингредиентом был кремний.  
В 1980-х гг. термин «Кремниевая долина» 
активно завоевывал как территории (он 
использовался для обозначения целой об-
ласти Пало-Альто, Купертино, Саннивейл 
и Маунтин-Вью), так и направления и ви-
ды предпринимательской деятельности. 

Сейчас феномен стартапов больше не 
ограничивается Кремниевой долиной и 
США, он стал полностью глобальным яв-
лением с центрами роста по всему миру, 
такими как Стокгольм, Берлин, Лондон, 
Хельсинки, Тель-Авив, Сингапур, Пекин и 
Токио. Даже во многих развивающихся 
странах есть центры стартапов, активные 
инкубаторы и акселераторы, что создает 
благодатную почву для развития новых 
видов предпринимательских идей. 

С момента введения термина «стартап» 
в конце 70-х гг. прошлого века оно означа-
ло «компанию с короткой историей опера-
ционной деятельности» [11]. Другими сло-
вами, это просто недавно появившаяся 
компания или бизнес, и под такое опреде-
ление формально попадают все недавно 
зарегистрированные для ведения бизнеса 
юридические лица или предприниматели. 

В сознании современных людей стартап 
как явление ассоциируется с успешной но-
вой компанией, стремительно развиваю-

щейся и захватывающей рынок, принося 
своим владельцам огромную прибыль. Та-
кая ассоциация понятна, так как у всех на 
виду примеры того, как стремительно раз-
вивались знаменитые стартапы Facebook, 
Instagram, Space-X, Tesla и многие другие. 
Также понятно, что разорившийся новый 
бизнес, даже если у предпринимателя бы-
ли самые прогрессивные и перспективные 
идеи, никто стартапом не назовет. Анало-
гично, если предприниматель решил 
начать новый бизнес, открыв обычное ка-
фе, которое ничем не отличается от сосед-
них, копируя успешную бизнес-модель, то 
в сознании людей это также не является 
стартапом, а воспринимается просто как 
малый бизнес, который открывается каж-
дый день и закрывается почти в том же ко-
личестве. 

Центры стартапов сейчас существуют 
по всему миру. Где-то они сложились сти-
хийно и самостоятельно, где-то это управ-
ляемый государством и другими обще-
ственно-социальными структурами про-
цесс. Например, стартапами в Финляндии 
руководят студенты. Примерно в 2009 г., в 
то же время, когда был основан Универси-
тет Аалто, группа студентов сформирова-
ла AaltoES – Общество предпринимателей 
Аалто, которое стало движущей силой ро-
ста финской стартап-деятельности. Обще-
ство меняет общественные мнения, взгля-
ды и бизнес-технологии, создало Slush – 
ведущее в мире событие для стартапов и 
Junction – крупнейший хакатон в Европе. 
Вся сцена скандинавских стартапов отли-
чается от других. Например, все больше 
внимания уделяется оказанию положи-
тельного влияния на наш мир и поддер-
жанию концепции устойчивого развития. 
Другой пример быстрорастущего движе-
ния стартапов – Азия, где сегодня многие 
отдельные города являются активными 
центрами стартапов 

П 
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Так что же такое стартап в настоящее 
время и отличается ли стартап от вновь 
зарегистрированного малого бизнеса? 
Многие ученые, бизнесмены, аналитики 
изучали, комментировали данное явление 
и предлагали свои определения. Напри-
мер, профессор Стэнфордского универси-
тета Стив Бланк предложил такое: «Стар-
тап – это временная организация, создан-
ная для поиска бизнес-модели, которая яв-
ляется повторяемой и масштабируемой» 
[2]. 

Некоторые исследователи, ученые и 
практики придерживаются мнения, что 
стартапом является создание нового про-
дукта/дела только в интернет-простран-
стве [13]. Другие представляют стартап как 
любое дело, приносящее доход на старте 
его создания [8]. При этом, безусловно, все 
отмечают, что стартапы основываются на 
инновациях [9]. С точки зрения потенциа-
ла масштабирования в практике бизнеса в 
последние десятилетия применяется усто-
явшийся термин «компании-единороги» 
(компании, капитализация которых за ко-
роткий срок достигла 1 млрд долларов) и 
их классификация: юникорны, декакорны, 
куинквагинтакорны, гектокорны [6]. Под-
водя итог, можно выделить основные об-
щие характеристики стартапов, которые 
единодушно отмечают различные специа-
листы, практики и исследователи направ-
ления: 

‒ стартап – бизнес с нуля; 
‒ стартап основан на новой идее и 

бизнес-модели; 
‒ стартап – это инновации (технологи-

ческие или управленческие); 
‒ стартап – это бизнес с высоким 

потенциалом развития. 
Обобщая все вышесказанное, можно 

дать определение стартапа, актуальное в 
разрезе его применения на современном 
этапе в научном и практическом аспекте: 
это бизнес-проект (предпринимательская 
структура или проект в рамках структу-
ры), созданный для реализации новой 
бизнес-модели, находящийся в начальной 
фазе существования, характеризующийся 

инновационностью, имеющий потенциал 
масштабироваться. 

Можно выделить пять четко выражен-
ных стадий развития стартапа [7]: 

1. Поисково-исследовательская (Problem/ 
Solution Fit) – поиск и подтверждение су-
ществования проблемы, поиск решений, 
исследования и обоснования, что предло-
женные решения адекватны проблеме. 

2. Проектная (Minimum Viable Product – 
MVP) – разработка продукта с минималь-
ным функционалом, позволяющим решать 
проблему. 

3. Маркетинговая (Product/Market Fit) – 
подтверждение, что у продукта есть рынок 
сбыта, ценностного предложения, оптими-
зация воронки привлечения пользовате-
лей, подтверждение канала продаж. 

4. Масштабирование (Scale) – разработка 
концепции и стратегии масштабирования 
успешной бизнес-модели, поиск инвестора. 

5. Переход (Maturity) – стадия зрелости, 
переход от стартапа к бизнесу. 

Переход в стадию масштабирования за-
вершает этап стартапа для данного проек-
та или компании, но дает распространение 
технологии, продукту, бизнесу. 

С точки зрения потенциала для разви-
тия стартапов Россия не обделена моло-
дыми и перспективными людьми, готовы-
ми придумывать и воплощать интересные 
идеи стартап-проектов. Безусловно, суще-
ствует ряд проблем, которые встают на пу-
ти у начинающих бизнесменов как в Рос-
сии, так и во всем мире. К основным из них 
относятся: 

1. Потребность в развитой инфраструк-
туре поддержки. Наиболее актуальной в 
данном случае является финансовая под-
держка: начинающему предпринимателю 
очень сложно взять кредит под приемле-
мый процент, финансовые риски стартап-
проекта очень велики. У стартапа есть 
шансы получить инвестиции от венчур-
ных фондов, частных инвесторов или 
краудфандинговых сборов, но они не га-
рантированы и требуют существенных 
усилий для привлечения. 
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2. Временные ограничения стартапов. 
Стандартный цикл стартапа продолжается 
от 6 до 8 месяцев, после чего становится 
ясно, имеет ли продвигаемая идея потен-
циал роста и шанс для существования и 
развития. Этот период требует усиленной 
работы, наличия эффективной команды, 
которая владеет широким спектром зна-
ний и навыков как в бизнесе, так и в при-
кладных науках в рамках выбранного вида 
деятельности, полного погружения коман-
ды в процесс. 

3. Выживаемость и реализация. Ускорение 
процессов развития бизнеса увеличивает 
динамику рождения и масштабирования и 
одновременно оказывает обратное воздей-
ствие: 50% стартапов терпят неудачу в те-
чение первых 3 лет работы [5]. 

В России центры становления стартап-
движения находятся в стадии формирова-
ния. Сегодня в активно растущей цифро-
вой экономике создание технологического 
стартапа – это способ с минимальными 
финансовыми затратами масштабировать 
его за короткий промежуток времени.  
С помощью новых технологий и других 
связанных с ними достижений предпри-
ниматели внедряют уникальные бизнес-
идеи, которые помогают улучшить и удо-
влетворить потребности общества [1]. 

 
Цифровые решения и программное 
обеспечение для стартапа 

Инновационная бизнес-модель является 
определяющим критерием возникновения 
стартапа. Не менее значимым фактором его 
эффективного развития является построе-
ние гармоничной архитектуры и системы 
управления бизнес-процессами. Информа-
ционные технологии, в частности, про-
граммное обеспечение (ПО) для моделиро-
вания бизнес-процессов (BPM-системы) яв-
ляются важными инструментами, которые 
значительно облегчают становление нового 
бизнеса на стадии стартапа [4]. 

Бурное развитие информационных 
технологий на фоне роста спроса как след-
ствия активной цифровой трансформации 
бизнеса способствовало созданию широко-

го предложения цифровых продуктов/ре-
шений и формированию особенностей 
моделей их продвижения [10]. Как прави-
ло, все крупные разработчики програм-
много обеспечения для бизнеса сегодня 
предлагают бесплатные версии своих про-
дуктов для тестового применения с мини-
мальным функционалом. Обзор данного 
рынка позволяет выделить наиболее вос-
требованные из них и актуальные для 
применения на стадии стартапа, а также 
выделить основные требования к данным 
продуктам. 

Разработка Bizagi Suite включает три мо-
дуля: Modeler, Studio, Engine. Bizagi Studio 
(среда для цифровой разработки бизнес-
процессов) позволяет смоделировать любой 
бизнес-процесс и обеспечить сквозную 
цифровую автоматизацию процессов по 
всей организации. Мощный интерфейс пе-
ретаскивания платформы упрощает авто-
матизацию классических, ориентирован-
ных на опыт, тактических или специальных 
процессов, создавая персонализированный 
и контекстуализированный опыт для ра-
ботников умственного труда. 

Bizagi признана единственной плат-
формой, которая действительно может 
быть использована как для глубокой и 
сложной автоматизации процессов, так и 
для более простых процессов в масштабах 
предприятия. Bizagi Studio позволяет пре-
вратить модели процессов в запущенные 
приложения и рабочие процессы. Она 
упрощает любой проект автоматизации 
процессов – от определения модели дан-
ных и пользовательского интерфейса до 
интеграции ИТ-ресурсов и определения 
логики процесса. 

Среди стартапов популярна платформа 
ELMA 365. Это платформа BPM (Business 
Process Management System), которая по-
могает компаниям ускорить цифровую 
трансформацию и быстрее внедрять инно-
вации. С помощью ELMA 365 можно созда-
вать приложения корпоративного уровня 
и автоматизировать их. 
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В цифровизации BPM для стартапа 
приоритет процессов выстроен следую-
щим образом: 

1. Управление продажами и взаимоот-
ношениями с клиентами (CRM). 

2. Управление контентом и документа-
ми (ECM). 

3. Управление проектами. 
4. Роботизированная автоматизация 

процессов (RPA). 
5. Другие. 
Интегрированные приложения ELMA 

365 охватывают все потребности бизнеса 
на стадии стартапа. 

Внедрение цифровых технологий в 
форме приложений для BPM позволяет 
нетехническим пользователям без особых 
усилий создавать даже самые сложные 
бизнес-процессы. Конструктор процессов 
по технологии перетаскивания обеспечи-
вает простоту моделирования и ускоряет 
внедрение изменений. Встроенные ин-
струменты мониторинга помогают найти 
узкие места и повысить общую производи-
тельность компании. Все это улучшает ра-
боту бизнеса на этапе стартапа за счет ав-
томатизации и создания методов решения 
проблем [3]. 

В применении визуальных инструмен-
тов программного обеспечения заложен 
потенциал преобразования проблем в па-
радигмы решений для современного биз-
неса. Интерфейс востребованного бизне-
сом ПО интуитивно понятен, поскольку он 
улучшает процесс перетаскивания или ко-
пирования документов в визуальные объ-
екты, необходимые бизнесу, имеет цвето-
вые сочетания, которые привлекательны 
для глаз пользователя. 

Еще одно востребованное решение – 
платформа Camunda. Ее сильная сторона – 
это широкий функционал внутренних 
настроек и встроенная открытая кросс-
платформенная система управления базой 
данных (H2) по умолчанию для сохране-
ния всех экземпляров и данных.  

Visual Paradigm – это мощный кросс-
платформенный и в то же время простой в 
использовании инструмент проектирова-

ния и управления ИТ-системами. Visual 
Paradigm – это бесплатный онлайн-инстру-
мент рисования организационной диа-
граммы проекта. Можно рисовать бес-
платные диаграммы с помощью простого в 
использовании онлайн-инструмента рисо-
вания без ограничения срока доступа, без 
водяного знака на выходе и без ограниче-
ний, таких как количество диаграмм, ко-
личество фигур и т. д.  

Одним из лидеров рынка с 1990 г. явля-
ется методология ARIS. В 2010 г. выпущен 
продукт ARIS Express, который предлага-
ется как бесплатное ПО на веб-странице 
сообщества ARIS. Данный продукт позво-
ляет решать стандартные задачи модели-
рования бизнеса или процесса, быстро со-
бирать и анализировать информацию, ра-
ботать с фрагментами моделей и их тира-
жировать. 

Преимуществом всех базовых и тесто-
вых бесплатных версий ПО является воз-
можность их расширения до профессио-
нальных продуктов на той же платформе. 

Draw.io-платформа – это бесплатное 
приложение и редактор онлайн-диаграмм. 
С помощью этого программного пакета 
можно создавать высококачественные про-
екты, пользовательские блок-схемы, слож-
ные сетевые диаграммы и системные маке-
ты на унифицированном языке моделиро-
вания (UML). 

Draw.io предлагает удобную для начи-
нающих среду обработки векторной гра-
фики, большое преимущество которой пе-
ред традиционной обработкой изображе-
ний заключается в том, что не теряется ка-
чество, если повторно открыть и отредак-
тировать векторный файл.  

Векторная графика необходима для 
всех видов различных профессиональных 
настроек – от создания чертежей зданий до 
разработки рабочих процессов проекта 
для совместного использования командой.  
В draw.io пакет поставляется с десятками 
различных готовых макетов, которые мож-
но выбрать при работе над новым дизай-
ном. Отсутствие необходимости начинать 
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свои проекты с нуля делает процесс проек-
тирования более эффективным. 

Comindware – это быстрорастущая гло-
бальная компания по разработке корпора-
тивного программного обеспечения, 
предоставляющая инновационные реше-
ния для управления бизнес-операциями, 
позволяющая оптимизировать производи-
тельность и эффективность. Comindware 
Tracker – это облачная платформа управ-
ления рабочими процессами, которая ав-
томатизирует и оптимизирует бизнес-
процессы. Благодаря этому пользователи 
могут легко развертывать пользователь-
ские рабочие процессы, создавать персо-
нализированные формы и даже легко кон-
солидировать данные. Программное обес-
печение также имеет простой интерфейс 
перетаскивания, что облегчает как начи-
нающим, так и профессиональным поль-
зователям навигацию по программному 
обеспечению, как только оно установлено. 

Таким образом, сегодня для начинаю-
щих предпринимателей представлен ши-
рокий выбор программного обеспечения, 
которое доступно бесплатно в базовой вер-
сии и вполне достаточно для моделирова-
ния и принятия решений на этапе старта-
па. Анализ топовых предложений данного 
рынка позволяет обобщить основные тре-
бования к программному обеспечению по 
моделированию бизнеса и управлению 
бизнес-процессами: 

‒ удобство в работе (возможность пере-
таскивания); 

‒ интуитивно понятный интерфейс; 
‒ расширенные возможности визуали-

зации; 
‒ возможность командной работы; 
‒ встроенный функционал (возможно-

сти работы с базами данных); 
‒ наличие бесплатной версии с воз-

можностью перехода на профессиональ-
ный уровень. 

 
Заключение 

В последние годы малые и средние 
предприятия столкнулись с новыми вызо-
вами. В их среде появился определенный 

класс – стартапы, которые активно продви-
гаются на рынок, и не только в технологи-
ческом секторе. По сравнению с классиче-
скими малыми и средними предприятия-
ми стартапы имеют огромные темпы роста 
и гибкую структуру. Это позволяет им 
быстро выводить продукты на рынок и от-
нимать все большую долю рынка у своих 
традиционных конкурентов. Цифровые 
структуры и бизнес-модели являются 
сильной стороной стартапов. Традицион-
ные, аналоговые малые предприятия не 
могут игнорировать это развитие, если они 
хотят выжить на рынке. Им также необхо-
димо самим внедрять цифровые бизнес-
модели и интегрировать их в свою бизнес-
структуру. 

Цифровая трансформация происходит 
там, где оцифровываются существующие 
или создаются новые цифровые структу-
ры, включая переход от письма к элек-
тронной почте. Однако это следует пони-
мать гораздо более всесторонне: 

‒ цифровые, автоматизированные 
структуры продаж и маркетинга; 

‒ новые виды лояльности, поддержки и 
обслуживания клиентов; 

‒ новые продукты, услуги и бизнес-
модели. 

Необходимость внедрять технические 
инновации – это лишь одна из проблем, 
стоящих перед малыми и средними пред-
приятиями. Вторая проблема исходит от 
тех игроков рынка, для которых цифрови-
зация уже укоренилась. С самого начала 
они полагались на цифровые бизнес-
модели, и их структура также является 
цифровой и гибкой. Быстрый рост старта-
пов подпитывается этим импульсом. 

В то же время в стартапах существует 
принципиально иная культура ошибок.  
В классических корпоративных структурах 
внутренние требования часто характери-
зуются политикой нулевой терпимости к 
ошибкам. Однако запретить ошибки 
трудно. В контексте цифровой трансфор-
мации такая корпоративная культура так-
же оказывается тормозом для инноваций. 
Пробовать что-то новое – значит совер-
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шать ошибки. Стартапы осознали это и 
нашли продуктивный способ справиться с 
этой проблемой. 

Кроме того, цифровые изменения также 
требуют квалифицированного персонала, 
способного формировать эти изменения. 
Однако малым и средним предприятиям 
часто бывает трудно привлечь лучшие та-
ланты из сферы ИТ, поскольку крупные 
корпорации предлагают лучшие условия, 
а молодые стартапы имеют корпоратив-
ную культуру, которая в большей степени 
соответствует потребностям ИТ-талантов. 

Подводя итог, можно сказать, что суще-
ствуют четыре проблемы для традиционно 
позиционируемых компаний с аналоговой 
бизнес-моделью: 

‒ цифровая трансформация предо-
ставляет инструменты, среду и возможно-
сти для улучшения существующих бизнес-

процессов и реализации новых бизнес-
идей; 

‒ стартапы осознали и усовершенство-
вали это, они способны быстро разрабаты-
вать новые продукты, выводить их на ры-
нок и адаптировать под заказчика; 

‒ политика нулевой ошибки не позво-
ляет малым и средним предприятиям 
внедрять инновации; 

‒ малым и средним компаниям трудно 
удержать квалифицированный ИТ-персо-
нал, поскольку они не могут ни платить 
так же хорошо, как крупные корпорации, 
ни предлагать те же структуры, что и 
молодые стартапы. 

Вместе с тем компании, которые совер-
шают скачок в цифровую эпоху, отделяют 
себя от конкурентов и укрепляют свои по-
зиции на рынке в долгосрочной перспек-
тиве. 
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АНАЛИЗ ВЛИЯНИЯ ПАНДЕМИИ COVID-19  
НА УСТОЙЧИВОЕ РАЗВИТИЕ РОССИЙСКИХ 

СУБЪЕКТОВ МАЛОГО И СРЕДНЕГО  
ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА1 

 
И. А. Калинина  

Российский экономический университет имени Г. В. Плеханова,  
Москва, Россия 

 
В статье автором исследуется влияние пандемии на субъекты малого и среднего предпринимательства. Ак-
туальность проблем в бизнесе в связи с нарастающей пандемией становится все серьезнее. Каждый день экс-
пертное сообщество высказывается о последствиях пандемии. Все они сходятся в одном: современная эконо-
мика на спаде. Государству требуется создать для малого и среднего предпринимательства условия для раз-
вития и становления. Полный локдаун, самоизоляция, ограничения – все это повлияло на предпринима-
тельство. Малый и средний бизнес имеет наименьший запас прочности, в отличие от крупного, поэтому в 
период экономического спада именно он терпит большее количество убытков. Также следует отметить со-
стояние покупателей и клиентов. Реальный уровень доходов населения сокращается, покупательная способ-
ность снижается. Все это отражается на компаниях, в результате они теряют прибыль. Для развития эконо-
мики малое и среднее предпринимательство является ключевым в выстраивании государственной экономи-
ческой стратегии. В приоритете становится вопрос защиты и поддержки данной сферы. 
Ключевые слова: устойчивое развитие, малое предпринимательство, среднее предпринимательство, пандемия, 
экономика. 
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In this article the author studies the impact of the pandemic on entities of small and medium entrepreneurship. 
Topicality of the problem in business is becoming more and more serious due to the spreading pandemic. Every day 
we can hear experts talking about possible consequences of the pandemic. All of them come to the same conclusion: 
today’s economy suffers a setback. Full lockdown, self-isolation, numerous restrictions have exerted a serious 
impact on entrepreneurship. Small and medium business possesses the lowest level of stability as compared with 
big business, therefore within the period of economic slump it incurs maximum losses. It is necessary to mention the 
situation with customers and clients. Real incomes of the population are going down and buying capacity is 
dropping. All these factors influence companies and as a result they lose profits. SME is crucial for the development 
of the state economic strategy. Protection and support of this sphere shall be a priority for economy. 
Keywords: sustainable development, small entrepreneurship, medium entrepreneurship, pandemic, economy. 
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 настоящее время можно выделить 
следующие причины нарушения 
устойчивости субъектов малого и 

среднего предпринимательства (МСП): не-
достаток финансирования, сложности в 
получении кредитов, отсутствие запаса 
прочности. За последний год количество 
субъектов малого и среднего предприни-
мательства снизилось на 4% по Российской 
Федерации. Начиная с 2018 г. наблюдается 
снижение количества субъектов МСП, по-
этому был принят ряд стимулирующих 
мер со стороны государства на 2019– 
2020 гг., однако пандемия не позволила ре-
ализовать все задуманное. 

На развитие компании влияют как 
внутренние, так и внешние факторы, на 
основании которых она может выстраивать 
свою стратегию и работать над реализаци-
ей устранения рисков. Однако возникают 
риски, которые маловероятны, но в итоге 
наносят сильнейший ущерб компании. 
Именно пандемия стала таким фактором.  

Для постоянного роста компаниям тре-
буется длительный период экономической 
стабильности. В современном мире бизне-
су, государству, покупателям необходимо 

уметь оценивать риски и выходить из кри-
зисных ситуаций. Пандемия пагубно ска-
залась на предпринимательстве в целом, 
что потребовало активной реализации мер 
государственной поддержки. 

В частности, налоговая мера помогла 
предпринимателям отсрочить выплаты по 
всем налоговым обязательствам на шесть 
месяцев, за исключением НДС. Для неко-
торых льготных категорий предпринима-
телей были отсрочены страховые взносы. 
Кроме того, с тридцати до пятнадцати 
процентов были снижены страховые взно-
сы с заработных плат, превышающих 
МРОТ. Важным элементом поддержки го-
сударства стало освобождение от налогов и 
взносов во втором квартале 2020 г. неком-
мерческих организаций, предпринимате-
лей и предприятий, которые больше всего 
пострадали от последствий пандемии и 
были внесены в Единый государственный 
реестр малого и среднего предпринима-
тельства. 

Рассмотрим динамику поступлений 
налогов в бюджет Российской Федерации 
(таблица). 

 
Поступления по видам налогов в консолидированный бюджет Российской Федерации  

за январь – октябрь 2019–2020 гг.* 

 

Налоговые виды поступлений 
Период с января по октябрь, млрд руб. 

Темп, % 
2019 2020 

НДС 3 473,9 3 447,1 99,2 

Налог на прибыль 3 987,4 3 435,5 86,2 

НДПИ 5 124,7 3 274,5 63,9 

НДФЛ 3 088,1 3 221,6 104,3 

Акцизы 1 050,5 1 532,1 145,8 

Имущественные налоги 1 144,6 1 047,5 91,5 

____________________ 
* Источник: URL: https://analytic.nalog.ru/portal/index.ru-RU.htm 

 
Как видно из таблицы, в 2020 г. государ-

ство получило меньше налогов. Многие 
арендодатели пошли навстречу малому и 
среднему бизнесу: откладывали арендные 
платежи, делали скидки. Государство при-
няло решение отсрочить платежи по арен-

де как государственного, так и муници-
пального имущества. А бизнес, который 
больше всего принял на себя удар послед-
ствий пандемии, получил дополнительные 
льготы, например, официальную отсрочку 

В 
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по оплате арендных платежей за коммер-
ческую недвижимость. 

Туристский бизнес, который пострадал 
от последствий пандемии больше других 
сфер, получил особую поддержку от госу-
дарства: освобождение от обязательных 
взносов в резервный фонд «Турпомощь», 
возмещение туроператорам затрат, свя-
занных с невозвратными билетами, а также 
расходами на возврат туристов, оставших-
ся за рубежом. 

Встает вопрос: как же оценить эффект, 
который по-настоящему был произведен 
мерами поддержки предпринимателей 
малого и среднего секторов государством? 
К сожалению, сегодня это сделать доста-
точно сложно, но в целом, оценивая ситуа-
цию, можно отметить, что малый и сред-
ний бизнес потерпел большие убытки, од-
нако они могли быть еще больше, если бы 
государство вовремя не среагировало, реа-
лизуя меры необходимой поддержки. 

На сайте Российского союза промыш-
ленников и предпринимателей (РСПП) 
дана оценка бизнесом мер, которые пред-
приняло государство в период пандемии, 
и показано, как реально сказались такие 
меры на сегменте малого и среднего пред-
принимательства. 

Представителями малого предприни-
мательства были отмечены определенные 
ограничения в получении заявленной  
государственной поддержки. Предприни-
матели определили непростой алгоритм 
действий для получения финансовой под-
держки собственного дела: например, со-
хранение полной численности персонала 
и своевременная оплата труда работников. 
Вместе с тем они сталкивались с дополни-
тельными сложностями, например, таки-
ми, как усложненная отчетность. 

Анализируя опрос, который провел 
РСПП, 61,8% компаний не смогли в пол-
ной мере воспользоваться финансовыми 
инструментами поддержки государства в 
период пандемии. 17,1% респондентов 
назвали меры поддержки просто неэф-
фективными. 

Следует отметить и более глобальную 
проблему – отчуждение населения от 
управления налоговыми отчислениями. 
Отчуждение населения всей страны от 
прямого управления своими налогами, ко-
торые были получены с помощью налого-
вого механизма Российской Федерации, 
начинает определенным образом вызывать 
волну агрессии среди жителей.  

Рассмотрим влияние пандемии на ап-
течный бизнес и, в частности, на субъект 
малого предпринимательства – ООО 
«Ставропольские городские аптеки 8». 

Момент самоизоляции и период всеоб-
щего карантина стали вызовами для мно-
гих компаний и сфер, в том числе и для 
фармацевтической индустрии. В россий-
ском аптечном бизнесе огромное внима-
ние уделялось работе с персоналом. Труд-
нее всего руководителям таких компаний 
удавалось выдержать бесперебойную ра-
боту своих аптек, так как условия панде-
мии поистине оказались очень сложными. 
Здесь же выступает фактор риска: не каж-
дый работник готов выходить на работу с 
учетом возможного заражения.  

Ставропольские аптеки подключали для 
своих сотрудников специальную линию 
помощи, а также выполняли множество 
мер по защите и охране их здоровья. 
Например, была сокращена продолжи-
тельность рабочего времени с 12 до 8 часов 
в день, в помещениях аптек были установ-
лены рециркуляторы воздуха, регулярно 
проводилась обработка всех поверхностей 
специальными антибактериальными сред-
ствами. Все сотрудники были обеспечены 
средствами индивидуальной защиты, а в 
прикассовых зонах установлены защитные 
экраны, которые дополнительно защища-
ли от лишних контактов. 

Каждая такая мера дополнительно вли-
яла на финансовую составляющую компа-
нии. 

С апреля 2020 г. введена дистанционная 
реализация медикаментов, которые выда-
ются без рецептов. В результате появилась 
возможность совершать покупку и делать 
предзаказ многих препаратов, которые ра-
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нее можно было купить исключительно в 
отделении аптеки. Этот факт позволил вы-
делить отдельную кассу для подобных по-
купателей, что позволило снизить дли-
тельность нахождения покупателя в по-
мещении и сократить основную очередь.  

На рисунке показано, что аптечный 
бизнес во время пандемии находился не на 

самом спаде, хотя также потерпел некото-
рые потери: выручка снизилась, чистая 
прибыль неимоверно увеличилась в про-
центах, хотя в 2019 г. она была в минусе на 
160%. Этому способствовала постоянная 
востребованность медикаментов, масок, 
антисептиков. 

 

 
 

Рис. Финансовые показатели субъекта малого предпринимательства 

 
 
Аптеки начали внедрять доставку, что 

позволило найти новый ход в ведении 
бизнеса. В 2020 г. материальные внеобо-
ротные активы увеличились относительно 
2019 г. Запасы, денежные средства и экви-
валенты, а также баланс выросли в про-
центном отношении. Финансовые и дру-
гие оборотные активы снизились на 43%. 

В 2020 г. капитал и резервы в разделе 
пассивов выросли на 72%, краткосрочные 
заемные средства снизились на 10%, кре-
диторская задолженность – на 20%. 

Таким образом, можно сделать вывод, 
что аптечный бизнес в период пандемии 
стал одним из самых высокоприбыльных. 

Множество фармацевтических компа-
ний в период пандемии старались выстро-
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ить новые стратегии устойчивого развития 
бизнеса. Например, стратегия оптимиза-
ции затрат позволяет руководству компа-
нии компенсировать снижение доходов.  

Пандемия коронавируса до сих пор 
оставляет свой след на малых и средних 
компаниях. Еще долго ее последствия бу-
дут устраняться, и для российского бизне-
са нужен реабилитационный период. 
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УСЛОВИЯ УСТОЙЧИВОГО РАЗВИТИЯ  
СУБЪЕКТОВ МАЛОГО И СРЕДНЕГО  

ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА В УСЛОВИЯХ  
ПАНДЕМИИ КОРОНАВИРУСНОЙ  

ИНФЕКЦИИ COVID-191 
 

Н. С. Мрочковский  
Российский экономический университет имени Г. В. Плеханова, 

Москва, Россия 
 
В последнее время несколько международных организаций опубликовали прогнозы по аспектам экономиче-
ского воздействия пандемии коронавируса. В июньском обновлении экономических перспектив МВФ за  
2020 г. прогнозировалось снижение мирового ВВП на 4,9% в 2020 г., что на 1,9 процентного пункта ниже ап-
рельского прогноза, с последующим частичным восстановлением и ростом на 5,4% в 2021 г. Отчет о мировых 
инвестициях за июнь 2020 г. показывает сокращение мировых иностранных инвестиций до 40% в 2020 г. и их 
дальнейшее сокращение на 10% в 2021 г. МОТ оценивает влияние COVID-19, которое приведет к росту гло-
бальной безработицы на 5,3 млн (низкий сценарий) и 24,7 млн (высокий сценарий). Это свидетельствует о 
том, что поддержание деловой активности будет особенно трудным для малых и средних предприятий.  
В статье показано, как пандемия COVID-19 влияет на субъекты малого и среднего предпринимательства 
(МСП), сообщается о первых свидетельствах и оценках ее воздействия, а также приводится перечень ответ-
ных мер политики, направленных на повышение устойчивости МСП в 60 странах. Учитывая быстрые темпы 
развития событий, обзор ответных мер стран не является исчерпывающим и в некоторых случаях включает 
запланированные ответные меры политики, работа над которыми еще продолжается или просто находится 
на стадии публичного объявления. Последние опросы предприятий показывают некоторое улучшение си-
туации, связанное со значительными политическими усилиями по устранению дефицита ликвидности ма-
лых и средних предприятий и отменой локальных мер в ряде стран. В этом контексте политическая пер-
спектива постепенно смещается с мер поддержки ликвидности для выживания МСП, которые по-прежнему 
остаются приоритетом в большинстве стран, на поддержку восстановления. 
Ключевые слова: устойчивое развитие, пандемия, государство, поддержка, развитие, бизнес. 
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A number of international organizations have published recently the forecasts concerning aspects of economic 
impact exerted by corona-virus pandemic. In July update of economic outlook for 2020 the IMF forecast a drop in 
global GDP by 4.9% in 2020, which is lower by 1.9 per cent point in comparison with the April forecast, which will 
be followed by partial restoration and growth by 5.4% in 2021. The report on global investment for July 2020 shows a 
downfall in global foreign investment to 40% in 2020 and later its further decline by 10% in 2021. MOT estimates the 
COVID-19 impact, which will cause an increase in global unemployment by 5.3 m (a low scenario) and 24.7 m  
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(a high scenario). It proves that support of business activity will be especially difficult for small and medium 
enterprises. The article shows how COVID-19 pandemic influences entities of small and medium entrepreneurship 
(SME) and demonstrates first evidences and estimations of its impact. It also provides a list of political steps aimed 
at raising SME sustainability in 60 countries. Taking into account the fact that the situation is changing very fast, the 
review of possible steps is not exhaustive, in some cases it includes political measures only planned for 
implementation that are being still discussed or considered. The latest surveys of enterprises showed a certain 
improvement of the situation connected with serious political efforts aimed at elimination of liquidity deficit at small 
and medium enterprises and suspension of local restrictions in some countries. In this context political perspective is 
slowly shifting from measures of supporting liquidity for SME entities, which are still a priority in the majority of 
countries, to measures of supporting restoration. 
Keywords: sustainable development, pandemic, state, support, development, business. 

 
 

огласно крупномасштабному опро-
су европейских малых и средних 
предприятий, проведенному в пе-

риод с февраля по май 2020 г., 51% респон-
дентов сообщили, что просроченные пла-
тежи привели к снижению их ликвидности 
во время кризиса COVID-19 по сравнению 
с 39% в 2019 г. Кроме того, наблюдался за-
метный рост в процентном соотношении 
малых и средних предприятий, которым 
пришлось согласиться на более длитель-
ные сроки оплаты, чем им удобно. 

Докризисные данные из Германии по-
казывают, например, что существует зна-
чительный разрыв в распространенности 
договоренностей о дистанционной работе 
по размеру фирм. Более крупные пред-
приятия используют режим рабочего вре-
мени, основанный на доверии (необходи-
мое условие для нормальной удаленной 
работы), чаще, чем их более мелкие колле-
ги. Опросы показывают, что пандемия уве-
личила использование цифровых техноло-
гий малыми и средними предприятиями, 
хотя между странами есть существенные 
различия. В то же время разница между 
малыми и крупными фирмами по-
прежнему значительна: внедрение цифро-
вых технологий малыми и средними пред-
приятиями составляет примерно половину 
от этого показателя более крупных фирм. 

Наконец, устоявшимся малым фирмам 
часто сложно адаптировать свои бизнес-
операции к текущей ситуации по сравне-
нию с крупными фирмами (и стартапами). 
Они сталкиваются с более серьезными 
ограничениями в отношении операцион-
ных навыков. Например, малые и средние 

предприятия с меньшей вероятностью бу-
дут обладать управленческими способно-
стями для соблюдения новых норматив-
ных требований, гарантирующих безопас-
ность клиентов и сотрудников. Также они 
менее склонны к инновациям как в про-
цессах, так и в товарах и услугах по срав-
нению с их более крупными аналогами и 
стартапами. 

В период с 1 января по 1 апреля 2020 г. 
падение доходов для малых и средних 
предприятий в Соединенных Штатах 
Америки составило от 40 до 50% с доходов, 
в январе 2021 г. – еще на 31% ниже по 
сравнению с прошлым годом. В Австралии 
продажи малого бизнеса снизились на 15% 
с 1 марта по 30 сентября 2020 г. Централь-
ный банк Ирландии оценил дефицит до-
ходов МСП в 2020 г. в размере от  
10,3 млрд до 11,7 млрд евро.  

Согласно более чем 180 опросам малых 
и средних предприятий в 32 странах, мо-
ниторинг которых проводила ОЭСР с 
февраля 2020 г., с начала пандемии 70–80% 
предприятий испытали серьезное падение 
доходов/продаж. Несколько опросов пока-
зали, что это падение доходов составляет 
от 30 до 50%.  

Исследование испанской организации 
малого и среднего бизнеса CEPYME, опуб-
ликованное в феврале 2021 г., показало, 
что новая национальная изоляция приве-
дет к потере доходов в размере 1,8 млн ев-
ро в неделю для испанских компаний, 60% 
из которых будут понесены малыми и 
средними предприятиями. 

Для поддержки МСП в Европе Европей-
ский союз разработал Стратегию МСП для 

С 
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устойчивой и цифровой Европы, которая 
базируется на реализации следующих 
принципов: 

– снижение регуляторной нагрузки и 
улучшение доступа к рынкам (стратегия 
малого и среднего бизнеса предлагает дей-
ствия по устранению нормативных и 
практических препятствий для ведения 
бизнеса); 

– улучшение доступа к финансирова-
нию; 

– поддержка перехода к устойчивому 
развитию и цифровизации. 

Значительная часть фирм приняла ре-
шительные меры. К ним относятся просьба 
к работникам взять отпуск без сохранения 
заработной платы, работать с пониженной 
оплатой (20% опрошенных) или даже 
увольнение постоянного персонала (10% 
опрошенных). Почти треть (30%) компаний 
сообщает о нехватке рабочих в результате 
мер сдерживания, выполнения обязанно-
стей по уходу за членами семьи или страха 
заражения. Это тревожная статистика для 
тех, кто обеспокоен условиями труда. 

Компании реагируют на экономические 
последствия COVID-19 по-разному. Поло-
вина опрошенных малых и средних пред-
приятий сократила производство товаров 
и услуг, чтобы соответствовать сокраще-
нию спроса и ограничениям на их произ-
водство. Более одной трети (38%) предпри-
ятий ведут переговоры с работниками об 
изменении заработной платы или с банка-
ми и поставщиками о пересмотре условий 
оплаты. Реже некоторые малые и средние 
предприятия пытаются диверсифициро-
вать свои каналы продаж или продукты, 
чтобы попытаться уменьшить влияние 
кризиса на свой бизнес. 

Малые и средние предприятия откли-
каются на опрос по-разному, но все они 
едины в просьбах о поддержке для обеспе-
чения их устойчивости в условиях панде-
мии. Их приоритеты ясны: 57% компаний 
хотели бы получить совет по профилакти-
ке инфекций, остальные – по вопросам не-
прерывности бизнеса. 

Из ответов на опрос ясно, что обучение 
по вопросам охраны труда и техники безо-
пасности и непрерывности бизнеса имеет 
важное значение для помощи предприя-
тиям в выживании в условиях пандемии. 
Однако эти услуги должны дополняться 
решительными действиями правительства. 

Поскольку денежные потоки являются 
ключевой проблемой, предприятиям ну-
жен легкий доступ к краткосрочной лик-
видности, а также отсрочка платежей за 
коммунальные услуги и отчислений на со-
циальное страхование.  

Недавно в блоге МОТ были определены 
важнейшие направления, которые могут 
помочь малому бизнесу противостоять 
COVID-19. К ним относятся экстренные 
беспроцентные ссуды и денежные гранты 
для поддержки заработной платы. 

Правильная политика имеет решающее 
значение для обеспечения выживания ма-
лых и средних предприятий. Несмотря на 
значительную борьбу, с которой сталки-
ваются предприятия, реакция правитель-
ства на пандемию COVID-19 может помочь 
создать позитивное, устойчивое развитие и 
устойчивое будущее для малого бизнеса во 
всем мире. 

Еще один важный аспект касается во-
проса о том, как будет происходить вос-
становление малых и средних предприя-
тий. Для многих стран, где все еще дей-
ствуют меры изоляции, слишком рано от-
вечать на этот вопрос. Однако некоторые 
данные из Китая показывают, что малые 
предприятия восстанавливаются медлен-
нее, чем более крупные фирмы. Напри-
мер, показатель возобновления работы 
промышленных малых и средних пред-
приятий составляет 76%. Индекс менедже-
ров по закупкам в производственной сфере 
Китая (PMI) для более мелких фирм со-
кратился, а для крупных предприятий 
увеличился.  

Учитывая особые обстоятельства, с ко-
торыми в настоящее время сталкиваются 
малые и средние предприятия, страны 
приняли меры для их поддержки. Несмот-
ря на то, что в первую очередь они обеспо-
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коены общественным здравоохранением, 
внедряется широкий спектр мер для смяг-
чения экономического воздействия 
вспышки коронавируса на бизнес. В част-
ности, многие страны срочно принимают 
меры для поддержки МСП и самозанятых 
в это крайне сложное время, уделяя особое 
внимание инициативам по поддержанию 
краткосрочной ликвидности. Такая поли-
тика принимает разные формы. Некото-
рые страны сосредоточили свое внимание 
на более общей политике, которая может 
смягчить удар по экономике и всем пред-
приятиям. Например, во многих странах 
центральные банки вмешались, чтобы 
поддержать кредитование, облегчив де-
нежно-кредитные условия и позволив 
коммерческим банкам предоставлять 
больше кредитов МСП. 

В связи с падением производства и 
спроса многие малые и средние предприя-
тия сталкиваются с проблемами выплаты 
заработной платы, а также отпуска по бо-
лезни для пострадавших работников. Пра-
вительства приняли меры по выплате за-
работной платы сотрудникам, временно не 
имеющим работы или находящимся в от-
пуске по болезни. Страновые подходы 
сильно различаются, учитывая, что рынок 
труда и институты социального обеспече-
ния различны. В некоторых случаях вы-
платы направляются компаниям, чтобы 
они могли продолжать выплачивать зара-
ботную плату и избегать увольнений.  
В других случаях государство вносит вклад 
в долю работодателя в оплачиваемом от-
пуске по болезни. 

Открываются возможности для времен-
ного сокращения рабочего времени или 
увольнения работников, чтобы противо-
стоять воздействию пандемии. 

Спустя два года после начала пандемии 
можно предложить 15 рекомендаций, кото-
рые дают полезную информацию о том, 
как разработать эффективную, действен-
ную и последовательную политику в отно-
шении малого и среднего бизнеса и пред-
принимательства в эпоху после COVID-19: 

1. Обеспечение быстрой поддержки по-
литики в отношении МСП путем упроще-
ния доступа к поддержке эффективных 
систем цифровой доставки при сохране-
нии подотчетности и эффективности. 

2. Обеспечение политической под-
держки, сосредоточенной на жизнеспо-
собных существующих компаниях и стар-
тапах. 

3. Перезагрузка политики стартапов 
для повышения потенциала инновацион-
ных новых предприятий. 

4. Обеспечение инклюзивности мер 
поддержки и охват уязвимых слоев насе-
ления МСП, включая женщин и предпри-
нимателей из числа меньшинств. 

5. Переосмысление подходов к полити-
ке в отношении самозанятых предприни-
мателей. 

6. Избежание чрезмерной задолженно-
сти малых и средних предприятий и кри-
зиса их платежеспособности за счет ис-
пользования акционерного и квазиакцио-
нерного капитала, а также других видов 
поддержки, не связанных с долгом. 

7. Подготовка ответственных стратегий 
выхода для мер экстренной поддержки 
ликвидности. 

8. Поддержка второго шанса реализа-
ции стартапов. 

9. Обеспечение программ восстановле-
ния МСП. 

10.  Цифровизация малых и средних 
предприятий и новых фирм. 

11.  Принятие мер для повышения 
устойчивости МСП и стартапов. 

12.  Укрепление устойчивости МСП. 
13.  Реализация эффективных механиз-

мов управления. 
14.  Обеспечение консультирования и 

участия малых и средних предприятий в 
процессах принятия государственных ре-
шений относительно ответных мер поли-
тики на пандемию и разработки планов их 
восстановления. 

15.  Оценка политики предоставления 
мер в отношении МСП в связи с COVID-19. 
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ОЧЕРКИ ИСТОРИИ  
ПРОФСОЮЗНОЙ ОРГАНИЗАЦИИ  

ПЕРВОГО ЭКОНОМИЧЕСКОГО  
(КОММЕРЧЕСКОГО) ВУЗА РОССИИ 

 
П. Х. Катабай, В. И. Ресин,  

М. И. Скрипникова, Ю. И. Смирнов  
Российский экономический университет имени Г. В. Плеханова, 

Москва, Россия 
 

В статье показан процесс становления и развития деятельности профсоюзов учебных заведений. На факти-
ческом материале рассмотрены роль и значение в этом движении Российского экономического университета 
имени Г. В. Плеханова в различные периоды взаимодействия работников народного образования с обще-
ством и государством при осуществлении их защиты в сфере труда. В настоящее время деятельность Про-
фессионального союза работников народного образования и науки Российской Федерации не потеряла сво-
ей актуальности, также активно отстаиваются социально-трудовые права и профессиональные интересы 
учителей, воспитателей, преподавателей и других работников образования. Главной задачей развития дого-
ворного регулирования социально-трудовых отношений на ближайшую перспективу становится повыше-
ние его качества и эффективности для работников образования. Профсоюз органично вошел как в россий-
ское, так и международное профсоюзное движение. Раскрытие страниц профсоюзной истории помогает 
профсоюзным органам, профсоюзному активу лучше осмыслить не только прошлое, но и сегодняшнее зна-
чение профсоюзного движения в образовании. 
Ключевые слова: профсоюз, профсоюзное движение, коллективный договор, делегатское собрание, система 
образования, Московский коммерческий институт, Российский экономический университет имени  
Г. В. Плеханова. 

 

ESSAYS OF TRADE UNION HISTORY  
OF THE FIRST ECONOMIC (COMMERCIAL)  

EDUCATION INSTITUTION IN RUSSIA 
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Marina I. Skripnikova, Yuriy I. Smirnov  
Plekhanov Russian University of Economics, 

Moscow, Russia 
 

The article shows the process of founding and developing trade union functions at education institutions. On the 
ground of factual material the role and importance of the Russian Plekhanov University of Economics were studied 
in different periods of interaction between workers of people’s education and society and state in order to ensure 
their defense in sphere of labour. Today the Professional Union of Workers of People’s Education and Science of the 
Russian Federation keeps upholding social and labour rights and professional interests of teachers, pre-school 
nurses, lecturers and other workers of education. The principle goal of developing contractual regulation in social 
and labour relations is to improve its quality and efficiency for workers of education. The trade union has joined 
both Russian and international union movement. When we reveal history of the trade union, it can help union 
bodies and activists comprehend both the past and the present significance of the trade union movement in 
education. 
Keywords: trade union, union movement, collective bargaining, delegate meeting, education system, Moscow 
Commercial Institute, Russian Plekhanov University of Economics. 
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Новые рабочие места не создаются на баррикадах. 
Норберт Блюм (1935–2020) 

 
Введение 

ервичная профсоюзная организа-
ция федерального государственно-
го бюджетного образовательного 

учреждения высшего образования «Рос-
сийский экономический университет име-
ни Г. В. Плеханова» является составной ча-
стью Московской городской организации 
Профессионального союза работников на-
родного образования и науки Российской 
Федерации (МГО Профсоюза), объединя-
ющей в своей сети более 5 млн человек. 
Первоочередные цели и задачи профсоюз-
ной организации – представление и защита 
трудовых, социальных, экономических и 
иных законных прав и интересов работни-
ков образовательной организации. Основ-
ными направлениями деятельности проф-
союзной организации Российского эконо-
мического университета имени Г. В. Пле-
ханова являются социальная защита работ-
ников университета, юридическо-консуль-
тационная и иная помощь по вопросам 
трудового законодательства, разрешение 
трудовых и иных конфликтов, организа-
ция санаторно-курортного лечения, досуга 
и отдыха, в том числе детского и семейно-
го. Сотрудничество между профсоюзной 
организацией и администрацией универ-
ситета плодотворно развивается на основе 
социального партнерства, важным ин-
струментом которого является Коллектив-
ный договор между работодателем и ра-
ботниками РЭУ им. Г. В. Плеханова1. 
Профсоюзная организация является пред-
ставителем трудового коллектива на осно-
вании решения Конференции научно-
педагогических и других категорий ра-
ботников Российского экономического 
университета имени Г. В. Плеханова.  

В основе социальной политики лежат 
программы «Жилье», «Отдых», «Здоровье», 
«Дети» и ряд других, которые реализуются 
при непосредственном участии МГО 

                                                
1 URL: https://www.rea.ru/ru/org/affiliates/profkom/ 
Pages/Kollektivnyj-dogovor.aspx 

Профсоюза. К несомненным достижениям 
профсоюзной организации Российского 
экономического университета имени  
Г. В. Плеханова за последние годы следует 
отнести принятые по инициативе проф-
союзного комитета и успешно осуществля-
емые программа и соответствующие поло-
жения «О льготном обучении работников 
и детей работников», «О звании Ветеран 
труда Университета» и др.  

Профсоюзные активисты входят в со-
став ученого совета, расширенного ректо-
рата, а также в социально значимые уни-
верситетские комиссии по охране труда, 
выборам научно-педагогических работни-
ков, конкурсному избранию профессор-
ско-преподавательского состава, учету та-
белей рабочего времени, социальным во-
просам, а также наградной и единой.  
В наше время агрессивно навязываемого 
индивидуализма профсоюз остался един-
ственным легитимным и защищенным за-
коном социальным институтом, посред-
ством которого голос каждого работающе-
го может быть услышан.  

 
Появление и развитие профсоюзного 
движения в России  
во второй половине ХIX – начале XX в.  

История нашей профсоюзной органи-
зации уходит своими корнями в самое 
начало XX века. Знаменательным является 
тот факт, что профсоюзное движение Рос-
сии и наш университет являются практи-
чески одногодками. Этап возникновения 
профсоюзного объединения характеризу-
ется экономическим и духовным развити-
ем российского общества. Московская ин-
теллигенция в те годы была сравнительно 
немногочисленной (15–20 тыс. человек), 
около половины которой составляли пре-
подаватели, педагоги и воспитатели. Ряды 
интеллигенции постоянно пополняли вы-
пускники учебных заведений: Император-
ского Московского университета, Импера-
торского Московского технического учи-
лища и др. Лучшие профессора и препо-
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даватели этих учебных заведений были 
приглашены в созданный в 1907 г. Москов-
ский коммерческий институт, правопре-
емником которого является Российский 
экономический университет имени  
Г. В. Плеханова. 

Судебная, военная, земская и городская 
реформы, а затем и реформа народного 
просвещения, проводимые в Российской 
империи в конце XIX века, в значительной 
степени определили путь исторического 
развития страны. Если раньше учителями 
народных школ были отставные солдаты, 
дьяки и недоучки-семинаристы, то теперь 
основную массу народных учителей пред-
ставляли люди, закончившие уездные пе-
дагогические и духовные училища. Им, 
как правило, недоставало педагогического 
мастерства, поэтому была введена своеоб-
разная форма его повышения – учитель-
ские собрания. Они проводились во время 
летних вакаций (каникул). В дальнейшем 
собрания были переименованы в учитель-
ские съезды. Они способствовали объеди-
нению учительства, разбросанного в своем 
большинстве по глухим местечкам. Не-
трудно догадаться, что власть понимала 
опасность осознания учителями своей 
общности, усиления корпоративной спло-
ченности в отстаивании своих прав и ин-
тересов. 

Между тем тогда учитель в России по-
лучал заработную плату в 2–3 раза меньше, 
чем его коллеги в Англии, Пруссии, Гол-
ландии, да и та выплачивалась нерегуляр-
но. Пенсия была мизерной, бытовые и жи-
лищные условия чрезвычайно тяжелыми, 
отсутствовали какие бы то ни было формы 
социальной поддержки. 

К началу Крымской войны (1853 г.) в 
Москве насчитывалось более 120 учебных 
заведений, 1 105 учителей и 14 397 учащих-
ся. Императорский Московский универси-
тет, оставаясь центром духовной жизни и 
города, и России, претерпел большие из-
менения. Стремление правительства пре-
сечь приток простонародья не приносило 
результатов. Число студентов из разно-
чинцев становилось все больше. 

За четыре десятилетия после 1861 г. 
число студентов Императорского Москов-
ского университета превысило 4 тыс. чело-
век, т. е. возросло почти в 3 раза, заметно 
выросло их количество и в Императорском 
Московском техническом училище, Мос-
ковской консерватории, Училище живопи-
си, ваяния и зодчества, Лазаревском инсти-
туте восточных языков, Петровской земле-
дельческой и лесной академии. В связи с 
тяжелым материальным и правовым по-
ложением учительства становилось все бо-
лее необходимым искать поддержку у то-
варищей и сочувствующих лиц через так 
называемые общества взаимопомощи. 
Первые общества ограничивались взаим-
ной материальной поддержкой. 

К числу первых подобных обществ в 
России относится Общество попечитель-
ства о воспитательницах и учительницах в 
России, основанное в Санкт-Петербурге в 
1866 г., но до 1870 г. существовавшее под 
названием «Филантропическое общество 
попечительства гувернанток в России». 
Действительными членами его могли быть 
только учительницы, воспитательницы и 
надзирательницы. Общество заботилось о 
трудоустройстве воспитательниц и учи-
тельниц, имело библиотеку, сберегатель-
ную кассу, дешевые квартиры для воспи-
тательниц, временно остававшихся без ме-
ста работы, выдавало ссуды и пособия. 
Разносторонней деятельностью отлича-
лось Московское общество воспитательниц 
и учительниц, состоящее под Августей-
шим Государыни Императрицы покрови-
тельством. Оно имело рекомендательную 
контору, дом призрения для своих преста-
релых членов, временные и постоянные 
дешевые для них квартиры, библиотеку и 
педагогический музей, выдавало пособия, 
ссуды и пенсии. Для повышения уровня 
образования своих членов общество со-
держало одногодичные педагогические 
курсы и устраивало коллективные уроки 
на базе школы общества.  

В Санкт-Петербурге было учреждено 
Общество взаимного вспомоществования 
учителям и учительницам народных учи-
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лищ губернии, насчитывавшее 527 членов. 
Там же было учреждено Общество взаим-
ного вспомоществования и Общество тех-
нологов. Последнее имело целью прииска-
ние технологам мест и занятий, выдачу по-
собий нуждающимся членам общества и 
их семействам, содействие сближению 
технологов с фабрикантами и заводчика-
ми, а также разработку технических во-
просов. Число его членов составляло  
1 032 человека. Общество издавало «Вест-
ник Общества технологов».  

Такой же характер имело Общество 
гражданских инженеров Санкт-Петер-
бурга, действительными членами которого 
могли быть бывшие воспитанники Инсти-
тута гражданских инженеров.  

Московское политехническое общество, 
объединявшее выпускников Император-
ского Московского технического училища 
(ныне МГТУ им. Н. Э. Баумана), наряду с 
научно-техническими вопросами занима-
лось подбором мест для занятий, устрой-
ством касс взаимопомощи и другими во-
просами.  

В это время появились общества взаим-
ного вспомоществования, взаимного вспо-
можения, которые стали одними из первых 
легальных профессиональных объедине-
ний (союзов). Правовое положение учите-
лей было не лучшее: его смело можно оха-
рактеризовать как поднадзорное. Более 
того, учителей самих заставляли надзирать 
за учащимися, не допускать вольномыс-
лия. Прогрессивные деятели России вы-
ступали за необходимые реформы в обла-
сти образования. Одним из таких деятелей 
был московский городской голова, круп-
ный ученый, академик, профессор Мос-
ковского университета Б. Н. Чичерин. Он 
выступил с речью в мае 1883 г., в которой 
призывал к единению земских людей на 
пользу Отечеству: «Без общественной са-
модеятельности все преобразования не 
имеют смысла. Мы по собственному почи-
ну должны сомкнуть ряды против обще-
ственного порядка. А для этого необходи-
мо прежде всего, чтобы люди узнали друг 
друга, чтобы они обменялись мыслями, 

чтобы они протянули друг другу руку»1. 
По приказу царя в июле 1883 г. Б. Н. Чиче-
рин был отправлен в отставку, а его речь 
была запрещена к печати.  

В те годы в Москве быстро развивались 
промышленность и транспорт, увеличива-
лась численность рабочих, населения в це-
лом. Если к началу 60-х гг. XIX в. Москва 
насчитывала 400 тыс. жителей, то к началу 
XX столетия ее население увеличилось в  
2,5 раза, перешагнув рубеж в 1 млн чело-
век.  

В Москве в начале XX в. при Московском 
коммерческом институте было создано и 
действовало Общество любителей коммер-
ческих знаний, которое занималось поощ-
рением профессионального коммерческо-
го образования и пыталось решать ряд со-
циальных проблем, т. е. в какой-то мере 
являлось прототипом современной проф-
союзной организации университета. 

 
Становление и деятельность  
профсоюзной организации  
университета в первые годы  
советской власти 
После событий Октябрьской революции 

и Гражданской войны профсоюзная орга-
низация, существовавшая в Московском 
коммерческом институте, входила в Мос-
ковский губернский комитет союза работ-
ников просвещения (губпрос). Большое 
значение в профсоюзной жизни играли 
собрания и конференции Московского 
губпроса. На них рассматривалась текущая 
деятельность комитета и его членских ор-
ганизаций, определялись новые задачи и 
направления работы, разъяснялись усло-
вия добровольного вступления в профсо-
юз. Отметим, что за сравнительно короткое 
время практически все работники образо-
вательных учреждений Москвы добро-
вольно стали членами профсоюза. В нача-
ле 1920-х гг. правление губпроса поставило 
задачу активизировать работу рядовых 
членов профсоюза, создать профсоюзный 
актив в форме делегатских собраний. На 

                                                
1 URL: https://constitutions.ru/?p=20921 (дата обра-
щения: 27.04.2021).  
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этой основе необходимо было вовлечь в 
профсоюзное строительство широкие слои 
рядовых членов профсоюза, установить 
прочные контакты между делегатскими со-
браниями и местными комитетами проф-
союза. Было разработано специальное по-
ложение, в соответствии с которым делегат-
ские собрания были призваны поднять по-
литический уровень работниц и крестья-
нок, способствовать работе комитетов взаи-
мопомощи, ликвидации безграмотности, а 
также вести общественную работу. 

Делегатские собрания созывались в 
учреждениях с числом работников не ни-
же 100 человек. В отдельных случаях до-
пускалась меньшая численность. Была 
установлена норма представительства в 
делегатском собрании: от 10 до 20 работ-
ников – 2 человека. Собрания созывались 
раз в две недели, на них обсуждались сле-
дующие вопросы: планы работы местко-
мов профсоюза, отчеты об их деятельно-
сти; взимание членских взносов, заключе-
ние коллективных договоров; проверка со-
блюдения Кодекса законов о труде; куль-
турная и финансовая работа, отчеты ад-
министрации. 

Делегаты регулярно отчитывались о 
своей работе перед местными комитетами 
и делегатскими собраниями. Они инфор-
мировали месткомы профсоюза о наруше-
ниях законодательства в образовательном 
учреждении. Спорные вопросы в случае 
несогласия месткома с решением делегат-
ского собрания передавались на разреше-
ние общего собрания губпроса.  

Работа делегатами выполнялась бес-
платно, однако численность членов деле-
гатских собраний была значительная – 
около 5 тыс. человек. Местные комитеты 
профсоюза (месткомы) создавались в каж-
дом учебном заведении (с числом работа-
ющих не менее 50 человек) и действовали 
на основании Положения о местных коми-
тетах. При меньшей численности работа-
ющих в учебном заведении избирались 
уполномоченные профсоюза. Месткомы 
(уполномоченные) поддерживали связь с 
городским комитетом профсоюза, собира-

ли членские взносы, вели агитационную, 
организационно-просветительскую рабо-
ту. В случае если малочисленные профсо-
юзные организации территориально рас-
полагались близко друг к другу, разреша-
лось создавать единый местный комитет.  
В выборах членов местного комитета из 
числа членов профсоюза принимали уча-
стие все работники образовательного 
учреждения. Основными задачами мест-
комов были содействие улучшению мате-
риального положения и быта работников, 
охрана труда, повышение культурного 
уровня членов профсоюза. В советский пе-
риод помимо всех упомянутых целей ста-
вилась и решалась задача организации от-
дыха работников (в том числе санаторно-
курортного), экскурсионных и просвети-
тельских поездок по различным регионам 
страны. 

Отметим, что в профсоюзную органи-
зацию нашего института в то время входи-
ли и профсекции студентов, которые в пе-
риод экономического развития, как и сего-
дня студенческое самоуправление, оказы-
вали существенное влияние на студенче-
скую жизнь. Студенческой профсоюзной 
организацией за многолетний период сво-
его существования было внесено много по-
зитивных предложений, связанных с раз-
личными сторонами жизни вуза, работой 
научных кружков (секций), организацией 
досуга и др. 

 
Современный этап деятельности  
профсоюзной организации  
РЭУ им. Г. В. Плеханова (1990–2020)  

На 90-е гг. XX столетия приходится 
наиболее сложный период жизни высшей 
школы и ее профсоюзных организаций. 
Это время резкого ухудшения материаль-
ного положения работников образования, 
снижения их социального статуса, отмены 
многих социальных гарантий. Однако 
творческая работа профсоюзных органи-
заций подразделений вуза в новых эконо-
мических и правовых условиях позволила 
в значительной мере сохранить веру кол-
лектива в то, что их выборный профсоюз-
ный орган по-прежнему остается надеж-
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ным защитником прав и интересов членов 
профсоюза и сохранит социальную ста-
бильность в коллективе. 

С 1991 г. и до начала нулевых – это пе-
риод коренной перестройки и рыночной 
романтики. В то время профсоюзная орга-
низация Российской экономической ака-
демии имени Г. В. Плеханова стала одним 
из инициаторов реорганизации существо-
вавшего положения в профсоюзном дви-
жении. По ее инициативе на территории 
академии состоялась первая Московская 
конференция преподавателей вузов (ян-
варь 1991 г.).  

В то сложное время в московских вузах 
наблюдается стремительное падение каче-
ства подготовки специалистов. Главная 
причина – принцип остаточного финан-
сирования высшего образования. В усло-
виях нарастающей инфляции и непросто-
го периода перехода к рынку социально-
экономическое положение работников ву-
зов резко обострилось. Являясь работни-
ками бюджетной сферы, сотрудники вузов 
вправе рассчитывать на действенную по-
мощь государства в лице его высших орга-
нов и органов местной власти. Труд пре-
подавателей – один из самых тяжелых, он 
должен достойно оцениваться государ-
ством и обществом. Разрушение всегда 
стремительно, а созидание – процесс дли-
тельный. Именно поэтому для поддержа-
ния высокого уровня высшего образования 
постоянно требуются значительные мате-
риальные средства и организационные 
усилия. Не имея возможности обсудить 
сразу все проблемы высшей школы, пер-
вая Московская городская конференция 
преподавателей высших учебных заведе-
ний сосредоточила внимание на самом ак-
туальном на тот период времени вопросе – 
правовой и социальной защищенности ра-
ботников вузов. 

Время требовало поиска новых форм 
профсоюзного движения в вузах. С этой 
целью был создан Московский комитет со-
циальной защиты работников вузов, пред-
седателем которого был избран В. Серен-
ко (МВТУ), а первым заместителем – про-

фессор А. Мещеряков (МИНХ им. Г. В. Пле-
ханова). В 1993 г. А. Мещеряков стал пред-
седателем этого комитета. Комитет просу-
ществовал десять лет, внес существенный 
вклад в коренное преобразование деятель-
ности профсоюзного движения, стал од-
ним из инициаторов Закона об образова-
нии в Российской Федерации, заключения 
коллективных договоров в вузах, доплат за 
должность и звание профессорско-препо-
давательскому составу и т. д.  

По инициативе МЭИ, РЭА им. Г. В. Пле-
ханова и МФТИ в 1993 г. было образовано 
Профессорское собрание города Москвы, 
также сыгравшее существенную роль в 
преобразовании деятельности профсоюзов 
в вузах в соответствии с современными ре-
алиями. Представителем РЭА им. Г. В. Пле-
ханова в этом собрании был профессор  
А. Мещеряков. 

В 1998 г. был подписан первый Коллек-
тивный договор между администрацией и 
коллективом работников РЭА им. Г. В. Пле-
ханова. Отметим, что профсоюзная орга-
низация академии была одной из первых в 
Москве. Во многом ее работа ведется на 
основе положений Коллективного догово-
ра, который занимает важнейшее место в 
сфере регулирования социально-трудовых 
отношений в вузе, в работе профсоюзной 
организации и администрации.  

Роль Коллективного договора особенно 
повышается в наши дни. Это касается та-
ких моментов, как оплата и нормирование 
труда; финансово-экономическая деятель-
ность; обеспечение условий труда, соци-
ально-бытовых условий; обеспечение уча-
стия коллектива в управлении универси-
тетом; обеспечение деятельности профсо-
юзной организации. 

Профсоюзный актив РЭУ им. Г. В. Пле-
ханова и подразделений (от членов проф-
кома до профгруппорга) насчитывает не-
сколько десятков человек. Именно эти лю-
ди стоят на переднем крае защиты закон-
ных прав и интересов членов своего кол-
лектива. В профком ежедневно обращают-
ся десятки человек за советом и помощью.  
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Профсоюзная организация университе-
та, как уже отмечалось, является составной 
частью МГО Профсоюза, которая взаимо-
действует с соответствующими министер-
ствами и ведомствами России; участвует в 
подготовке и заключении ежегодного 
Московского трехстороннего соглашения 
между Правительством Москвы, москов-
скими объединениями профсоюзов и мос-
ковскими объединениями работодателей; 
отраслевого тарифного соглашения и Ге-
нерального соглашения с правительством.  

Профессиональный союз работников 
народного образования и науки Россий-
ской Федерации на протяжении многих 
лет активно участвует в борьбе за сохране-
ние системы образования, за соблюдение 
прав и улучшение материального положе-
ния работников высшей школы, используя 
все разрешенные законодательством фор-
мы борьбы за профессиональные права.  

Результатом совместной деятельности 
общероссийских объединений профсою-
зов, общероссийских объединений рабо-
тодателей и правительства Российской 

Федерации стало подписание Генераль-
ного соглашения на 2021–2023 годы, в ко-
тором поставлены цели в области эконо-
мической политики (создание условий 
для повышения уровня жизни населения 
на основе устойчивого развития эконо-
мики); заработной платы, доходов и 
уровня жизни населения; развития рынка 
труда и содействия занятости населения. 
Главной целью соглашения признан рост 
благосостояния населения и социальной 
защищенности работников путем повы-
шения эффективности российской эко-
номики и стимулирования внутреннего 
спроса.  

В настоящее время взаимные отноше-
ния профсоюзного комитета и руководства 
РЭУ им. Г. В. Плеханова достаточно сба-
лансированы, опираются на прочную базу 
целого ряда совместно принятых докумен-
тов. Профсоюзная организация будет и в 
дальнейшем развивать эти отношения в 
конструктивном духе, что позволит 
успешно решать социальные проблемы 
коллектива. 

 
Список литературы 

 

1. Бачурина С. С., Владимирова И. Л., Каллаур Г. Ю. Формирование инфраструктуры си-
стемы образования в условиях цифровизации экономики // Формирование цифровой 
экономики и промышленности: новые вызовы : монография / под ред. А. В. Бабкина. – 
СПб., 2018. – С. 595–616. 

2. Глоба А. А., Рудковская М. М. История банковского дела в России в XIX–XX вв. в кон-
тексте актуальных социально-экономических реформ // Экономическое развитие в  
XXI веке: тенденции, вызовы и перспективы : сборник научных трудов VIII Междуна-
родной научно-практической конференции : в 2 ч. – Ч. 2. – Казань, 2020. – С. 17–20. 

3. Кулапов М. Н., Масленников В. В., Абрамов Р. А. Трансформация системы управления 
университетом экономического профиля // Вестник Российского экономического уни-
верситета имени Г. В. Плеханова. – 2020. – № 4 (112). – C. 143–157.  

4. Самсин А. И., Смирнов Ю. И., Скрипникова М. И. Становление Плехановки – первого 
экономического вуза страны (20–30-е гг. ХХ в.) // Вестник Российского экономического 
университета имени Г. В. Плеханова. – 2017. – № 1 (91). – С. 33–40. 

5. Скрипникова М. И., Смирнов Ю. И., Александрова Е. В. Профсоюз и работодатель // 
Вестник Российского экономического университета имени Г. В. Плеханова. – 2018. – 
№ 1 (97). – С. 204–209. 

6. Скрипникова М. И., Смирнов Ю. И., Александрова Е. В. Роль образования в процессе 
формирования человеческого капитала // Государство и рынок: механизмы и институ-
ты евразийской интеграции в условиях усиления глобальной гиперконкуренции : кол-
лективная монография. – СПб. : Санкт-Петербургский государственный экономический 
университет, 2017. – С. 620–624. 



Катабай П. Х. и др. Очерки истории профсоюзной организации первого экономического (коммерческого) вуза России 

121 
 

7. Фоменко Н. М. Инновационные коммуникации при организации учебного процесса 
вуза в условиях цифровой экономики // Актуальные проблемы менеджмента: менедж-
мент как важнейший фактор экономического роста и подъема уровня жизни в регионах : 
материалы международной научно-практической конференции. Санкт-Петербург,  
16 ноября 2018 года. – СПб. : ООО «Скифия-принт», 2019. – С. 277–280. 

8. Фомина А. С., Скрипникова М. И. Коллегиальный орган, осуществляющий общее ру-
ководство университетом (из истории РЭУ им. Г. В. Плеханова) // Вестник Российского 
экономического университета имени Г. В. Плеханова. – 2017. – № 4 (94). – C. 189–199. 

 
References 

 

1. Bachurina S. S., Vladimirova I. L., Kallaur G. Yu. Formirovanie infrastruktury sistemy 
obrazovaniya v usloviyakh tsifrovizatsii ekonomiki [Developing the Infrastructure of 
Education System in Conditions of Economy Digitalization]. Formirovanie tsifrovoy ekonomiki i 
promyshlennosti: novye vyzovy, monografiya [Developing Digital Economy and Industry: New 
Challenges: monograph], edited by A. V. Babkin. Saint Petersburg, 2018, pp. 595–616.  
(In Russ.). 

2. Globa A. A., Rudkovskaya M. M. Istoriya bankovskogo dela v Rossii v XIX–XX vv. v 
kontekste aktualnykh sotsialno-ekonomicheskikh reform [History of Banking in Russia in the 
19th – 20th Century in View of Acute Social and Economic Reforms]. Ekonomicheskoe razvitie v 
XXI veke: tendentsii, vyzovy i perspektivy, sbornik nauchnykh trudov VIII Mezhdunarodnoy nauchno-
prakticheskoy konferentsii [Economic Development in the 21st Century: Trends, Challenges and 
Prospects, collection of academic works of the 8th International Conference], in 2 parts, part 2. 
Kazan, 2020, pp. 17–20. (In Russ.). 

3. Kulapov M. N., Maslennikov V. V., Abramov R. A. Transformatsiya sistemy upravleniya 
universitetom ekonomicheskogo profilya [Transforming the System of Governance by 
University of Economic Profile]. Vestnik Rossiyskogo ekonomicheskogo universiteta imeni  
G. V. Plekhanova [Vestnik of the Plekhanov Russian University of Economics], 2020, No. 4 (112), 
pp. 143–157. (In Russ.). 

4. Samsin A. I., Smirnov Yu. I., Skripnikova M. I. Stanovlenie Plekhanovki – pervogo 
ekonomicheskogo vuza strany (20–30-e gg. XX v.) [Developing of the Plekhanov University – 
the First University of Economics in the Country (the 1920s – 1930s)]. Vestnik Rossiyskogo 
ekonomicheskogo universiteta imeni G. V. Plekhanova [Vestnik of the Plekhanov Russian University 
of Economics], 2017, No. 1 (91), pp. 33–40. (In Russ.). 

5. Skripnikova M. I., Smirnov Yu. I., Aleksandrova E. V. Profsoyuz i rabotodatel [Trade 
Union and the Employer]. Vestnik Rossiyskogo ekonomicheskogo universiteta imeni G. V. Plekhanova 
[Vestnik of the Plekhanov Russian University of Economics], 2018, No. 1 (97), pp. 204–209.  
(In Russ.). 

6. Skripnikova M. I., Smirnov Yu. I., Aleksandrova E. V. Rol obrazovaniya v protsesse 
formirovaniya chelovecheskogo kapitala [The Role of Education in the Process of Human 
Capital Shaping]. Gosudarstvo i rynok: mekhanizmy i instituty evraziyskoy integratsii v usloviyakh 
usileniya globalnoy giperkonkurentsii, kollektivnaya monografiya [State and Market: Mechanisms 
and Institutions of Eurasian Integration in Conditions of Global Hyper-Competition, joint 
monograph]. Saint Petersburg, the St. Petersburg State Economics University, 2017, pp. 620–
624. (In Russ.). 

7. Fomenko N. M. Innovatsionnye kommunikatsii pri organizatsii uchebnogo protsessa 
vuza v usloviyakh tsifrovoy ekonomiki [Innovative Communications in Arranging University 
Education Process in Conditions of Digital Economy]. Aktualnye problemy menedzhmenta: 
menedzhment kak vazhneyshiy faktor ekonomicheskogo rosta i podema urovnya zhizni v regionakh, 
materialy mezhdunarodnoy nauchno-prakticheskoy konferentsii. Sankt-Peterburg, 16 noyabrya  



Вестник РЭУ им. Г. В. Плеханова ● 2022 ● Том 19 ● № 1 (121) 

 

122 
 

2018 goda [Acute Problems of Management: Management as the Most Important Factor of 
Economic Growth an Raising Standard of Living in Regions: materials of the International 
Conference. St. Petersburg, 16 November 2018]. Saint Petersburg, Skifiya-print, 2019, pp. 277–
280. (In Russ.). 

8. Fomina A. S., Skripnikova M. I. Kollegialnyy organ, osushchestvlyayushchiy obshchee 
rukovodstvo universitetom (iz istorii REU im. G. V. Plekhanova) [The Board Body Exercising 
General Guidance of the University (from History of the Russian Plekhanov University of 
Economics)]. Vestnik Rossiyskogo ekonomicheskogo universiteta imeni G. V. Plekhanova [Vestnik of 
the Plekhanov Russian University of Economics], 2017, No. 4 (94), pp. 189–199. (In Russ.). 

 
 

Сведения об авторах 
 
Павел Хафизуллович Катабай  

начальник отдела по работе  
с диссертационными советами  
управления аттестации и подготовки научных 
кадров, председатель профбюро первичной 
профсоюзной организации 
РЭУ им. Г. В. Плеханова.  
Адрес: ФГБОУ ВО «Российский экономический 
университет имени Г. В. Плеханова»,  
117997, Москва, Стремянный пер., д. 36. 
E-mail: Katabay.PKh@rea.ru 
 
Владимир Иосифович Ресин  

доктор экономических наук, профессор, 
заведующий базовой кафедрой  
«Управление проектами и программами  
Capital Group» РЭУ им. Г. В. Плеханова.  
Адрес: ФГБОУ ВО «Российский экономический 
университет имени Г. В. Плеханова»,  
117997, Москва, Стремянный пер., д. 36. 
E-mail: Resin.VI@rea.ru 
 
Марина Игоревна Скрипникова  

начальник отдела аттестации педагогических 
кадров, заместитель председателя  
профсоюзной организации 
РЭУ им. Г. В. Плеханова.  
Адрес: ФГБОУ ВО «Российский экономический 
университет имени Г. В. Плеханова»,  
117997, Москва, Стремянный пер., д. 36. 
E-mail: Skripnikova.MI@rea.ru 
 
Юрий Игоревич Смирнов  

кандидат исторических наук, доцент,   
председатель профсоюзной организации 
РЭУ им. Г. В. Плеханова.  
Адрес: ФГБОУ ВО «Российский экономический 
университет имени Г. В. Плеханова»,  
117997, Москва, Стремянный пер., д. 36. 
E-mail: smirnov.yi@rea.ru 

Information about the authors 
 
Pavel Kh. Katabay 
Head of the Department for Work 
with Dissertation Councils 
of the Department of Certification and Training 
of Scientific Personnel, Chairman of the Trade 
Union Bureau of the Primary Trade Union  
Organization of the PRUE.   
Address: Plekhanov Russian University  
of Economics, 36 Stremyanny Lane,  
Moscow, 117997, Russian Federation. 
E-mail: Katabay.PKh@rea.ru 
 
Vladimir I. Resin 

Doctor of Economics, Professor,  
Head of the Project and Program  
Management Joint Department  
with Capital Group of the PRUE.  
Address: Plekhanov Russian University  
of Economics, 36 Stremyanny Lane,  
Moscow, 117997, Russian Federation.  
E-mail: Resin.VI@rea.ru 
 
Marina I. Skripnikova 

Head of the Department of Certification  
of Teaching Staff, Deputy Chairman 
of the Trade Union Organization 
of the PRUE.  
Address: Plekhanov Russian University  
of Economics, 36 Stremyanny Lane,  
Moscow, 117997, Russian Federation.  
E-mail: Skripnikova.MI@rea.ru 
 
Yuriy I. Smirnov  

PhD, Assistant Professor, Chairman  
of the Trade Union Organization  
of the PRUE.   
Address: Plekhanov Russian University  
of Economics, 36 Stremyanny Lane,  
Moscow, 117997, Russian Federation. 
E-mail: smirnov.yi@rea.ru 

mailto:katabay.pkh@rea.ru
mailto:Resin.VI@rea.ru
mailto:Skripnikova.MI@rea.ru
mailto:katabay.pkh@rea.ru
mailto:Resin.VI@rea.ru
mailto:Skripnikova.MI@rea.ru


ТЕОРИЯ И ПРАКТИКА УПРАВЛЕНИЯ 

123 
 

DOI: http://dx.doi.org/10.21686/2413-2829-2022-1-123-130                                                                   

ДИСКУССИОННЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ  
ПО ХАРАКТЕРИСТИКЕ И ОЦЕНКЕ  

ПРОИЗВОДИТЕЛЬНОСТИ НЕМАТЕРИАЛЬНЫХ 
АКТИВОВ ОРГАНИЗАЦИИ  

 
В. В. Мануйленко  

Северо-Кавказский федеральный университет,  
Ставрополь, Россия 

М. В. Галазова  
Северо-Осетинский государственный университет  

имени Коста Левановича Хетагурова,  
Владикавказ, Россия 

 
В условиях развития цифровой экономики нематериальные активы – один из ключевых источников про-
гресса, стратегический фактор, определяющий условия и перспективы развития национальной финансовой 
системы, что обусловливает актуальность и своевременность исследования. Отсутствие однозначного опре-
деления понятия «нематериальные активы» в российской и зарубежной литературе, его тесная связь, отож-
дествление с терминами «неосязаемые, интеллектуальные активы», «гудвилл», «интеллектуальный капи-
тал», недостаточное понимание производственного назначения нематериальных активов в бизнесе органи-
заций являются проблемными аспектами работы. Цель исследования – раскрыть экономическое содержание 
и оценить производительность нематериальных активов организации. По теоретическому направлению 
исследования изучено понятие «нематериальные активы» организации с позиций российского и междуна-
родного законодателя, выявлены его отличительные признаки, представлена логическая взаимосвязь между 
понятиями «нематериальные, неосязаемые, интеллектуальные активы», «гудвилл», «интеллектуальный ка-
питал»; в практической области исследования обоснован выбор коэффициента Дж. Тобина как для оценки 
производительности нематериальных активов, так и измерения риска получения/неполучения доходов от 
их использования. В результате выявлена низкая производительность нематериальных активов, отличаю-
щихся риском нерезультативного использования. 
Ключевые слова: нематериальные, интеллектуальные, неосязаемые активы, интеллектуальный капитал, про-
изводительность, показатель Дж. Тобина, риск недополучения доходов. 

 

DEBATABLE PROVISIONS CONCERNING  
CHARACTERITIC AND ESTIMATION OF CAPACITY 

OF ORGANIZATION INTANGIBLE ASSETS 
 

Victoria V. Manuylenko  
North-Caucasus Federal University,  

Stavropol, Russia 

Marina V. Galasova  
North Ossetian state University named after Kosta Levanovich Khetagurov,  

Vladikavkaz, Russia 
 

In conditions of digital economy development intangible assets act as one of key sources of progress, as a strategic 
factor influencing conditions and prospects of the national finance system development, which stipulates topicality 
and timeliness of the research. The absence of a simple definition of the notion ’intangible assets’ in Russian and 
overseas literature, its close connection and coincidence with such terms as ‘intangible, intellectual assets’, 
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‘goodwill’, ‘intellectual capital’, poor understanding of industrial purpose of intangible assets in organization 
business make up debatable aspects of the paper. The goal of the research is to reveal the economic content and to 
estimate capacity of organization intangible assets. As for the theoretical aspect of the research the author studies the 
notion ‘organization intangible assets’ in view of Russian and overseas legislation, identifies its distinctive 
characteristic and shows the logical interrelation between such notions as ‘intangible, intellectual assets’, ‘goodwill’, 
‘intellectual capital’. Concerning the practical field of the research the author grounds the choice of J. Tobin 
coefficient both for estimation of intangible asset capacity and assessing the risk of getting / missing profits of their 
use. As a result a low capacity of intangible assets was elicited, which at the same time show risk of inefficiency use.  
Keywords: intangible, intellectual assets, intellectual capital, capacity, J. Tobin coefficient, risk missing. 

 
 
Введение  

 условиях модернизации нацио-
нальных финансовых отношений 
нематериальные активы – ключевые 

источники богатства и рыночного успеха 
корпораций, которые должны быстро 
трансформироваться в финансовые ре-
зультаты корпораций, регионов и стран.  
К сожалению, большинство российских и 
зарубежных авторов допускают смешан-
ную характеристику понятий «нематери-
альные, интеллектуальные, неосязаемые 
активы», «гудвилл», «интеллектуальный 
капитал», что затрудняет определение их 
функционального назначения в бизнесе 
организации. 

Рабочая гипотеза исследования основа-
на на определении логической взаимосвя-
зи между терминами «нематериальные, 
интеллектуальные, неосязаемые активы», 
«интеллектуальный капитал», а также 
оценке производственного назначения не-
материальных активов в бизнесе органи-
зации, что позволит определить их роль в 
условиях цифровой экономики. 

Теоретическая значимость исследова-
ния – построение логической взаимосвязи 
между терминами «нематериальные, не-
осязаемые, интеллектуальные активы» и 
«интеллектуальный капитал», формиру-
ющей теоретическую базу дальнейшего 
исследования альтернативных направле-
ний развития нематериальных активов в 
организациях; практическая значимость – 
определение производственного назначе-
ния нематериальных активов по коэффи-
циенту Дж. Тобина, отражающему прояв-
ление риска получения/недополучения 
доходов от их использования, что позволит 
развить положения, формирующие прак-

тическую базу оценки производственного 
назначения нематериальных активов ор-
ганизации. 

 
Характеристика термина  
«нематериальные активы»  
организации национальным  
законодателем и международными 
стандартами финансовой отчетности 

В хозяйствующих субъектах по форме 
функционирования наряду с материаль-
ными и финансовыми активами различа-
ют нематериальные активы. 

Согласно пункту 3 статьи 257 Налогово-
го кодекса Российской Федерации (Феде-
ральный закон от 5 августа 2000 г. № 117), с 
позиции российского законодателя нема-
териальные активы – это приобретенные и 
(или) полученные налогоплательщиком 
итоги интеллектуальной деятельности и 
другие объекты интеллектуальной соб-
ственности (исключительные права на 
них), применяемые при выпуске продук-
ции (оказании услуг, проведении работ) 
или для управленческих потребностей ор-
ганизации в продолжительный момент 
времени (более 1 года)1. Содержание нема-
териальных активов определено норма-
тивно-правовыми документами, бухгал-
терскими стандартами. Очевидно, что дол-
госрочность их функционирования пред-
полагает получение большей доходности.  

С позиции международных стандартов 
финансовой отчетности (МСФО) немате-
риальный актив – идентифицируемый и 
контролируемый без физической формы 
немонетарный актив, удерживаемый ор-
ганизацией по следующим критериям 

                                                
1 URL: www.base.consultant.ru/cons/cgi/online.cgi? 
req=doc;base=LAW 

В 

http://base.consultant.ru/cons/cgi/online.cgi?req=doc;base=LAW
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признания: идентифицируемость, кон-
троль над ресурсом, признание экономи-
ческих выгод от его будущего применения. 
Именно проявление критериев «иденти-
фицируемость» и «контролируемость» со-
четается с получением экономических вы-
год от использования актива в будущем.  

По бухгалтерскому балансу нематери-
альные активы – это имущественные пра-
ва, отложенные расходы, права на интел-
лектуальную собственность, гудвилл. На 
оценку доходных нематериальных активов 
в будущем, дохода от их использования не 
влияет постановка на баланс. Признание 
нематериальных активов организации 
российским и международным законода-
телем, долгосрочный характер их исполь-
зования с направленностью на получение 
экономических выгод в будущем повыша-
ют их значимость среди иных активов ор-
ганизации. 

 
Логическая взаимосвязь понятий 
«нематериальные, неосязаемые  
активы», «гудвилл» организации  

Российские и переводные МСФО не от-
мечают различий между терминами «не-
осязаемые» и «нематериальные» активы.  

Большинство авторов уточняют вид ак-
тивов – неосязаемые, гудвилл, нематери-
альные и др. Л. A. Джойя [11. – P. 73],  
К. К. Прахалад, Г. Хэмел [14. – P. 321],  
П. Санчез, К. Шаминад, М. Олеа [16. –  
P. 326], Н. Р. Кельчевская, М. Е. Павлов [3. – 
С. 205] приравнивают термины «интеллек-
туальный капитал», используемый мене-
джерами, и «неосязаемые активы» – бух-
галтерами. Утверждая, что гудвилл объ-
единяет все неосязаемые активы организа-
ции, они отождествляют их с интеллекту-
альным капиталом. Очевидно, что неося-
заемые активы, не соответствуя критериям 
признания по МСФО, не выражают ре-
зультаты интеллектуальной деятельности.  

Таким образом, неосязаемые активы ор-
ганизации – это интеллектуальный капи-
тал, нематериальные активы в бухгалтер-
ском балансе, активы, не отвечающие кри-
териям признания, не являющиеся итогом 
интеллектуальной деятельности. Как пра-

вило, неосязаемыми активами, формиру-
ющими стоимость, выступают высококва-
лифицированные сотрудники, мощные 
денежные потоки, обеспечивая лояльность, 
надежность, принимая долгосрочные ре-
шения, получая оцениваемую экономиче-
скую прибыль в организации. Из-за слож-
ности правильной оценки прибыли в бу-
дущем интеллектуальным активом назы-
вают рабочую силу. То есть понятие «не-
осязаемые активы» наиболее широкое, оно 
интегрирует термины «интеллектуальный 
капитал» и «нематериальные активы».  

По мнению А. Б. Борисова, нематери-
альные активы – основной капитал орга-
низации [1. – С. 505]. 

К. Э. Свейби в труде «Невидимый ба-
ланс» идентифицирует три базовых нема-
териальных актива организации: челове-
ческий, организационный и клиентский 
капитал1. 

А. Брукинг [7. – P. 366] и Т. Т. Касаев  
[2. – С. 42] подразделяют интеллектуальные 
активы на интеллектуальную собственность, 
человеческие, инфраструктурные, рыночные 
нематериальные активы, т. е. нематериаль-
ные активы – часть интеллектуальных ак-
тивов организации. 

По мнению Т. А. Стюарта [17. – P. 67], 
интеллектуальные активы – итог знаний и 
квалификации работников, знания всех 
работников организации, создающие ее 
конкурентоспособность, обеспечивая рост 
благосостояния.  

Л. Эдвинсcон, М. С. Малоун [10. – P. 13], 
Б. Б. Леонтьев [4. – C. 99] применяют тер-
мин «сложный комплексный нематери-
альный актив» – бренды, клиентура, фир-
менное наименование, каналы продаж, 
лицензионные и другие договоры. 

Приобретенный актив, внутренне со-
зданный без отражения на балансе, – цена 
без материальной оценки (стоимость по-
купателя за компанию – балансовая стои-
мость) – гудвилл.  

Ф. Лельерт и И. Родов отмечают, что 
оценка материальных активов, обяза-

                                                
1 URL: http://sveiby.com/articles/Intangible  
Methods.htm 
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тельств по балансовой стоимости влияет на 
оценку гудвилла [13. – P. 330], показывая 
влияние метода оценки активов, обяза-
тельств на его величину.  

Очевидно, что полное отождествление 
терминов «нематериальные активы», «не-
осязаемые активы», «интеллектуальные 
активы», «деловая репутация» организа-
ции необоснованно и неправомерно. Тер-
мин «нематериальные активы» организа-
ции – часть неосязаемых активов, призна-
ваемая по отдельным критериям, а 
гудвилл объединяет совокупность неосяза-
емых активов организации, т. е. эти тер-
мины справедливо считать родственными. 

 
Логическая взаимосвязь понятий 
«нематериальные, интеллектуальные 
активы», «интеллектуальный  
капитал» организации  

Термин «капитал» основывается на по-
нятии «активы» (цена активов – цена пас-
сивов).  

Более ценный актив, по мнению  
Д. А. Клейна и Л. Прусака [12. – P. 12], со-
здают из формализованного, фиксирован-
ного интеллектуального материала. 

Американский экономист Дж. К. Гэл-
брейт в 1969 г. с эффектами будущих ак-
тивов сочетал интеллектуальный капитал, 
сравнивая его с эффективностью, показы-
вающей идеи, понятия нематериальных 
активов организации [См.: 5. – С. 14]. 

Р. Рослендер и Р. Финчем [15. – P. 385] 
считают, что реально новый актив, не со-
ответствующий неосязаемым активам, 
гудвиллу, – это интеллектуальный капи-
тал. 

И. Кэдди [8. – P. 130] и А. А. Уайлмен  
[18. – P. 146] мягким активом называют ин-
теллектуальный капитал, а жестким – не-
осязаемые активы. 

По мнению Л. В. Юрьевой, О. В. Баже-
нова и М. А. Казаковой, в узком смысле ак-
тивы – интеграция мысленных знаний, 
умений сотрудников и мыслительный итог 
их воплощения в иных неосязаемых акти-
вах (внутрифирменные структуры, инно-
вации, интеллектуальная собственность, 
клиентский капитал и др.); в широком 

смысле – объединение неосязаемых акти-
вов, в том числе не выступающих итогом 
мыслительной деятельности, – интеллек-
туальный капитал компании [6. – С. 21]. 

Очевидно, что нематериальные акти- 
вы – часть интеллектуальных активов, вы-
ступающих в свою очередь составным эле-
ментом интеллектуального капитала орга-
низации.  

Т. Т. Касаев [2. – С. 40], указывая, что без 
нематериальных активов организация не 
может развиваться, укреплять конкурент-
ные позиции, подчеркивает в итоге их 
роль. Признавая значимость нематериаль-
ных активов среди иных видов активов, 
справедливо отметить, что в современных 
условиях они должны быть производи-
тельными, принося прибыль. 

 
Оценка производительности  
нематериальных активов  
организации  

На государственном уровне нематери-
альные активы оценивают по Федераль-
ному стандарту оценки № 11 «Оценка не-
материальных активов и интеллектуаль-
ной собственности»1.  

Отсутствие нематериальных активов 
или несущественная их доля в совокупной 
величине активов в большинстве россий-
ских организациях ограничивают получе-
ние экономических выгод в будущем, в 
том числе от развития интеллектуальной, 
инновационной деятельности организа-
ций. 

Для оценки производительности нема-
териальных активов выбран коэффициент 
соотношения нематериальных и матери-
альных активов Дж. Тобина. Его значения 
можно считать критерием риска произво-
дительного/непроизводительного исполь-
зования нематериальных активов. При его 
значении более единицы наблюдается ре-
зультативное использование нематериаль-
ных активов, и наоборот [5. – С. 76–77].  

Следуя логике исследования, рассчита-
ем коэффициент Дж. Тобина в ПАО «Вто-

                                                
1 URL: www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_ 
181621 



Мануйленко В. В. и др. Дискуссионные положения по характеристике производительности нематериальных активов  

127 
 

рая генерирующая компания оптового 
рынка электроэнергии» (таблица). 

В рассматриваемой корпорации отме-
чаются значения коэффициента Дж. То-
бина менее единицы. Сложившаяся ситуа-
ция, с одной стороны, свидетельствует о ее 
ограниченной возможности получения 

прибыли за счет результативного исполь-
зования нематериальных активов, а с дру-
гой – о проявлении риска непродуктивно-
го использования нематериальных акти-
вов. Соответственно, в корпорации наибо-
лее эффективно используют материаль-
ные активы.  

 
Оценка производительности нематериальных активов  

в ПАО «Вторая генерирующая компания оптового рынка электроэнергии»* 

 

Год 
Активы, тыс. руб. 

Коэффициент Дж. Тобина, ед. 
нематериальные материальные 

2010 0 46 965 477 0 

2011 45 690 117 730 434 0,000388 

2012 40 233 136 639 481 0,000294 

2013 716 647 153 963 882 0,004655 

2014 675 332 172 710 423 0,003910 

2015 594 063 194 667 941 0,003052 

2016 512 794 201 110 246 0,002550 

2017 434 922 199 552 709 0,002179 

2018 353 582 203 529 939 0,001737 

2019 229 886 217 391 374 0,001057 

2020 166 236 229 348 844 0,000725 

____________________ 
* Рассчитано по данным финансовой отчетности корпорации. 
 
 

 

Выводы  

В теоретической области исследования: 
– охарактеризовано понятие «немате-

риальные активы» организации россий-
ским и международным законодателями, 
отличительными ключевыми признаками 
которых российский законодатель опреде-
ляет долгосрочный характер использова-
ния, сопровождающийся большей доход-
ностью, а международный законодатель – 
идентифицируемость, контролируемость, 
признание будущих экономических выгод; 

– выявлены логические взаимосвязи 
между понятиями «нематериальные, не-

осязаемые активы», «гудвилл», проявляю-
щиеся в том, что нематериальные активы 
организации – составная часть неосязае-
мых активов, отдельная совокупность ко-
торых характеризует гудвилл; 

– идентифицированы логические вза-
имосвязи между терминами «нематери-
альные, интеллектуальные активы», «ин-
теллектуальный капитал», сводящиеся к 
тому, что нематериальные активы органи-
зации – составная часть интеллектуальных 
активов – элемента интеллектуального ка-
питала организации. 
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В практической области исследования 
рассматриваемой корпорации: 

– оценена производительность немате-
риальных активов с применением коэф-
фициента Дж. Тобина, констатирующая 
ограниченную возможность получения 
прибыли за счет результативного их ис-
пользования; 

– несоответствие значений показателя 
Дж. Тобина критериальному уровню под-

тверждает риск непроизводительного ис-
пользования нематериальных активов. 

В условиях развития цифровой эконо-
мики важно повышать производитель-
ность нематериальных активов. Страны, 
богатые наукоемкой деятельностью, долж-
ны стать ведущими с точки зрения буду-
щего создания богатства. 
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УПРАВЛЕНИЕ РАЗВИТИЕМ  
АВТОТРАНСПОРТНОЙ ИНФРАСТРУКТУРЫ  

С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ ИНСТРУМЕНТОВ  
ГОСУДАРСТВЕННО-ЧАСТНОГО ПАРТНЕРСТВА 

 
Ф. М. Ибятов 

Государственный университет управления, Москва, Россия 
 

По показателю отношения автомобильных дорог высшей технической категории к общей протяженности 
дорог Россия находится в конце первой сотни мирового рейтинга. Государство стало уделять внимание про-
блеме развития транспортной автодорожной инфраструктуры лишь в последние пять лет, в том числе с по-
мощью разработки и реализации национального и федеральных проектов, выделяя на них огромные де-
нежные средства. В условиях недостатка финансирования, особенно на региональном уровне, на первый 
план выходит необходимость привлечения частного капитала в автодорожную отрасль. Это позволит по-
строить больше объектов, получить больше эффектов и быстрее окупить вложенные инвестиции. В статье 
обоснована государственная заинтересованность в использовании государственно-частного партнерства 
(ГЧП) при формировании и развитии автотранспортной инфраструктуры. Автором выделены инструменты 
государственного участия, используемые в настоящее время в автотранспортной отрасли в Российской Фе-
дерации, а также предложены направления стимулирования развития ГЧП в автодорожной отрасли. Особое 
внимание уделено таким основным направлениям расширения форм взаимодействия между государством и 
бизнесом в сфере автодорожной инфраструктуры, как создание каналов постоянного обеспечения заинтере-
сованных лиц информацией о новых технологиях и проектах, совершенствование регионального законода-
тельства, разработка программ поддержки научно-исследовательских разработок в сфере дорожного строи-
тельства, подготовка высококвалифицированных кадров и т. д. Развитие автодорожной инфраструктуры не 
только улучшает доступность территорий, но и увеличивает доступность глобальных рынков, тем самым 
способствуя получению экономических и социальных эффектов. 
Ключевые слова: государственное управление, национальные проекты, социальное государство, взаимодей-
ствие публичной власти и бизнеса, инфраструктура, транспортная отрасль, автодорожное строительство. 

 

MANAGING THE DEVELOPMENT OF MOTOR 
TRANSPORT INFRASTRUCTURE WITH THE HELP 

OF STATE-PRIVATE PARTNERSHIP TOOLS 
 

Fail M. Ibyatov 
State University of Management, Moscow, Russia 

 
The world rating of the ratio of automobile roads of the highest technical category and the total length of roads 
places Russia at the end of the first hundred. State began paying attention to the problem of developing the road-
transport infrastructure only about 5 years ago, including elaboration and implementation of national and federal 
projects and allocation of great amounts of money for them. In conditions of finance shortage, especially on the 
regional level, the necessity to raise private capital to the road-transport industry becomes more and more acute.  
It could help build more projects, get more benefits and repay investment. The article explains the state interest in 
using the state-private partnership for founding and developing the road-transport infrastructure. The author 
identifies tools of state participation, which are used now in road-transport industry in the Russian Federation and 
proposes the lines of stimulating the state-private partnership development in road-transport industry. Special 
attention is paid to such key trends of extending forms of interaction between state and business in this sphere as 
setting up channels of continuous provision of information to concerned people that deals with new technologies 
and projects, upgrading regional legislation, elaborating programs supporting research and development in road 
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construction, training highly-qualified personnel, etc. The development of road-transport infrastructure can improve 
accessibility of territories and provide access to global markets, which could foster economic and social effects. 
Keywords: state governance, national projects, social state, interaction of public authority and business, 
infrastructure, transport industry, road construction. 

 
 
Введение 

бщая протяженность автомобиль-
ных дорог в Российской Федерации 
составляет 1 395 670 километров, из 

них дорог федерального значения –  
50 863, дорог регионального значения – 
502 564, местного значения – немного более 
840 000 километров. В то же время более 7% 
автодорог имеют грунтовое покрытие, по-
чти 30% сельских поселений не имеют до-
рог с твердым покрытием и связи с автома-
гистралями регионального и федерального 
значения. 50% автотрасс нуждаются в ре-
монте, усилении дорожных конструкций. 
Показатели качества многих дорог не соот-
ветствуют нормативам. 10% автодорог, по 
данным Федерального дорожного агентства 
(Росавтодор), по качеству покрытия отнесе-
ны к низшей IV категории1. 

До недавнего времени финансовых 
средств хватало лишь на содержание фе-
деральных и региональных дорог, проекты 
реконструкции и строительства новых ав-
томагистралей не разрабатывались. Ситу-
ация начала исправляться в 2018 г., когда 
федеральным центром были выделены ре-
гионам дополнительные средства, по-
скольку состояние дорог прямым образом 
влияет на социально-экономические пока-
затели развития регионов.  

Российское государство, определяя себя 
как социальное государство, является ос-
новным стейкхолдером развития транс-
портной инфраструктуры страны. В 2018 г. 
был разработан национальный проект 
«Безопасные и качественные дороги», реа-
лизация которого запланирована до 2024 г. 
Плановая стоимость реализации проекта 
составляет 4 779 693,38 млн рублей, в том 
числе 199 700,00 млн рублей, или 4,18%, из 
внебюджетных источников. По состоянию 
на 1 января 2021 г. целевые показатели в 

                                                
1 URL: rosavtodor.gov.ru/truck/dorogi-rosavtodora/ 
klassifikatsiya-avtodorog 

полном объеме не достигнуты, особенно 
по показателям финансирования из бюд-
жетов субъектов Российской Федерации, 
остро не хватает соответствующего обору-
дования, кадров высокой квалификации.  

Решению указанных проблем должно 
способствовать использование государ-
ственно-частного партнерства – формы 
сотрудничества государства и бизнеса, при 
которой частной стороне поручается фи-
нансирование, строительство и эксплуата-
ция общественного блага, в частности ав-
томагистралей. Партнерства могут менять-
ся во времени, адаптироваться к сложив-
шимся условиям реализации каждого кон-
кретного проекта и совершенствоваться. 
Государство путем привлечения частных 
инвестиций решает задачу укрепления 
экономики, сглаживания колебаний эко-
номических явлений без перераспределе-
ния средств между отраслями и секторами 
экономики [1]. 

 
Обзор подходов к определению  
государственно-частного  
партнерства  

Однозначное, признанное междуна-
родным сообществом определение ГЧП к 
настоящему времени не сформировано. 
Государственно-частным партнерством 
называют большой диапазон соглашений 
между органами публичного управления и 
частным бизнесом. Разные страны исполь-
зуют различные определения на тех или 
иных этапах реализации государственных 
программ. 

Наиболее часто в практике применяется 
определение Всемирного банка (The World 
Bank), который под ГЧП понимает меха-
низм, позволяющий публичной власти со-
здавать новые и модернизировать суще-
ствующие объекты инфраструктуры соци-
ального сектора, одновременно предостав-

О 

https://rosavtodor.gov.ru/truck/dorogi-rosavtodora/klassifikatsiya-avtodorog
https://rosavtodor.gov.ru/truck/dorogi-rosavtodora/klassifikatsiya-avtodorog
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ляя населению общественные услуги, при-
влекая опыт и ресурсы частного бизнеса.  

Организация экономического сотруд-
ничества и развития (ОЭСР) определяет 
ГЧП как долгосрочное договорное согла-
шение между государственным органом и 
частным партнером, в рамках которого 
этот партнер обеспечивает и финансирует 
предоставление общественных услуг при 
распределении связанных с этим рисков. 
Это широкое определение показывает, что 
ГЧП может быть разработано для дости-
жения широкого круга целей в различных 
секторах, таких как транспорт, социальное 
жилье и здравоохранение, и что оно может 
быть структурировано с использованием 
различных подходов. 

В статье 3 Федерального закона № 224-
ФЗ «О государственно-частном партнер-
стве, муниципально-частном партнерстве в 
Российской Федерации и внесении изме-
нений в отдельные законодательные акты 
Российской Федерации» государственно-
частное партнерство определено как юри-
дически оформленное на определенный 
срок и основанное на объединении ресур-
сов, распределении рисков сотрудничество 
публичного партнера, с одной стороны, и 
частного партнера, с другой стороны, за-
ключенное в целях привлечения в эконо-
мику частных инвестиций1. 

Ученые и практики России уделяют 
большое внимание проблемам определе-
ния, создания и развития государственно-
частного партнерства. В. В Максимов рас-
суждает о ГЧП как об институте, объеди-
няющем ресурсы государства и частного 
бизнеса на длительный срок в целях удо-
влетворения общественных потребнос- 
тей [3].  

Существует множество других опреде-
лений ГЧП. Однако все исследователи 
данной категории едины во мнении, что 
чаще всего инструменты ГЧП нужны для 
финансирования социально значимых 
проектов, реализация которых требует вы-

                                                
1 URL: www.consultant.ru/document/cons_doc_ 
LAW_182660 

сокой квалификации сотрудников и круп-
ных финансовых вложений. 

ГЧП не отличается по своей природе и 
результатам от традиционно закупаемых 
проектов, но оно демонстрирует различия 
в том, что касается управления проектами 
и контрактами. Термин «государственно-
частное партнерство» используется для 
описания долгосрочного подхода к закуп-
ке государственной инфраструктуры, ос-
нованного на результатах. Ответствен-
ность за компоненты проекта государ-
ственного сектора от проектирования и 
планирования до долгосрочного техниче-
ского обслуживания передается частному 
сектору, который тем самым берет на себя 
значительную долю финансирования и 
рисков проекта. 

 
Обоснование государственной  
заинтересованности  
в использовании государственно- 
частного партнерства при развитии 
автотранспортной инфраструктуры 

Значение государственно-частного парт-
нерства особенно велико в развитии ин-
фраструктуры транспортной отрасли, ко-
торая может быть широко определена как 
строительство и техническое обслужива-
ние объектов, предоставляющих транс-
портные услуги обществу. Проекты разви-
тия и обеспечения инфраструктуры 
транспортной сферы хорошо подходят для 
ГЧП, которое успешно используется для 
обеспечения общественной инфраструк-
туры, но сегодня в России с применением 
механизмов ГЧП строится и реконструи-
руется всего 0,2% общей протяженности 
российских дорог. Это обусловлено тем, 
что дорожное строительство, несмотря на 
многочисленные преимущества, относится 
к наиболее непредсказуемым инфраструк-
турным проектам, поэтому разница между 
реальным трафиком и прогнозируемым 
может достигать 30% [2]. 

Привлечение инвестиций в развитие 
транспортной инфраструктуры влияет на 
повышение темпов экономического роста, 
способствует реализации новых экономи-
ческих возможностей и облегчает воспро-
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изводство человеческого капитала [6]. Рост 
объема инвестиций в создание и модерни-
зацию транспортной инфраструктуры не-
обходим для достижения целей сбаланси-
рованного развития общества и др. 

Во многих регионах России наблюдает-
ся инфраструктурный дефицит, о чем 
свидетельствуют неразвитая дорожная 
сеть, необустроенные рекреационные зо-
ны, а также острая необходимость рекон-
струкции имеющейся инфраструктуры, 
созданной много лет назад. Также стоит 
задача найти финансовые средства для ре-
ализуемых greenfield-проектов, т. е. проек-
тов в сфере развития инфраструктуры но-
вых, необустроенных зеленых территорий, 
что обусловлено быстрыми темпами ста-
рения населения на фоне растущей эко-
номики. 

Главная цель государства не может быть 
сведена к замещению или вытеснению ка-
питалов частного бизнеса. Публичная 
власть, напротив, стремится к совершен-
ствованию мер поддержки инвестицион-
ной деятельности и рынков инвестиций. 
Задача государства заключается в создании 
комфортных, непротиворечивых, необре-
менительных условий для бизнеса в целях 
стимулирования экономического роста. 
Частный бизнес характеризуется тем, что 
эффективно использует ресурсы, мобилен, 

активно внедряет инновации. Государ-
ственно-частное партнерство должно ис-
пользовать достоинства этих двух типов 
собственности для развития и роста эко-
номики.  

В 2020 г. размер частных инвестиций по 
проектам ГЧП в инфраструктуру России 
составил 1,6% ВВП, в то время как, напри-
мер, в Англии данный уровень равен 6,6%, 
в Австралии – 7%, в Канаде – 8,1%. Указан-
ные цифры свидетельствуют о недоста-
точном финансировании инфраструктуры 
с помощью инструментов ГЧП. В ближай-
шие 15 лет в Российской Федерации дефи-
цит инвестиций будет составлять пример-
но 1,9% от ВВП. Это намного больше, чем в 
других странах: в Англии – 0,16%, Канаде – 
0,04%. 

Доля инвестиций в строительство авто-
дорог в российском ВВП составляет при-
мерно 2%, отставая от среднемирового 
уровня, равного 2,5–2,7%. В Китае эта доля 
составляет 6–7%. В России наибольшие ин-
вестиции в проекты ГЧП привлекаются в 
сфере ЖКХ и транспорта. Доля ГЧП в 
транспортной сфере меньше, чем в ком-
мунальной сфере, и составляет всего 3% от 
всего объема концессионных соглашений, 
но по объему инвестиций проекты ГЧП в 
сфере транспортной инфраструктуры со-
ставляют почти 70% вложений (рис. 1). 

  

 
                                 а                                                           б 

 

Рис. 1. Распределение количества концессионных соглашений (а) 
и объема инвестиций в концессионных соглашениях (б) по стадиям реализации 

по состоянию на 1 января 2021 г. 

 
При этом самое большое число проек-

тов (76%) и инвестиций (67%) приходится 
на инфраструктуру автомобильных дорог 

(рис. 2). Имеется большое количество при-
меров эффективной разработки и реали-
зации инфраструктурных проектов госу-
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дарственно-частного партнерства. Одним 
из крупнейших транспортных проектов с 
использованием инструментов ГЧП явля-
ется строительство Керченского моста. 

Проект реализован в виде концессии, 
итоговая стоимость реализации проекта 
составила 227,92 млрд рублей. 

 

 
                                             а                                                 б 
 

Рис. 2. Распределение количества концессионных соглашений (а) 
и объема инвестиций в концессионных соглашениях (б) 

по направлениям транспортной сферы по состоянию на 1 января 2021 г. 

 
Среди меньших по объемам инвестиций 

и значимости проектов можно отметить 
следующие: автомобильный мост через ре-
ку Обь в Новосибирске стоимостью  
39 млрд рублей; автомобильный проект 
«Восточный выезд» из Уфы стоимостью  
34 млрд рублей; строительство мостового 
перехода через Волгу в обход Тольятти 
стоимостью 121 млрд рублей; строитель-
ство автомобильной дороги «Обход Хаба-
ровска» стоимостью 64 млрд рублей. Объ-
ем инвестиций в реализацию проекта по  
строительству Центральной кольцевой ав-
тодороги (ЦКАД) в Московской области 
составил 315 864,0 млн рублей, из них осво-
ено в форме ГЧП 262 298,7 млн рублей1. 
Значение проекта ЦКАД еще больше уве-
личивается в связи с созданием транспорт-
ных коридоров международного значения. 
Так, возведенные трассы могут стать ча-
стью коридора Европа – Западный Китай, 
куда входит трасса Москва – Казань. 

Объекты транспортной инфраструкту-
ры обладают меньшей инвестиционной 
привлекательностью, нежели другие сфе-
ры применения механизмов ГЧП. Кроме 

                                                
1 URL: rosavtodor.gov.ru/truck/dorogi-rosavtodora/ 
klassifikatsiya-avtodorog 

того, формирование будущей прибыли 
частного инвестора ограничивается харак-
тером услуг, государственным регулиро-
ванием цен на их оказание. Таким обра-
зом, определяется необходимость исполь-
зования в проектах ГЧП в качестве стиму-
лирования и мотивации частных инвесто-
ров каких-либо дополнительных благ.  

В настоящее время ГЧП в основном реа-
лизуется с целью получения потенциаль-
ных преимуществ по сравнению с тради-
ционными методами публичных закупок, 
например, за счет: 

‒ значительных дополнительных 
средств, которые частные партнеры могут 
предоставить в дополнение к обычным 
бюджетным вложениям; 

‒ повышения эффективности реализа-
ции проектов в результате их более быст-
рого завершения; 

‒ возможности совместного использо-
вания рисков с частным партнером и оп-
тимизации затрат на протяжении всего 
срока службы проектов; 

‒ возможности предлагать более высо-
кие уровни обслуживания, чем традици-
онные проекты, благодаря подходу, осно-
ванному на жизненном цикле проекта; 

https://rosavtodor.gov.ru/truck/dorogi-rosavtodora/klassifikatsiya-avtodorog
https://rosavtodor.gov.ru/truck/dorogi-rosavtodora/klassifikatsiya-avtodorog
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‒ способности максимально эффек-
тивно сочетать государственные и частные 
компетенции для проведения углубленной 
оценки проектов и оптимизации их охвата. 

В целях стимулирования развития ГЧП 
в автодорожной отрасли используются 
следующие инструменты государственной 
поддержки: предоставление земельного 
участка в аренду без торгов; налоговые 
льготы; льготное финансирование; пору-
чительства по обязательствам (по кредит-
ным договорам, договорам займа, догово-
рам банковской гарантии, договорам ли-
зинга). В некоторых случаях оказываются 
экспертная поддержка, консультации по 
техническому развитию, специальные ме-
ры поддержки. 

К наиболее эффективным направлени-
ям в области транспортной инфраструк-
туры должны применяться меры, которые 
помогают достичь наилучшего возможного 
результата, учитывая потребности сообще-
ства. Совершенствование инфраструктуры 
автотранспортной отрасли должно быть 
направлено:  

‒ на создание комфортных и востребо-
ванных обществом условий воспроизвод-
ства трудовых ресурсов; 

‒ строительство новых автомагистра-
лей и инфраструктурных объектов;  

‒ соблюдение экологических требова-
ний. 

Инфраструктура дорожного строитель-
ства представляет собой сложную соци-
ально-экономическую систему, обладаю-
щую большим потенциалом развития. Для 
создания и модернизации инфраструкту-
ры необходимы благоприятная предпри-
нимательская среда, предоставление госу-
дарством налоговых льгот и преференций, 
а также наличие устойчивого спроса насе-
ления на социальные услуги [7]. 

Для активизации частного бизнеса и 
привлечения инвестиций в инфраструк-
турные проекты необходимо создать еди-
ную комплексную систему государствен-
ных и региональных инициатив, способ-
ных решить проблемы развития транс-
портной инфраструктуры и исправить 

сложившуюся ситуацию. Данная система 
должна принести частным инвесторам яв-
ные выгоды, которые они смогут получить 
при инвестировании в проекты государ-
ственно-частного партнерства в транс-
портной сфере.  

Среди основных направлений расши-
рения форм взаимодействия между госу-
дарством и бизнесом в сфере дорожной 
инфраструктуры можно выделить созда-
ние каналов постоянного обеспечения за-
интересованных лиц информацией о но-
вых технологиях и проектах [8], разработку 
программ поддержки НИОКР в сфере до-
рожного строительства и др.  

Законодательство Российской Федера-
ции в сфере государственно-частного 
партнерства далеко не идеально, что не 
позволяет ему развиваться должным обра-
зом. В частности, действующие законы о 
ГЧП не учитывают особенности автодо-
рожной отрасли экономики России, не 
урегулировано функционирование парт-
нерств в сфере реализации государствен-
ной социальной политики. Большой про-
блемой является незащищенность компа-
ний, предлагающих частную концессион-
ную инициативу. Затратив большие сред-
ства на подготовку предложения, инвестор 
может остаться и без проекта, и без 
средств, так как законодательно не преду-
смотрена компенсация в случае, если част-
ная инициатива преобразовывается в кон-
курс, который выигрывает другой инве-
стор [4]. 

Отдельные проблемы ГЧП до настояще-
го времени не решены в законодательстве 
российских регионов, это замедляет разви-
тие экономики, создание новых инфра-
структурных объектов и модернизацию 
имеющихся. Решение проблем и устране-
ние противоречий российского законода-
тельства в сфере ГЧП позволит увеличить 
число и качество инициатив частного биз-
неса, расширит область использования 
ГЧП, будет способствовать развитию парт-
нерства и повышению количества реали-
зованных проектов в сфере транспортной 
инфраструктуры. 
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Заключение 

Транспортная сфера находится под 
пристальным вниманием со стороны госу-
дарства. Совокупных государственных рас-
ходов на реализацию проектов строитель-
ства автодорог недостаточно для достиже-
ния целей социально-экономического раз-
вития. Государство заинтересовано в улуч-
шении качества дорог, а бизнес может 
иметь выгодное вложение средств, одно-
временно выполняя социально значимые 
для общества задачи.  

Формы взаимодействия между государ-
ством и бизнесом в сфере строительства 
дорог можно расширять в следующих 
направлениях: государству следует создать 
каналы постоянного обеспечения заинте-
ресованных лиц информацией о новых 
дорожно-строительных технологиях, при-
нимаемых стандартах; необходимо разра-
ботать программы поддержки НИОКР в 
транспортной сфере; нужна поддержка 

функционирования организаций, которые 
проводят работу по экологическому обес-
печению проектов и экологическому обра-
зованию. 

Привлечение дополнительных инве-
стиций в сферу строительства автодорог 
является крайне необходимой мерой, спо-
собствующей повышению эффективности 
реализации инфраструктурных проектов с 
бюджетным финансированием, а также 
увеличению уровня прозрачности схемы 
реализации проектов.  

Расширение форм взаимодействия при 
ГЧП как основа для формирования опти-
мальной модели функционирования 
транспортной системы позволит обеспе-
чить приведение имеющихся финансовых 
ресурсов в соответствие с объемами госу-
дарственных гарантий и эффективное ис-
пользование природных ресурсов. 
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ЦИФРОВЫЕ ЭКОСИСТЕМЫ ОРГАНИЗАЦИЙ 
 

О. Е. Каленов 
Российский экономический университет имени Г. В. Плеханова, 

Москва, Россия 
 

В настоящее время мы являемся свидетелями становления нового типа экономики – цифровой экономики, 
фундаментом которой выступают цифровые экосистемы. Статья посвящена сущности цифровых экосистем, 
особенностям их формирования и развития. Автор описывает предпосылки их возникновения, к числу ко-
торых относит развитие технологий, желание клиента максимально полно и с наименьшими усилиями удо-
влетворять свои потребности, необходимость устранения географических барьеров, желание бизнеса полу-
чать большую прибыль за счет предоставления клиенту дополнительных товаров и услуг. В статье рассмат-
риваются границы, структура и основные элементы цифровой экосистемы. Особая роль при этом уделяется 
организации-лидеру. Автором показана схема взаимодействия клиента и платформы, а также описан меха-
низм превращения данных в знания в процессе их взаимодействия. Кроме того, представлены три подхода к 
формированию цифровых экосистем: разработка собственных сервисов, покупка сторонних и партнерские 
соглашения. Проведен анализ крупнейших в мире американских и китайских цифровых экосистем Google, 
Apple, Facebook, Amazon, Alibaba и Tencent, а также рассмотрен отечественный опыт построения цифровых эко-
систем на примере финансовых организаций «Cбер», «Тинькофф Банк», ВТБ, а также компаний «Яндекс», 
Mail Group и «МТС». Все это позволяет сделать вывод, что российский рынок экосистем пока еще находится в 
стадии формирования, но при правильном подходе имеет хорошие перспективы интеграции в активно 
формирующуюся цифровую экономику. 
Ключевые слова: потребности, клиенты, технологии, платформа, совместное создание ценности, сетевой эф-
фект, инновации. 

  

DIGITAL ECOSYSTEMS OF ORGANIZATIONS 
 

Oleg E. Kalenov 
Plekhanov Russian University of Economics,  

Moscow, Russia 
 
Today we witness the rise of a new type of economy i.e. digital economy, whose foundation is formed by digital 
ecosystems. The article deals with the idea of digital ecosystems, specific features of their founding and developing. 
The author describes the pre-conditions of their emergence, which include the development of technology, 
customer’s desire to meet his/her needs in full and with minimum efforts, the necessity to eliminate geographic 
barriers and the ambition of business to get bigger profit at the expense of providing extra goods and services to the 
customer. The article studies the borders, structure and key elements of digital ecosystem. Special role is assigned to 
the organization – leader. The author shows a scheme of interaction of the customer and the platform and describes 
the mechanism of transforming data into knowledge in the interaction process. The author puts forward three 
approaches to shaping digital ecosystems: the development of own services, purchasing of outside ones and 
partnership agreements. The biggest in the world American and Chinese digital ecosystems were analyzed: Google, 
Apple, Facebook, Amazon, Alibaba and Tencent. The home experience of building digital ecosystems was 
investigated, such finance organization as Sber, Tinkoff Bank, VTB and companies Yandex, Mail Group and MTS 
were discussed. It makes it possible to draw a conclusion that Russian market of ecosystems is still on the stage of 
shaping, but it has positive prospects of integrating into digital economy being built. 
Keywords: needs, customers, technologies, platform, joint creation of values, network effect, innovation. 

 
овременная экономика характери-
зуется большими изменениями, 
обусловленными усилением роли 

нематериальных активов, необходимостью 
постоянного внедрения инноваций и ак-

тивной цифровизацией всех процессов. 
Это формирует новые подходы к органи-
зации и ведению бизнеса. Традиционное 
понятие конкуренции утрачивает свой 
первоначальный смысл, а соперничество и 

С 
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сотрудничество из антиподов превраща-
ются во взаимодополняющие явления  
[2; 9]. Тенденции рынка таковы, что в оди-
ночку трудно достичь лидирующих пози-
ций. Факторы роста требуется искать 
вовне, объединяя свои усилия с другими 
участниками рынка для формирования 
новых способов доставки ценности до по-
требителей. Одной из форм плодотворно-
го взаимодействия бизнес-организаций 
выступает экосистема. 

Сам термин «экосистема» берет свое 
начало с 1935 г. и принадлежит англий-
скому ботанику А. Тенсли. Он понимал 
под экосистемой совокупность элементов 
окружающей среды и живых организмов, 
которые взаимодействуют в процессе свое-
го развития, совместно эволюционируют и 
адаптируются к внешним изменениям. 
Позднее это понятие из биологии распро-
странилось в другие области знаний, в том 
числе в экономику и управление. Так, в 
1993 г. американский исследователь в об-
ласти менеджмента Дж. Ф. Мур в своей ра-
боте «Хищники и жертвы. Hовая экология 
конкуренции» охарактеризовал бизнес-
экосистему как экономическое сообщество, 
состоящее из различных заинтересованных 
участников рынка, а именно производите-
лей, поставщиков, конкурентов и потреби-
телей. Экосистема позволяет компаниям 
объединять свои усилия для разработки и 
внедрения инноваций, производства и вы-
ведения на рынок новых товаров и услуг, 
удовлетворяющих потребности клиентов. 
Дж. Ф. Мур подчеркивал, что со временем 
участники экосистемы коэволюциониру-
ют, запуская процесс инновационного раз-
вития на новый виток [8]. 

В современной бизнес-среде развитие 
экосистем является одним из основных 
трендов [1; 3]. При этом активное развитие 
цифровых технологий, повсеместное рас-
пространение мобильных устройств и сети 
Интернет привели к переходу экосистем в 
режим онлайн [6; 7]. Пандемия коронави-
руса, бушующая в мире с 2020 г., только 
усилила процессы цифровой трансформа-
ции. 

В целом можно выделить несколько 
предпосылок формирования цифровых 
экосистем: 

 развитие технологий, открывающих 
новые возможности для взаимодействия с 
клиентами и изучения их предпочтений; 

 изменение природы конкуренции, 
акцент на взаимовыгодное сотрудниче-
ство; 

 желание клиентов удовлетворять 
свои потребности с минимальными вре-
менными затратами, не выходя из дома; 

 возросшая с учетом глобализацион-
ных процессов потребность в объединении 
географически разрозненных экономиче-
ских агентов; 

 желание клиента получать индиви-
дуальные предложения на основе предо-
ставления своих персональных данных; 

 стремление бизнеса увеличить при-
быль за счет предложения дополнитель-
ных продуктов и услуг (кросс-продажи). 

Цифровая экосистема – это цифровое 
пространство, построенное на базе одной 
или нескольких цифровых платформ и 
включающее в себя совокупность сервисов, 
которые позволяют пользователям (клиен-
там) удовлетворять разнообразные по-
требности в рамках реализации единого 
бесшовного процесса. 

Цифровая экосистема может включать в 
себя множество взаимодействующих орга-
низаций, которые не управляются верти-
кальной иерархической властью. Несмотря 
на это в каждой экосистеме есть организа-
ция-лидер, вокруг которой происходит 
развитие самой экосистемы. Она владеет 
цифровой платформой и, соответственно, 
задает архитектуру и определяет основные 
параметры – правила взаимодействия 
участников экосистемы, стандарты, ин-
терфейсы. При этом другие фирмы-
участники (акторы) вправе сами выстраи-
вать ценовую политику, ассортимент, уро-
вень сервиса и др. 

В центре экосистемы располагается 
клиент, который хочет получать услуги и 
осуществлять покупки быстро и в одном 
месте. Необходимо отметить, что клиента-
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ми могут выступать не только физические, 
но и юридические лица. Организация-
лидер пытается максимально удовлетво-
рить растущие потребности клиента в раз-
личных сферах жизнедеятельности [4; 5].  
В настоящее время это могут быть теле-
коммуникации, финансовые услуги, обра-
зование, туризм, отдых и развлечения, ме-
дицина, безопасность, транспорт, недви-
жимость, продукты питания, одежда, това-
ры для дома, голосовой помощник и мно-
гое другое. Если компания не может за-
крыть потребности клиента самостоятель-
но, то выстраивается интеграция с партне-
рами. 

Главной отличительной особенностью 
цифровых экосистем является то, что они 
за счет платформы объединяют продук-
ты/услуги, создавая дополнительную цен-
ность для участников экосистемы при 
пользовании сразу несколькими из них с 
точки зрения удобства и/или финансовой 
привлекательности. Таким образом, в эко-
системе формирование ценности для кли-
ента осуществляется в рамках не отдель-
ных продуктов, а совместного создания 

ценности всеми заинтересованными сто-
ронами. 

Важным элементом цифровой экоси-
стемы является формирование единого 
профиля клиента, который обобщает све-
дения о нем, его покупках и позволяет сде-
лать ему адресное предложение товаров и 
услуг, а также дает возможность клиенту 
беспрепятственно перемещаться по раз-
личным платформам и сервисам экосисте-
мы. Теперь клиенту больше нет необходи-
мости регистрироваться на каждой плат-
форме с использованием отдельных логи-
нов и паролей, экосистема сама формирует 
единый сквозной идентификатор клиента, 
зачастую объединяя все свои сервисы в од-
ном мобильном приложении (Super App). 
Кроме того, цифровые экосистемы могут 
быть дополнены и офлайн-сервисами, 
например, предлагая некоторые услуги в 
офисах продаж. 

Рассматривая границы цифровых эко-
систем, можно условно выделить несколь-
ко уровней в зависимости от охвата ее 
участников (рис. 1). 

 

 
 

Рис. 1. Структура, границы и основные элементы цифровой экосистемы  

 
Первый уровень включает в себя непо-

средственно клиентов и цифровую плат-
форму с собственными сервисами, т. е. 
платформа и сервисы сосредоточены в 
рамках одной компании – лидера экоси-
стемы. Второй уровень подразумевает до-
бавление к предыдущему сервисов, кото-
рые сотрудничают с организацией-ли-
дером (владельцем цифровой платформы), 
но не принадлежат ей. Третий уровень 

включает в себя открытый рынок продук-
тов и услуг, т. е. поставщиков, которые 
взаимодействуют с сервисами, входящими 
во второй уровень. Организации, интегри-
рованные в цифровую экосистему, могут 
входить и в состав других экосистем или 
сами являться экосистемами, только более 
мелкого масштаба. 

Взаимодействие всех участников экоси-
стемы осуществляется по принципу win-
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win, т. е. каждая сторона оказывается в вы-
игрыше. Так, клиент, получая желаемые 
товары или услуги, приносит организации 
дополнительную прибыль. Компания же 
помимо этого получает новую информа-
цию о клиентах и использует ее для опти-
мизации маркетинговых коммуникаций, 
увеличения продаж и роста выручки. 
Партнеры получают трафик и новых кли-
ентов, которые раньше не были им до-
ступны из-за ограниченности каналов сбы-
та, а также благодаря возможностям Ин-
тернета стирают географические барьеры 
для развития бизнеса. 

Ценность экосистемы для ее участников 
определяется размерами экосистемы.  
С каждым новым сервисом или его улуч-
шением повышается ценность экосистемы 
для клиентов, а значит, привлекаются но-
вые пользователи.  Это в свою очередь по-
вышает ценность для разработчиков новых 
сервисов и поставщиков и приводит к 
включению их в данную экосистему. Так 
проявляется сетевой эффект, т. е. рост вы-

годы для пользователей экосистемы в связи 
с увеличением числа участников. Именно 
сетевой эффект играет ключевую роль в 
эффективности функционирования дан-
ной бизнес-модели. Цифровые экосистемы 
растут гораздо более быстрыми темпами, в 
отличие от традиционных организаций, 
при этом, как правило, требуют значи-
тельно меньшего количества инвестиций. 

Цифровую платформу можно разде-
лить на несколько основных слоев (рис. 2). 
Первым слоем, непосредственно взаимо-
действующим с клиентом, является стек 
технологий. Говоря простым языком – это 
множество программ, процедур и правил 
системы обработки информации. Стек тех-
нологий выступает фундаментом, на кото-
рый ложится аналитический слой – про-
двинутая аналитика, big data, Behavioral/ 
Transactional Score, ML Models и т. д. Третий – 
интеграционный слой, который обеспечи-
вает соединение с платформой различных 
сервисов, как собственных, так и сторонних. 

 

 
 

Рис. 2. Схема взаимодействия клиента и платформы 

 
Отдельного внимания заслуживает ал-

горитм преобразования данных в знания в 
процессе взаимодействия между клиентом 
и платформой (рис. 3).  Каждый раз, поль-
зуясь платформой, клиент автоматически 
представляет определенное количество 
данных о себе. Платформа, используя ин-
теграционные механизмы, посредством 
стека технологий и различных аналитиче-
ских инструментов преобразует получен-

ные данные в информацию, структурируя 
и обобщая их. На основании этого плат-
форма может сделать клиенту индивиду-
альное предложение, а также сформиро-
вать у него потребности, которых раньше 
не было или о которых он просто до этого 
не задумывался. В итоге генерируется зна-
ние о конкретном клиенте. Принимая это 
предложение, клиент снова предоставляет 
платформе новые данные о себе, которые 
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перерабатываются платформой для фор-
мирования нового предложения. Таким 
образом, процесс повторяется, и каждая 

следующая итерация увеличивает объем 
знаний платформы о клиенте. 

 

  
Рис. 3. Алгоритм преобразования данных в знания  

в процессе взаимодействия клиент – платформа  

 
Как показывает практика, существует 

несколько подходов к построению органи-
зациями цифровых экосистем.  

Первый – разработка новых сервисов 
собственными силами. Для этого у компа-
нии уже должен существовать сильный 
сервис, выстраивающий вокруг себя боль-
шой поток клиентов и позволяющий изу-
чить их интересы. Если потребители удо-
влетворены данными продуктами или 
услугами, то они могут заинтересоваться и 
другими предложениями в этой экосисте-
ме. При этом создание новых сервисов 
требует определенных финансовых вло-
жений и наличия у организации соответ-
ствующего уровня знаний. По сути, каж-
дый новый сервис – это новый бизнес, тре-
бующий изучения рынка, построения биз-
нес-процессов, подбора команды, интегра-
ции его в цифровую платформу. 

Второй подход является более затрат-
ным и подразумевает приобретение дру-
гих компаний или их долей для интегра-
ции в свою экосистему. Купленная компа-

ния встраивается в цифровую экосистему 
как новый сервис, получая от экосистемы 
имеющиеся пользовательские данные и 
дополняя ее собственными. 

Третий подход позволяет обойтись ми-
нимальными инвестициями и реализуется 
путем заключения партнерских соглаше-
ний. Этот подход очень похож на преды-
дущий, но он дает возможность компани-
ям-партнерам не терять свою самостоя-
тельность и работать в нескольких цифро-
вых экосистемах одновременно. 

Удовлетворяя различные потребности 
клиентов, цифровая экосистема работает в 
различных рыночных сегментах. Если ее 
элементы будут работать разрозненно в 
рамках своих видов деятельности, они не 
смогут достичь синергетического эффекта. 
Взаимодействуя, организации работают 
друг на друга, растут экспоненциально и 
способствуют общему развитию всей эко-
системы.  

Функционирование в рамках цифровой 
экосистемы способствует: 

Данные о 

клиенте 

Интеграция 

Стек технологий 

Аналитика 

Формирование 

потребности 

Индивидуальное 

предложение/  

подход 

Клиент 

Знания 

Информация 

Данные 
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 повышению конкурентоспособности 
каждого из ее участников; 

 проникновению организаций на но-
вые рынки; 

 снижению издержек на привлечение 
новых клиентов; 

 повышению лояльности клиентов, 
росту клиентской базы; 

 получению прибыли от непрофиль-
ных видов деятельности; 

 повышению инвестиционной при-
влекательности; 

 усилению бренда и увеличению сто-
имости бизнеса. 

Мировой опыт показывает, что круп-
нейшие мировые экосистемы возникли во-
круг компаний, обладающих большим тех-
нологическим потенциалом, колоссальны-
ми объемами данных и имеющих широкую 
клиентскую базу. При этом география 
цифровых экосистем преимущественно со-
средоточена в двух странах – США и Китае. 
Наиболее яркими примерами являются 
американские компании Google, Apple,  
Facebook, Amazon (большая четверка – GAFA) 
и китайские Alibaba, Tencent. 

Транснациональная корпорация Google, 
входящая в холдинг Alphabet, разрабатыва-
ет большое количество интернет-сервисов 
и продуктов, основным из которых являет-
ся ее поисковая система. При этом льви-
ную долю прибыли ей приносит сервис 
контекстной рекламы Ads. Общее количе-
ство серверов Google в центрах обработки 
данных по всему миру превышает 1 млн, 
что позволяет ежедневно обрабатывать бо-
лее миллиарда запросов пользователей. 
Появление большого числа востребован-
ных онлайн-продуктов и сервисов (Gmail, 
Google Maps, Google Chrome, YouTube и т. д.), а 
также разработка мобильной операцион-
ной системы Android (ОС Android) привели 
к бурному росту ее клиентской базы. Входя 
в экосистему Google, ОС Android сама также 
является экосистемой. Причиной ее быст-
рого захвата рынка операционных систем 
для мобильных устройств является исполь-
зование инструмента краудсорсинга, т. е. 
привлечение интеллектуальных способно-

стей людей, не имеющих отношения к 
фирме. ОС Android имеет открытый код, 
что позволяет сторонним разработчикам 
по всему миру, создавая приложения и ре-
ализуя их через Google Play Store (в России – 
Play Market), участвовать в развитии Google 
и Android. 

Экосистема Apple в значительной степе-
ни отличается от Google и характеризуется 
закрытой операционной системой и раз-
работкой специальных сервисов для ее ра-
боты. Она объединяет различные устрой-
ства (IPhone, IPod, IPad, MacBook, Apple Watch, 
AppleTV и т. д.), технологии (AirDrop), про-
граммные продукты и сервисы (Siri, App 
Store, ITunes, AppleTV+) в единое информа-
ционное пространство, предназначенное 
для работы и отдыха. Покупая продукт 
Apple, клиент должен приобрести и допол-
нения к нему. Компания реализует свою 
продукцию не только в режиме онлайн, но 
и имеет сеть розничных магазинов Apple 
Store. За счет инновационных технологий, 
удобства в использовании и эстетичного 
дизайна Apple превратился в один из самых 
влиятельных и дорогих брендов мира. 

Американская компания Facebook Inc. 
является владелицей крупнейшей в мире 
одноименной социальной сети. Также ей 
принадлежат такие сервисы, как WhatsApp 
и Instagram. Начиная с 2007 г. компания 
предложила сторонним разработчикам 
создавать приложения для данной экоси-
стемы (игры, программы для обмена фото-
графиями, музыкой и т. д.), давая возмож-
ность программистам зарабатывать на 
этом и привлекать тем самым новых поль-
зователей. Учитывая огромную аудиторию 
и популярность этой социальной сети, 
многие бренды используют ее для про-
движения своих товаров и услуг. 

Компания Amazon развивает свою экоси-
стему уже более двух десятилетий. Начи-
ная с 1994 г. с продажи электронных книг, 
она превратилась в крупнейший онлайн-
рынок, на котором только в США продает-
ся почти 0,5 млрд продуктов. В настоящее 
время Amazon охватывает более 30 катего-
рий товаров, в том числе детские игрушки, 
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бытовую электронику, хозяйственные и 
спортивные товары, продукты и др. При 
этом компания имеет филиалы в Герма-
нии, Великобритании, Китае, Австралии, 
Японии и других государствах. Экосистема 
Amazon объединяет около 3 млн продавцов, 
которые обеспечивают почти 60% от всех 
продаж платформы, остальное приходится 
на долю самой компании.  

В отличие от рассмотренных выше аме-
риканских цифровых экосистем китайские 
гиганты Alibaba и Tencent преимущественно 
работают на внутреннем рынке, на другие 
страны приходится относительно неболь-
шая часть их доходов. Основным видом 
деятельности компании Alibaba является 
интернет-коммерция, которая приносит 
более 85% всей выручки. Кроме того, она 
представлена в облачных вычислениях, 
СМИ, сфере развлечений, а также владеет 
собственной платежной системой Alipay.  

Tencent – одна из крупнейших инвести-
ционных и венчурных холдинговых ком-
паний в мире, а ее дочерние организации 
занимаются мобильными и онлайн-
играми, электронной коммерцией, интер-
нет-рекламой, социальными сетями, об-
лачными базами данных, платежными си-
стемами, производством фильмов. 

Необходимо отметить, что экосистемы 
Китая при выходе на зарубежные рынки в 
первую очередь направлены на реализа-
цию своих национальных интересов, таких 
как продвижение китайской продукции, 
поддержка собственных граждан за рубе-
жом и т. д. Однако и американские, и ки-
тайские вышеперечисленные компании 
все больше обращают свой взор на финан-
совый сектор, несмотря на то, что эти услу-
ги лежат за пределами их основных компе-
тенций. Главная причина этого – компле-
ментарность финансовых услуг к основ-
ным видам деятельности, позволяющая 
клиентам дольше оставаться в пределах 
данных экосистем. Кроме того, платежи 
могут выступать в качестве основного ис-
точника данных о клиенте. 

Если рассматривать российский рынок, 
то тут флагманами с точки зрения постро-

ения цифровых экосистем выступают как 
финансовые организации (банки) – 
«Сбер», АО «Тинькофф Банк», ВТБ, так и 
технологические компании – «Яндекс», 
Mail.ru Group, «МТС». Так, «Сбер» плано-
мерно развивает свою экосистему, активно 
приобретая другие сервисы и создавая 
совместные предприятия во всевозможных 
сферах, начиная от продуктов питания и 
заканчивая телемедициной, оставаясь при 
этом лидером в российской банковской 
системе. В настоящее время приложением 
«Сбера» активно пользуется более 70 млн 
человек ежемесячно.  

Главная особенность АО «Тинькофф 
Банк» заключается в том, что изначально 
компания создавалась как банк с дистан-
ционным обслуживанием. Позднее к ти-
пичным банковским услугам добавились 
разработанные организацией сервисы для 
малого и среднего бизнеса, страхования, 
ипотеки, инвестиций. Кроме этого, банк 
предоставляет клиентам и лайфстайл-
продукты в сфере путешествий (авиа- и 
ж/д билеты, аренду авто, отели, туры) и 
развлечений (кино, театры, рестораны, 
спорт). Все собственные сервисы и сервисы 
партнеров объединены единым суперпри-
ложением. 

ВТБ выстаивает свою экосистему на ос-
новании партнерских соглашений, реали-
зация которых происходит по следующим 
направлениям: сервисы ремонта и приоб-
ретения недвижимости, объявлений; роз-
ничная торговля и электронная коммер-
ция; транспорт; телекоммуникации; тех-
нологические компании; индустрия раз-
влечений. Отдельного внимания заслужи-
вает разрабатываемая ВТБ платформа  
V-Lot для покупки клиентами имущества 
госкомпаний, непрофильных активов бан-
ков, лотов земельных торгов и др. 

Крупные отечественные технологиче-
ские компании также не отстают от орга-
низаций банковского сектора. Ярким при-
мером выступает «Яндекс», которому бла-
годаря использованию экосистемной мо-
дели вполне по силам составлять конку-
ренцию Google. Основные доходы компа-
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ния получает от интернет-поиска и марке-
тинговой деятельности – аналитики и кон-
текстной рекламы. В экосистему «Яндекса» 
включено большое количество разнооб-
разных сервисов, среди которых можно 
выделить почту, карты, навигатор, музыку, 
электронную коммерцию, новости. Ком-
пания выступает в качестве инкубатора 
различных инновационных проектов в 
сфере цифровых технологий.   

Рассматривая ключевые активы Mail.ru 
Group, можно выделить такие крупные 
экосистемные проекты, как «ВКонтакте», 
«Одноклассники», «Юла». Отличительной 
особенностью экосистемы Mail.ru Group яв-
ляется создание крупных партнерств, 
например, со «Сбером» – в области услуг 
такси и каршеринга («Ситимобил»), сов-
местные проекты по развитию электрон-
ной коммерции с Alibaba Group.   

«МТС», пользуясь большой базой або-
нентов (80 млн), строит свою экосистему 
вокруг разнообразных телекоммуникаци-
онных сервисов. Кроме того, в нее входит и 
собственный банк.  

Таким образом, становится очевидным, 
что рынки продуктов и услуг претерпева-
ют серьезные изменения. Традиционные 
бизнес-модели не выдерживают конкурен-
ции и постепенно начинают уходить в 
прошлое. Развитие бизнеса теперь проис-
ходит не вокруг одного товара, а в рамках 
целого комплекса, использование которого 
удовлетворяет широкий спектр потребно-
стей клиента. Основной формой взаимо-
действия участников рынка в цифровой 
экономике становятся экосистемы. Исходя 
из этого для обеспечения жизнестойкости 
современные организации должны либо 
создавать свои собственные экосистемы, 
либо входить в состав уже имеющихся. 
Цифровые экосистемы становятся важ-
нейшим индикатором развития цифровой 
экономики. Пока наша страна несколько 
отстает в этом аспекте от США и Китая, 
однако, имея хороший научно-техничес-
кий, технологический и кадровый потен-
циал, Россия может занять достойное ме-
сто в активно формирующейся новой эко-
номике. 
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ПОСТРОЕНИЕ ЭФФЕКТИВНОЙ СИСТЕМЫ 
УПРАВЛЕНИЯ ОРГАНИЗАЦИЕЙ НА ОСНОВЕ  

ОПТИМИЗАЦИИ ОБЯЗАТЕЛЬСТВ  
ЕЕ КОНТРАГЕНТОВ 

 
О. Л. Лукашева, Н. Е. Новикова, В. А. Мельников 

Смоленский филиал РЭУ им. Г. В. Плеханова, Смоленск, Россия 
А. А. Степанов 

Российский экономический университет имени Г. В. Плеханова, 
Москва, Россия 

 
Эффективность деятельности любой организации и ее финансовая состоятельность во многом определяют-
ся политикой управления дебиторской задолженностью и ее результативностью. Это связано с тем, что обя-
зательства дебиторов в среднем на 30–40% формируют текущие активы компании. Для поддержания лик-
видности и платежеспособности руководство организаций не должно допускать чрезмерной иммобилиза-
ции собственных оборотных средств и замораживания их в виде непогашенных обязательств контрагентов.  
В то же время совсем минимизировать дебиторскую задолженность в современных условиях функциониро-
вания корпораций не представляется возможным. Главная причина возникновения дебиторской задолжен-
ности – это высокая конкуренция на рынке продуктов и услуг, под действием которой компании предлагают 
своим клиентам различные условия осуществления расчетов по договорам. Данная практика приводит к 
возникновению кассового разрыва и может негативно отразиться на финансовой состоятельности компании, 
а следовательно, требует применения различных инструментов, позволяющих обеспечить своевременное 
погашение обязательств ее контрагентов. В статье обосновано, что только комплексное, системное примене-
ние различных способов оптимизации дебиторской задолженности позволит достичь результата и повысить 
эффективность работы организации. Действенный контроль состояния дебиторской задолженности возмо-
жен при построении системы, позволяющей оперативно получать актуальную информацию и своевременно 
производить инкассацию задолженности, не подвергая компанию рискам, так как ее чрезмерная величина и 
низкое качество ставят под угрозу рентабельность и платежеспособность организации.  
Ключевые слова: дебиторская задолженность, система управления, эффективность деятельности, обязатель-
ства, расчеты. 

 

DEVELOPING THE EFFICIENT SYSTEM  
OF ORGANIZATION GOVERNANCE  

BASED ON OPTIMIZATION  
OF ITS COUNTERPART LIABILITIES 

 
Olga L. Lukasheva, Natalya E. Novikova, Valery A. Melnikov 
Smolensk branch of the Plekhanov Russian University of Economics, 

Smolensk, Russia 
Alexey A. Stepanov 

Plekhanov Russian University of Economics, Moscow, Russia 
 

The efficiency of any organization work and its financial wellbeing depend mainly on policy of managing debt 
receivable and its results. It is explained by the fact that debtor liabilities form the current company assets by 30–40% 
on average. To provide liquidity and solvency organization top management shall not allow the excessive 
immobilization of own working capital and its freezing in the form of non-repaid counterpart liabilities. At the same 
time to minimize debt receivable in current condition of company functioning is not possible. The principle cause of 
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debt receivable rise is high competition on food and service market, due to which companies offer to their clients 
different conditions of settlement by contracts. This practice results in cash deficiency and can have a negative 
impact on finance standing of the company, which requires using different tools that could provide the timely repay 
of liabilities by counterparts. The article substantiates that only complex and systematic application of different 
methods of debt receivable optimization can give an opportunity to reach the result and raise efficiency of 
organization work. The effective control over debt receivable is possible, if the system is built that allows to get 
operative information and encashment of indebtedness without exposing the company to risks, as its excessive 
amount and low quality threaten profitability and solvency of the organization. 
Keywords: debt receivable, management system, efficiency of work, liabilities, settlements. 

 
 

остроение эффективной системы 
управления организацией невоз-
можно без внедрения в нее меха-

низма, посредством которого осуществля-
ются  взаимоотношения с покупателями и 
заказчиками, касающиеся погашения их 
обязательств по заключенным договорам.  
В современном мире кредитные отноше-
ния между продавцом и покупателем 
весьма распространены, поэтому наличие 
в деятельности организаций различных 
организационно-правовых форм и отрас-
левой принадлежности дебиторской за-
долженности не является чем-то неожи-
данным. Во многих организациях обяза-
тельства дебиторов в среднем на 30–40% 
формируют текущие активы. Поэтому для 
поддержания ликвидности и платежеспо-
собности руководство компаний не долж-
но допускать чрезмерной иммобилизации 
собственных оборотных средств и замора-
живания их в виде непогашенных обяза-
тельств контрагентов. В то же время совсем 
минимизировать дебиторскую задолжен-
ность в современных условиях функцио-
нирования корпораций не представляется 
возможным. Главная причина возникнове-
ния дебиторской задолженности – это вы-
сокая конкуренция на рынке продуктов и 
услуг, под действием которой компании 
предлагают своим клиентам различные 
варианты оплаты по договорам. 

Традиционно под дебиторской задол-
женностью понимаются не погашенные 
покупателями в срок суммы, причитаю-
щиеся им по договорам на поставку про-
дукции, выполнение работ и оказание 
услуг. Задолженность также формируется 
по причине несвоевременного выполне-
ния обязательств по договору займа и в ре-

зультате взаимоотношений с работниками 
организации при выдаче им денежных 
средств под отчет.  

Понятие «дебиторская задолженность» 
применяется во многих сферах деятельно-
сти и рассматривается в зависимости от 
конкретных целей и задач ее изучения.  
С точки зрения права дебиторская задол-
женность представляет собой выраженные 
в стоимостной форме долги юридических 
и физических лиц перед компанией, кото-
рые возникают на основе заключенных 
между ними договорных отношений.  
С позиции бухгалтерского учета задол-
женность контрагентов, являясь фактом 
хозяйственной жизни организации, долж-
на быть правильно и своевременно отра-
жена на счетах бухгалтерского учета, в 
первичной документации и финансовой 
отчетности. В экономическом подходе при 
изучении дебиторской задолженности де-
лается основной упор на анализ ее вели-
чины, динамики, причин возникновения. 
При этом задолженность дебиторов рас-
сматривается в первую очередь как эле-
мент оборотных активов компании, кото-
рые участвуют в формировании ее обо-
ротного капитала, обслуживают текущую 
деятельность и существенно влияют на 
финансовые показатели организации, ее 
ликвидность, платежеспособность и фи-
нансовую устойчивость. Данный подход к 
изучению дебиторской задолженности яв-
ляется ключевым с точки зрения принятия 
решений в области финансового управле-
ния, так как эффективность деятельности 
любой организации и ее финансовая со-
стоятельность во многом определяются 
политикой управления дебиторской за-
долженностью и ее результативностью. 

П 
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Выстроить в организации эффективную 
систему управления дебиторской задол-
женностью невозможно без знания право-
вых основ ее регулирования. В Российской 
Федерации бухгалтерский, налоговый и 
управленческий учет обязательств дебито-
ров, а также возможные действия руковод-
ства компаний по управлению дебитор-
ской задолженностью и оптимизации ее 
величины регулируются системой норма-
тивных документов, утвержденных на че-
тырех уровнях – законодательном, норма-

тивном, методическом и организацион-
ном.  

Для корректного ведения системы бух-
галтерского и налогового учета обяза-
тельств дебиторов в организации и пра-
вильного формирования форм финансо-
вой отчетности необходимо неукосни-
тельно соблюдать требования, которые за-
креплены в федеральном законодатель-
стве, а также в положениях по бухгалтер-
скому учету, регулирующих взаимоотно-
шения с дебиторами (рис. 1). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Рис. 1. Законы и нормативные акты, регулирующие учет и отношения  

в сфере управления дебиторской задолженностью в России 

 
Понятие дебиторской задолженности 

закреплено в Гражданском и Налоговом 
кодексах РФ; ее виды, порядок отражения 
и учета на счетах описываются в Фе-
деральном законе от 6 декабря 2011 г.  
№ 402-ФЗ «О бухгалтерском учете», а так-
же в соответствующих положениях по бух-
галтерскому учету. Следует отметить, что в 
России применяются также международ-
ные стандарты бухгалтерского учета, ко-
торые имеют некоторые особенности, ка-

сающиеся трактовки понятия «дебитор-
ская задолженность» и отнесения к ней 
различных обязательств. Кроме того, су-
ществуют нормативные акты, которые 
описывают возможные процедуры взыска-
ния дебиторской задолженности и схемы 
взаимоотношения с должниками в случае 
инициирования ими или в отношении них 
процедуры банкротства.  

Для налаживания эффективной систе-
мы управления дебиторской задолженно-

Законодательный уровень Нормативный уровень 

ГК РФ (субъекты и объекты долговых отноше-
ний, понятие и сроки исковой давности, поря-
док исполнения обязательств, способы обес-
печения исполнения обязательств, ответствен-
ность за нарушение обязательств) 

НК РФ (списание просроченной дебиторской 
задолженности, резерв по сомнительным дол-
гам) 

ФЗ «О бухгалтерском учете» (постановка на 
учет и оценка дебиторской задолженности) 

ФЗ «О несостоятельности (банкротстве)»  
(процедура банкротства) 

ФЗ «Об исполнительном производстве»  
(порядок обращения взыскания на дебитор-
скую задолженность) 

«Доходы организации» ПБУ 9/99 (величина 
поступления дебиторской задолженности) 

«События после отчетной даты» ПБУ 7/98 
(порядок отражения дебиторской задолженно-
сти после отчетной даты) 

«Расходы организации» ПБУ 10/99 (расходы 
по обычным видам деятельности, прочие 
расходы, их признание и раскрытие в бухгал-
терской отчетности, в том числе применитель-
но к дебиторской задолженности, по которой 
истек срок исковой давности) 

«Учет активов и обязательств, стоимость 
которых выражена в иностранной валюте» 
ПБУ 3/2006 (порядок учета дебиторской за-
долженности, выраженной в иностранной 
валюте) 

«Бухгалтерская отчетность организации»  
ПБУ 4/99 (порядок отражения дебиторской 
задолженности в бухгалтерской отчетности 
предприятия) 
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стью руководство организации должно 
учитывать также положения, закреплен-
ные в различных инструкциях и методиче-

ских рекомендациях, касающихся вопро-
сов отражения дебиторской задолженно-
сти в бухгалтерском учете (рис. 2). 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 

Рис. 2. Методический и организационный уровни правового регулирования  
обязательств дебиторов в Российской Федерации 

 
Опираясь на перечисленные выше пра-

вовые акты, руководство каждой организа-
ции разрабатывает целый ряд документов, 
которые на уровне хозяйствующего субъ-
екта (на организационном уровне) опре-
деляют содержание учетной политики, 
формы документов первичного учета, пе-
речень счетов, график документооборота 
и т. п. В частности, руководству организа-
ции следует определиться с тем, насколько 
детально в учете будет осуществляться от-
ражение дебиторской задолженности ее 
контрагентов, будет ли предусмотрено со-
здание резерва по сомнительным долгам, а 
также рассмотреть варианты ее списания в 
случае непогашения в срок. Создавая си-
стему управления дебиторской задолжен-
ностью, руководству организации при 
принятии решений следует также учиты-
вать условия взаимоотношений с потенци-
альными дебиторами в лице покупателей 
и поставщиков, которые возникают исходя 
из заключаемых ими договоров.  

Таким образом, дебиторская задолжен-
ность возникает в процессе жизнедеятель-
ности организации, а ее объем зависит от 
денежной величины обязательств перед 
ней различных физических или юридиче-

ских лиц. Последствиями задержек пога-
шения должниками своих обязательств яв-
ляются сокращение выручки организации, 
увеличение ее потребности в оборотных 
средствах для финансирования текущей 
деятельности и покрытия кредиторской 
задолженности, что в свою очередь подры-
вает финансовое состояние организации.  

Очевидно, что дебиторская задолжен-
ность – это часть оборотного капитала ор-
ганизации, которая выражается в денеж-
ных средствах, причитающихся, но еще не 
полученных от других предприятий, 
фирм, граждан, являющихся ее должни-
ками. Предпосылками формирования де-
биторской задолженности является целый 
комплекс макро- и микроэкономических 
факторов, в числе которых можно выде-
лить игнорирование организациями дого-
ворных обязательств в правовом аспекте, 
которое выражается в низкой платежной 
дисциплине; резкий инфляционный рост 
цен; изменение денежно-кредитной поли-
тики, что отражается на функционирова-
нии банковской системы, и многие другие.  

Сегодня трудно найти коммерческую 
организацию, которая осуществляет дея-
тельность без образования в составе своих 

Методический уровень Организационный уровень 

Приказ Минфина России от 31 октября 2000 г. 
№ 94н «Об утверждении Плана счетов бухгал-
терского учета финансово-хозяйственной 
деятельности организаций и Инструкции по 
его применению» (схема регистрации и груп-
пировки дебиторской задолженности) 

Положение о документах и документообороте 
в бухгалтерском учете (порядок создания, 
принятия и отражения в бухгалтерском учете, а 
также хранения первичных документов) 

Учетная политика предприятия 

Формы первичных учетных документов 

Распорядительные акты, утвержденные руко-
водителем организации 

Рабочий План счетов бухгалтерского учета 
финансово-хозяйственной деятельности  

График документооборота 

Формы внутренней отчетности 
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текущих активов дебиторской задолжен-
ности и не имеет в составе своих пассивов 
кредиторской задолженности. Факт нали-
чия дебиторской задолженности вполне 

объясним и уместен, если не превышает 
разумных пределов и не приводит к воз-
никновению безнадежных долгов (рис. 3).  

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рис. 3. Классификация обязательств дебиторов по срокам и реальности погашения 

 
Объективной причиной появления де-

биторской задолженности является воз-
можность для должника увеличить свой 
оборотный капитал на короткий промежу-
ток времени, не прибегая к платному бан-
ковскому кредиту. Кроме того, предостав-
ляя покупателям и заказчикам возмож-
ность осуществить расчет по договору че-
рез определенный промежуток времени, а 
не сразу в момент его исполнения, органи-
зация-продавец получает конкурентное 
преимущество и потенциальную возмож-
ность расширить свой рынок сбыта. 

Исходя из вышесказанного можно сде-
лать вывод, что возникновение кратко-
срочной дебиторской задолженности в 
определенной ситуации выгодно обеим 
сторонам договорных отношений. При 
этом она образуется, когда наблюдается 
разрыв во времени момента оплаты това-
ров (работ, услуг) и перехода права соб-
ственности на них между контрагентами 
договорных отношений. Практика приме-
нения руководством организаций коммер-
ческих кредитов при совершении сделок 
должна быть обдумана и подкреплена 
расчетами их экономической эффективно-
сти. Кроме того, все операции по возник-
новению и погашению дебиторской за-
долженности в результате применения ин-

струмента расчетов в форме отсрочки пла-
тежа должны в полной мере быть отраже-
ны в бухгалтерском учете и финансовой 
отчетности организации.  

При принятии управленческих реше-
ний, касающихся оптимизации величины 
дебиторской задолженности, важно оцени-
вать ее с точки зрения сроков погашения. 
Задолженность дебиторов может быть 
нормальной, если сроки оплаты соблюде-
ны (не просрочены) покупателем, и про-
сроченной. Естественно, с точки зрения 
совершенствования процесса управления 
обязательствами дебиторов наибольший 
интерес представляет просроченная за-
долженность, так как она возникает в слу-
чае нарушения договорных отношений с 
контрагентами.    

Просроченная дебиторская задолжен-
ность в процессе ее изучения подлежит 
оценке с позиции реальности ее погаше-
ния в будущем и разделения на сомни-
тельную и безнадежную. В соответствии с 
пунктом 1 статьи 266 Налогового кодекса 
Российской Федерации (НК РФ), «сомни-
тельным долгом признается любая задол-
женность перед налогоплательщиком, воз-
никшая в связи с реализацией товаров, вы-
полнением работ, оказанием услуг, в слу-
чае, если эта задолженность не погашена в 

Дебиторская задолженность 

Нормальная (срочная) – задол-
женность за отгруженные това-
ры, работы, услуги, срок оплаты 
которых не наступил, но право 
собственности уже перешло к 
покупателю; либо поставщику 
(подрядчику, исполнителю) 
перечислен аванс 

Просроченная – задолженность за товары, работы, услу-
ги, не оплаченные в установленный договором срок 

Сомнительная – не 
обеспечена залогом, 
поручительством или 
банковской гарантией 

Безнадежная – с истек-
шим сроком исковой 
давности; ликвидиро-
ванного и исключенного 
из ЕГРЮЛ должника 
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сроки, установленные договором, и не 
обеспечена залогом, поручительством, 
банковской гарантией». 

К сожалению, довольно часто руковод-
ство организаций сталкивается с задол-
женностью дебиторов, которая впослед-
ствии признается безнадежной. Отнесение 
обязательств дебиторов к безнадежным 
долгам происходит в случае выполнения 
хотя бы одного условия из представленных 
ниже: 

1) если срок исковой давности по дол-
говому обязательству истек и его невоз-
можно истребовать в судебном порядке. 
Как правило, в российской практике срок 
исковой давности составляет три года, од-
нако в отдельных случаях он может быть 
уменьшен до одного года или двух лет; 

2) в случае окончания исполнительного 
производства в отношении должника не 
по причине погашения задолженности, а 
по иным причинам, например, отсутствия 
возможности у судебного пристава найти 
дебитора; 

3) в случае, если юридическое лицо, яв-
ляющееся дебитором, было ликвидирова-
но; 

4) в случае прекращения обязательств 
должника перед кредитором по опреде-
ленным причинам. 

В практике управления дебиторской за-
долженностью существует возможность 
прерывания сторонами срока исковой 
давности по имеющейся просроченной за-
долженности в том случае, если должник 
признал свои обязательства в какой-либо 
форме и объявил о готовности полностью 
или частично рассчитаться по долгам. При 
этом возможно подписание акта сверки 
дебиторской задолженности и изменение 
условий договора в отношении сроков по-
гашения обязательств. 

В редких случаях срок исковой давности 
может быть приостановлен и возобновлен 
(продолжен) после устранения причин, 
которые привели к его заморозке. Это 
должны быть довольно весомые причины, 
например, невозможность исполнить обя-

зательства по причине форс-мажорных 
обстоятельств, стихийного бедствия и т. п. 

Следует отметить, что безнадежные 
долги могут возникать не только в случае 
невыполнения договорных обязательств 
между контрагентами в отношении расче-
тов за товары, работы и услуги, но и в слу-
чае использования авансовой системы рас-
четов, выдачи ссуд, а также уступки прав 
требований по различным операциям и 
договорам. 

Доходы организации напрямую связа-
ны с уровнем эффективности управления 
ее дебиторской задолженностью, дей-
ственностью ее экономической политики в 
отношении проблемных покупателей, а 
также способностью решать проблемы 
взыскания задолженности и сокращения 
безнадежных долгов. 

Под управлением дебиторской задол-
женностью понимают контроль за оборо-
том денежных средств при расчетах. Для 
его обеспечения важен подбор платеже-
способных покупателей, а также определе-
ние условий и сроков оплаты товаров, ко-
торые предусмотрены договорами. В це-
лом руководству организации для постро-
ения системы управления дебиторской за-
долженностью, которая позволила бы про-
водить эффективный мониторинг и кон-
троль, а также оптимизировать обязатель-
ства ее контрагентов, необходимо вырабо-
тать определенную политику в данной об-
ласти и отразить в ней ключевые показате-
ли, индикаторы и процедуры, описываю-
щие взаимоотношения с дебиторами.   

Формирование политики в отношении 
дебиторов следует осуществлять ком-
плексно и системно, опираясь на следую-
щие этапы, представленные на рис. 4. 

Предшествовать разработке политики в 
области оптимизации задолженности ее 
контрагентов должен ретроспективный 
анализ обязательств дебиторов, который 
позволяет оценить эффективность суще-
ствующей системы взаимоотношений с 
должниками и выявить ее слабые стороны. 
Далее руководству организации предстоит 
решить вопросы, составляющие принципы 
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кредитной политики. Оно может придер-
живаться агрессивного или консерватив-
ного типа кредитной политики, активно 
или ограниченно используя коммерческий 
кредит, а следовательно, подвергая орга-
низацию высокому или низкому уровню 
кредитного риска. Целесообразно приме-

нение умеренного типа кредитной поли-
тики, который предполагает разумное ис-
пользование такого инструмента, как от-
срочки платежа, и не приводит к значи-
тельному росту дебиторской задолженно-
сти в перспективе. 

 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рис. 4. Система формирования политики организации в отношении должников 

 
На следующем этапе руководство орга-

низации должно оценить сумму оборотно-
го капитала, которая может, не отражаясь 
негативно на финансовых показателях де-
ятельности, быть воплощена в форме де-
биторской задолженности. При этом необ-
ходимо определить условия выдачи кре-
дита по срокам и требования к покупате-
лям для возможности получения ими ком-
мерческого кредита. 

Создавая систему управления дебитор-
ской задолженностью, руководству орга-
низации не стоит забывать и о выработке 
механизма инкассации просроченных дол-
гов в случае их появления, а для недопу-
щения возникновения безнадежных долгов 
следует уделить внимание налаживанию 
эффективной системы контроля и мони-
торинга.  

В российской практике в качестве ин-
струмента, минимизирующего риски не-
погашения дебиторской задолженности 
контрагентами, используется резерв по со-
мнительным долгам. Руководство органи-
зации может использовать данный ин-
струмент по своему желанию, прописав 
это в учетной политике. Величина создава-
емого для данных целей резерва ограни-
чена 10% от размера годовой выручки. Ис-
пользование резерва по сомнительным 
долгам дает возможность варьировать 
налоговой базой для исчисления налога на 
прибыль. Создавая резерв, руководство ор-
ганизации увеличивает прочие расходы и 
тем самым, экономя на налогах, получает 
дополнительные средства для обеспечения 
своей текущей деятельности, а также 
хеджирует риски возникновения неуплаты 
по сомнительным долгам. 

Этап 1 Анализ дебиторской задолженности предприятия 

Этап 2 
Выбор вида кредитной политики предприятия по отношению к покупателям 
продукции 

Этап 3 
Определение возможной суммы оборотного капитала, которая направлена на 
дебиторскую задолженность по коммерческому и потребительскому кредитам 

Этап 4 Формирование системы кредитных условий 

Формирование стандартов оценки покупателей и дифференциация условий 
предоставления кредита 

Этап 5 

Этап 6 Формирование процедуры инкассации дебиторской задолженности 

Этап 7 
Построение эффективных систем контроля движения и своевременной инкасса-
ции дебиторской задолженности 
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Колебание величины дебиторской за-
долженности в динамике оказывает суще-
ственное влияние на текущую деятель-
ность организации, причем как ее значи-
тельный рост, так и снижение могут быть 
одинаково негативными. Нарастание дол-
гов контрагентов приводит к сокращению 
ликвидных оборотных средств и вызывает 
потребность в дополнительных ресурсах 
для обеспечения платежеспособности. Рез-
кое сокращение размера обязательств де-
биторов по причине изменения кредитной 
политики в отношении покупателей, поль-
зующихся коммерческим кредитом, может 
спровоцировать падение объемов продаж, 
а следовательно, и доходов организации в 
перспективе. Это указывает на необходи-
мость формирования сбалансированной 
политики организации в отношении своих 
дебиторов [3]. 

Одной из главных задач любой органи-
зации в рамках поиска путей повышения 

результативности своей деятельности и 
укрепления платежеспособности является 
разработка эффективной политики взаи-
моотношения со своими дебиторами. Это 
связано с тем, что своевременное выполне-
ние должниками обязательств, предусмот-
ренных в договоре, не подвергает компа-
нию риску снижения ее платежеспособно-
сти, позволяет спрогнозировать поступле-
ние денежных средств и в свою очередь 
своевременно рассчитаться по своим обя-
зательствам, погасив кредиторскую задол-
женности или оплатив выставленные счета 
без возникновения кассового разрыва. Как 
отмечалось ранее, инструментов и спосо-
бов обеспечения своевременной инкасса-
ции дебиторской задолженности, которые 
используются в практике финансового ме-
неджмента, довольно много. Самые рас-
пространенные из них представлены на 
рис. 5. 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Рис. 5. Способы обеспечения погашения дебиторской задолженности 

 
Наиболее распространены те способы 

обеспечения погашения дебиторской за-
долженности, которые опираются на сти-
мулирование и мотивирование должника 
осуществить уплату дебиторской задол-
женности в установленные сроки. Они ос-
нованы на отражении в договоре поставки 
продукции, выполнения работ, оказания 
услуг четких критериев оплаты и различ-
ных штрафных санкций при нарушении 

сроков платежа. Так, например, на рис. 6 
приведены выдержки из договоров рос-
сийской транспортной компании ООО 
«Стронг Лайн» со своими заказчиками, ко-
торые отражают кредитную политику ор-
ганизации и подходы, используемые ее 
руководством к построению системы от-
ношений с дебиторами. В каждом договоре 
ООО «Стронг Лайн» с заказчиками при-
меняется дифференцированный подход к 
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Регламентированные сроки оплаты в договоре 
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определению срока платежа. Это связано в 
первую очередь со сферой деятельности 
компании. Транспортные перевозки осу-
ществляются на разные расстояния, что 
оказывает влияние и на сроки. В среднем 
отсрочка платежа предоставляется на один 

месяц, что вполне достаточно для оприхо-
дования документов обеими сторонами и 
совершения платежа и снижает риск обра-
зования чрезмерной дебиторской задол-
женности. 

  
 
 
 
 
 
 
 
 

Рис. 6. Выдержки из договоров ООО «Стронг Лайн» с контрагентами  
в отношении условий оплаты 

 
Довольно эффективным и широко ис-

пользуемым механизмом обеспечения 
своевременной оплаты дебиторской за-
долженности является использование си-
стемы мониторинга обязательств и уве-
домления дебиторов о скором наступле-
нии даты платежа. Для упрощения данной 
задачи в современных организациях при-
меняются различные программные про-

дукты, например, «1С:Бухгалтерия». Это 
позволяет более детально изучить клиен-
тов и сроки наступления дебиторской за-
долженности, а также контролировать 
объемы просроченной задолженности. 

Взыскание задолженности дебиторов 
может проходить в досудебном и судебном 
порядке. Процесс взыскания долгов на 
каждом этапе отражен на рис. 7. 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

Рис. 7. Этапы взыскания дебиторской задолженности 

 
Процесс взыскания долгов контрагентов 

начинается с написания претензии и 
направления ее дебиторам. К претензии 
прикладываются документы-основания, 
подтверждающие обоснованность выдви-
гаемых в ней требований. Если претензия, 
предъявленная должнику в досудебном 
порядке, не была удовлетворена дебито-

ром, то взыскание задолженности может 
быть продолжено в судебном порядке.  
В этом случае осуществляется подача иско-
вого заявления в суд.  

Для того чтобы не допускать судебного 
порядка взыскания дебиторской задол-
женности, который является довольно за-
тратным с точки зрения времени и 

ООО «Транспортный полюс» Срок оплаты – 60 календарных дней. 
Нарушение сроков оплаты – 0,1% от ставки фрахта за 

каждый день просроченной оплаты 

ТОО «Fresh Market KZ» Срок оплаты – 10 банковских дней. 
Нарушение сроков оплаты – 0,07% от суммы  
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средств, необходимо сформировать эф-
фективную систему оценки потенциаль-
ного дебитора, выделить критерии, кото-
рые позволят объективно охарактеризо-
вать его финансовую состоятельность, пла-
тежеспособность и отсеять ненадежных 
контрагентов, которые с большой долей 
вероятности не исполнят свои обязатель-
ства в установленные договором сроки.  

Следует упомянуть еще один способ 
инкассации дебиторской задолженности –  
факторинг. Данный механизм несет в себе 
большое количество условий и ограниче-
ний, поэтому нечасто используется орга-
низациями в практике управления деби-
торской задолженностью в нашей стране. 

Таким образом, для эффективного 
управления дебиторской задолженностью 
необходимо использовать различные ме-
ханизмы ее взыскания и правильно их со-
четать. Только лишь юридически грамотно 
составленного договора не всегда бывает 
достаточно для обеспечения своевремен-
ной оплаты договорных обязательств по 
нему. В то же время частое использование 
судебного рычага не способствует разви-

тию положительной репутации компании 
и в перспективе может привести к потере 
клиентов. Комплексное, системное приме-
нение описанных выше способов оптими-
зации дебиторской задолженности позво-
лит достичь результата и повысить эффек-
тивность работы организации [2].  

Очевидно, что важными составляющи-
ми, определяющими финансовую устой-
чивость компании, являются объем и каче-
ство дебиторской задолженности. Эффек-
тивный контроль ее состояния возможен 
при построении системы, позволяющей 
оперативно получать актуальную инфор-
мацию, а следовательно, своевременно 
производить инкассацию задолженности, 
не подвергая компанию рискам, так как ее 
чрезмерная величина и низкое качество 
ставят под угрозу рентабельность и плате-
жеспособность организации. Поэтому эф-
фективность деятельности любой органи-
зации и ее финансовая состоятельность во 
многом определяются политикой управ-
ления дебиторской задолженностью и ее 
результативностью.
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ПРОДВИЖЕНИЕ ВЫСОКОТЕХНОЛОГИЧНОЙ 
ПРОДУКЦИИ ГРАЖДАНСКОГО И ДВОЙНОГО 

НАЗНАЧЕНИЯ ОБОРОННО-ПРОМЫШЛЕННОГО 
КОМПЛЕКСА РОССИИ: ПРОБЛЕМЫ,  
ЭФФЕКТИВНОСТЬ И ПЕРСПЕКТИВЫ 
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М. П. Калиниченко 
Северный (Арктический) федеральный университет имени М. В. Ломоносова, 

Архангельск, Россия 
 

В статье рассмотрены особенности, проблемы и опыт продвижения высокотехнологичной продукции граж-
данского и двойного назначения субъектов (в том числе предприятий) оборонно-промышленного комплекса 
России и на этой основе даны рекомендации, способствующие повышению эффективности данного направ-
ления. Установлена специфика продвижения высокотехнологичной продукции гражданского и двойного 
назначения, проанализированы основные инструменты маркетинговых коммуникаций, используемые в 
практике продвижения с учетом специфических характеристик как целевого рынка сбыта, так и самой про-
дукции. Разработана стратегия продвижения гражданской продукции ПО «Туламашзавод» и проведена 
оценка ее эффективности. На основе анализа эмпирического материала авторами предложены направле-
ния, реализация которых будет способствовать повышению экономической и коммуникативной эффектив-
ности продвижения высокотехнологичной продукции гражданского и двойного назначения для отечествен-
ных предприятий оборонно-промышленного комплекса.  
Ключевые слова: оборонно-промышленный комплекс, предприятия, продвижение, высокотехнологичная про-
дукция гражданского и двойного назначения. 
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The article describes characteristics, problems and experience of promoting highly-technological products of civil 
and double purpose at entities (including enterprises) of the defense and industrial complex of Russia and provides 
recommendations aimed at increasing efficiency of this trend. The authors identify specific features of promoting 
highly-technological products of civil and double purpose, analyze key tools of marketing communications used in 



Вестник РЭУ им. Г. В. Плеханова ● 2022 ● Том 19 ● № 1 (121) 

 

160 
 

promotion with due regard to specificities of the target market and products. Promotion strategy for civil products 
of ‘Tulmashzavod’ was worked out and its efficiency was estimated. By analyzing the empiric material the authors 
put forward the trends whose development could foster improvement of economic and communication efficiency of 
promoting highly-technological products of civil and double purpose at home enterprises of the defense and 
industrial complex. 
Keywords: defense and industrial complex, enterprises, promotion, highly-technological products of civil and double 
purpose. 

 
 

боронно-промышленный комплекс 
(ОПК) России – наиболее высоко-
технологичная отрасль промыш-

ленности, выполняющая важную функ-
цию по обеспечению безопасности госу-
дарства и его обороноспособности. По со-
стоянию на конец 2020 г. в состав ОПК 
входит более 1 200 организаций, основное 
предназначение которых – оснащение Во-
оруженных сил Российской Федерации 
самыми современными и перспективными 
образцами вооружения, военной и специ-
альной техникой; выполнение государ-
ственного оборонного заказа и государ-
ственных программ в области развития 
ОПК. По данным Министерства обороны 
Российской Федерации, на конец 2020 г. 
уровень современности в вооруженных си-
лах составлял 70,1%, а к концу 2024 г. этот 
показатель должен быть доведен до 75,9%, 
что будет отвечать критериальным значе-
ниям стратегических ключевых парамет-
ров и качественных характеристик состоя-
ния Вооруженных сил Российской Феде-
рации. Естественно, достижение заплани-
рованных показателей может привести к 
сокращению гособоронзаказа и предприя-
тия ОПК будут вынуждены пойти по пути 
постепенного увеличения выпуска высоко-
технологичной продукции гражданского и 
двойного назначения (ВПГДН).  

Наши теоретические обобщения опре-
делений понятия «высокотехнологичная 
продукция» [3; 5; 6; 10] позволяют устано-
вить наиболее часто используемые при-
знаки для ее характеристики: наукоем-
кость, инновационность, высокотехноло-
гичность, рыночная новизна. Чаще всего 
понятие «высокотехнологичный продукт» 
сводят к признаку «наукоемкость» [1]. Мы 
разделяем позицию тех авторов, которые 
считают, что понятие «высокотехнологич-

ный» недопустимо сводить только к 
наукоемкости, так как высокотехнологич-
ность – это параметр технической сложно-
сти продукции, а наукоемкость отражает 
«пропорцию между научно-технической 
деятельностью и производством» [7]. 

Следует отметить, что и на законода-
тельном уровне как таковое понятие «вы-
сокотехнологичная продукция» в настоя-
щее время также не урегулировано, а уста-
новлены в соответствии с частью 4 статьи  
4 Федерального закона № 223 «О закупках 
товаров, работ, услуг отдельными видами 
юридических лиц» критерии отнесения 
продукции к инновационной или высоко-
технологичной, а также перечень такой 
продукции, которая определяется феде-
ральными органами исполнительной вла-
сти. Такие критерии и перечни утвердили 
следующие профильные министерства 
России: промышленности и торговли; 
энергетики; науки и высшего образования; 
здравоохранения и др. 

Так, Приказом Министерства промыш-
ленности и торговли Российской Федера-
ции от 17 февраля 2020 г. № 521 «Об 
утверждении критериев отнесения това-
ров, работ и услуг к инновационной про-
дукции и (или) высокотехнологичной 
продукции для целей формирования пла-
на закупки такой продукции…» преду-
смотрен критерий причисления продук-
ции к высокотехнологичной – исполь-
зование при изготовлении товара сложных 
технологий. В основе указанного критерия 
лежат следующие признаки: соответствие 
применяемых технологий и техники при-
оритетным направлениям развития науки, 
технологий и техники; наукоемкость от-
раслей; производство с использованием 
новейших образцов технологического обо-
рудования, технологических процессов и 

О 
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технологий; привлечение высококвалифи-
цированного персонала для производства 
готовой продукции. Кроме того, в качестве 
критерия причисления продукции к высо-
котехнологичной выступает экономиче-
ская эффективность ее применения, кото-
рая характеризуется тем, что прогнозиру-
емая совокупная стоимость владения про-
дукцией (затраты на покупку и эксплуата-
цию) в предполагаемом периоде будет су-
щественно ниже совокупной ранее приме-
няемой стоимости; использование продук-
ции обеспечит сокращение затрат на по-
лучение целевого эффекта относительно 
затрат на получение этого эффекта без 
применения этой продукции. 

Таким образом, под высокотехнологич-
ной продукцией будем понимать техниче-
ски сложную продукцию, для которой ха-
рактерны использование при ее создании 
и эксплуатации результатов не только 
прикладных, но и фундаментальных 
научных исследований; значительные объ-
емы инвестиций в научные исследования 
и опытно-конструкторские разработки; 
уникальность, т. е. продукт или совершен-
но новый для рынка, или является более 
совершенной модификацией уже суще-
ствующего; чрезвычайно высокая иннова-
ционная составляющая; высокие затраты и 
сложность не только при производстве, но 
и при эксплуатации. Кроме уникальных 
свойств технического и технологического 
характера эти товары обладают еще одним 
свойством – способностью эксплуатиро-
ваться в течение относительно длительно-
го периода времени, как правило, рассчи-
танного на ряд лет. 

Изучение опыта реализации проектов 
по выпуску высокотехнологичной продук-
ции на предприятиях ОПК показывает, 
что в настоящее время основной упор сде-
лан на создание и выпуск современных, 
конкурентоспособных товаров институци-
онального назначения для медицины, 
энергетики, авиации и космоса, судостро-
ения и других высокотехнологичных от-
раслей национальной экономики России. 
Так, корпорация «Тактическое ракетное 

вооружение» участвует в кооперации по 
созданию авиационного двигателя ПД-14; 
совместно с Уральским научно-исследова-
тельским институтом композиционных 
материалов организовано производство 
эндопротезов из углерод-углеродного 
композита. В НПО «Высокоточные ком-
плексы» выпускают дорожно-строитель-
ную технику и медицинское оборудова-
ние. В концерне «Алмаз-Антей» созданы 
роботизированные оптико-электронные 
комплексы, позволяющие вести наблюде-
ния за космическими объектами на около-
земных орбитах; планируется организация 
цифрового телевещания в труднодоступ-
ных регионах и Арктической зоне России.  

НПО «Сплав» совместно с МГУ имени 
М. В. Ломоносова для поддержания жиз-
недеятельности человека приступило к се-
рийному выпуску автоматизированного 
диагностического лечебного комплекса  
«АНГЕЛ», который предназначен для ока-
зания инструментальной и консультатив-
ной помощи в первичной диагностике, ав-
томатического контроля за жизненно важ-
ными функциями человека, а также меди-
цинского тактильного эндохирургическо-
го комплекса, предназначенного для диа-
гностики посредством инструментальной 
пальпации. Среди гражданской продук-
ции АО «Конструкторское бюро приборо-
строения им. академика Аркадия Шипу-
нова» – лазерные хирургические аппараты 
серии «Ланцет». В АО «Центральное кон-
структорское бюро аппаратостроения» в 
соответствии со спецификой специализа-
ции предприятия, располагаемой научно-
производственной базой и научно-техни-
ческим заделом производится продукция 
радиотехнического профиля: мобильные 
аэрологические станции; беззондовые все-
погодные и всесуточные определители па-
раметров погоды; радиолокационные 
станции управления воздушным движени-
ем; радиолокационные станции наблюде-
ния для систем охраны особо важных объ-
ектов, в том числе широко внедряемых на 
объектах атомной отрасли России. 
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Если в отношении продукции военного 
назначения потребитель (заказчик) и его 
требования заранее известны – это, как 
правило, Министерство обороны Россий-
ской Федерации, то для продукции граж-
данского назначения ситуация может быть 
диаметрально противоположной. Здесь 
предприятиям ОПК необходимо понять, 
кто его клиент не вообще, а тот, кто отно-
сится к определенному рыночному сег-
менту или рыночной нише; какие его по-
требности; будет ли продукт пользоваться 
спросом или нет и тогда уже решать, что 
разрабатывать и производить, на какие 
рынки выходить и каким образом продви-
гать продукцию, преодолевая барьеры и 
конкуренцию со стороны отечественных и 
зарубежных производителей.  

Продвижение ВПГДН является неотъ-
емлемой частью инструментария рыночно 
ориентированного управления предприя-
тиями ОПК, и если не уделять этому 
должного внимания, то выведение нового 
продукта на рынок связано с рядом марке-
тинговых рисков, вероятность наступления 
которых существенно возрастает. Поэтому 
роль продвижения заключается в налажи-
вании маркетинговых коммуникаций с це-
левыми аудиториями.  

Продвижение ВПГДН выполняет две 
функции: имиджевую и информацион-
ную. С помощью первой функции форми-
руется репутация самого предприятия 
ОПК и его ВПГДН, а вторая функция при-
звана предоставить потребителю сведения 
о характеристиках ВПГДН, их отличи-
тельных характеристиках и убедить его, 
что она существенно отличается от анало-
гов на рынке. От того, как грамотно будет 
построен процесс продвижения ВПГДН, 
будет зависеть и финансовый результат 
предприятия, и спрос на конкретный про-
дукт, и возможность расширения производ-
ства, и объемы продаж, и самое главное – 
результативность предприятия ОПК будет 
определяться не только его известностью в 
экспертных кругах, но и популярностью 
на целевом рынке сбыта. 

Предприятия ОПК при осуществлении 
различных мероприятий по продвижению 
ВПГДН сталкиваются с рядом общих про-
блем по формированию спроса на данный 
вид выпускаемой продукции: 

1. Число покупателей ВПГДН и соответ-
ственно емкость рынка ограничены из-за 
неизвестности предприятий ОПК на целе-
вом рынке сбыта, а также в связи с тем, что 
потребителями товаров могут быть опре-
деленные отрасли или отдельные инсти-
туциональные клиенты. 

2. Относительно высокая цена ВПГДН. 
Так, стоимость мобильной аэрологической 
станции, производство которой АО «Цен-
тральное конструкторское бюро аппарато-
строения» планирует начать в 2022 г., со-
ставит 40 млн рублей. Такая высокая цена 
обусловлена тем, что, во-первых, усложне-
ние продукции приводит к появлению у 
нее особых (уникальных) потребительских 
свойств, что дает продуценту возможность 
и право увеличить отпускные цены; во-
вторых, относительно продолжительный 
период и сложность разработки ВПГДН 
требуют соответствующего бюджета про-
дуцента на испытания и правовую защиту, 
что отражается на увеличении себестоимо-
сти и оптовой цене; в-третьих, ВПГДН об-
ладает инвестиционными свойствами и 
долговременность ее применения – это до-
полнительные выгоды для конечных кли-
ентов, что также отражается на формиро-
вании продуцентом оптовой цены. 

3. Риск предстоящей сделки, основными 
компонентами которого являются следу-
ющие виды рисков: общеэкономические; 
функциональные (технические и эксплуа-
тационные характеристики частично или 
полностью не совпадают с ожиданиями 
потенциальных клиентов, продукт в целом 
или его отдельные элементы могут ока-
заться неработоспособными, неисправны-
ми и т. п.); финансовые (инфляция, коле-
бания валютных курсов, инвестиционные 
ошибки и т. п.); временной риск (потенци-
альные клиенты должны быть уверены, 
что продуцент располагает возможностями 
для создания качественной ВПГДН, кото-
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рая будет обладать потребительскими 
свойствами, в том числе функциональны-
ми, на протяжении длительного периода 
времени). Чем сложнее продукт, тем про-
должительнее процедура подготовки и 
принятия решения о его поставке; чем 
выше риски, тем продолжительнее согла-
сование условий выполнения контракта.  

Также в ходе позиционирования 
ВПГДН и бренда предприятия ОПК на це-
левом рынке сбыта продуценты могут 
сталкиваться с барьерами входа на рынок; 
неизбежностью периодического техниче-
ского и технологического обновления про-
дукции; отсутствием навыков быстрого ре-
агирования на изменения рыночной 
конъюнктуры. Все эти обстоятельства в 
комплексе накладывают отпечаток на 
формирование стратегии продвижения 
ВПГДН и использование соответствующе-
го маркетингового инструментария. 

Как правило, к инструментам продви-
жения товаров и услуг относят основные 
(реклама, паблик рилейшнз, прямой мар-
кетинг, стимулирование сбыта) и синтети-
ческие (участие в выставках и ярмарках, 
брендинг, спонсорство, мерчандайзинг). 
Каждый из инструментов имеет свое 
назначение, преимущества и недостатки, а 
также эффективность при воздействии на 
целевую аудиторию. Выбор в пользу тех 
или иных инструментов продвижения во 
многом обусловлен назначением произво-
димой продукции и спецификой целевого 
рынка сбыта. Также инструменты продви-
жения разграничивают на в офлайн- и в 
онлайн-среде. Из этого следует, что при 
продвижении ВПГДН следует использо-
вать те инструменты и технологии, кото-
рые в комплексе позволят получить мак-
симальную эффективность (коммуника-
ционную, экономическую, психологиче-
скую). 

Специфика ВПГДН, а также рынка, на 
котором предстоит работать, определяет, 
какие инструменты продвижения наибо-
лее приоритетны – реклама, паблик ри-
лейшнз, стимулирование сбыта или пря-
мой маркетинг. При этом приоритет того 

или иного инструмента может оказать об-
ратный результат. 

Реклама, традиционно считающаяся ос-
новным инструментом продвижения това-
ров широкого потребления, применитель-
но к ВПГДН играет значительно меньшую 
роль, и ее эффективность будет иметь ме-
сто исключительно в специализированных 
изданиях. В целом реклама по отношению 
к ВПГДН уступает персональным прода-
жам. К тому же она является неотъемле-
мым элементом маркетинга высокотехно-
логичной продукции, и ее использование 
просто необходимо для эффективной реа-
лизации сложных в техническом отноше-
нии товаров, а отсутствие должного вни-
мания к данному инструменту может 
негативно отразиться на эффективности и 
результативности маркетинга и производ-
ственно-хозяйственной деятельности пред-
приятия ОПК. Соответственно, реклама 
ВПГДН имеет свои особенности и специ-
фические формы коммуникаций.  

Реклама в классических СМИ (телеви-
дение, радио, газеты, журналы) для про-
движения ВПГДН будет неэффективна по 
ряду причин, в том числе из-за их несоот-
ветствия целевой аудитории. С учетом 
специфики ВПГДН среди классических 
инструментов продвижения большей эф-
фективностью по сравнению с рекламой 
будут обладать прямой маркетинг, выста-
вочная деятельность и поддержание связей 
с общественностью. Однако с активным 
развитием интернет-маркетинга эффек-
тивность продвижения существенно воз-
растает при использовании следующих 
инструментов: контент-маркетинга, ре-
структуризации сайтов и ведения блогов, 
вебинаров, email-маркетинга и др. 

Для реализации целей продвижения 
ВПГДН наиболее целесообразно использо-
вать специализированные журналы, ката-
логи, рекламные проспекты и т. д. К спе-
циализированным печатным изданиям 
относятся, например, отраслевые издания, 
которые освещают достижения, проблемы, 
перспективы развития определенной от-
расли народного хозяйства. Поэтому их 
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целевая аудитория – узкие специалисты 
или эксперты, численность которых зна-
чительно меньше, чем у других СМИ. 

Продвижение ВПГДН предприятий 
ОПК в специализированных изданиях 
осуществляется не напрямую, а опосредо-
ванно через описание продуктовых инно-
ваций, научно-технических достижений. 
При таком подходе, когда описывается не 
конкретный продукт, а решение пробле-
мы, связанной с ВПГДН, возможны пред-
ставление отдельных результатов функци-
онально-стоимостного анализа и/или тех-
нико-экономического анализа, косвенное 
сопоставление преимуществ описываемого 
объекта с показателями конкретных луч-
ших мировых достижений. При подготов-
ке информационных статей их контент 
должен отражать максимально полные 
данные касательно ожидаемых эффектов 
(социальный, экономический, техниче-
ский или экологический) от применения 
ВПГДН. Материалы информационных 
статей должны быть достаточно аргумен-
тированы и проиллюстрированы фото-
графиями, таблицами, схемами, графика-
ми. При этом в статье не должно быть ни 
косвенных, ни прямых призывов к клиен-
там вступать в коммерческие отношения с 
продуцентом. 

Также эффективным инструментом 
продвижения ВПГДН при взаимодействии 
с потенциальными клиентами выступают 
рекламные проспекты и каталоги, с помо-
щью которых предприятия ОПК могут ре-
ализовать свои цели продвижения за счет 
направленности на заинтересованную 
аудиторию, предоставления исчерпываю-
щей информации о продукте, выделив его 
преимущества, полезные свойства. Кроме 
этого, данные инструменты продвижения 
имеют определенный потенциал для фор-
мирования репутации. Так, например, в 
каталоге «Гражданская продукция органи-
заций оборонно-промышленного ком-
плекса» касательно государственной кор-
порации «Росатом» представлен перечень 
гражданской продукции промышленно-
технического назначения по следующим 

направлениям: автоматизированные си-
стемы управления технологическими про-
цессами; электротехническое и энергети-
ческое оборудование; системы безопасно-
сти. Агентством промышленного развития 
города Москвы подготовлен каталог про-
дукции, выпускаемой предприятиями 
ОПК города, а департаментом промыш-
ленности и энергетики Администрации 
Томской области – базовый каталог высо-
котехнологичной гражданской продукции, 
производимой организациями ОПК Си-
бирского федерального округа (всего  
453 образца) [4]. В ГК «Ростех» с целью ка-
талогизации продукции гражданского 
назначения российских предприятий ОПК 
сформирован банк каталогов о продуктах 
предприятий ОПК по таким направлени-
ям, как электроника, энергетика, город-
ская среда, медицинская техника. Катало-
ги содержат номенклатурные позиции, в 
которых приводятся краткое описание и 
технические характеристики продукции, 
контактные данные. Основной площадкой 
для размещения этих каталогов является 
Государственная информационная систе-
ма промышленности (ГИСП) Минпром-
торга России. В дальнейшем планируется 
размещение информации на Единой элек-
тронной торговой площадке, в единой 
информационной системе в сфере закупок 
и на ряде других электронных торговых 
площадок.  

Особое место в продвижении ВПГДН 
занимает выставочная деятельность, в ходе 
которой предприятия ОПК могут не толь-
ко проинформировать о выставленных об-
разцах своей новой продукции, но и фак-
тически продемонстрировать ее преиму-
щества по сравнению с аналогичной про-
дукцией конкурентов. Причем демонстра-
ция осуществляется для целевой аудито-
рии – аудитории, потенциально заинтере-
сованной именно в ВПГДН.  

Выставочная площадка – это деловые 
встречи и контакты лиц, обладающих пра-
вом принимать решения, с потенциаль-
ными потребителями ВПГДН, поставщи-
ками, партнерами для того, чтобы заклю-
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чать сделки, узнавать их интересы, реаль-
ную платежеспособность и т. д. Также сле-
дует отметить, что все экспозиционные 
мероприятия освещаются в СМИ, поэтому 
участие предприятия ОПК в работе вы-
ставки следует также рассматривать как 
признак высокого качества ВПГДН и ин-
новационного развития, что в свою оче-
редь позволяет формировать его положи-
тельный имидж. 

За последние годы выставочная дея-
тельность предприятий ОПК, проводимая 
в рамках диверсификации, способствует 
активному продвижению ВПГДН на ры-
нок. Так, на XVI Всероссийском форуме-
выставке «Госзаказ-2021» Пермская науч-
но-производственная приборостроитель-
ная компания представила систему мони-
торинга целостности сооружения; Перм-
ский пороховой завод предложил своим 
клиентам новые образцы полимерных ма-
териалов для дорожного покрытия и нане-
сения разметки; ИК «Механика» предста-
вила тележки-толкатели, которые приме-
няются в Московском метрополитене [8]. 
На этом же форуме предприятия ОПК 
Красноярского края представили перспек-
тивные образцы ВПГДН: АО «Красмаш» – 
ложементы со специальным режущим ин-
струментом; АО «ИСС им. М. Ф. Решетне-
ва» – спутник-ретранслятор «Луч-5А»; АО 
«ЦКБ «Геофизика» – комплекс растарива-
ния и растворения реагентов, установку 
автоматического растаривания металличе-
ских барабанов с реагентом и др. [9].  

На стенде XVI Всероссийского форума-
выставки «Госзаказ-2021» ПО «Туламашза-
вод» продемонстрировало мотопомпы, ди-
зельные двигатели, электрокультиваторы, 
мотоблоки, высокопрочный твердосплав-
ный осевой режущий инструмент, внутри-
заводское транспортное средство «Мура-
вей» и многое другое. В частности, внутри-
заводское транспортное средство «Мура-
вей» заинтересовало АО «Шереметьево-
Карго» и во время работы форума был 
подписан контракт на его поставку для 
нужд аэропорта Шереметьево [2]. 

Интернет-среда, обладая такими харак-
теристиками, как масштабность, мно-
гофункциональность, свободное размеще-
ние и доступ к информационным ресур-
сам, высокая скорость распространения 
информации и эффективность ее усвое-
ния, возможность общения и др., транс-
формирует классические инструменты 
продвижения и предоставляет предприя-
тиям ОПК не только новые решения, но и 
возможности по заключению сделок, про-
ведению платежей и т. п. При этом ряд 
особенностей ВПГДН оказывает влияние 
на полноту использования инструментов 
интернет-маркетинга. Так, в силу специ-
фики ВПГДН вопросы безопасности при 
хранении, передаче и использовании ин-
формации, составляющей государственную 
тайну, накладывают ограничения на ее 
распространение и полноту. Также следует 
принимать во внимание, что процедура 
продажи ВПГДН, включающая знакомство 
с продукцией, оценку предложения, прове-
дение переговоров, является длительной, 
многоступенчатой, поскольку в нее вовле-
кается широкий круг специалистов. К тому 
же в интернет-среде сложно выделить 
аудиторию, заинтересованную в конкрет-
ной продукции предприятия, так как сбор 
информации о ней часто осуществляют ли-
бо лица, от которых в конечном счете не 
зависит принятие решений, либо конку-
ренты при проведении маркетинговой раз-
ведки. Эту специфику также следует учи-
тывать при продвижении. 

Как показывает практика, ключевым 
инструментом интернет-продвижения 
ВПГДН является сайт, который в большей 
степени, чем какой-либо другой инстру-
мент, предоставляет возможность подавать 
оптимальную по количеству и качеству 
информацию о производителе и его гото-
вой продукции. Кроме того, при интернет-
продвижении ВПГДН сайт не только рас-
ширяет формы взаимодействия с клиента-
ми, но и частично автоматизирует эти 
процессы.  

При этом у сайта есть своя специфика: 
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‒ содержание предоставляемого кон-
тента должно быть таковым, чтобы клиент 
смог составить представление о продукте, 
так как для него важны назначение, техни-
ческие описания, характеристики, свой-
ства, особенности применения ВПГДН; 

‒ объем и структура представляемой 
информации должны убедить потенци-
ального клиента в необходимости приоб-
ретения именно этого продукта;  

‒ целевое действие, т. е. сайт – проме-
жуточное звено при переходе от знаком-
ства с ВПГДН к ее покупке; 

‒ информационная помощь для лиц, 
принимающих решение о приобретении 
ВПГДН. 

Анализ сайтов АО «НПО «СПЛАВ» 
имени А. Н. Ганичева», ПАО «Научно-про-
изводственное объединение «Стрела», АО 
«Конструкторское бюро приборостроения 
им. академика А. Г. Шипунова», АО «Цен-
тральное конструкторское бюро аппарато-
строения» и др. показывает, что представ-
ленный контент не в должной мере акцен-
тирует внимание на преимуществах произ-
водимых ВПГДН. В основном представлен-
ная информация содержит упоминания о 
наличии таких продуктов или общие све-
дения о ВПГДН. Такой формальный под-
ход скорее связан с недопониманием акту-
альности использования сайта как одного 
из современных инструментов интернет-
маркетинга, а также с тем, что для высоко-
технологичной продукции классическая 
реклама неэффективна. 

С практической точки зрения процесс 
разработки стратегии продвижения 
ВПГДН предлагается проводить через сле-
дующую последовательность этапов:  

1. Маркетинговый анализ (анализ целе-
вого рынка сбыта: клиенты, конкуренты, 
тенденции и перспективы; анализ средств 
продвижения ВПГДН). 

2. Установление целевой аудитории. 
3. Формирование стратегии продвиже-

ния ВПГДН (формирование политики 
продвижения, выбор каналов продвиже-
ния, обоснование стратегии). 

4. Разработка комплекса мероприятий 
по продвижению ВПГДН. 

5. Оценка эффективности стратегии 
продвижения ВПГДН (привлечение – во-
влечение – конвертация – удержание; ана-
лиз соотношения количества привлечен-
ных клиентов или полученной выручки и 
затрат на каждое средство или канал про-
движения). 

Следуя этой логике, нами была разра-
ботана стратегия продвижения ВПГДН для 
ПО «Туламашзавод» в интернет-среде. Со-
держание рекламных обращений соответ-
ствует основным ассортиментным катего-
риям ВПГДН для ПО «Туламашзавод», от-
ражающим уникальность товарного пред-
ложения. 

Весь целевой трафик в рамках стратегии 
продвижения ВПГДН для ПО «Туламашза-
вод» был направлен через корпоративный 
сайт. За три месяца 2021 г. (март – май) 
корпоративный сайт ПО «Туламашзавод» 
еженедельно посещало более 2 500 потен-
циальных клиентов, среднее время пребы-
вания которых составило около 5 минут. 
Так, по данным SEO-сервиса Serpstat, 
наибольший удельный вес клиентов посе-
щают корпоративный сайт ПО «Тула-
машзавод» через интернет-поиск (поиско-
вая реклама) в рамках поисковых систем 
Google (59,9 %) и «Яндекс» (40,0 %). Следу-
ющим по значимости трафика выступает 
органическая выдача поисковых систем 
(23,8 %), где потенциальные клиенты в ад-
ресной строке браузеров формируют за-
просы и выбирают корпоративный сайт 
ПО «Туламашзавод» в рамках своих инте-
ресов. В табл. 1 представлены результаты 
анализа эффективности продвижения 
ВПГДН для ПО «Туламашзавод» в рамках 
разработанной нами стратегии.  

Для оценки эффективности продвиже-
ния ВПГДН для ПО «Туламашзавод» была 
настроена цель как действие потенциаль-
ных клиентов на корпоративном сайте – 
подтверждение заказа в интернет-магазине 
продуцента. Наибольший удельный вес 
потенциальных клиентов приходится на 
привлечение по кликам на корпоративном 
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сайте через целевую (таргетированную) и 
поисковую (контекстную) рекламу, а 
наименьший удельный вес – через рассыл-
ку по e-mail. Как результат интернет-

продвижения ВПГДН ПО «Туламашзавод», 
отмечено 152 203 показа и 13 477 переходов 
клиентов на корпоративный сайт по за-
фиксированным кликам. 

 

Т а б л и ц а   1 
Результаты оценки эффективности интернет-продвижения ВПГДН для ПО «Туламашзавод» 
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Поисковая (контекстная) реклама 33 987 4 380 12,89 43,2 425 500 000 1 176,5 

Целевая (таргетированная) реклама 65 891 6 530 9,9 31,2 214 200 000 934,6 

Реклама в YouTube 45 780 1 847 4,03 19 324 100 000 308,6 

Email-рассылка (адресаты) 6 545  720 11,0 10,2 48 3 000 62,5 

 
Самое высокое значение показателя CTR 

наблюдается в результате интернет-
продвижения через указанные поисковые 
системы, где содержание рекламных об-
ращений было связано с поисковыми за-
просами клиентов и призывами к дей-
ствию в виде ознакомления с ВПГДН ПО 
«Туламашзавод». Стоимость лида по кана-
лу для поисковой (контекстной) рекламы 
составила 1 176,5 рублей, что является 
наибольшим значением в сопоставлении с 
другими каналами интернет-продвижения 
ВПГДН ПО «Туламашзавод». В целом со-
держание разработанных нами рекламных 
обращений способствует выполнению по-
тенциальными клиентами ПО «Тула-
машзавод» каких-либо целевых действий 
(конверсии), что в конечном счете отража-

ется на CTR (кликабельности), рейтингах 
рекламных обращений и т. д.  

Среди используемых инструментов ин-
тернет-продвижения в рамках реализуе-
мой стратегии email-рассылка заняла пер-
вое место по значению возвратности мар-
кетинговых инвестиций – 7 786,7%. Но 
данный канал интернет-продвижения 
нельзя считать относительно эффектив-
ным, поскольку из 6 545 рассылок адреса-
там было получено только 48 лидов, 29 из 
которых перешли в статус оформления 
сделки. В результате ПО «Туламашзавод» 
получил дополнительную выручку в раз-
мере 1 392 тыс. рублей. Вероятно, боль-
шинство адресатов расценили email-
сообщения как спам, который был про-
игнорирован (табл. 2). 

 

Т а б л и ц а   2 
Эффективность каналов интернет-продвижения ВПГДН для ПО «Туламашзавод» 

 

Каналы интернет-
продвижения 

Лиды, 
ед. 

Количество 
продаж,  
ед. (%) 

Выручка, 
тыс. руб. 

Прибыль 
(маржа 17%), 

тыс. руб. 

Бюджет 
продвиже-

ния,  
тыс. руб. 

ROMI, 
% 

Email-рассылка 48 29 (60,4) 1 392 236,6 3 7 786,7 

Реклама в YouTube 324 91 (28,1) 4 368 742,6 100 642,6 

Поисковая  
(контекстная) реклама 

425 212 (49,9) 10 176 1 729,9 500 245,9 

Целевая  
(таргетированная)  
реклама 

214 75 (35,0) 3 600 612,0 200 206 

Итого 1 011 407 (40,3) 19 536 3 321,1 803 313,6 



Вестник РЭУ им. Г. В. Плеханова ● 2022 ● Том 19 ● № 1 (121) 

 

168 
 

Продвижение через YouTube занимает 
второе место по количеству лидов – 324, 
при этом была заключена 91 сделка с кли-
ентами (конверсия составила 28,1%). После 
внутренней настройки видеорекламы 
(лайки, поделиться ссылкой на видео, ре-
посты, комментарии и т. д.) данный канал 
интернет-продвижения привлек (расши-
рил) целевую аудиторию, однако она ока-
залась не готова приобретать продукцию 
ПО «Туламашзавод» в настоящее время, 
т. е. речь идет об отложенном спросе. Сле-
довательно, необходимо продолжать рабо-
ту с этим сегментом клиентов, а также со-
вершенствовать видеообращения (видео-
рекламу) в соответствии с товарными кате-
гориями ВПГДН ПО «Туламашзавод» 
(проводить оптимизацию ключевых слов, 
работать с заголовками, описанием, тега-
ми, ссылками и т. д.), продвигать и опти-
мизировать сам канал.  

Эффективность целевой рекламы в та-
ких социальных сетях, как «Инстаграм», 
«Фейсбук» и «ВКонтакте», – это сопостав-
ление показов и кликов (CTR). Этот пока-
затель составляет 9,9%, а привлечено с ее 
помощью 214 лидов при стоимости одного 
лида 934,6 рублей. С учетом того, что в ре-
зультате было реализовано 75 единиц 
ВПГДН ПО «Туламашзавод», а средняя це-
на одного заказа составила 48 000 рублей, 
была получена выручка от таргетирован-
ной рекламы в размере 6,23 млн рублей. 
Тогда показатель рентабельности реклам-
ных кампаний (ROMI) для данного канала 
интернет-продвижения ВПГДН составляет 
206%. 

Таким образом, проведенная оценка 
разработанной и принятой к реализации 
стратегии продвижения ВПГДН для ПО 
«Туламашзавод» показала, что подготовле-
на платформа для обработки поступаю-
щих заказов от потенциальных клиентов и 
вполне эффективно налажено использова-
ние источников трафика в интернет-среде. 
При этом в качестве резервов повышения 
эффективности продвижения ВПГДН для 
ПО «Туламашзавод» следует более полно 
использовать возможности сервисов для 

повышения качества рекламных обраще-
ний и привлечения большего количества 
потенциальных клиентов для каждого из 
каналов продвижения. 

Из проведенной нами оценки эффек-
тивности использования каждого из кана-
лов интернет-продвижения ВПГДН для 
ПО «Туламашзавод» вытекает, что наи-
больший объем продаж отмечается при 
помощи контекстной рекламы (42% лидов 
в «Яндекс» и Google). Значение показателя 
ROMI для данного канала интернет-
продвижения ВПГДН составляет 245,9% в 
силу того, что в сопоставлении с осталь-
ными каналами продвижения затраты на 
поисковую рекламу были относительно 
высокими и составляли 500 тыс. рублей. 
Инвестиции в контекстную рекламу оку-
пились, однако следует оптимизировать 
рекламные обращения, настроив их на 
навигационные и высокочастотные ключе-
вые запросы.  

Наиболее выгодный источник инвести-
рования – email-рассылка (ROMI составил 
7 786,7%). Также установлено, что разрабо-
танная стратегия продвижения ВПГДН 
для ПО «Туламашзавод» имеет положи-
тельный эффект в виде полученной вы-
ручки продаж, которая больше в 24,3 раза в 
сопоставлении с затратами на продвиже-
ние. При этом для каждого из используе-
мых каналов интернет-продвижения сле-
дует непрерывно выявлять резервы для 
оптимизации, использование которых бу-
дет способствовать повышению эффек-
тивности продвижения ВПГДН для ПО 
«Туламашзавод». 

Таким образом, исследование проблем и 
перспектив продвижения ВПГДН позволя-
ет сделать ряд выводов. Во-первых, при 
продвижении ВПГДН следует использо-
вать те инструменты и технологии про-
движения для офлайн- и онлайн-среды, 
которые в комплексе позволят получить 
предприятиям ОПК максимальную эф-
фективность (коммуникационную, эконо-
мическую, психологическую). Этим пред-
приятиям следует разнообразить тематику 
и формат специальных мероприятий для 
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продвижения своего бренда. Возможно, в 
организации таких мероприятий следует 
более пристальное внимание обратить на 
те сферы, в которых заложен высокий по-
тенциал применения ВПГДН. Для того 
чтобы повысить свою репутацию на целе-
вом рынке, следует сосредоточиться на 
взаимодействии со своими целевыми ауди-
ториями, учитывая их интересы и потреб-
ности. В частности, считаем целесообраз-
ным для продвижения ВПГДН расширить 
арсенал инструментов продвижения через 
организацию разного рода социальных 
проектов и спонсорство. 

Во-вторых, предприятиям ОПК следует 
повысить качество своих публикаций в со-
циальных медиа, предусматривающих 
продвижение ВПГДН, придерживаясь 
конкретной их тематической направлен-
ности и максимально полного понимания 
своей целевой аудитории, т. е. в привязке к 
назначению ВПГДН. Представляются це-
лесообразными проведение онлайн-меро-
приятий для пользователей социальных 
сетей, вебинаров и конференций; публи-
кация ссылок на информационные и ана-
литические материалы в СМИ, посвящен-
ные деятельности самих предприятий 
ОПК в сфере инноваций и производства 
ВПГДН. Кроме того, предприятиям ОПК 
нужно проводить SЕО-оптимизацию, ре-
структуризировать корпоративные сайты, 

обогатив их содержание и повысив каче-
ство дизайна с точки зрения высокой тех-
нологичности выпускаемой продукции в 
целом, в том числе ВПГДН, так как в ос-
новной массе рассмотренные нами корпо-
ративные сайты не отличаются неорди-
нарными функциями, которые могли бы 
характеризовать эти предприятия как про-
изводителей высокотехнологичной про-
дукции. 

В-третьих, на фоне кризиса междуна-
родных отношений между Западом и Рос-
сией наша страна очень часто в зарубеж-
ных СМИ представляется в неприглядном 
виде. С учетом в целом негативной рито-
рики в зарубежных медиа при продвиже-
нии ВПГДН на внешние рынки крупным 
предприятиям ОПК, особенно государ-
ственным корпорациям, следует чаще вы-
ступать инициаторами публикаций, 
улучшающих имидж как страны в целом, 
так и своей репутации в частности. Также 
одна из наших рекомендаций сводится к 
более активной работе с целевыми груп-
пами в социальных сетях, так как через эти 
платформы в виде веб-страниц, где публи-
куются новости и посты, могут концен-
трироваться потенциальные клиенты в от-
ношении ВПГДН, постоянно реагирую-
щие на новые публикации и обмениваю-
щиеся информацией. 
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ОЦЕНКА СОВРЕМЕННОГО СОСТОЯНИЯ  
СФЕРЫ ТОВАРНОГО ОБРАЩЕНИЯ 

 
А. В. Рыжакова, И. В. Головизнин  

Российский экономический университет имени Г. В. Плеханова, 
Москва, Россия  

 
С начала всемирной пандемии в марте 2020 г. и по результатам III квартала 2021 г. COVID-19 остается глав-
ным фактором, влияющим как на покупательное поведение российских потребителей, так и на потреби-
тельский рынок, который столкнулся с беспрецедентными мерами, сказывающимися на характере потреби-
тельского спроса. Основная цель данного исследования состоит в оценке влияния последствий пандемии на 
потребительский рынок России, ключевых игроков ретейла и на стоимость продуктов питания как важней-
ший атрибут при принятии решения о покупке. Авторы рассматривают поведенческие патерны клиентов в 
части трендов осознанного потребления, зеленой экоповестки и здорового образа жизни, что в условиях ро-
ста ограничений в IV квартале 2021 г. в связи с пандемией является актуальным для российского покупателя. 
В рамках оценки сферы товарного обращения проведен анализ сегмента онлайн-торговли, продолжающего 
свой рост и увеличивающего свою долю на рынке как в сегменте Food, так и Non-Food. Кроме этого, автора-
ми проведено сравнение по приобретению продуктов питания в магазинах онлайн- и офлайн-формата. 
Ключевые слова: ретейл, потребительский рынок, пандемия COVID-19, категорийный менеджмент. 

 

ASSESSING THE CURRENT STANDING  
OF COMMODITY CIRCULATION SPHERE 

 
Alla V. Ryzhakova, Ilya V. Goloviznin 

Plekhanov Russian University of Economics,  
Moscow, Russia 

 
From the beginning of the global pandemic 2020 and by results of the 3-rd quarter 2021 COVID-19 has been the 
major factor influencing both customer behavior of Russian buyers and customer market, which is facing 
unprecedented measures affecting customer demand. The principle goal of the research is to assess the impact of 
pandemic consequences on Russian customer market, key retail players and cost of foods as the most significant 
attribute for decision-making in buying things. The authors study customer behavior patters in the aspect of 
deliberate consumption trends, green eco-agenda and healthy life style, which in view of restriction rise in the  
4th quarter 2021 because of pandemic is extremely acute for Russian buyers. Within the frames of evaluation of 
commodity circulation sphere the segment of on-line trade was investigated, as it continuous its growth and rises its 
market share in the segment of Food and Non-Food. Apart from that the authors compared figures of buying foods 
in on-line and off-lines stores. 
Keywords: retail, customer market, COVID-19 pandemic, category management. 

 
  

азвитие потребительского рынка в 
России является закономерным про-
цессом. За последние тридцать лет 

сфера товарного обращения в России пре-
терпела колоссальные трансформации и 
стала одной из наиболее конкурентоспо-
собных среди мировых рынков за счет сво-
ей уникальности, которая заключается в 

масштабах деятельности рыночных игро-
ков от Калининграда до Владивостока и в 
разнообразии потребителей, часть из ко-
торых открыта к инновациям, а другая 
максимально придерживается консерва-
тивного типа существования в условиях 
рыночных реалий. В этой связи резкий 
рост развития продуктовой сферы стал ка-

Р 
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тализатором качественных изменений в 
торговле, а именно поспособствовал фор-
мированию такой рыночной среды, кото-
рая умеет и может оперативно удовлетво-
рять запросы потребителей, связанные с 
новыми тенденциями в соответствующей 
сфере товарного обращения. 

Значительное влияние на развитие то-
варного обращения оказала, конечно же, 
конкуренция между всеми участниками 
рынка. Важно подчеркнуть, что конкури-
руют на российском рынке как междуна-
родные, так и национальные компании в 
таких сферах товарного обращения, как 
ретейл, логистика, планирование и произ-
водство, что заставляет каждую организа-
цию внедрять инновационные подходы и 
лучшие практики с международным при-
знанием, позволяющие усилить их конку-
рентоспособность как в краткосрочной, 
так и в долгосрочной перспективе. Особую 
роль в развитии современной сферы то-
варного обращения играют ретейлеры, ко-
торые воспользовались возможностью про-
текционистской политики России 2014 г. и 
первыми начали переходить с импортной 
продукции на российские аналоги, кото-
рые в период 2020–2021 гг. в условиях пан-
демии COVID-19 стали якорными бренда-
ми и наличие которых в ассортименте яв-
ляется ключевым при принятии решения 
о покупке. При рассмотрении товарных 
направлений с точки зрения категорийно-
го менеджмента основными категориями, 
в которых произошли радикальные изме-
нения, стали Fresh и Ultra Fresh, в частно-
сти, молочные продукты, сыры, фрукты и 
овощи, мясо и мясные продукты. На сего-
дняшний день можно с уверенностью за-
явить, что потребность в данных категори-
ях полностью закрыта российскими произ-
водителями, что свидетельствует о беспре-
цедентной поддержке национального 
фермерства государством во главе с прези-
дентом В. В. Путиным и правительством 
Российской Федерации. 

Потребительский рынок России являет-
ся уникальным и значительно отличается 
от западной модели сферы товарного об-

ращения. Помимо законодательства и 
масштабных логистических цепочек от 
производства до конечного потребителя 
его основные отличительные особенности 
связаны с социально-демографическими и 
культурными аспектами. Именно в этой 
связи на территории Российской Федера-
ции представлены десятки федеральных, 
сотни региональных и локальных ретей-
леров, которые в совокупности и образуют 
основу современной сферы товарного об-
ращения по результатам 2021 г., реализуя 
товар конечному потребителю. Для всех 
участников рынка основной целью являет-
ся максимизация прибыли при уменьше-
нии издержек. Однако на достижение 
данной цели влияют десятки внешних и 
внутренних факторов: от поиска персона-
ла, оценки целевой аудитории формата в 
соответствии с миссией компании, трендов 
в рамках категорий до международных вы-
зовов по типу пандемии COVID-19. 

В 2020 г. и производители товаров  
повседневного спроса (Fast-Moving 
Consumer – FMCG), и ретейлеры одинако-
во отрицательно оценили влияние панде-
мии на потребительский рынок. Произво-
дители в большей степени претерпели со-
кращение отрасли на 5–20% в среднем, ре-
тейлеры – более чем на 20%.  

Следует отметить, что для онлайн-
продаж 2020 г. стал самым успешным для 
всех компаний, которые смогли оператив-
но среагировать на новые вызовы, ограни-
чения и потребительские запросы. На  
рис. 1 показан их рост как у производите-
лей, так и у ретейлеров, что в большей ме-
ре связано с резким ростом онлайн-продаж 
товаров FMCG через классический и сете-
вой онлайн-ретейл. Ярким примером быст-
рой реакции сетевых компаний являются 
ретейлеры «Пятерочка» и «ВкусВилл», ко-
торые за время пандемии смогли развить 
канал онлайн-продаж и предоставить воз-
можность в режиме экспресс-доставки на 
дом получить выбранный клиентом товар. 
В целом пандемия COVID-19 внесла кор-
ректировки в процессы торговых пред-
приятий различных форматов, а также 
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стала катализатором увеличения роли он-
лайн-игроков (OZON, Wildberries, Utkonos, 

«Перекресток») на потребительском рынке 
России. 

 

 
 

Рис. 1. Оценка влияния на сферу товарного обращения  
пандемии COVID-19 в 2020 г. 

   
Для офлайн-сетей и магазинов форма-

тов «У дома», «Гипермаркет», «Супермар-
кет» главной целью на фоне COVID-19 
стало обеспечение постоянного наличия 
важных и KVI-товаров (создающих цено-
вой имидж компании за счет выравнива-
ния их стоимости под рынок) для клиен-
тов. В России при весеннем локдауне в  
2020 г. основной миссией в классических 
форматах торговли стало обеспечение бе-
зопасности покупателей с учетом реко-
мендаций от Роспотребнадзора. Ретейл 
показал хороший результат, обеспечив 
средний NPS (индекс потребительской ло-
яльности) в офлайн-форматах с показате-
лем 97%. При этом важно подчеркнуть, 

что, по данным Nielsen Scantrack, за время 
карантина в России цены на базовые про-
дукты не росли, о чем свидетельствует  
рис. 2. Основной причиной отсутствия да-
же сезонных изменений цен является же-
лание ведущих российских ретейлеров 
удержать клиентов, у которых есть воз-
можность посещать офлайн-форматы 
именно в своей сети на фоне карантина, а 
поскольку сети на ежедневной регулярной 
основе проводят ценовые мониторинги и 
сравнивают себя друг с другом, то удержи-
вали цены в 2020 г. абсолютно все ведущие 
участники сферы товарного обращения на 
территории России как на частные торго-
вые марки, так и на базовые бренды. 

 
 

Рис. 2. Динамика изменения цен на базовые продукты в России в 2020 г. 

  
Отсутствие изменения цен на базовые 

категории никак не коррелируется с тем, 
что эти товары начали больше покупать. 

Напротив, многие потребители потеряли 
свою работу на фоне карантина, часть из 
которых была вынуждена пересмотреть 

ПРОИЗВОДИТЕЛИ 

РЕТЕЙЛЕРЫ 
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свою потребительскую корзину. Это от-
четливо видно из аналитики, представ-
ленной на рис. 3. В 2020 г. в постковидный 
период низкий ценовой сегмент увеличил 
долю в структуре товарного предложения 

на российском потребительском рынке с 
начала года с 17 до 18,3%. В свою очередь 
доля товаров высокого ценового сегмента 
снизилась с 37,1% в январе до 35,2% в авгу-
сте 2020 г. 

 

 
Рис. 3. Структура товарного предложения по сегментам рынка 

  
Процесс пересмотра товарного предло-

жения в России в разрезе ценовых сегмен-
тов не является новым направлением стра-
тегического планирования деятельности 
сетей на будущие периоды. Еще с 2014 г. 
на фоне снижения доходов граждан и 
обострения международной политической 
ситуации сети стали выстраивать страте-
гию повышения конкурентоспособности 
через ценовые предложения в низком и 
среднем ценовых сегментах. Для этого 
компании создавали абсолютно новые сети 
в рамках группы компаний (яркий при-
мер – ООО «Фреш Маркет»: магазины 
бренда «ДА» входят в состав группы ком-
паний «О`Кей»), развивали собственные 
торговые марки (СТМ) в низком ценовом 
сегменте («Дикси», «Ашан»). Планирова-
лось, что высокий ценовой сегмент не 
только будет сокращен в рамках катего-
рии, но и часть категорий будет попросту 
исключена из него.  

В 2018 г. сами потребители стали пере-
сматривать свои приоритеты. В России до 
COVID-19 59% потребителей заменили 
расходы на сбережения. По итогам  
III квартала 2020 г. доля таких потребите-
лей, по данным The Conference Board 
Consumer Confidence Index, уже составила 
75%. Потребители от 16 до 40 лет (поколе-
ния Y и Z) являются главными трендсетте-

рами развития современной сферы товар-
ного обращения. Данные категории по-
требителей живут онлайн, проводя до 70% 
свободного времени в Интернете, и обла-
дают наибольшей покупательной способ-
ностью. В 2020 г. 86% данных потребителей 
заменили постоянные расходы на сбере-
жения. На фоне сбережений в узком смыс-
ле в материальном и денежном выражении 
потребители поколений Y и Z начали бе-
речь и свое здоровье, и окружающую среду 
в рамках парадигмы «здоровый для меня и 
для окружающей среды». 81% респонден-
тов из 50 тыс. опрошенных готовы забо-
титься об окружающей среде и считают, 
что компании должны также заботиться о 
ней. В России, по данным GFK Analytics, 
среди опрошенных 62% готовы изменить 
потребление для сокращения наносимого 
вреда здоровью. Бренд, компания и полю-
бившийся продукт стали второстепенны-
ми факторами, влияющими на покупку 
товара. Потребители стали руководство-
ваться именно ценностью продукции при 
потреблении в части комфорта и здоровья 
для себя, а также заботы об окружающей 
среде (рис. 4). 

Рационализация потребления в свою 
очередь ведет к продуманному процессу 
покупки исключительно необходимых то-
варов. В свою очередь приобретаемый то-
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вар должен соответствовать тем критериям 
качества, которые предъявляет к нему по-
требитель с учетом современных трендов.  

Конечно, в случае 100%-ного соблюде-
ния требований покупателей и производи-
тели, и ретейлеры увеличат свои списания 
во Fresh-категориях, поскольку наличие в 
продукте только натуральных ингредиен-
тов без консервантов и искусственных до-
бавок сократит сроки хранения и годности 
готового продукта. В то же время потреби-
тели попросту не будут напрасно забивать 
холодильник ненужными товарами, при-
обретенными впрок без потребности по 

акции, и в еще большей степени рациона-
лизируют свое потребление, приобретая 
товары по потребности. Рационализация 
потребления, сберегающая политика со 
стороны потребителей и переход к нату-
ральным составам заставят ретейлеров и 
производителей отойти от модели реали-
зации товара с долгими сроками и избы-
точным производством, наносящим вред 
окружающей среде, и перейти к выпуску и 
реализации продукции исключительно 
под реальную, а не прогнозируемую с уче-
том акционных качелей потребность. 

 

 
 

Рис. 4. Пересечение трендов «здоровый для потребителя»  
и «здоровый для окружающей среды» 

 
Важно подчеркнуть, что производители 

и ретейлеры при выпуске продукта или 
СТМ должны не просто принимать во 
внимание рекомендации от потребителей, 
но и максимально имплементировать всю 
обратную связь в потребительские свой-
ства продуктов как на стадиях их разра-
ботки, так в вещественном виде, поскольку 
целевой потребитель будет оценивать аб-
солютно все показатели качества выпу-
щенного товара и распространять их, ис-
пользуя современные каналы передачи 
информации обратной связи о продукте в 
виде рекомендаций для других потребите-
лей. На всех этапах жизненного цикла то-

вара производители должны советоваться с 
фокус-группами и потенциально заинте-
ресованными категориями будущих кли-
ентов, поскольку именно подобный близ-
кий менеджмент является наиболее эф-
фективным инструментом развития про-
дукта и его популяризации среди потен-
циальных потребителей. В случае если по-
казатели качества не будут соответствовать 
ожиданиям конечных потребителей, раз-
витие такого продукта будет под угрозой в 
связи с высокой скоростью передачи и 
распространения информации через со-
временные каналы коммуникации в соци-
альных сетях, мессенджерах и на других 
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платформах. Современные потребители 
стали профессионалами в сфере личной 
покупки. Осведомленность и экспертность 
повышаются на фоне усиления влияния 
трендов здорового образа жизни (ЗОЖ) и 
ЭКО на все продовольственные и непродо-
вольственные категории товаров в торгов-
ле. Осознанное потребление в 2020 г. стало 
главным направлением развития потреби-
тельской розницы. Цена и бренд переста-
ли быть главными якорями принятия ре-
шения о покупке. Конкурентоспособность 
товара, бренда и торговой сети в целом се-
годня определяется уровнем лояльности к 
потребительским запросам со стороны 
продающего. Потребители хотят увидеть 
развитие ЗОЖ, экологические тренды, 
натуральные и органические товары без 
ГМО, искусственных ингредиентов и па-
рабенов на полке в любимом ими сетевом 
ретейлере в новых и уже существующих 
категориях. В противном случае торговая 
организация рискует регулярно терять ло-
яльную потребительскую базу и будет по-
просту отдавать спрос своим конкурентам, 
которым удалось реализовать переход к 
новым потребительским запросам.  

Основные фокусы современной сферы 
товарного обращения в России и мире се-
годня консолидированы на качестве и 
натуральности ингредиентного состава в 
продовольственном сегменте и экотренде в 
непродовольственном сегменте как основ-
ных аспектах конкурентоспособности. По-
требители в рамках сберегательной поли-
тики рационализируют свое потребление. 
На текущем начальном этапе рациональ-
ное потребление в России, возможно, не 
сильно заметно повсеместно на всей тер-
ритории страны. Однако процессы в тор-
говле, происходящие и в мире, и в Россий-
ской Федерации, свидетельствуют о том, 
что в ближайшие три года потребитель-
ский рынок абсолютно поменяется и те-
кущие рыночные тренды будут уже не 
трендами, а новой реальностью в связи с 
реализацией Стратегии повышения каче-
ства пищевой продукции в Российской 
Федерации до 2030 г., целями которой яв-

ляются обеспечение качества пищевой 
продукции как важнейшей составляющей 
укрепления здоровья, увеличения про-
должительности и повышения качества 
жизни населения, содействие и стимули-
рование роста спроса и предложения на 
более качественные пищевые продукты и 
обеспечение соблюдения прав потребите-
лей на приобретение качественной про-
дукции.      

Изменения в сфере товарного обраще-
ния в период пандемии COVID-19 значи-
тельным образом отразились на приобре-
тении продуктов питания покупателями в 
офлайн- и онлайн-магазинах. По данным 
исследовательского центра Deloite, в СНГ в 
2021 г. частота покупок в офлайн-мага-
зинах в России увеличилась в 0,4 раза в ме-
сяц и составила 17,2 раза в месяц, однако 
для сегмента офлайн данный показатель 
меньше, нежели допандемический 2019 г. с 
показателем 18 раз в месяц. При этом 
средний чек в 2021 г. увеличился на  
200 рублей по сравнению с 2020 г. и на  
300 рублей по сравнению с 2019 г. и соста-
вил 1 426 рублей. Основными причинами, 
оказавшими влияние на рост среднего че-
ка в 2021 г., являются продовольственная 
инфляция и закупка товаров впрок потре-
бителями на более длительный период в 
целях снижения количества походов в ма-
газин в связи с обеспечением безопасности 
в условиях пандемии COVID-19.  

По данным Росстата, за период с 19 по 
25 октября 2021 г. индекс потребительских 
цен составил 0,28%. При этом, по данным 
Минэкономразвития России, с начала ок-
тября 2021 г. инфляция составила 0,91%, а с 
начала года – 6,28%. По состоянию на ко-
нец октября 2021 г. в годовом выражении 
уровень инфляции в России составил 
7,97%. Целевой показатель Банка России 
при этом равен 4%.  

По данным Росстата, цены на продо-
вольственные товары каждый год подни-
маются на 10,58%, а за неделю – на 0,55%. 
Говоря об онлайн-формате, следует под-
черкнуть, что количество потребителей 
онлайн-магазинов увеличилось на 7%, а 
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средний чек в 2021 г. не претерпел измене-
ний и удерживался на уровне 1 480 рублей. 
Как отмечает Deloite, основными покупа-
телями продуктов питания онлайн-
ретейлеров являются потребители с высо-
ким уровнем дохода, приобретающие ча-

ще других категорий продукты через он-
лайн-каналы, однако доля покупателей в 
онлайн-каналах с низким и средним дохо-
дами увеличилась на 15%, что свидетель-
ствует о продолжающемся росте популяр-
ности онлайн-ретейла. 
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В статье рассмотрены наиболее яркие примеры быстрого роста бизнеса от стартап-проектов до компаний-
единорогов, проанализированы причины их стремительного успеха, а также представлены главные тренды 
стартапов ближайшего будущего. Авторами определены направления реализации бизнес-стартапов буду-
щих компаний-единорогов, среди которых технологические стартапы, финтех-стартапы, стартапы в сфере 
транспорта, EdTech, медицинские стартапы, e-commerce. Авторами проведен обзор наиболее успешных 
компаний-единорогов ближайшего десятилетия XXI в. Проанализированы различные направления развития 
бизнеса от электронных онлайн-платформ для создания онлайн-игр, обучающих сервисов, оценки эффек-
тивности рекламных кампаний и маркетинговой аналитики до производства графеновых нанотрубок, обла-
дающих повышенной электропроводностью и прочностью. В статье определены векторы эволюции компа-
ний-единорогов с позиции востребованности цифровых продуктов (сервисов, приложений) рынком интер-
нет-пространства и информационных технологий, а также потребностей рынка новых технологий и инно-
ваций, где основным трендом является разработка уникальных материалов (производства). Определена роль 
предпринимательства современной формации (для рынка B2C) с целью повышения комфорта, доступности, 
эргономичности продуктов/услуг, но в то же время увеличения их базовой функциональности для удобства 
и относительной простоты применения пользователями. Представлены примеры отечественных компаний-
единорогов, выросших из стартап-проектов до крупных компаний с капитализацией более 1 млрд долларов. 
Авторами рассмотрены наиболее популярные рынки, где сосредоточено значительное количество компа-
ний-единорогов, показана статистика успешных стартап-проектов 2020–2021 гг., а также охарактеризованы 
тренды стартапов и требования к ним для достижения статуса успешной компании с высокой капитализа-
цией. 
Ключевые слова: предпринимательство, маркетинг, клиентоориентированность, тренды. 

 

TRENDS AND PROSPECTS OF FOUNDING  
START-UP-UNICORNS 
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The article studies the most evident examples of fast growing business from start-ups to companies – unicorns, 
analyzes causes of their quick success and shows key trends of future start-ups. The authors identify trends of 
realizing business start-ups of future companies – unicorns, among which technological start-ups, fintech start-ups, 
start-ups in the field of transport, EdTech, medical start-ups, e-commerce. The authors review the most successful 
companies-unicorns of the new decade of the 21st century. They analyze different lines in business development 
from electronic on-line platforms for designing on-line games, education services, estimating the efficiency of ad 
campaigns and marketing analysis to production of grapheme nano-tubes with higher electro-conductivity and 
strength. The article identifies vectors of companies – unicorn evolution in view of demand for digital products 
(services, applications) on the part of internet- space market and information technologies, as well as needs of new 
technology and innovation market, where the major trend is development of unique materials (production). The role 
of entrepreneurship of new formation (for B2C market) is demonstrated in order to raise comfort, accessibility and 
ergonomic characteristics of products/services and at the same time to increase their basic functionality for 
convenience and relative simplicity for users. The article gives examples of home companies – unicorns that grew up 
from start-ups, whose capitalization exceeds $1bn. The authors study the most popular markets, where a 
considerable number of companies – unicorns are located and show statistics of successful start-ups of 2020–2021.  
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Start-up trends and requirements to them aimed at attaining the status of successful company with high 
capitalization were characterized. 
Keywords: entrepreneurship, marketing, client-orientation, trends. 

 
 
Введение 

егодня предпринимательство не вы-
глядит чем-то странным и загадоч-
ным. Наоборот, все больше людей 

разных поколений приходят к своему де-
лу – новому стартапу. Однако масштабы 
бизнесов могут отличаться колоссально. 
Существует термин, обозначающий сверх-
рост компании в короткий промежуток 
времени, так называемые единороги, кото-
рые достигли оценки в миллиард долларов 
меньше чем за 10 лет.  

Единорог – это трансформация отрасли, 
уникальные инновационные предложе-
ния, это то, что полностью изменяет повсе-
дневную жизнь человека.  

Компанией-единорогом может стать не 
каждая компания с оборотом выше 1 млрд 
долларов, а только та, которая обладает 
социальной популярностью и значимо-
стью для своих клиентов. Компания, кото-
рая ориентируется на клиента и закрывает 
ключевые их потребности, ставит клиента 
на первое место, используя маркетинговый 
подход. 

 
Направления для реализации  
стартапов-единорогов 

Наиболее актуальные направления 
стартапов-единорогов реализуются в сле-
дующих отраслях: 

1. Технологические стартапы. Большин-
ство китайских проектов ориентированы 
именно на новейшие технологии: AI, ро-
бототехнику и VR. 

2. Финтех-стартапы. Деньги делают 
деньги – именно этим правилом руковод-
ствуются разработчики проектов в сфере 
FinTech. 

3. Стартапы в сфере транспорта. В про-
изводителях заинтересованы правитель-
ство и частные корпорации, а автономные 
средства вождения привлекают большое 
количество потенциальных клиентов, в 

том числе и из-за проблем, связанных с 
пандемией и общим состоянием экологии. 

4. EdTech. Проблема пандемии послу-
жила причиной резкого роста спроса на 
онлайн-образование. Естественно, разра-
ботки в этой области стали вызывать инте-
рес у крупных инвесторов. В результате 
целый ряд стартапов сферы EdTech взле-
тел в кратчайшие сроки. 

5. Медицинские стартапы. Взлет разра-
боток в области здравоохранения пришел-
ся на начало пандемии коронавируса. 
Пример актуальной проблемы – длинные 
очереди в учреждениях здравоохранения и 
трудности с получением лекарств. 

6. E-commerce. Несмотря на то, что эта 
отрасль из-за пандемии частично постра-
дала, сервисы онлайн-продаж смогли 
удержаться на плаву и даже выйти на до-
полнительное финансирование. 

 
Обзор успешных  
компаний-единорогов  

Ярким примером стартапа-единорога в 
2020 г. является американский сервис 
Quizlet, позволяющий учителям создавать 
материал для запоминания, а ученикам и 
студентам – в интерактивной форме его 
запоминать. Каждый второй учитель поль-
зуется ежедневно данной программой. 
Кроме того, сервис запоминает загружен-
ный материал и формирует некую единую 
базу тестов/задач/вопросов, которые каж-
дый желающий может посмотреть. 

Следующий пример является самым 
неожиданным – Kim Kardashian West 
(KKW). Известная американская актриса и 
модель создала свою линию косметики, ко-
торую рекламирует и продает на своей 
странице в социальной сети «Инстаграм».  
В 2021 г. Ким Кардашьян продала часть 
KKW за 200 млн долларов. За счет регуляр-
ности рекламы и 180 млн подписчиков 
данная компания стала единорогом. По 
нашему мнению, успеху способствовал 

С 
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личный бренд Ким Кардашьян и ее из-
вестность по всему миру.  

Нельзя не упомянуть компанию Google, 
которая также является единорогом. Сего-
дня сервисами Google пользуются милли-
оны человек и компаний (поисковая си-
стема, Google-диск, Google-документы, 
таблицы, презентации, сайты, аналитика, 
календарь, карты и многое другое, чем мы 
пользуемся ежедневно). Компании удалось 
собрать воедино большинство сервисов 
XXI века.   

Составляя подборку основных старта-
пов-единорогов 2020 и 2021 г., невозможно 
не включить в нее китайскую технологиче-
скую компанию ByteDance, прославившу-
юся в 2020 г. на весь мир своей социальной 
сетью TikTok, которая уже считается одной 
из самых перспективных площадок для 
маркетинга и продвижения брендов. По-
мимо приложения, компания имеет еще  
5 сервисов в разных странах. Так, 
ByteDance с общей оценкой в 140 млрд 
долларов за короткое время смогла стать 
самым дорогим единорогом в 2020 г. 

Компания Coursera также относится к 
числу стартапов-единорогов, но более мо-
лодых – на 2021 г. капитализация компа-
нии составляет свыше 1 млрд долларов. 
Coursera помогает продавать и бесплатно 
распространять образовательные курсы. 
При этом учебные заведения и компании 
получают полную аналитику о потенци-
альных студентах, работниках и курсах.  

Нашему соотечественнику Арсению 
Вершинину удалось создать стартап-
единорог Personio – сервис, помогающий 
компаниям регулировать различные  
HR-процессы. По последним оценкам, в 
январе 2021 г. капитализация компании 
составляла 1,7 млрд долларов. 

Система UiPath занимается автоматиза-
цией рутинных бизнес-процессов. Имити-
руя действия пользователя, она способна 
самостоятельно заполнять документы, 
нажимать на кнопки и распознавать ин-
формацию с помощью компьютерного 
зрения. 

Продукты UiPath совместимы c 
Windows, web- и Java-приложениями, а 
также различными виртуальными среда-
ми, поэтому они позволяют передать ре-
шение задач роботам без вмешательства 
уже задействованных клиентом систем. 
Стоимость программного обеспечения от 
UiPath не указана на сайте, но, по данным 
сайта Capterra, начальная цена составляет  
3 999 долларов в год за одного пользова-
теля. 

Компания Circle выпускает и поддержи-
вает инструменты для операций с крипто-
валютами: мессенджер Circle Pay, где в 
формате чата можно переводить деньги 
друзьям в трех валютах (долларах, евро и 
фунтах стерлингов), площадку для торгов 
Circle Trade с оборотом в 2 млрд долларов 
и Circle Invest – приложение для инвести-
рования. Важной особенностью Circle 
Invest является функция Buy the Market: 
пользователь обозначает сумму, на кото-
рую хотел бы купить доступные на плат-
форме валюты, а она самостоятельно ди-
версифицирует портфель. 

Roblox – онлайн-платформа для созда-
ния игр. По информации Сomscore, поль-
зователи в возрасте от 6 до 12 лет проводят 
на Roblox больше времени, чем на любом 
другом сайте в Интернете. Forbes указыва-
ет, что аудитория платформы – более  
70 млн уникальных посетителей в месяц. 
Пользователи также могут играть в игры, 
которые создали другие люди. Кроме того, 
в Roblox действует внутриигровая валюта 
Robux, за которую можно купить игровые 
аксессуары и услуги. 100 монет стоят  
1 доллар, обратный курс – 35 центов.  
В 2017 г. игроки заработали около 40 млн 
долларов. Помимо этого, компания выпус-
кает игрушки в виде персонажей из попу-
лярных игр, выплачивая их создателям ро-
ялти. 

Основные направления американской 
компании-стартапа AppsFlyer – оценка 
эффективности рекламных кампаний и 
маркетинговая аналитика. AppsFlyer пре-
доставляет решения по маркетинговой 
аналитике приложений более чем 12 тыс. 

https://www.capterra.com/p/135186/UiPath-Robotic-Process-Automation/
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клиентов, включая такие крупные компа-
нии, как AliExpress, Ebay, McDonald’s и 
HBO. 

Российская компания OCSiAI – произ-
водитель графеновых нанотрубок, обла-
дающих повышенной электропроводно-
стью и прочностью, а также выдерживаю-
щих высокие температуры. Их добавляют 
в другие материалы, чтобы придать им но-
вые свойства и увеличить срок эксплуата-
ции электрических приборов. Данные 
нанотрубки называют материалом буду-
щего, поэтому рынок, по оценкам экспер-
тов, будет стремительно развиваться.  

С одной стороны, востребован рынок 
интернет-пространства, рынок ИТ-техно-
логий (проведение аналитики, вычисления 
данных и т. д.), а с другой – все более вос-
требованным и перспективным становится 
рынок новых технологий и инноваций, где 
основное направление – разработка уни-
кальных материалов.  

Предпринимателям необходимо созда-
вать бизнес, направленный на то, чтобы 
сделать сервис для клиентов проще и до-
ступнее, иными словами, на решение про-
блем клиентов, что должно переориенти-
ровать текущий рынок на совершенно но-
вый уровень (для B2C).  

Нельзя не отметить и возможности в 
сфере технологий. Как упомянуто выше, 
привлекательны для входа технологиче-
ские рынки, где имеет место открытие но-
вых технологий, полезных и упрощающих 
производство продуктов и, следовательно, 
сокращающих издержки в следующих 
циклах производства.  

Один из самых популярных рынков, где 
сосредоточено значительное количество 
единорогов в последние годы, – рынок ре-
тейла и электронной коммерции. Поэтому 
87% единорогов – технологические старта-
пы. В то же время в ближайшее время ак-
туальными и прибыльными могут стать 
рынки здравоохранения, сельского хозяй-
ства, автомобилестроения, где активно 

разрабатывают технологии, которые поз-
волили бы построить новые бизнес-
модели.  

Отличительная особенность компании-
единорога – наличие уникального пред-
ложения, идеи, способной изменить при-
вычки и поведение людей. Единороги 
знают, как стимулировать спрос на свои 
продукты и услуги и формировать про-
странство, где пользователи постоянно ис-
пытывают в них необходимость. 

В настоящее время, согласно данным  
CB Insights, в мире насчитывается 631 стар-
тап-единорог, чья капитализация за ко-
роткий период превысила 1 млрд долла-
ров. 

Опираясь на данные, полученные при 
изучении единорогов, можно с уверенно-
стью предположить, что создание проекта 
в области цифрового образования – это 
ниша с безграничным потенциалом, кото-
рая сможет быть реализованной по всему 
миру. Если говорить о проблемах, которые 
нужно решать проектом в сфере образова-
ния, то следует заметить, что действующие 
проекты в этой сфере, которые добились 
успеха, став единорогами, используют но-
вые инструменты для решения старых за-
дач. То есть чтобы получить всемирное 
признание и стать компанией-единорогом, 
необходимо обратить внимание на про-
блемы образования, которые решаются 
неэффективно. 

В таблице представлены топ-10 самых 
дорогих стартапов. 

Количество компаний-единорогов рас-
тет невероятными темпами. Например, в 
2019 г. к мировому клубу единорогов при-
соединилось еще 127 новых компаний (из 
19 стран). Большая доля новых единорогов 
представлена двумя странами: США  
(72 компании) и Китаем (15 компаний). 
Сейчас на США и Китай в совокупности 
приходится почти 70% пополнения миро-
вого клуба единорогов новыми компани-
ями. 
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Топ-10 самых дорогих стартапов 
 

Компания Оценка, млрд долл. Страна Рынок 

ByteDance (Toutiao) 75   Китай Artificial intelligence 

Didi Chuxing 56   Китай Auto & transportation 

JUUL Labs 50   США Consumer & retail 

Stripe 35,25   США Fintech 

Airbnb 35   США Travel 

SpaceX 33,3   США Other 

Kuaishou 18   Китай Mobile & telecommunications 

One97 Communications 16   Индия Fintech 

Epic Games 15   США Other 

DJI Innovations 15   Китай Hardware 

 
Оценка единорогов, как правило, осно-

вана на том, насколько инвесторы и вен-
чурные капиталисты предполагают, что 
эти стартапы будут активно расти и разви-
ваться в будущем. По сути, здесь все сво-
дится к среднесрочному и долгосрочному 
прогнозированию. Это означает, что их 
оценка не имеет ничего общего с тем, ка-
кие текущие финансовые результаты они 
демонстрируют. На самом деле многие из 
этих компаний довольно редко генериру-
ют прибыль на раннем этапе, а некоторые 
из них остаются убыточными вплоть до 
выхода на IPO. 

Ситуация же с российскими стартапами 
достаточно грустная, да и к тому же 
Yandex и Mail.Ru Group уже такими и не 
назовешь.  Если в Китае все основано на 
потенциале внутреннего рынка, где  
1,5 млрд потребителей с регулярно расту-
щим доходом и вовлеченностью в потреб-
ление, а в США рынок характеризуется 
неограниченными финансовыми ресурса-
ми венчурных и инвестиционных фондов, 
которые способны за короткий срок разго-
нять любые идеи, то в России все далеко не 
так. Несмотря на большинство созданных 
акселераторов и инкубаторов, развитую 
инфраструктуру для технологического 
предпринимательства, инвестиционный 
климат явно проседает, а наши стартапы в 
большинстве нацелены на решение ло-
кальных задач, а не на выход на глобаль-
ный рынок.  

 

Главные тренды стартапов  
2021–2022 гг. 

Говоря о тенденциях бизнеса, невоз-
можно не упомянуть пандемию, которая 
буквально перевернула спрос людей во 
всем мире. Сейчас все большей популяр-
ностью пользуются удаленная работа и 
онлайн-образование, видеоконференции, 
бесконтактная доставка, виртуальная ре-
альность. Конечно же, это коснулось и ме-
дицины.  Коронавирус произвел бум в 
фармацевтических технологиях, принуж-
дая оперативнее создавать новые лекарства 
и вакцины. Все, в чем нуждаются люди, 
непременно становится популярным 
(например, масочно-перчаточный бизнес).  
Предприниматели должны следить за ак-
тивным развитием событий в мире, чтобы 
успеть занять свое место в нишах. 

Таким образом, мы можем сделать вы-
вод, что данные компании-единороги за-
дают высокие стандарты сервиса/качест-
ва/удобства и показывают остальному 
рынку, как это может быть.  

Нельзя также забывать и про главные 
требования к стартапу: 

1. Отличная команда. 
2. Крутая идея. 
3. Огромный и перспективный рынок. 
Если реально соблюдать эти требова-

ния, то можно получить инвестиции и 
стать компанией-единорогом в скором бу-
дущем. 

Рассмотрим основные тренды старта-
пов: 
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1. Цифровизация. В современном мире 
практически любой стартап необходимо 
делать в онлайне либо на стыке офлайн- и 
онлайн-бизнеса. 

2. В2В разработки.  Сегмент сервисов 
B2B разработан специально для корпора-
тивного пользования (к примеру, сервис 
обучения для сотрудников компании), по-
скольку усиливается власть корпораций.  

3. ЗОЖ. Тренд на здоровый образ жиз-
ни и заботу о физическом и ментальном 
здоровье продолжает развиваться, будут 
актуальны стартапы на стыке спорта, тре-
нерства и онлайна. 

4. Экология набирает обороты. Тренд на 
экологию вне зависимости от специфики 
стартапа экологичности набирает обороты 
в силу ряда законодательных мер на рос-
сийском и международном уровнях, огра-
ничивающих оборот пластмассовой тары и 
т. д. Важно быть экологичным, это влияет 
на имидж и лояльность. 

5. Самообразование и онлайн-образование. 
Продолжает сохраняться тренд на само-
развитие и образование, в частности в он-
лайне. 

6. VR. VR-технологии интегрируются во 
многие сферы, такие как образование и 
сфера развлечений. 

7. Кибернетизация и медицина. Наблюда-
ется пристальное внимание стартапов и 
бизнес-ангелов к сегменту научно-техни-
ческих разработок в таких сферах, как ки-
берпротезирование, медицина и т. п. 

8. Чипирование и госзаказы. Крайне акту-
альное и важное дополнение к предыду-
щему пункту: 

‒ впереди неизбежное усиление мер 
контроля за санитарно-эпидемиологичес-
кой обстановкой на государственном 
уровне, обязательная вакцинация; 

‒ население постепенно начнут чипи-
ровать; важно подчеркнуть, что это реаль-
ность XXI века. 

На этой волне появится большое коли-
чество стартапов, соединяющих в себе 
принципы научно-технических разрабо-
ток, государственные заказы на разработ-
ку, производство, обслуживание про-

граммного обеспечения для чипов и все-
возможных родственных разработок. 

Эти проекты с высокой вероятностью 
будут инициированы либо поддержаны 
мировым правительством.  

 
Создание ценности для клиента 

Компания в первую очередь должна со-
здавать ценность для клиента, т. е. старать-
ся закрыть существующую проблему или 
упростить уже имеющиеся процессы. При 
этом стоит ориентироваться на более ши-
рокую целевую аудиторию, чтобы продук-
том пользовалось как можно больше лю-
дей. Предпринимателям стоит видеть чет-
кую картину будущего, понимать, к чему 
они идут, что конкретно хотят получить и 
каким способом. Однако, по нашему мне-
нию, отрасль не столько имеет значение 
как качественный и актуальный стартап. 
Необходимо быть стратегом, наблюдать за 
ситуацией сверху, продумывать шаги 
наперед. Но самое главное – гореть своей 
идеей, быть на 100 процентов уверенным, 
что ты делаешь большое и важное для лю-
дей дело. Тогда все складывается и бизнес 
«выстреливает».  

 
Выводы 

Анализируя успешные стартапы-едино-
роги в 2020–2021 гг., можно сделать вывод, 
что огромный интерес у потенциальных 
покупателей, компаний и государства вы-
зывают и будут вызывать новейшие техно-
логии во всех сферах: технологии VR и AR, 
онлайн-образование, искусственный ин-
теллект, беспилотный транспорт, здраво-
охранение. Это лишь несколько областей, 
в которых будут совершаться прорывы. 
Мир изменился за последние два года кар-
динально и никогда не станет прежним. 
Устойчивое движение вперед будет непре-
рывно, поэтому для того, чтобы стать еди-
норогом, компаниям придется всегда знать 
мировые тренды и тенденции развития 
общества, уметь создавать и прогнозиро-
вать их. 

В настоящее время актуальными 
направлениями являются здравоохране-
ние, сельское хозяйство и ретейл. Для это-
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го нужны технологии, которые помогут 
снизить затраты и построить новые биз-
нес-модели. Также успешными могут стать 
компании, которые помогают (создают 
вспомогательные компоненты) уже лиди-
рующим компаниям в модернизации и 
улучшении процесса.  

Компании-единороги, оценочная стои-
мость которых превышает 1 млрд долла-
ров, занимают первое место в индустрии 
венчурного капитала. Говоря о рейтингах, 
можно заметить, что по количеству едино-
рогов безусловно лидируют такие страны, 
как США и Китай. За ними следуют Вели-
кобритания, Индия, Южная Корея и др. 

Сегодня единый список компаний-
единорогов отсутствует: их количество от-
личается из-за методики подсчета, разно-
образия оценок и других факторов. Так, 

аналитический ресурс cbinsights.com при-
водит данные о 635 единорогах с суммар-
ной стоимостью 2,1 трлн долларов. Со-
гласно онлайн-платформе crunchbase.com, 
их число составляет 780 компаний. А по 
статистике Dealroom к апрелю 2021 г. в ми-
ре насчитывалось 1 437 компаний-
единорогов. Более половины из них – аме-
риканские. 

Для оценки перспектив появления но-
вых единорогов достаточно сказать, что в  
I квартале 2021 г. только в Северной Аме-
рике инвесторы вложили в стартапы  
72,7 млрд долларов. Такая динамика под-
стегивается сверхнизкой стоимостью кре-
дитов и огромными вливаниями денег со 
стороны правительства. Часть средств идет 
на венчурный рынок. 
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АНАЛИЗ ПРОБЛЕМ РАЗРАБОТКИ  
СТРАТЕГИЧЕСКИХ РЕШЕНИЙ  

ПО ДИВЕРСИФИКАЦИИ ИНТЕГРИРОВАННЫХ 
ХОЗЯЙСТВЕННЫХ СТРУКТУР 

 
А. А. Бирюков  

Российская академия народного хозяйства и государственной службы  
при Президенте Российской Федерации, Москва, Россия 

 
Диверсификация – одна из разновидностей стратегического планирования деятельности предприятия, свя-
занная с расширением видов инвестиционной деятельности. Грамотно спланированный и организованный 
процесс диверсификации способствует повышению продуктивности работы компании и каждого ее подраз-
деления. В России уже имеется положительный опыт по диверсификации производств как гражданского, так 
и военного назначения, но этот опыт был настолько неоднозначен и противоречив, что мешает выработке 
единой концепции. Поэтому теоретическая основа этой стратегии весьма неоднородна и не обладает уни-
версальностью, что в свою очередь затрудняет ее применение на практике. В данной статье рассмотрено по-
нятие диверсификации, показаны основные преимущества ее применения. Автором проанализированы 
последствия неудачно разработанной стратегии диверсификации в интегрированных хозяйственных струк-
турах, а также представлены этапы реализации стратегии диверсификации.  
Ключевые слова: стратегия, разработка стратегических решений, интегрированные хозяйственные структуры, 
диверсифицированные интегрированные хозяйственные структуры. 

 

ANALYZING PROBLEMS OF MAKING  
STRATEGIC DECISIONS FOR DIVERSIFICATION 

OF INTERGRATED ECONOMIC STRUCTURES 
 

Alexander A. Biryukov 
The Russian Presidential Academy of National Economy  

and Public Administration, Moscow, Russia 
 

Diversification is a type of strategic planning of enterprise functioning, which is connected with extending 
investment activity. A process of diversification adequately planned and arranged could raise productivity of 
company work and each of its divisions. Russia has got a positive experience of production diversification in both 
civil and defense purpose products, however this experience was so dubious and controversial that hindered the 
development of a common concept. The theoretical basis of the strategy is not uniform and universal, which in its 
turn makes its application more complicated. The article studies the notion of diversification and shows key 
advantages of its use. The author analyzes consequences of incorrectly developed strategy of diversification in 
integrated economic structures and also provides stages of realizing the diversification strategy. 
Keywords: strategy, making strategic decisions, integrated economic structures, diversified integrated economic 
structures. 

 
 

тратегия диверсификации – марке-
тинговая стратегия, позволяющая 
компании развить дополнительные 

направления бизнеса [1. – C. 165]. В усло-

виях растущей конкуренции стратегия ди-
версификации является хорошим инстру-
ментом для управления рисками. Она поз-
воляет избежать излишней сосредоточен-

С 
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ности на товаре и одном продвижении 
компании. На рис. 1 представлены основ-

ные преимущества применения диверси-
фикации. 

 

 
 

Рис. 1. Экономические преимущества применения диверсификации  
интегрированных хозяйственных структур 

 
Как видно из рис. 1, диверсифициро-

ванные интегрированные хозяйственные 
структуры обладают значительными эко-
номическими преимуществами по сравне-
нию с однопрофильными предприятиями.  

Последствия от предпринятой дивер-
сификации могут быть весьма разнообраз-
ными. Один выбранный путь может при-
нести хорошую прибыль в будущем, дру-
гой – сразу принести заметную прибыль и 
обеспечить высокую доходность, а третий – 
привести к краху все предприятие в целом. 
Поэтому принятие решения о применении 
новой стратегии должно сопровождаться 
тщательным анализом как внутреннего 
положения вещей на предприятии, так и 
внешней среды. Следует рассмотреть аль-
тернативные решения и выбрать направ-
ление, которое при правильном планиро-
вании приведет к ожидаемым результатам 
и поставленным целям. 

Диверсификация деятельности пред-
приятия – это весьма мощный стратегиче-
ский инструмент управления компанией и 
ее роста. Его необходимо использовать в 
строго определенное время, чтобы он 
принес максимально положительный эф-
фект.  Следует учесть особенности приме-

нения диверсификации на различных эта-
пах жизни предприятия. 

Единого подхода к организации жиз-
ненных циклов предприятия у экономи-
стов нет, но существуют наиболее попу-
лярные. Как правило, все они включают 
четыре стадии развития предприятия: ста-
новление, рост, зарождение и упадок. От 
них уже исходят разветвления и расшире-
ния. В. Эванс предлагает разбить эти че-
тыре стадии на восемь этапов, которые 
близки развитию человека: рождение; дет-
ство; отрочество; ранняя зрелость; расцвет 
сил; полная зрелость; старение; обновле-
ние [4. – С. 84].  

На стадиях рождения, детства и отроче-
ства применение инструментов стратеги-
ческого управления недостаточно эффек-
тивно, так как на этих этапах предприятие 
еще не обладает устойчивостью, узнавае-
мостью на рынке.  

На стадии ранней зрелости предприя-
тие уже обладает начальным капиталом 
для расширения, идет увеличение объемов 
деятельности. Следовательно, для даль-
нейшего расширения финансово-хозяйст-
венной деятельности следует применять 
инструменты диверсификации.  
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Когда предприятие доходит до стадии 
старения, руководство предпринимает все 
попытки к его развитию и возрождению. 
Чаще всего изменяется ассортимент, вво-
дятся новые товары и услуги, что также 
является одной из форм диверсификации. 
Это приводит к новому витку в жизнедея-
тельности компании, а также переходу на 
стадию обновления или рождения заново.  

На любом из этапов могут возникнуть 
обстоятельства, располагающие к приня-
тию решения о проведении мер по страте-
гической диверсификации деятельности 
предприятия. Реализация этих мер также 
возможна на любом из этапов, но рацио-
нальнее всего выбирать этапы расцвета сил 
и полной зрелости, чтобы достичь наи-
высшего успеха от мероприятий.  

Интегрированные хозяйственные струк-
туры могут принять решение о необходи-
мости диверсификации в следующих слу-
чаях: 

1. Компания не может достичь постав-
ленных целей в рамках существующего 
бизнес-портфеля. Факторами диверсифи-
кации являются насыщение рынка, 
уменьшение спроса на рынке, высокий 
уровень конкуренции или устаревание 
продуктов фирмы. Признаками необхо-
димости диверсификации в этом случае 
выступают уменьшение срока окупаемости 
инвестиций, сокращение новых возможно-
стей, превалирование продаж одному кли-
енту либо одного товара, ограниченность 
технологической базы.  

2. Недостаточная рентабельность про-
даж, необходимость расширения текущей 
деятельности.  

3. Возможность получения большей 
прибыли, чем при расширении производ-
ства. Подобная ситуация возможна в слу-
чаях, если перспективы диверсификации 
покрывают небольшой эффект на началь-
ной стадии; перспективности внедрения 
нового продукта; необходимости расши-
рения доли на рынке. 

4. Компания не обладает достаточной 
информацией и идет на диверсификацию 
с большим риском.  

После проведенного анализа основных 
существующих стратегий диверсифика-
ции и выбора определенной стратегии, 
подходящей к состоянию предприятия на 
данный момент, можно приступать к по-
этапной реализации диверсификации. 

На первом этапе проводится глубокий 
анализ текущего состояния предприятия. 
Так как успешность проведения диверси-
фикации во многом зависит от наличия 
сильных сторон бизнеса, целесообразно 
провести анализ внутренних возможно-
стей предприятия, оценку внешней и 
внутренней среды, рыночной ситуации, 
мониторинг показателей текущей актив-
ности использования оборудования и по-
мещений, чтобы понять, верно ли выбрано 
направление проведения диверсифика-
ции, а также определить риски возникно-
вения неблагоприятной для предприятия 
ситуации вследствие реализации дивер-
сификации. 

Оценку внешней и внутренней среды 
проводят методом SWOT-анализа, который 
позволяет на основе экспертного метода 
определить сильные и слабые стороны 
предприятия, основные угрозы и возмож-
ности его развития. В процессе составле-
ния SWOT-анализа необходимо опреде-
литься с формой диверсификации. Для 
этого составляется матрица диверсифика-
ционных возможностей. 

Для определения потенциальных рис-
ков при реализации стратегии диверси-
фикации используют метод аналогии. На 
основе применения баз отбираются проек-
ты со схожими характеристиками и рас-
сматриваются риски, которые возникли 
при реализации этих проектов. С целью 
более детального исследования риска 
необходимо получить подробную инфор-
мацию об объекте риска.  

Рассмотренный процесс по исследова-
нию рисков называется идентификацией и 
проводится в три этапа: 

1) сбор информации о субъекте и объ-
екте риска; 

2) выявление опасностей; 
3) оценка риска [2. – С. 119].  
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Оценка риска может быть качественной 
или количественной. При качественной 
оценке определяются степень, особенности 
и последствия рисков, а при количествен-
ной – вероятность наступления того или 
иного события.  

Перед реализацией стратегии диверси-
фикации проводится анализ потенциаль-
ного нововведения по следующим направ-
лениям: определение существующих барь-
еров реализации стратегии, уровня затрат, 
связанных с внедрением проекта диверси-
фикации, достаточности ресурсов, а также 
потенциально возможных клиентов, ори-
ентированных на покупку новой продук-
ции. 

Важным этапом при диверсификации 
интегрированных хозяйственных структур 
является определение возможных клиен-
тов, которые готовы приобрести новый 

продукт или услугу. Потребность покупа-
теля будет сформирована вне зависимости 
от продавцов или других покупателей. По-
требности продавца представлены в виде 
открытого предложения продажи товаров 
или реализации услуг. Это предложение 
формируется с учетом потребностей кли-
ентов либо согласно своим предположени-
ям об этих потребностях, а также предло-
жений конкурентов. Покупатель же осу-
ществляет свой выбор исходя из суще-
ствующих на рынке предложений.  

Для понимания того, как и для чего ра-
ботает текущий процесс, выявления недо-
статков, дублирования и определения 
проблемного поля совершенствования 
бизнес-процессов, оказывающих влияние 
на реализацию диверсификации, прово-
дится анализ бизнес-процессов предприя-
тия по схеме, указанной на рис. 2. 

 

 
 

Рис. 2. Схема анализа бизнес-процесса 

 
На первом этапе реализации диверси-

фикации определяются характеристики 
продуктов и рынка сбыта, составляется 
матрица «товар – рынок». В этом случае 
целесообразно воспользоваться матрицей 
Ансоффа, которая позволяет разделить 
понятие «рынок» на существующий (на 
котором уже представлена компания) и 
новый (на котором компания не имеет ни-
какого опыта). Также понятие «продукт» 
может быть разделено на уже производи-
мый и новый. В этом случае производимый 

товар уже известен на рынке, а новый – это 
тот, о котором у потребителей нет никакой 
информации. После оценки всех парамет-
ров компания выбирает стратегию разви-
тия товара либо стратегию проникнове-
ния. В случае неблагоприятной ситуации 
на предприятии применение стратегии 
диверсификации лучше отложить до мо-
мента появления подходящих условий в 
компании. Это связано с большими риска-
ми при реализации диверсификации 
предприятия. 
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Оценка показателей текущей эффек-
тивности использования оборудования и 
помещений, а также трудовых ресурсов – 
необходимый этап реализации диверси-
фикации услуг, так как именно эти пока-
затели могут свидетельствовать об основ-
ных преимуществах предприятия, учет ко-
торых позволяет осуществить переход в 
новые сферы деятельности. Основными 
факторами эффективного использования 
оборудования на предприятии являются 
степень его эксплуатации, техническое со-
стояние, объем производимой продукции 
при относительно меньших затратах ре-
сурсов. Исследование трудовых ресурсов 
позволяет сократить затраты производства, 
определить эффективность использования 
труда, разработать рекомендации по по-
вышению производительности труда.  

Второй этап реализации стратегии ди-
версификации заключается в поиске 

направлений, при которых будет осу-
ществляться расширение бизнеса. Выбор 
направления должен происходить в усло-
виях дальнейшего высокого темпа роста и 
отличаться благоприятным инвестицион-
ным климатом. Чтобы определиться с вы-
бором направления развития бизнеса, воз-
можно привлечение других сотрудников 
предприятия методом организации собра-
ния, в состав которого будут входить руко-
водители отделов и молодые специалисты, 
что позволит общими усилиями выбрать 
наиболее оптимальное направление. 

Третий этап реализации стратегии ди-
версификации основан на определении 
конкурентов и оценке общей привлека-
тельности каждого рынка сбыта. Эта- 
пы анализа конкурентов представлены на 
рис. 3. 

 

 
 

Рис. 3. Этапы анализа конкурентов 

 
Конкурентный анализ включает в себя: 
– изучение конкурентов и их потенци-

альных возможностей; 
– определение целенаправленности 

конкурентов; 
– оценку способности получения до-

полнительной прибыли; 
– анализ предложений конкурентов и 

их положения на рынке; 
– прогноз действий. 
Процедуру сбора и систематизации 

информации о конкурирующих органи-
зациях начинают с проведения конку-
рентной разведки. 

Конкурентная разведка – это сбор ин-
формации об объекте исследования из от-
крытых источников, ее анализ и выработка 
управленческих решений в рамках закона 

и с соблюдением этических норм. В рамках 
конкурентной разведки обычно осуществ-
ляются анализ рынка, проверка контр-
агентов, определение стратегии и потен-
циала конкурентов с целью повышения 
конкурентоспособности организации. Ос-
новными источниками сбора информации 
являются официальный сайт организации, 
публикации в СМИ, группы в социальных 
сетях, сайт государственных закупок, ар-
хив вакансий организации и т. д. 

На четвертом этапе реализации дивер-
сификации проводится сравнительный 
анализ силы и перспективности хозяй-
ственных подразделений, а также ранжи-
рование подразделений по инвестицион-
ной приоритетности. Перспективность хо-
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зяйственных подразделений оценивается 
по следующим факторам: 

– размер потока наличных денежных 
средств; 

–  оценка объема производства товара и 
прибыли от него; 

–  рентабельность инвестиций. 
Сравнение силы хозяйственных подраз-

делений проводится с учетом следующих 
компонентов: 

– оценка прибыли в сравнении с кон-
курирующими компаниями; 

– оценка конкурентоспособности по 
ценовому и качественному показателям; 

– оценка маркетинговой деятельности 
на предприятии; 

– оценка квалификации персонала, 
относящегося к производству продукции, 

сравнение опыта работников по отноше-
нию к факторам успешности компании в 
целом. 

На пятом этапе, опираясь на проведен-
ные оценки деятельности предприятия в 
целом, начинается процесс разработки и 
реализации стратегии диверсификации. 

Таким образом, всех желаемых резуль-
татов (экономического и стратегического 
роста, узнаваемости, поднятия рейтинга 
компании) можно добиться при оценке 
внешних и внутренних факторов, а также 
рыночных тенденций. Стратегия дивер-
сификации позволяет разделять направле-
ния деятельности интегрированных хозяй-
ственных структур с целью снижения рис-
ков.  
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СРАВНИТЕЛЬНЫЙ АНАЛИЗ РЕАЛИЗАЦИИ  
ВЕКТОРА ИННОВАЦИОННОГО РАЗВИТИЯ  

ГОСТИНИЧНЫХ ПРЕДПРИЯТИЙ  
В УСЛОВИЯХ ПАНДЕМИИ 

 
А. Н. Иванова 

Российский экономический университет имени Г. В. Плеханова, 
Москва, Россия 

  
Существующие конъюнктурные условия функционирования гостиничного бизнеса оказали значительное 
влияние на его развитие в условиях инновационной парадигмы. Инновационная деятельность является 
ключевым звеном развития гостиничных предприятий в современном мире. В статье автором обосновывает-
ся актуальность использования инноваций в деятельности предприятий гостиничной индустрии, рассмат-
ривается динамика уровня инновационной активности гостиничных предприятий города Москвы, исследу-
ется структура расходов на инновационные проекты в деятельности гостиничных предприятий, проведен 
сравнительный анализ интенсивности инновационной деятельности гостиничных предприятий города 
Москвы и ряда европейских столиц. В исследовании на основе обобщения ретроспективной статистической 
информации автор отмечает существенное негативное влияние пандемии на уровень инновационной ак-
тивности гостиничных предприятий. Для проведения сравнительного анализа интенсивности инновацион-
ной деятельности предприятий гостиничной индустрии города Москвы рекомендуется использование ко-
эффициента опережения/отставания, который формируется на основе сопоставления индексов роста рас-
ходов на реализацию инновационных проектов и индексов роста показателей эффективности деятельности 
организаций гостиничного бизнеса.  
Ключевые слова: инновации, гостиничный бизнес, инновационная активность, инновационная среда, гости-
ничная индустрия, технологические инновации. 

 

COMPARATIVE ANALYSIS OF IMPLEMENTING 
INNOVATION DEVELOPMENT VECTOR  
BY HOTEL ENTERPRISES IN PANDEMIC 

 
Anna N. Ivanova 

Plekhanov Russian University of Economics, 
Moscow, Russia 

 
The current economic situation in hotel business functioning exerts serious impact on its development in conditions 
of innovation paradigm. Innovation of work is a key link in the development of hotel enterprises in today’s world. 
The author grounds topicality of using innovation in the work of hotel enterprises, studies the dynamics of 
innovation activity level at hotel enterprises in Moscow, investigates the structure of expenses on innovation projects 
in the work of hotel enterprises and makes a comparative analysis of the rate of innovation activity of hotel 
enterprises in Moscow and some European capitals. In research materials the author on the basis of retrospective 
statistics underlines a serious impact of pandemic on the level of innovation at hotels. To make comparative analysis 
of the rate of innovation activity at hotel enterprises in Moscow the author recommends using the coefficient of 
advancing /retarding, which is formed on the basis of comparing the index of expense growth on implementing 
innovation projects and the index of efficiency indicator growth of hotel enterprises. 
Keywords: innovation, hotel business, innovation activity, innovation environment, hotel industry, technological 
innovation. 

 



Вестник РЭУ им. Г. В. Плеханова ● 2022 ● Том 19 ● № 1 (121) 

 

196 
 

андемия COVID-19 является важ-
нейшим фактором, лимитирую-
щим деятельность предприятий 

гостиничного бизнеса. Основными отри-
цательными эффектами пандемии стали 
радикальное падение туристского потока 
и уменьшение уровня деловой активности, 
которые существенно снизили спрос на 
услуги предприятий гостиничной инду-
стрии. Отмеченные особенности потреби-
тельской среды привели к сокращению до-
ходов гостиничного бизнеса в целом и 
уменьшили их инновационный потенци-
ал, так как внедрение любых инноваций 
требует определенных инвестиционных 
вложений, которые в первую очередь ак-
кумулируются за счет доходной базы эко-
номического субъекта.  

В допандемийный период существовал 
устойчивый тренд повышения уровня ин-
новационной активности предприятий 
гостиничной индустрии как в общемиро-
вом масштабе, так и в России. Наиболее 
интенсивно внедряли инновации гости-
ничные организации, расположенные в 
крупных туристических и деловых цен-
трах, что обусловлено повышенным по-
требительским спросом на них именно в 
данных локациях. Большая часть экспер-
тов, высказывающих свое мнение в науч-
ной среде в области консалтинга и гости-
ничной индустрии [3; 5; 7], делают вывод о 
восстановлении мирового хозяйства и ту-
ристической индустрии в среднесрочной 
перспективе. Мы разделяем позицию, что 
при существующих темпах вакцинации и 
интенсивности противодействия COVID-19 
период полного восстановления функцио-
нирования предприятий гостиничной ин-
дустрии составит пять лет. Данный период 
будет обусловлен растущим спросом на 
услуги гостиничных предприятий, завое-
вание которого может стать основой для 
расширения рыночных сегментов эконо-
мических субъектов. В этой связи важным 
фактором достижения успеха в конку-
рентной борьбе является внедрение инно-
вационных технологий и сервисов в про-
цессы предоставления гостиничных услуг. 

С учетом сказанного менеджмент гости-
ничных предприятий должен активно 
внедрять инновационные технологии с 
целью обеспечения необходимого уровня 
конкурентоспособности и расширения 
своего рыночного сегмента.  

Проведем сравнительный анализ реали-
зации вектора инновационного развития 
гостиничных предприятий в условиях 
пандемии. Достижение поставленной цели 
происходит в результате решения следу-
ющего перечня задач: 

‒ обосновать актуальность использова-
ния инноваций в деятельности предприя-
тий гостиничной индустрии; 

‒ рассмотреть динамику уровня инно-
вационной активности гостиничных пред-
приятий города Москвы; 

‒ исследовать структуру расходов на 
инновационные проекты в деятельности 
гостиничных предприятий города Моск-
вы; 

‒ выполнить сравнительный анализ 
интенсивности инновационной деятель-
ности гостиничных предприятий Москвы 
и ряда европейских столиц. 

Для решения поставленных задач был 
использован верифицированный научно-
методический аппарат. В процессе выпол-
нения работы применялись методы выбо-
рочного наблюдения и экономического 
анализа статистического массива данных, 
позволившие провести оценку влияния 
пандемии на функционирование пред-
приятий гостиничного бизнеса. С помо-
щью методов научного анализа, синтеза и 
обобщения сформирован системный ме-
ханизм управления инновационной ак-
тивностью предприятий сферы гостепри-
имства, позволяющий расширить возмож-
ности гостиничного менеджмента в дан-
ном направлении деятельности. Весь 
спектр сделанных выводов опирается на 
изучение емкого научного материала и 
результатов исследований других авторов, 
а также на итоги аналитических расчетов.  

Использование инноваций в деятельно-
сти гостиничных предприятий имеет 
крайне важное значение для решения це-

П 
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лого комплекса задач, что обусловливает 
их актуальность для обеспечения высокого 
уровня конкурентоспособности.  

Необходимость использования иннова-
ций в деятельности организаций гости-
ничной индустрии характеризуется сле-
дующими аспектами: 

‒ инновации повышают качество 
предоставления гостиничных услуг и рас-
ширяют емкость удовлетворения потреб-
ностей клиентов; 

‒ внедрение инноваций умножит воз-
можности гостиничных сервисов, что по-
высит скорость и интенсивность обслужи-
вания клиентов; 

‒ инновации формируют единый ме-
ханизм прямых и обратных коммуникаций 
сервисной системы гостиничного пред-
приятия и клиента; 

‒ инновации генерируют новые опции 
системы гостиничного обслуживания, ко-

торые становятся все более актуальными в 
условиях тотальной цифровизации биз-
нес-процессов и коммуникационных взаи-
моотношений; 

‒ инновации выступают ключевым 
фактором повышения конкурентоспособ-
ности и расширения рыночного сегмента 
гостиниц за счет завоевания дополнитель-
ных потребительских предпочтений. 

Важной характеристикой инновацион-
ной деятельности гостиничных предприя-
тий является динамика коэффициента 
инновационной активности. В статье ис-
пользуется авторская методика определе-
ния величины коэффициента инноваци-
онной активности [3. – С. 89]. На основе 
указанной методики на рис. 1 представле-
ны результаты расчета коэффициента ин-
новационной активности гостиничных 
предприятий города Москвы. 

 

 
 

Рис. 1. Динамика коэффициента инновационной активности предприятий  
гостиничного бизнеса города Москвы  

 
Анализ показателей, представленных на 

рис. 1, позволяет сделать вывод о суще-
ственном негативном влиянии пандемии 

на уровень инновационной активности 
гостиничных организаций столицы. Дан-
ный факт находит свое подтверждение в 

      2012           2013           2014           2015           2016           2017           2018           2019            2020 

Коэффициент инновационной активности, % 
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динамике коэффициента инновационной 
активности предприятий гостиничной 
индустрии города Москвы. В период 2012–
2017 гг. происходит устойчивый рост ко-
эффициента инновационной активности. 
Наибольший прирост данного показателя 
отмечается в 2014 г. по сравнению с 2013 г. 
на 1,16%. Падение коэффициента иннова-
ционной активности в 2018 г. по сравне-
нию с 2017 г. на 1,05% обусловлено особен-
ностями методики его расчета, в рамках 
которой резкий рост объема предостав-
ленных гостиничных услуг по сравнению с 
динамикой инновационных расходов при-
водит к уменьшению данного показателя. 
В 2018 г. в Москве за счет проведения чем-
пионата мира по футболу произошел зна-
чительный рост стоимости предоставлен-
ных гостиничных услуг, который и привел 
к сокращению коэффициента инноваци-
онной активности. В 2019 г. по сравнению с 
2018 г. величина коэффициента иннова-
ционной активности гостиничных пред-
приятий города Москвы выросла на 1,91%. 
В данном случае можно говорить об отло-
женном инновационном эффекте, т. е. той 
ситуации, когда часть финансовых ресур-
сов, аккумулированных гостиничными 
предприятиями столицы при проведении 
чемпионата мира по футболу в 2019 г., бы-
ла использована на разработку и реализа-
цию инновационных проектов.  

В 2020 г. по сравнению с 2019 г. наблю-
далось значительное уменьшение коэф-
фициента инновационной активности гос-
тиничных предприятий города Москвы. 
Определяющим фактором отмеченного 
явления стала пандемия, следствием кото-
рой стало радикальное снижение турист-
ской и деловой активности. Анализ стати-
стического материала позволяет сделать 
вывод, что в 2020 г. по сравнению с 2019 г. 
коэффициент инновационной активности 
гостиничных предприятий города Москвы 
сократился на 2,38%. Данный факт обу-
словлен значительным уменьшением ин-

новационного потенциала организаций 
гостиничной индустрии столицы и ведет к 
снижению их конкурентоспособности.  

Для решения стоящих в рамках данной 
работы задач требуется проведение срав-
нительного анализа интенсивности инно-
вационной деятельности предприятий 
гостиничной индустрии города Москвы.  
В качестве базы для выполнения сравнения 
будут использованы аналогичные показа-
тели деятельности гостиничных предпри-
ятий ряда европейских столиц. Одной из 
проблем проводимых расчетов является 
несопоставимость стоимостных валютных 
показателей. С целью решения данной 
проблемы рекомендуется использование 
коэффициента опережения/отставания, 
который формируется на основе сопостав-
ления индексов роста расходов на реали-
зацию инновационных проектов и индек-
сов роста показателей эффективности дея-
тельности организаций гостиничного биз-
неса. Авторская методика расчета коэф-
фициента опережения/отставания имеет 
следующий вид: 

Коп/от = Iи.р  / IRevPAR , 

где Коп/от – коэффициент опережения/от-
ставания интенсивности инновационной 
деятельности; 

Iи.р – индекс инновационных расходов, 
который представляет собой отношение 
суммы инновационных расходов в теку-
щем периоде к величине инновационных 
расходов прошлого периода; 

IRevPAR – индекс доходности деятельно-
сти предприятий гостиничной индустрии, 
который представляет собой отношение 
показателя эффективности RevPAR теку-
щего периода к аналогичному показателю 
прошлого периода. 

На основе предложенной авторской ме-
тодики в таблице представлены результа-
ты расчета коэффициента опережения/от-
ставания интенсивности инновационной 
деятельности.
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Динамика коэффициента опережения/отставания интенсивности  
инновационной деятельности  

 

Показатель 2016  2017  2018  2019  2020  

Москва 

Доходность гостиничного номера (показатель RevPAR),  
тыс. руб. 

4,83 4,78 6,82 5,27 2,53 

Индекс доходности (IRevPAR) –  0,990 1,427 0,773 0,480 

Расходы на инновации, млн руб. 4 883,2 5 312,8 5 813,7 6 013,5 3 517,3 

Индекс инновационных расходов (Iи.р) – 1,088 1,094 1,034 0,585 

Коэффициент опережения/отставания (Коп/от) – 1,099 0,767 1,339 1,218 

Абсолютный прирост, +/– – – –0,332 0,572 –0,120 

Париж 

Доходность гостиничного номера (показатель RevPAR), долл. 123,3 132,7 145,8 159,9 17,4 

Индекс доходности (IRevPAR) – 1,076 1,099 1,097 0,109 

Расходы на инновации, млн долл. 1 151,9 1 509,3 1 932,8 3 399,5 587,3 

Индекс инновационных расходов (Iи.р) – 1,310 1,281 1,759 0,173 

Коэффициент опережения/отставания (Коп/от) – 1,217 1,166 1,604 1,588 

Абсолютный прирост, +/– – – –0,052 0,438 –0,016 

Лондон 

Доходность гостиничного номера (показатель RevPAR), долл. 152,3 165,9 177,8 185,8 53,1 

Индекс доходности (IRevPAR) – 1,089 1,072 1,045 0,286 

Расходы на инновации, млн долл. 2 891,8 3 758,3 4 837,4 6 537,3 2 357,8 

Индекс инновационных расходов (Iи.р) – 1,300 1,287 1,351 0,361 

Коэффициент опережения/отставания (Коп/от) – 1,193 1,201 1,293 1,262 

Абсолютный прирост, +/– – – 0,008 0,092 –0,031 
Стамбул 

Доходность гостиничного номера (показатель RevPAR), долл. 50,3 55,1 57,8 61,3 21,3 

Индекс доходности (IRevPAR) – 1,095 1,049 1,061 0,347 

Расходы на инновации, млн долл. 887,4 953,2 1 038,8 1 391,8 571,5 

Индекс инновационных расходов (Iи.р) – 1,074 1,090 1,340 0,411 

Коэффициент опережения/отставания (Коп/от) – 0,981 1,039 1,263 1,182 

Абсолютный прирост, +/– – – 0,058 0,224 –0,082 
____________________ 
* Составлено по: [1–3; 5–7]. 

 

На основе выполненных расчетов мож-
но сделать вывод о том, что уровень интен-
сивности инновационной деятельности 
гостиничных предприятий города Москвы 
в 2020 г. уменьшается по сравнению с  
2019 г. Выявленное обстоятельство обу-
словлено негативным влиянием пандемии. 
В 2020 г. по сравнению с 2019 г. коэффици-
ент опережения/отставания интенсивно-
сти инновационной деятельности гости-
ничных предприятий города Москвы со-
кратился на 0,12. При этом стоит отметить, 
что в организациях гостиничного бизнеса 
Парижа, Лондона и Стамбула величина 
данного показателя уменьшается менее 
значительно. В частности, в 2020 г. по 
сравнению с 2019 г. коэффициент опере-
жения/отставания интенсивности инно-

вационной деятельности гостиничных 
предприятий Парижа уменьшился на 
0,016, Лондона – на 0,031, Стамбула – на 
0,082. Данный факт свидетельствует о том, 
что менеджмент гостиничных предприя-
тий зарубежных стран даже в условиях 
экономического кризиса старается реали-
зовывать инновационные проекты, осозна-
вая их неотъемлемую актуальность для 
обеспечения необходимого уровня конку-
рентоспособности. Для наглядности срав-
нительной оценки на рис. 2 представлена 
динамика коэффициентов опережения/ 
отставания интенсивности инновацион-
ной деятельности гостиничных предприя-
тий. 

Результаты выполненной сравнитель-
ной оценки показывают, что коэффициен-
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ты опережения/отставания интенсивности 
инновационной деятельности гостинич-
ных предприятий города Москвы меньше 

аналогичных показателей Парижа, Лондо-
на и Стамбула. 

 

 
 

Рис. 2. Динамика коэффициентов опережения/отставания интенсивности  
инновационной деятельности гостиничных предприятий 

 
Таким образом, инновационные про-

цессы в организациях гостиничной инду-
стрии в указанных городах происходят бо-
лее интенсивно. При восстановлении рын-
ка туристской индустрии и делового кли-
мата данные гостиничные предприятия 
будут обладать дополнительными конку-
рентными преимуществами. С учетом ска-
занного для повышения инновационной 
активности гостиничных предприятий го-
рода Москвы рекомендуется разработать и 
внедрить комплекс организационно-
экономических мероприятий. В обстанов-
ке макроэкономических изменений и 
структурных преобразований, происхо-
дящих в экономике Российской Федера-
ции, только использование программно-
целевого метода позволит обеспечить 
условия для осуществления высокоэффек-
тивной политики, направленной на по-
вышение инновационного потенциала и 

усиление инновационной активности гос-
тиничных предприятий города Москвы. 
Использование программно-целевого под-
хода для решения проблем в области ор-
ганизационно-экономического обеспече-
ния инновационного развития гостинич-
ных предприятий позволит организовать 
межведомственное и кооперационное вза-
имодействие различных министерств, ве-
домств и предприятий гостиничного биз-
неса, а также внедрить системную компо-
ненту для комплексного повышения объе-
мов роста гостиничных услуг при приме-
нении инновационных технологий и сер-
висов. Кроме того, внедрение программно-
целевого подхода в деятельность органов 
государственной и муниципальной власти 
города станет триггером роста инноваци-
онно-инвестиционной активности пред-
приятий гостиничной индустрии.  

               2017                                             2018                                              2019                                             2020 

Москва Париж Лондон Стамбул 
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В целом можно сделать вывод, что коор-
динация элементов организационно-
экономического обеспечения инноваци-
онного развития гостиничных предприя-

тий Москвы, в том числе общего ресурсно-
го потенциала данного механизма, может 
быть достигнута только в рамках приме-
нения программно-целевого подхода. 
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ИННОВАЦИОННЫЙ И КОНКУРЕНТНЫЙ  
ПОТЕНЦИАЛ ПИЩЕВЫХ ПРОДУКТОВ  
НАПРАВЛЕННОЙ ЭФФЕКТИВНОСТИ 
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С. А. Кондратенко 
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Национальной академии наук Беларуси, Минск, Беларусь 

 
В статье представлены ключевые тренды развития пищевой промышленности в мире, выявлены подходы к 
обеспечению инновационных направлений научных исследований в Европейском союзе и других странах с 
высоким уровнем обеспеченности продовольственной безопасности. Рассматриваются теоретические и ме-
тодологические аспекты инновационного потенциала и конкурентоспособности обогащенной и специали-
зированной пищевой продукции. Выявлена необходимость разработки и внедрения научно обоснованной 
методологии и информационного обеспечения анализа, оценки и прогнозирования конкурентоспособности 
товаропроизводителей и отдельных видов продукции, учитывающих динамичное развитие технологий и 
инноваций на рынке обогащенной и специализированной продукции, работу по улучшению свойств про-
дукции и рациональному удовлетворению потребительских предпочтений. Авторами обоснованы принци-
пы эффективного инновационного развития предприятий пищевой промышленности, включая комплекс-
ную реализацию инновационного потенциала, всестороннее и системное использование всех типов иннова-
ций, оптимизацию использования материальных и трудовых ресурсов, устойчивый доступ субъектов хозяй-
ствования к рыночным данным и результатам маркетинговых исследований, гарантирование физической и 
ценовой доступности инновационных продуктов питания для всех категорий населения. Обозначены ос-
новные механизмы их реализации на основе стратегического партнерства субъектов в технологической це-
почке создания продуктов питания высокого качества.  
Ключевые слова: инновации, качество, инвестиции, приоритеты, конкурентоспособность, специализирован-
ные продукты, обогащенные пищевые продукты, пищевая промышленность. 
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The article provides key trends of developing food industry in the world, shows approaches to supporting 
innovation lines in academic research in the EU and other countries with high level of food security. Theoretical and 
methodological aspects of the innovative potential and competition in enriched and specialty foods are discussed. 
The authors show the necessity to develop and introduce scientifically grounded methodology and information 
support of analyzing, evaluating and forecasting the competitiveness of manufacturers and certain types of produce, 
which take into account the dynamic development of technologies and innovation on market of enriched and 
specialty produce and steps aimed at improving the product properties and rational satisfaction of customer 
preferences. The authors substantiate principles of effective innovation development of enterprises of food industry, 
including complex realization of innovative potential, detailed and systematic use of all types of innovation, 
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optimization of material and labour use, stable access of economic entities to market data and results of marketing 
research, guarantee of physical and price accessibility of innovation foods for all categories of the population. 
Principle mechanisms of their implementation are grounded on the basis of strategic partnership between entities in 
the technological chain of developing foods of high quality. 
Keywords: innovation, quality, investment, priorities, competitiveness, specialty foods, enriched foods, food industry. 

 
 

риоритетные направления инно-
ваций в пищевой промышленно-
сти Республики Беларусь в полной 

мере учитывают мировые тенденции рын-
ка продовольствия и инструменты нара-
щивания конкурентных преимуществ со 
стороны ведущих экспортеров. На основа-
нии проведенного анализа отечественных 
и зарубежных публикаций [7; 9; 11; 13] вы-
явлены наиболее значимые тенденции в 
производстве новых продуктов питания в 
мире: 

1. Наблюдается повышенный спрос на 
продукты питания и напитки, которые 
поддерживают иммунную систему, улуч-
шают здоровье, что связано с влиянием 
глобальной пандемии. Маркетинговые ис-
следования свидетельствуют, что около 
50% потребителей предпочитают продук-
ты и напитки с добавленной полезностью, 
31% – продукты специального назначения 
или обогащенные, предназначенные для 
улучшения здоровья. Основными тренда-
ми в пищевой промышленности являются 
продукты, которые помогают решить 
определенные метаболические проблемы, 
регулируют вес и поддерживают иммун-
ную систему, что способствует развитию 
инноваций в области создания и продви-
жения продуктов питания и напитков с 
учетом индивидуальных особенностей и 
исследований микробиома. 

Так, например, в 2016 г. компания 
PepsiCo приобрела производителя напит-
ков компанию KeVita и запустила линейку 
пробиотиков, благодаря которой живые 
микроорганизмы попали в основной ряд 
соков. А венчурное подразделение General 
Mills финансирует стартап по производ-
ству ферментированных и пробиотиче-
ских продуктов.    

2. В пищевой индустрии востребованы 
белковые продукты на растительной осно-

ве, являющиеся альтернативной заменой 
животным белкам (морепродукты, мол-
люски, овощные сыры и др.). Согласно 
данным Nielsen и SPINS, общий объем 
рынка продуктов питания на раститель-
ной основе составляет более 4,1 млрд дол-
ларов. Продажи альтернативного мяса на 
растительной основе составляют 670 млн 
долларов (менее 1% от общего розничного 
рынка мяса). 

3. Доступ к инновациям и новым быст-
рорастущим рынкам способствует росту 
числа слияний и поглощений крупных 
производителей: Conagra Brands удвоила 
свое присутствие в замороженных продук-
тах, купив Pinnacle Foods на 10,9 млрд дол-
ларов; Campbell Soup приобрела за 5 млрд 
долларов гиганта снеков Snyder's-Lance; 
Coca-Cola приобрела британскую сеть 
Costa Coffee за 5,1 млрд долларов, а также 
миноритарный пакет акций BodyArmor.  

 4. Устойчивые методы ведения бизнеса 
в пищевой промышленности являются од-
ним из основных условий получения кон-
курентных преимуществ и увеличения 
прибыли. Компании Mars, PepsiCo, Coca-
Cola, Unilever и Walmart объявили о своих 
обязательствах в области устойчивого раз-
вития, сосредоточив внимание на процес-
сах производства и решении возникающих 
экологических проблем, связанных с тех-
нологическими аспектами. 

Глобальные продажи здоровой еды и 
напитков в 2020 г. (по данным Нильс-
Геррит Вунш, Statista) по категориям рас-
пределяются следующим образом: нату-
ральные здоровые продукты – 259 млрд 
долларов, функциональные – 267 млрд 
долларов, органические – 105 млрд долла-
ров.  

5. Расширяется рынок пищевых доба-
вок, которые позиционируются как функ-
циональные ингредиенты. Пищевые до-

П 
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бавки в большинстве имеют растительную 
основу и удовлетворяют стремление по-
требителей к натуральным продуктам, 
особенно когда речь идет о функциональ-
ных лечебных свойствах. Рынок пищевых 
добавок Италии оценивается в 1 601,5 млн 
евро; России – 1 079,9; Германии – 967,2; 
Великобритании – 755,2; Украины – 87,1; 
Беларуси – 17,2 млн евро. 

В целом рынок функциональных про-
дуктов питания вырастет примерно с  
300 млрд долларов в 2017 г. до более  
440 млрд долларов в 2022 г. Совокупный 
годовой прирост рынка функциональных 
продуктов по всему миру составляет 6% в 
год, в том числе безглютеновых – значи-

тельно расширится к 2025 г. с 5,6 млрд до 
8,3 млрд долларов. 

Установлено, что инновации становятся 
ключевым фактором конкуренции на рын-
ке готового продовольствия. Так, по дан-
ным Faostat, по итогам 2019 г. расходы на 
НИОКР Nestle составили 1 832,3 млн евро, 
Unilever – 840,0; Vilmorin – 379,1; Danone – 
351,0; Mondelez – 312,4; Kerry – 307,9; Meiji – 
256,5; Ajinomoto – 225,1; KWS SAAT – 205,6; 
General Mills – 199,8; Archer Daniels  
Midland – 137,1; Kellogg – 128,2; Arla Foods – 
118,0; Tongwei – 114,2; Rijk Zwaan Top  
Holding – 109,3; Fonterra CO-operative – 
105,5; Kraft Heinz Company – 99,7 млн евро 
(табл. 1). 

 

Т а б л и ц а   1   
Показатели расходов на НИОКР мировых производителей продуктов питания в 2019 г.* 

 

Место 
в рей-
тинге 

Компания Страна 

Расходы 
на 

НИОКР , 
млн евро 

Интен-
сивность 
НИОКР, 

% 

Капи-
тальные 
затраты, 
млн евро 

Интен-
сивность 

капи-
тальных 
затрат, % 

87 Nestle Швейцария 1 832,3 2,2 3 397,2 4,0 

198 Unilever Великобритания 840,0 1,6 1 316,0 2,5 

386 Vilmorin Франция 379,1 27,3 42,1 3,0 

413 Danone Франция 351,0 1,4 951,0 3,8 

450 Mondelez США 312,4 1,4 823,4 3,6 

457 Kerry Ирландия 307,9 4,3 258,9 3,6 

535 Meiji Япония 256,5 2,5 556,5 5,4 

597 Ajinomoto Япония 225,1 2,5 601,2 6,7 

641 KWS SAAT Германия 205,6 18,5 86,7 7,8 

651 General Mills США 199,8 1,3 410,2 2,6 

887 Archer Daniels Midland США 137,1 0,2 737,0 1,3 

944 Kellogg США 128,2 1,1 521,6 4,3 

1 010 Arla Foods Дания 118,0 1,1 425,0 4,0 

1 045 Tongwei Китай 114,2 2,5 536,1 11,6 

1 082 Rijk Zwaan Top Holding Нидерланды 109,3 24,9 – – 

____________________ 
* Составлено по данным официального сайта Европейской комиссии. 

 
Основные инструменты политики Ев-

ропейского союза в области инноваций в 
агропродовольственной сфере включают 
[8; 10; 12; 14]: 

‒ форум высокого уровня по улучше-
нию функционирования цепочки поста-
вок продуктов питания (представляет об-
щеевропейскую платформу для обсужде-
ния вопросов конкурентоспособности и 

инноваций, устойчивости, создания стои-
мости и улучшения торговых отношений);  

‒ государственные закупки инноваци-
онных решений (используются для внедре-
ния инноваций, которые уже находятся на 
рынке и не требуют новых исследований, 
способствуют широкому распространению 
инновационных решений на рынке);  
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‒ предварительные коммерческие за-
купки (государственные закупщики заку-
пают НИОКР у нескольких конкурирую-
щих поставщиков, чтобы сравнить альтер-
нативные подходы к решениям и опреде-
лить оптимальные решения по соотноше-
нию цены и качества, которые рынок мо-
жет предоставить для удовлетворения их 
потребностей); 

‒ перспективную стратегию (дорожную 
карту) закупок инноваций (позволяет госу-
дарственному сектору модернизировать 
общественные услуги, создавая возможно-
сти для европейских компаний занимать 
лидирующие позиции на новых рынках); 

‒ финансирование новаторов (объеди-
няет несколько схем финансирования ин-
новаций, среди которых гранты, подтвер-
ждающие концепцию; инструменты фи-
нансирования и консультационные услуги 
Европейского инвестиционного банка; Ев-
ропейский фонд стратегических инвести-
ций; программа фонда венчурного капи-
тала; программа по конкурентоспособно-
сти предприятий) и др. 

В целом несомненный интерес представ-
ляет опыт ЕС в построении инновационной 
системы, когда применяются дифференци-
рованный подход и алгоритмы финанси-
рования и реализации инновационных 
проектов, требующих НИР (НИОКР); прак-
тически готовых инновационных рыноч-
ных решений, требующих массового внед-
рения; стартапов.  

Анализ некоторых перспективных про-
ектов инновационных исследований и 
разработок в интересах пищевой промыш-
ленности Европейского союза позволил 
выявить следующие их особенности  
(табл. 2): 

‒ инновационные разработки, органи-
зованные и финансируемые на наднацио-
нальном уровне, носят комплексный меж-
дисциплинарный характер, а также ори-
ентированы на решение крупных задач, 
требующих консолидации ресурсов госу-
дарств-членов; 

‒ выполнение проектов предусматри-
вает привлечение соисполнителей из всех 

заинтересованных научных, образователь-
ных и производственных учреждений, 
имеющих наработки в предметной инно-
вационной области; 

‒ значительная часть работ направлена 
на развитие общей инновационной иссле-
довательской инфраструктуры для нужд 
пищевой индустрии и продовольственной 
безопасности (объекты метрологических 
услуг, безопасности, прослеживаемости 
агропродовольственных систем). 

Инновационная политика Республики 
Беларусь является составной частью наци-
ональной социально-экономической поли-
тики и представляет собой совокупность 
методов воздействия государства на произ-
водство с целью выпуска новых видов про-
дукции и разработки новых технологий, а 
также расширения рынков сбыта отече-
ственной продукции [1].  

Важность инновационного развития 
предприятий пищевой промышленности 
для экономики Республики Беларусь от-
ражена в нормативно-правовых актах и 
законодательных документах. С учетом 
норм законодательства и стратегических 
документов Республики Беларусь (Закона 
Республики Беларусь от 10 июля 2012 г.  
«О государственной инновационной по-
литике и инновационной деятельности в 
Республике Беларусь», Закона Республики 
Беларусь от 19 января 1993 г. «Об основах 
государственной научно-технической по-
литики», Указа Президента Республики 
Беларусь от 27 мая 2019 г. № 197 «О науч-
ной, научно-технической и инновацион-
ной деятельности») разработана Концеп-
ция Государственной программы иннова-
ционного развития Республики Беларусь 
на 2021–2025 годы. Законодательство об 
инновационной деятельности строится 
вокруг базового понятия «инновация», т. е. 
введенной в гражданский оборот или ис-
пользуемой для собственных нужд новой 
или усовершенствованной продукции, 
технологии или новой услуги, организа-
ционно-технического решения производ-
ственного, административного, коммерче-
ского или иного характера. 
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 Т а б л и ц а   2  
Проекты инновационных исследований и разработок в интересах 

пищевой промышленности ЕС, 2020–2021 гг.* 
 

Проект Сущность Методология 

Интеллектуаль-
ные технологии 
для персонали-
зированного 
питания и взаи-
модействия с 
потребителями 
 

Цель – создать комплексную 
услугу Smart Personalized 
Nutrition, основанную на 
использовании цифровых 
мобильных технологий. 
Индивидуализированное 
производство продуктов пи-
тания, которое оптимизирует 
активность кишечной мик-
робиоты и улучшает здо-
ровье человека 
 

Консорциум Stance4Health состоит из 19 партнеров из  
8 европейских стран (Испания, Германия, Дания, Велико-
британия и др.). Шесть малых и средних предприятий бу-
дут отвечать за разработку и будущую коммерциализацию 
новой услуги SPN, включая: 

 2 новых приложения для персонализированного пита-
ния, мобильное устройство для ежедневного анализа соста-
ва тела; 

 9 специально разработанных продуктов из злаков для 
уязвимых групп потребителей (избыточный вес, целиакия, 
пищевая аллергия);  

 6 индивидуальных диетических добавок;  

 1 нутрицевтический и 1 диагностический тест in vitro 
для контроля микробиоты кишечника 

Интегрирован-
ная система на 
основе фонон-
ных микрорезо-
наторов и мик-
рофлюидных 
компонентов для 
быстрого обна-
ружения токси-
нов в молоке и 
молочных про-
дуктах 

Цель – создать автоматизиро-
ванную систему отбора проб 
и анализа, которая будет ис-
пользоваться онлайн при 
анализе опасностей и крити-
ческих контрольных точках 
(HACCP). 
В молочной промышленно-
сти одной из самых неудо-
влетворенных потребностей 
является своевременное об-
наружение микотоксинов из 
кормов для животных  

Доступная технология обнаружения афлатоксина лабора-
торная, требует подготовки проб, не обеспечивает свое-
временное определение канцерогена, рентабельное управ-
ление зараженным молоком. 
Проект направлен на преодоление этих ограничений пу-
тем интеграции разнородных технологий в миниатюрную 
интеллектуальную систему, которая будет выполнять не-
дорогостоящее обнаружение афлатоксина в молоке и 
предотвращать заражение молочных продуктов.   
Система станет прорывом для молочной промышленности, 
ведущим к точному управлению процессами 

Подготовитель-
ный этап  
проекта 
METROFOOD-RI. 
Новая исследо-
вательская ин-
фраструктура в 
поддержку про-
дуктов питания 
и питания 
 

Цель – развитие организаци-
онных, операционных и 
стратегических рамок ин-
фраструктуры для продви-
жения метрологии в пище-
вых продуктах и питании с 
особым упором на качество, 
безопасность, прослеживае-
мость и устойчивость агро-
продовольственных систем 
 

Предоставляет высококачественные метрологические услу-
ги в области пищевых продуктов и питания, охватывая 
важное из междисциплинарных и взаимосвязанных обла-
стей по всей цепочке создания стоимости пищевых продук-
тов, включая устойчивое развитие, безопасность пищевых 
продуктов, качество, прослеживаемость и аутентичность, 
экологическую безопасность и безопасность человека, здо-
ровье.  
Мероприятия включают правовые, управленческие, фи-
нансовые, технические, стратегические и административ-
ные аспекты, операции и операционные стандарты, долго-
срочные мероприятия 

Снижение барь-
еров здоровому 
питанию детей 
 

Цель – поиск новых способов 
решения обостряющейся 
проблемы ожирения путем 
пропаганды здорового пита-
ния с детства 
 

Основываясь на отношениях сенсорного восприятия, удо-
вольствия, выбора пищи и пищевого поведения, проект 
будет искать новые подходы, чтобы побудить детей любить 
и активно выбирать здоровую пищу, развивая более здоро-
вые привычки.  
Программа обучения включает междисциплинарную 
научную подготовку в области естественных и социальных 
наук, прикомандирование в академические и неакадеми-
ческие организации, а также курсы передаваемых навыков, 
способствующие научному общению и информационно-
просветительской работе.  
Проект пойдет дальше классического «учить детей здоро-
вому образу жизни», сосредоточив внимание на социаль-
ных взаимодействиях, изучении сенсорных и несенсорных 
параметров, а также использовании положительных сен-
сорных характеристик пищи 

____________________ 
* Составлено по данным официального сайта Европейской комиссии. 
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Термин «новшество» определяется как 
научное знание, обладающее новыми или 
существенно отличающимися от суще-
ствующих решениями. Новшество можно 
рассматривать как результат интеллекту-
альной деятельности (новое знание, тех-
ническое или иное решение, эксперимен-
тальный или опытный образец и др.), об-
ладающий признаками новизны по срав-
нению с существующими аналогами для 
определенного сегмента рынка, практиче-
ской применимости, способный принести 
положительный экономический или иной 
полезный эффект при создании на его ос-
нове новой или усовершенствованной 
продукции, новой или усовершенствован-
ной технологии, новой услуги, нового ор-
ганизационно-технического решения.  

Инновационная деятельность представ-
ляет собой преобразование новшества в 
инновацию. Государственная инноваци-
онная политика реализуется через ком-
плекс организационных, экономических и 
правовых мер, направленных на регулиро-
вание инновационной деятельности.  

Государственная программа инноваци-
онного развития определяет главным 
направлением инновационного развития 
Республики Беларусь внедрение высоких 
технологий, обладающих наибольшей до-
бавленной стоимостью, низкой энерго- и 
материалоемкостью, способствующих со-
зданию новых видов товаров и услуг, но-
вейших экологически безопасных (чистых) 
материалов и продуктов, а также обеспе-
чивающих производство традиционных 
товаров и услуг с новыми свойствами и па-
раметрами, недостижимыми в рамках 
предыдущих технологических укладов. 
Одной из основных задач государственной 
программы инновационного развития 
Республики Беларусь является создание 
импортозамещающей, конкурентоспособ-
ной на мировом рынке, наукоемкой, соци-
ально ориентированной продукции.  

В качестве основных предпосылок ин-
новационного развития предприятий пи-
щевой промышленности выступают такие 
направления, как: 

‒ технологическая модернизация, 
предполагающая установку современного 
технологического оборудования и линий 
V и VI поколений, которые обладают низ-
кой энергоемкостью, способствующие глу-
бокой переработке сырья, сохранению ка-
чества и свойств продукта; 

‒ внедрение современных методов и 
технологий оценки качества и безопасно-
сти продуктов питания, соответствующих 
нормам и требованиям рынка Евразийско-
го экономического сообщества; 

‒ совершенствование коммуникатив-
ной политики предприятия, предполага-
ющее применение современных марке-
тинговых инструментов продвижения 
продуктов питания, в том числе и иннова-
ционных продуктов питания на рынок; 

‒ научное сопровождение всех этапов 
реализации инновационной деятельности 
предприятиями промышленности: от раз-
работки пищевого продукта до обоснова-
ния экономической эффективности его 
реализации на рынке; 

‒ проведение сегментирования рынка 
инновационных продуктов питания, за-
крепление разработанных подходов в 
нормативной документации и разработка 
соответствующих методических рекомен-
даций для товаропроизводителей и тор-
говли с учетом мировой практики; 

‒ развитие рыночной инфраструктуры 
и товаропроводящей сети рынка иннова-
ционных продуктов; 

‒ осуществление систематического мо-
ниторинга отношения и предпочтений 
потребителей рынка инновационных про-
дуктов питания [4–6].  

Установлено, что новые технологии поз-
воляют выпускать более качественную про-
дукцию и снижать издержки; производство 
и реализация инновационных товаров дают 
возможность получать дополнительную 
прибыль [2–6]. Конкурентный потенциал 
способствует прогнозированию уровня ка-
чества продуктов, в том числе созданию 
инновационных продуктов с новыми, за-
данными свойствами направленной эф-
фективности (ППНЭ). Рядом ученых [2; 3] 
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предложена система частных критериев 
оценки конкурентного потенциала функ-
циональных продуктов питания, включа-
ющая: I – ассортиментную линейку; II – 
функциональные свойства; III – органолеп-
тические показатели; IV – пищевую цен-
ность; V – результаты социологического 
опроса; VI – результаты клинических испы-
таний; VII – правовую защиту. Каждый 
критерий качества характеризуется показа-
телями, которые имеют соответствующие 
уровни качества и коэффициенты весомо-
сти. Данная методика оценки конкуренто-
способного потенциала функциональных 
продуктов питания учитывает как извест-
ные элементы формулы оценки конкурен-
тоспособности товара, так и совершенно 
новые, позволяющие с большей точностью 
предвидеть конкурентоспособность вновь 
создаваемой инновационной продукции. 
Методологическая задача состоит в наибо-
лее эффективном выявлении конкурент-
ных преимуществ продукции на основе ис-
пользования сбалансированной системы 
частных качественных, ценовых и инте-
грального критериев [3]. 

По результатам изучения зарубежного 
опыта развития инновационного потенци-
ала предприятий пищевой промышленно-
сти и продовольственного рынка, а также 
проведенных исследований, связанных с 
оценкой инновационной активности пред-
приятий пищевой промышленности Рес-
публики Беларусь, обоснован концепту-
альный подход инновационного развития 
предприятий пищевой промышленности. 
Предлагаемая концепция представляет со-
бой комплекс мероприятий и мер воздей-
ствия на формирование системы эффек-
тивного развития инновационного потен-
циала предприятий пищевой промышлен-
ности, реализуемых на макро- и микроэко-
номическом уровне через систему органов 
исполнительной власти, а также произво-
дителей, торговлю и научные институты. 

Цель концепции – обеспечение каче-
ственного экономического роста и конку-
рентоспособности предприятий пищевой 
промышленности посредством концен-

трации ресурсов, направленных на фор-
мирование инновационной специализа-
ции и развитие инновационной деятель-
ности предприятий пищевой промыш-
ленности. 

В качестве принципов эффективного 
инновационного развития предприятий 
пищевой промышленности с учетом миро-
вых тенденций определен комплексный 
подход, предполагающий всестороннее, 
системное использование во всех сферах 
его деятельности совокупности следующих 
типов инноваций:  

‒ продуктовых (ассортиментных): раз-
работка пищевых продуктов улучшенного 
качества с заданными характеристиками   
(направленной эффективности); произ-
водство полуфабрикатов и продуктов, тре-
бующих минимальной обработки; разра-
ботка продукции для отдельных групп 
населения (специализированная продук-
ция); ассортиментная дифференцирован-
ность инновационных продуктов, обеспе-
чивающая производство и реализацию 
продуктов питания с учетом физической 
активности и физиологических особенно-
стей конечных потребителей (разработка 
ассортиментных линеек для определенных 
сегментов потребителей и персонализиро-
ванный подход к питанию); 

‒ технологических (процессных): внед-
рение безотходных производств; примене-
ние энергосберегающих и ресурсосбере-
гающих технологий на всех этапах произ-
водства и хранения продукции; увеличе-
ние сроков хранения продуктов с исполь-
зованием упаковочных материалов, обла-
дающих фунгицидными свойствами, 
внедрение информационно-коммуника-
ционных технологий; 

‒ маркетинговых: использование био-
разлагаемой упаковки; создание съедоб-
ных упаковок; развитие современных тех-
нологий маркетинга, рекламы и продви-
жения товара; 

‒ организационных: применение совре-
менных систем контроля безопасности, ка-
чества и сертификации; создание механиз-
ма взаимодействия производителей и заин-



Вестник РЭУ им. Г. В. Плеханова ● 2022 ● Том 19 ● № 1 (121) 

 

210 
 

тересованных сторон при производстве и 
реализации продуктов питания; активное 
развитие организаций малого бизнеса; по-
стоянное повышение инновационной ак-
тивности персонала; инновационная опти-
мизация материальных и трудовых ресур-
сов предприятия, что подразумевает посте-
пенное увеличение доли инновационного 
оборудования и технологий на предприя-
тии; системное обучение, подготовка и пе-
реподготовка персонала с ориентацией на 
аспекты инновационного менеджмента; 
информационная доступность субъектов 
хозяйствования к оперативным данным об 
изменениях и тенденциях продовольствен-
ного рынка, развитии техники и техноло-
гий в отрасли, предпочтениях потребите-
лей, зарубежном опыте; системный мони-
торинг, включающий всестороннее и свое-
временное изучение изменения конъюнк-
турных условий в сегменте, анализ дей-
ствий конкурентов, оценку конкурентоспо-
собности продукции, мониторинг состоя-
ния питания и здоровья населения для 
формирования системного подхода к изу-
чению и оценке проблем нерационального 
питания, особенностей алиментарно-зави-
симых заболеваний в регионах республики 
в разрезе социально-гигиенического мони-
торинга; гибкость для обеспечения воз-
можностей оперативных изменений при-
меняемых стратегий реализации иннова-
ционной политики с учетом изменений, 
происходящих в рыночной среде; физиче-
ская доступность инновационных продук-
тов питания для всех категорий населения, 
соответствие новых видов продукции соци-
ально-культурным особенностям потреб-
ления продовольствия; ценовая доступ-
ность инновационных продуктов питания, 
гарантирующая гражданам возможность 
приобретения продуктов здорового пита-
ния из множества альтернатив; синергети-
ческое взаимодействие в системе «произво-
дитель – торговля – потребитель», позволя-
ющее оптимизировать процесс формиро-
вания знания населения об инновационных 
продуктах питания, концепции здорового 
питания и способствующее применению 

прогрессивных подходов маркетингового 
сопровождения инновационных продуктов 
от этапа разработки до этапа реализации 
конечным потребителям; общность ин-
формации по вопросам оптимального, сба-
лансированного питания, т. е. распростра-
нение информации и знаний среди насе-
ления о продуктах здорового питания, 
пользе и свойствах инновационной про-
дукции посредством каналов коммуника-
ции между производителем, потребителем 
и торговлей. 

Основным механизмом реализации кон-
цепции является разработка комплекса мер, 
направленных на рационализацию и коор-
динацию развития инновационной дея-
тельности предприятий пищевой промыш-
ленности. Предложенные мероприятия, 
разработанные с учетом определенных 
приоритетов развития предприятий пище-
вой промышленности, должны быть ориен-
тированы на нивелирование факторов, де-
стабилизирующих их инновационное раз-
витие. Также они направлены на формиро-
вание и развитие инновационной специа-
лизации предприятий пищевой индустрии 
посредством производства и реализации 
инновационных продуктов питания задан-
ных свойств (направленной эффективно-
сти). Это предопределяет необходимость 
обоснования практических рекомендаций 
по их реализации, включающих механизм 
расширения емкости сегмента инноваци-
онных продуктов питания, предполагаю-
щий реализацию комплекса мер в области 
формирования спроса и предложения пу-
тем осуществления маркетинговой и инно-
вационной политики. Предлагаемый меха-
низм подразумевает реализацию мер мар-
кетингового характера, в частности:  

‒ анализ тенденций развития мирового 
продовольственного рынка;  

‒ проведение маркетинговых исследо-
ваний по изучению потребительских 
предпочтений в области продуктов 
направленной эффективности;  

‒ концептуальное рассмотрение инно-
вационных подходов при разработке про-
дуктов направленной эффективности; 
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‒ разработку требований к качеству 
процессов на всех этапах технологического 
цикла; 

‒ сегментирование конечных потреби-
телей инновационных продуктов питания; 

‒ разработку дифференцированных 
стратегий продвижения инновационных 
продуктов питания на потребительский 
рынок с помощью коммуникационной мо-
дели, а также действия инновационного 
характера: анализ возможностей осуществ-
ления инновационной деятельности, при-
чин возникновения препятствий по про-
движению на потребительский рынок пи-
щевых продуктов направленной эффек-
тивности, разработка адресного иннова-
ционного продукта питания, прогнозиро-
вание структуры инновационного спроса 
и предложения инновационных продуктов 
питания, оценка коммерческой результа-
тивности реализации инновационных 
продуктов питания. 

Так, в части предложения инновацион-
ных продуктов питания предусматривает-
ся реализация следующих положений:  

‒ формирование устойчивых предпо-
чтений потребителей к инновационным 
продуктам питания посредством преодо-
ления фактора незнания и неопределен-
ности в отношении свойств инновацион-
ного продукта питания;  

‒ финансовая поддержка производи-
телей и потребителей инновационных 
продуктов питания (расширение базы 
партнеров, венчурных и лизинговых ком-
паний для инвестирования инновацион-
ной деятельности предприятия);  

‒ продвижение тенденции на здоро-
вый образ жизни (механизм продвижения 
инновационных продуктов питания);  

‒ информирование населения об инно-
вационных продуктах питания (информа-
ционная система формирования культуры 
здорового питания и развития знаний об 
инновационных продуктах питания).  

На рисунке представлен алгоритм со-
здания и продвижения инновационных 
продуктов питания, в частности, продук-

тов направленной эффективности. Пред-
ложенные инструменты позволят оказать 
влияние на конъюнктурные изменения в 
сегменте инновационных продуктов пита-
ния при условии реализации маркетинго-
вой политики и оценки инновационных 
возможностей предприятия. 

Основываясь на проведенном анализе 
тенденций развития продовольственного 
рынка, целесообразно формировать ассор-
тимент инновационных продуктов пита-
ния по следующим категориям: 

‒ по назначению: пищевая продукция 
направленной эффективности: специали-
зированного назначения, органическая, 
обогащенная; 

‒ типу питания: пищевая продукция 
для детского питания, диетического ле-
чебного, диетического профилактическо-
го, здорового, диабетического питания;  

‒ категории потребителей: пищевая про-
дукция для детского питания (для питания 
детей различных возрастных категорий); 
для лиц пожилого возраста; спортсменов; 
вегетарианцев; беременных и кормящих 
женщин; лиц, ведущих активный образ 
жизни.  

Ожидаемыми результатами реализации 
концепции являются формирование орга-
низационно-экономического механизма 
стимулирования инновационной деятель-
ности субъектов рыночной среды; увеличе-
ние числа предприятий пищевой промыш-
ленности, внедривших технологические, 
организационные, маркетинговые иннова-
ции; развитие сегмента инновационных 
продуктов питания, в том числе продуктов 
здорового питания, функциональных про-
дуктов питания (направленной эффектив-
ности), специализированных продуктов 
питания, органических продуктов питания, 
продуктов питания диетического лечебно-
го и диетического профилактического 
назначения; разработка концепции фор-
мирования системы здорового питания 
населения республики; увеличение пред-
ложения и спроса на данные виды иннова-
ционных продуктов питания. 
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Сегодня инновационные пищевые про-
дукты определяются как продукты, полез-
ные для здоровья человека и обладающие 
дополнительными по сравнению с обыч-
ными продуктами заданными свойствами. 
Такие продукты могут быть обогащенны-
ми, при регулярном употреблении в пищу 
в виде части рациона они благоприятно 
влияют на здоровье, оказывают положи-
тельное влияние на отдельные системы 
организма и организм в целом.  

С целью раскрытия сущности понятия 
«инновационный продукт» проведена си-
стематизация его толкований, которая поз-
волила установить, что для инновацион-
ного продукта характерно наличие свой-
ства новизны или улучшения, приобре-
тенного в результате инновационного 
преобразования. При этом приобретенная 
потребительская ценность касается как 
функциональных свойств продукта, выра-
женных в оздоровительном, лечебно-
профилактическом эффекте, так и изме-
нения пищевой ценности и органолепти-
ческих показателей, что позволяет утвер-
ждать, что понятие «инновационный про-
дукт питания» шире категории «продукты 
здорового питания» за счет наличия до-
полнительной ценности и полезности в 
изменении пищевой структуры и органо-
лептических свойств.  

Согласно международному документу, 
инновационный продукт питания включа-
ет в себя: 

‒ новую пищевую продукцию, полу-
ченную путем применения радикальных 
инноваций;  

‒ значительно улучшенную пищевую 
продукцию по сравнению с уже существу-
ющей на национальном рынке, но полу-
чившей новое обозначение или определе-
ние (наименование) в связи со значитель-
ной степенью усовершенствования или 
модификацией ее свойств, параметров, 
признаков или характеристик, а также из-
мененной областью применения, новым 
или в значительной степени отличающим-
ся в сравнении с ранее выпускавшейся 

продукцией составом применяемых мате-
риалов или компонентов.  

Цель разработки и производства инно-
вационного продукта питания – получе-
ние продукта улучшенного качества, за-
данных потребительских характеристик и 
направленного положительного действия 
на отдельные органы организма или орга-
низм в целом, более полезного, чем тради-
ционный продукт; использование новой 
технологии, которая отличается от тради-
ционной и позволяет получить продукт с 
более высокими функциональными свой-
ствами, при этом сохраняя его сенсорные 
характеристики, качественные показатели 
и обеспечивая его безопасность. Особенно-
сти продукта раскрываются через его 
функциональные свойства, к которым от-
носят высокие органолептические показа-
тели инновационного пищевого продукта; 
содержание ингредиентов, определяющих 
профилактические, диетические и другие 
эффекты; оптимально подобранное соче-
тание компонентов рецептуры, обеспечи-
вающее усвояемость продукта; конкурен-
тоспособность нового продукта на продо-
вольственном рынке.  

Сообразно с этим для инновационного 
продукта питания характерны: 

‒ относительное преимущество: степень 
превосходства инновационного продукта 
по сравнению с существующими альтерна-
тивами; 

‒ сложность: насколько инновация 
(новшество) совпадает с существующей 
практикой потенциальных потребителей. 
Если потребители должны изменить свой 
привычный порядок действий, возникают 
затраты на переключение или адаптацию, 
а скорость внедрения (распространения) 
инноваций снижается;  

‒ коммуникативность: простота донесе-
ния сути инновации и особенностей инно-
вационного продукта до потенциальных 
потребителей;  

‒ возможность апробации: возможность 
попробовать новый товар в малом объеме 
до совершения массовой покупки сокра-
щает затраты на принятие решения;  
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‒ обеспечение пользы для здоровья человека 
(например, для повышения сопротивляе-
мости организма заболеваниям, улучше-
ния физиологических процессов).  

Научный и практический интерес пред-
ставляет исследование категории «новый 
продукт» с позиции определения физиче-
ского выражения свойств новизны (новше-
ства) в инновационном продукте питания.  
ГОСТ 31279-2004 «Инновационная дея-
тельность. Термины и определения» дает 
следующее определение: «Новая продук-
ция – продукция, изготавливаемая впервые 
в стране (на предприятии) или отличаю-
щаяся от выпускаемой улучшенными 
свойствами или характеристиками и полу-
чающая новое обозначение». Из данного 
определения следует, что категория «но-
визна» свойств инновационного продукта 
выражается через иерархию уровней: но-
вое для мирового рынка, новое для нацио-
нального рынка, новое для предприятия.  

Технический регламент Таможенного 
союза «О безопасности пищевой продук-
ции» содержит следующее определение 
категории «пищевая продукция нового 
вида»: пищевая продукция (в том числе 
пищевые добавки и ароматизаторы), ранее 
не использовавшаяся человеком в пищу на 
таможенной территории Таможенного со-
юза, а именно: с новой или преднамеренно 
измененной первичной молекулярной 
структурой; состоящая или выделенная из 
микроорганизмов, микроскопических гри-
бов и водорослей, растений, выделенная из 
животных, полученная из ГМО или с их 
использованием; наноматериалы и про-
дукты нанотехнологий, за исключением 
пищевой продукции, полученной тради-
ционными способами, находящейся в об-
ращении и в силу опыта считающейся бе-
зопасной.  

В соответствии с данным определением 
инновационное изменение в продукте пи-
тания должно быть направлено на полу-
чение полезного лечебного эффекта от его 
употребления.  

Таким образом, можно полагать, что 
степень новизны инновационного продук-

та имеет следующие уровни физического 
выражения: новое, улучшенное, модифи-
цированное.  

На основе теоретических положений 
предлагается рассматривать инновацион-
ный продукт питания в зависимости от 
проявления степени новизны потреби-
тельских свойств через систему категорий: 
новый продукт питания, улучшенный 
продукт питания, модифицированный 
продукт питания. Авторские определения 
рассматриваемой системы терминов при-
ведены ниже.  

Инновационный пищевой продукт – 
новый и (или) значительно улучшенный 
продукт питания, для которого характерно 
наличие дополнительной потребительской 
ценности, полученной в результате инно-
вационного преобразования, оказывающей 
положительное влияние на полноценную 
жизнедеятельность организма и рост про-
должительности жизни. Инновационный 
продукт питания включает в себя:  

‒ новый продукт питания – продукт 
питания, для которого характерна новая, 
ранее не свойственная потребительская 
ценность, выраженная в энергетической, 
биологической пользе продукта питания;  

‒ улучшенный продукт питания – пи-
щевой продукт со значительными элемен-
тами новизны, выраженными в функцио-
нальных свойствах продукта (оздорови-
тельный, лечебно-профилактический эф-
фект и другие функции), в изменении 
пищевой ценности и органолептических 
показателей, значительно отличающихся 
по своим свойствам и назначению от пи-
щевых продуктов, производимых пред-
приятием ранее;  

‒ модифицированный продукт пита-
ния – пищевой продукт, в котором степень 
новизны обеспечена за счет изменения 
технологии производства, рецептурного 
состава, использования нового, ранее не 
применяемого для данного продукта сы-
рья и (или) изменения количественного и 
качественного содержания компонентов 
(белков, жиров, углеводов, витаминов, 
макро- и микроэлементов, пищевых воло-
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кон, ферментов и микроорганизмов), при-
водящих к наделению пищевого продукта 
новыми потребительскими свойствами и 
характеристиками.  

Очевидно, что конъюнктурные колеба-
ния, социальные преобразования, пере-
ориентация потребительских ценностей 
при выборе и покупке продуктов питания 
предполагают объективную потребность 
применения новых подходов и инструмен-
тов к формированию ассортимента продо-
вольственных товаров, что обеспечит кон-
курентный потенциал продукции отече-
ственного производства. Одной из основ-
ных задач предприятий пищевой отрасли 
является необходимость переориентации 
концепции организации производства с 
традиционной на концепцию инноваци-
онной реструктуризации всех аспектов дея-
тельности, что подразумевает внедрение 
новых технологий, способствующих произ-
водству и реализации новой или усовер-
шенствованной продукции с заданными 
свойствами, соответствующей требованиям 
и ожиданием конечных потребителей.  

Ряд проблем и множество факторов, 
препятствующих инновационному разви-
тию пищевой промышленности, актуали-
зируют задачу формирования в отрасли 
многоуровневого (государство, регион, от-
расль, предприятие) организационно-эко-
номического механизма управления инно-
вациями, который предназначен для сти-
мулирования внутренних и внешних воз-
действий на субъекты инновационной де-
ятельности, обеспечивающие реализацию 
направлений инновационного развития с 
целью повышения конкурентоспособности 
отечественной пищевой промышленности. 

Проведенный анализ показал, что ос-
новными трендами инновационной дея-
тельности на мировом рынке продоволь-
ствия являются развитие производства 
продуктов, которые поддерживают им-
мунную систему, улучшают здоровье; раз-
работка функциональных пищевых доба-
вок, продуктов на основе белкового сырья; 
внедрение устойчивых методов ведения 
производства и бизнеса и др. Ведущие 

страны – мировые производители продо-
вольствия выстраивают инновационные 
системы, ориентированные на нужды пи-
щевой промышленности, а также приме-
няют дифференцированный подход и ал-
горитмы финансирования и реализации 
проектов (требующих НИОКР; практиче-
ски готовых инновационных рыночных 
решений, требующих массового внедре-
ния; стартапов). При этом крупные инно-
вационные проекты носят комплексный 
междисциплинарный характер, ориенти-
рованы на решение приоритетных задач, 
предусматривают одновременное привле-
чение соисполнителей из всех заинтересо-
ванных научных, образовательных и про-
изводственных учреждений, имеющих 
наработки в предметной инновационной 
области. Значительная часть проектов 
направлена на развитие общей инноваци-
онной исследовательской инфраструкту-
ры для нужд пищевой индустрии и продо-
вольственной безопасности (объекты мет-
рологических услуг, безопасности, про-
слеживаемости агропродовольственных 
систем). 

На основании проведенного исследова-
ния установлено, что для формирования 
инновационного потенциала и повышения 
конкурентоспособности пищевой продук-
ции направленной эффективности необ-
ходимы: 

‒ комплексная реализация инноваци-
онного потенциала предприятия, предпо-
лагающая всестороннее, системное исполь-
зование совокупности типов инноваций 
(продуктовых (ассортиментных), в том 
числе в части создания продукции 
направленной эффективности; технологи-
ческих; организационных; маркетинговых) 
во всех сферах его деятельности; 

‒ информационная доступность субъ-
ектов хозяйствования к оперативным дан-
ным об изменениях и тенденциях продо-
вольственного рынка, развитии техники и 
технологий в отрасли, предпочтениях по-
требителей, зарубежном опыте; 

‒ системный мониторинг, включаю-
щий всестороннее и своевременное изуче-



Вестник РЭУ им. Г. В. Плеханова ● 2022 ● Том 19 ● № 1 (121) 

 

216 
 

ние изменений конъюнктурных условий в 
сегменте, формирование системного под-
хода к изучению и оценке проблем пита-
ния и особенностей алиментарно-зави-
симых заболеваний в регионах республики 
в разрезе социально-гигиенического мони-
торинга; 

‒ разработка ассортиментных линеек 
инновационных продуктов для опреде-
ленных сегментов (целевых групп потре-
бителей); 

‒ синергетическое взаимодействие в 
системе «производитель – торговля – по-
требитель» и др. 
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вым результатам и данным долгосрочного значения, важным открытиям, выводам, которые 

опровергают существующие теории, а также данным, которые, по мнению автора, имеют 

практическое значение. В авторском резюме не должны повторяться сведения, содержащиеся 

в заглавии статьи.  

Основная часть статьи должна содержать в себе теоретико-методологическую часть, в 
которой определяется и обосновывается выбор методов для решения поставленного вопроса 
или проблемы; демонстрацию количественных и качественных данных, полученных в ходе 
реализации указанных методов и методик; обобщение и встраивание полученных результа-
тов в интеллектуальную историю исследуемого предмета. Статья должна быть написана 
языком, понятным как специалистам в данной области, так и широкому кругу читателей, 
заинтересованных в обсуждении темы. 

Ссылки оформляются в основном тексте статьи путем указания в конце предложения в 
квадратных скобках порядкового номера упоминаемого произведения из списка литерату-
ры, а в случае цитаты – и номера страницы цитируемого произведения [3. – С. 5].  

Текст печатается в редакторе MS Word через полтора интервала с одной стороны бума-
ги формата А4 шрифтом Times New Roman размером 12 пт, страницы нумеруются. 

Рисунки должны иметь расширение, совместимое с MS Word. Все буквенные обозначе-
ния на рисунках необходимо пояснить в основном или подрисуночном тексте. Подписи к 
рисункам и заголовки таблиц обязательны. Поскольку журнал печатается в одну краску, ис-
пользование цветных рисунков и графиков не рекомендуется.  

В математических формулах греческие и русские буквы следует набирать прямым 
шрифтом, латинские – курсивом. Нумеровать необходимо только те формулы, на которые 
есть ссылки в последующем изложении. Нумерация формул сквозная.  
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После текста статьи приводятся два тождественных пронумерованных списка литера-
туры. Один список литературы для русскоговорящих читателей оформляется в соответствии 
с действующим ГОСТ Р 7.0.5–2008. Второй список (References) для иностранных читателей 
оформляется в соответствии с требованиями журналов, включенных в базу данных Scopus. 
Нумерация в двух списках должна полностью совпадать. Они должны быть идентичными по 
содержанию, но разными по оформлению.  

Транслитерировать можно автоматически с помощью translit.ru, режим транслитера-
ции следует выбрать LC (Library of Congress). 
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