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Cajamar, 19 de julho de 2006. 

Sempre o sonho de trabalhar na Natura
Meu nome é Andressa Conceição Farias, tenho 22 anos e nasci em Jundiaí, na Grande São Paulo. Sempre tive o sonho de trabalhar na Natura e
parecia ser algo bem distante. Há três meses eu fui à agência e disseram que eu iria participar da seleção. Participei, passei em todas as etapas e
entrei como temporária na fábrica de perfumes. Fiquei eufórica e bastante feliz quando soube que fui efetivada. 

Parece tudo, menos uma empresa
Quando entrei pela primeira vez no Espaço Cajamar, achei que não parecia uma empresa e sim um shopping, alguma coisa relacionada ao lazer e
ao meioambiente. Parecia tudo, menos uma empresa Aí eu fui conhecendo e achei bastante bacana esse envolvimento que eles têm com o meio
ambiente, com o relacionamento das pessoas, com o bem-estar de todo mundo. Um dos meus espaços preferidos aqui é o clube. Saindo do
trabalho, tem gente que vai para a academia, vai jogar bola e acaba conhecendo outras pessoas. Também tem o CIB, o Centro de Informação
Bibliográfica, onde a gente pode fazer pesquisas, ver o que entra no mercado e o que sai. 

Um depende do trabalho do outro
Aqui, as pessoas são bem abertas. Como elas se sentem à vontade, não é aquela coisa de ficar o administrativo de um lado e o operacional do
outro. É tudo bem misturado, todo mundo unido, um se preocupando com o outro. Existe uma integração total entre setores, classes sociais,
raças, níveis hierárquicos. Não existe o maior e o menor, são todos iguais. É difícil você ver alguém menosprezando alguém, se já tem alguém ali
do lado falando: “Não, não é isso que a gente prega”. Na integração que fazem para os colaboradores que entram na empresa, fica bem claro
porque toda hora tem alguém cutucando: “Não é assim.” Aqui está todo mundo junto no restaurante, entra o pessoal que trabalha no operacional
e no administrativo um ao lado do outro. Se fica alguém com cara feia, alguém já dá um toque: “Não é por aí. Aqui todo mundo é igual, um
depende do trabalho do outro para estar onde está.” 

Equilíbrio
Além do relacionamento entre as pessoas, a preocupação com o meio ambiente é bastante forte aqui. É bacana esse pensamento de extrair da
natureza o que vai nos produtos. A Natura tira bastante, mas coloca de volta também. E eu também levo essa relação com o meio ambiente para
a minha vida. A partir do momento em que eu entrei aqui, eu já não jogo mais lixo na rua, eu sei o impacto que tem rasgar uma folha, jogar fora à
toa um plástico. Também tem a preocupação com a reciclagem aqui. Depois de entrar na Natura, passei a tratar melhor as pessoas, a respeitar
opiniões, a trabalhar em equipe, a ter um equilíbrio. Você acaba se equilibrando, porque você sempre é boa demais numa coisa, mas peca em
outras. 

Influências na comunidade
Acho que o fato da Natura estar localizada aqui em Cajamar e ela ter essa idéia de relação com a natureza influencia a comunidade. Agora tem
bastante gente [trabalhando na Natura, que é] de Cajamar, e o pessoal vai se conscientizando, um pouquinho de cada um forma algo grande. Aí
isso vai espalhando: “Ah, lá tem isso, é bacana você fazer em casa.” Coleta seletiva, uma grande parte de Cajamar já faz. Outras empresas se
espelharam na Natura e também estão fazendo integração, estão se preocupando com o meio ambiente, com as relações entre empresa e
colaborador. Não são só as pessoas de fora, mas os donos das empresas estão vendo que a Natura é uma empresa que está lá no topo e
também estão querendo correr atrás disso. Até nas escolas, a Natura acaba influenciando os professores. Com o Projeto Férias, as crianças vêm
aqui visitar e “pegam” as coisas com mais facilidade, aprendem mais rápido e já querem colocar em prática: “Vamos plantar uma árvore, vamos
fazer uma coleta, vamos fazer um projeto também.”
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