3. TURISMO EDUCACIONAL OU TURISMO PEDAGOGICO

O turismo é uma riqueza geradora nao apenas economicamente mas

culturalmente e socialmente, como cita a autora Margarita Barreto:

O turismo é uma atividade que tem uma relacdo dialética com a sociedade.
Do ponto de vista financeiro e dependendo da estrutura social do pais em
questdo, o turismo pode ser uma atividade econdmica geradora de riqueza.
Pode, até, como no caso da Espanha, reerguer um pais apos duas guerras
consecutivas (BARRETO, 2001- p.71).

A economia ndo é sO importante como alteragdo causada no fator financeiro,

mas também no conhecimento do turismo, a autora acima citada afirma:

A economia foi a primeira disciplina a estudar o turismo, porque, nas
primeiras décadas deste século, percebeu-se, na Europa, que o turismo era
fonte de divisas. A importancia tedrica do turismo dentro da economia e a
profusdo de estudos econémicos do turismo (que superam amplamente a
quantidade de estudos sobre o turismo feitos por outras ciéncias) fizeram
com que, inclusive no Brasil, na década de 1980, no auge das discussGes
sobre a regulamentagdo da profissdo de “turismologo”, os economistas se
opusessem, dizendo que o turismo devia ser um ramo desta Gltima ciéncia
(BARRETO, 2001- p.71).

Mas ainda o preconceito e a ma informacgédo sobre o que é o turismo e o que
envolve o0 mesmo, ¢ muito comum, “ O senso comum pensa que trabalhar nessas areas ¢
divertimento ou gracejo, eventualmente tranqiilo ou gostoso, bastando ter uma boa
aparéncia e vontade de se relacionar com outras pessoas” (TRIGO, 2003 — p.17).

Essa imagem ja vem sendo trabalhada, porém ainda temos um longo percurso
em divulgar a real atividade do turismo e aceitacdo na sociedade. Bem como no

governo, o autor Trigo refere-se a esta mudanca:

O Setor turistico tem passado por constantes etapas de profissionalizagdo
em virtude da nova conjuntura internacional e do crescente grau de
exigéncia dos seus clientes na maior parte do mundo desenvolvido.
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Atualmente, é inconcebivel alguém fazer um planejamento em lazer ou
turismo e ndo pensar na formagdo de méo-de-obra especializada que vai
trabalhar na area. Os investimentos sdo muito elevados, 0s riscos sdo
consideraveis e, por ser um setor de servicos o atendimento pessoal é
fundamental. (TRIGO, 2003 p. 17)

O turismo educacional bem como o turismo pedagogico, sdo ramificacdes do
turismo, uma segmentacdo como: turismo ladico, turismo cultura, turismo de compras,
turismo hoteleiro, turismo gastronémico, turismo de salde, turismo gay, turismo sexual,
turismo de natureza, turismo industrial, turismo antropolégico, turismo de familia,
turismo ecoldgico, turismo religioso, turismo desportivo, turismo da melhor idade,
turismo rural, turismo de observacgdo, turismo didatico, turismo cientifico, turismo
matrimonial, turismo de negécios, turismo fanebre, turismo mistico entre outros . E
importante dizer que tanto o turismo pedagdgico quanto o educacional estdo dentro dos
outros seguimentos, pois quando uma pessoa Vviaja e pratica entdo o turismo ela sempre
busca algo, e adquiri um novo conceito, uma nova forma de ver as coisas ao seu redor,
entdo ha um agrupamento de segmento, mesmo ndo sendo oficialmente delimitado, ha
uma busca de conhecimento dando entdo a abertura para o turismo pedagogico e
educacional.

O turismo educacional tem como base a educagdo do turismo, ou Seja capacitar
pessoas a conhecer a indudstria do turismo, suas caracteristicas, seu envolvimento e sua
aplicabilidade.

Grandes pesquisas deram-se inicio ha muito pouco tempo se comparadas com
outras areas de estudos ja conhecidas como filosofia, medicina, etc, como relatada no
livro A Sociedade Pos-Industrial e o Profissional em Turismo. Frank M. Go relata um

breve historico sobre estas pesquisas:

Na fase contemporanea, a pesquisa em turismo foi realizada por académicos
como Hunziker e Krapf, na Suica dos anos 1940. Entre os britanicos,
destacam-se Ogilvie, Norval e Lickorish. Mas foi apenas nos anos 1970
que académicos anglo-americanos comecaram a mapear em profundidade
as aguas desconhecidas dos estudos turisticos. Enquanto isso, Medlik e
Burkart, afiliados & Universidade de Serrey, destacaram-se no Reino Unido,
ao mesmo tempo em que Clare Gunn da Texas A&M University, e Robert
Mclintosh, da Michogan State University, estavam entre os pioneiros da
educagdo em turismo nos Estados Unidos. A segunda fase da educagdo em
turismo comegou no inicio dos anos 1980, quando uma revisdo atualizada
da répida expansdo do campo da educagdo em turismo, co-editada por Jafari

17 Otto di Beltrdo Turismo — A Industria do século XXI — Osasco — 2003 — p. 31 4 59
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e Brent-Ritchie, mudou o foco educacional turistico do nivel pragmatico
para o nivel académico. Expandido o leque de possibilidades em educacdo
para o turismo, os autores estabeleceram as bases de um ensino mais
profundo e incrementaram a pesquisa. (Go 1994, pp. 333-334)

O autor continua a dissertar sobre o desenvolvimento tedrico do turismo ao

longo cronolégico do tempo:

Uma terceira tendéncia para educacdo em turismo iniciou-se nos anos 1990,
guando as mudancas geopoliticas , as novas tecnologias e as alteragdes
demograficas provocaram um periodo de constantes mudancas e levaram
inimeros profissionais e pesquisadores a uma encruzilhada: ou eles
continuavam nos mesmo caminhos conhecidos ou explorava, a trilha
incognita, dispostos a conhecer novos cenario ( TRIGO, 2003- p.163).

A educacdo do turismo, objetiva uma nova perspectiva no desenvolvimento
intelectual da pessoa por meio de literatura especifica, conhecimento de outras linguas,
informatica, e um vasto conhecimento em outras culturas.

Este desenvolvimento na educagdo do turismo é um problema tambeém social,
pois o estudo ainda s6 € para uma minoria de pessoas que buscam este conhecimento
especifico, mas que no geral afeta toda a sociedade, economicamente e culturalmente,
hoje as escolas em geral ndo proporcionam um conhecimento abrangente do turismo,
que é uma atividade econémica de prestacdo de servigcos, que afeta diretamente a
realidade econ6mica do pais, e de uma forma ou outra todos nds nos utilizamos do
turismo, mas nem sempre a populacdo sabe que participa do processo turistico, uma das

defini¢des do turismo segundo Doris Ruschmann:

O turismo é uma viagem que pode estender-se de alguns quilémetros até
milhares deles, incluindo um ou varios tipos de transporte e estadas de
alguns dias, semanas ou meses nos mais diversos tipos de alojamentos, em
uma ou mais localidades. A experiéncia da viagem envolve a recreacdo
ativa ou passiva, conferéncias e reunides, passeios ou negdcios, nos quais o
turista utiliza uma variedade de equipamentos e servigos criados para o seu
uso e satisfacdo de suas necessidades™.

Neste conceito uma grande maioria se encaixa, porque pequenas viagens feitas

como visitas a familiares ou até mesmo a passeio independentemente de sua relacdo é

18 Otto di Beltrdo Turismo — A Industria do século XXI — Osasco — 2003 — p. 18
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turismo, e ha esta falta de conhecimento e de educacdo do turismo em nossa sociedade,
perdemos a oportunidade de mudarmos a realidade social e econdémica de nossas
cidades e pais.

Diante deste contexto, onde o turismo se destaca por sua importéncia econdmica,
social, cultural e ambiental, surge uma nova vertente, denominada turismo pedagdgico,
que faz parte do segmento do turismo cultural. O turismo pedagdgico consiste no ensino
do turismo em escolas de nivel basico, fundamental e médio, objetivando esclarecer aos
estudantes conceitos relacionados a atividade, através de aulas onde serdo apresentados
os termos técnicos da area, a importancia da qualidade na prestacdo de servicos, 0s
impactos positivos e negativos do turismo, dentre outros temas pertinentes a disciplina.
Além disso, o turismo pedagdgico tem como intuito promover relagdes com o ambiente,
objetivando a geragdo de novos conhecimentos, de forma dinamica e participativa. O
ensino do turismo pedagdgico propde atividades diferenciadas das convencionais,
sugerindo aos alunos, maior vontade de aprender, tornado assim o processo de ensino
mais agradavel, despertando o interesse dos alunos e motivando os professores, além de
demonstrar a realidade de uma regiéo.

O turismo pedagdgico entra em acdo quando ha um deslocamento de pessoas em
busca de um novo conhecimento e/ou complementacdo do mesmo, como a visita a
museus, teatros, patriménios historicos, culturais entre outras. Sao viagens direcionadas
em estudos do meio para que os alunos mostrem sua criatividade e a capacidade de um
conhecimento mais amplo das matérias, através de atividades praticas. Na metodologia
vivencial um passeio pode se transformar em uma importante estratégia didatica para
que os alunos tenham a oportunidade de construir seu conhecimento. O Turismo
Pedagogico vem como ferramenta na dimensdo educacional, para enriquecer e valorizar
essa capacidade, pelo visivel, pelas descobertas, buscando uma maneira diferente de
transformar a sala de aula que hoje torna-se cansativa em aula pratica e realista.

Este tipo de atividade de deslocamento do seu lugar de habitat natural para um
novo em busca de conhecimento proporciona o enriquecimento de maneiras de pensar e
de atuar, expandindo o acervo cultural préprio. (BENI. 1998)"

Essa atividade do turismo pedagdgico ndo € recente ja consta este tipo de

vivéncia no Séc. XVI, com a reforma protestante, 0 homem comeca a mudar sua

9 Apud in - Maria Carolina da Silva Cunha, Pamela Vanessa Munhoz, Renata Ginicolo, Renata Mihua
Hirosse, Samantha Antunes Corvelo - Turismo Educacional: Que Viagem E Essa? - Alunas do 6°
periodo do curso de Turismo do Centro Universitério Ibero-Americano, 2002, p.1
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mentalidade e se interessar em conhecer o mundo a sua volta, em busca de novos
conhecimentos. Nesta época quem realizava essas viagens eram o0s nobres, e filhos de
comerciantes que tinham condicGes para bancar este processo, conhecer novas culturas
para completar sua base educacional para que no futuro eles se tornassem icones na
educacéo e cultura dando status intelectual na sociedade da Idade Moderna.

Este avanco teve inicio no Séc. XVI, mas chegando ao seu grande
desenvolvimento no Séc. XVIII onde o Grand Tur se firmava, mais uma vez este
conhecimento atraves desta atividade foi restrito as familias ricas que investiam na
educacdo de seus filhos, estes jovens que em sua maioria saiam de Oxford ou de
Cambridge. Esses jovens deveriam percorrer 0 mundo, ver como ele era governado e se
preparar para ser um membro da classe dominante, essas viagens traziam o
conhecimento para que pudesse ser aproveitado no reino e muitas dessas viagens a
rainha bancava . Em torno da metade do seéculo XVIII, o Grand Tour tornou-se comum
entre as elites britanicas, reunindo ao mesmo tempo prazer e instrucdo apreciados com
um toque de glamour.

Com isso o carater da prépria excursdo modificou-se, ¢ do “Grand Tour
classico”, com base em observacoes e registro de galerias, museus e artefatos altamente
culturais, passou-se para o “Grand Tour Romantico”, que visava a valorizagdo das
paisagens. O Grand Tour era restrito aos homens que tinham normalmente 25 anos.
Muito raramente as mulheres viajavam. Existiam 2 estagios; onde o primeiro era
realizado na costa britdnica e servia como uma espécie de treinamento para uma
empreitada mais longa; por isto a lingua ndo era o empecilho. Depois as viagens
duravam de 6 meses a 2 anos.”

A partir dai as viagens foram se popularizando e originando as casas de
hospedes, pousadas e alojamentos. Essa mania foi se estendendo ao longo do tempo e
ainda hoje é muito comum entre os europeus. Vale a pena destacar também o papel da
imprensa nessa época, quando produziram o0s primeiros textos sobre as viagens. Sendo
distribuidas em todos os locais da Europa. Essas primeiras publicacdes serviam para
despertar o interesse de viajar nas pessoas.

E é justamente isso que propde a educacdo moderna, baseada aqui na teoria

construtivista, uma vez que exige novos cenarios e novas experiéncias, visando a

2 Maria Carolina da Silva Cunha, Pamela Vanessa Munhoz, Renata Ginicolo, Renata Mihua Hirosse,
Samantha Antunes Corvelo - Turismo Educacional: Que Viagem E Essa? - Alunas do 6° periodo do
curso de Turismo do Centro Universitario Ibero-Americano, 2002, p.2
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formacdo integral do ser humano. Sendo assim, o turismo educacional é uma das
maneiras para se alcangar essa finalidade, porque tem em si a vantagem de relacionar
aprendizagem com diverséo.

Antes de prosseguir, faz-se necessario falar brevemente sobre o construtivismo,
teoria de educacdo contemporanea que da embasamento a realizagdo deste trabalho. O
construtivismo nasceu da epistemologia de Jean Piaget, soci6logo soviético, na primeira
metade do século XX e pressupde transformacdo; € um movimento de mudanca e, por
isso, repleto de aberturas e possibilidades (CALIGHER, 1998, p.12).

Por insinuar mudanca de visdo, 0 construtivismo busca considerar o
conhecimento a partir da interacdo de dois diferentes elementos: o sujeito historico e o
objeto cultural. A leitura particular que cada individuo faz perante a atividade proposta
para o aprendizado € de extrema importancia na concepg¢édo construtivista, pois trata-se
de uma construgéo peculiar, isto €, uma aprendizagem significativa, que se enquadra na
facilidade de memorizar o conteddo, na funcionalidade e na continuidade da
aprendizagem.

Um dos caminhos mais comuns para permitir o contato dos alunos com um meio
qualquer é a realizacao de estudos do meio, que nada mais € que uma préatica de ensino,
se constitui como elemento fundamental da interdisciplinaridade e interacdo do aluno
como um meio qualquer. Isto €, semelhante a atividade turistica, o0 estudo do meio visa
transformar as aulas em passeios, transportando os alunos para diferentes lugares, com a
finalidade de estudo. Essas “aulas-passeio” colocam os alunos em interagdo com o
meio, gerando um circulo de relacdes sociais, econémicas e culturas interligadas, as
quais permitem caracterizar esse tipo de atividade como uma forma de lazer e turismo
aplicados a educagdo. Por esse motivo, engana-se gquem pensa que O turismo
educacional é uma mera excursao. 1sso porque as atividades envolvem o aprendizado e
tém horizontes bem mais amplos que uma simples saida cultural para um museu ou
parque, ja que sua proposta é integrar uma acdo fora dos muros da escola ao curriculo,
reforcando, assim, contetidos vistos em classe.?*

Existem agéncias de viagens especificas que ja trabalham com pacotes
especificos para estas aulas, onde buscam o conhecimento, e aprendem de uma nova

forma, se descontraindo, brincando e vivendo o que se passa.

2! Maria Carolina da Silva Cunha,et all, op cit - Turismo Educacional: Que Viagem E Essa? - Alunas do
6° periodo do curso de Turismo do Centro Universitario Ibero-Americano, 2002, p.3 — 4
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Este conceito de turismo que envolve ndo somente os profissionais da area causa
um tipo de choque, em relagdo a forma de adquirir conhecimentos que a educagdo
habitual realiza, Paulo Freire relata sobre esta inovagéo:

E proprio do pensar certo a disponibilidade ao risco, a aceitagio do novo que
ndo pode ser negado ou acolhido s6 porque é novo, assim como o critério de
recusa ao velho ndo é apenas o cronoldgico, O velho que preserva sua
validade ou que encarna uma tradicdo ou marca uma presenca no tempo
continua novo.(FREIRE, 2004, p.35)

Utilizar o método pedagdgico ja utilizado e agregar mais valores e novas
diretrizes, essa questdo envolve o turismo pedagogico e educacional, Rubem Alves,

aborda a educagdo como parte essencial para o desenvolvimento do pais:

... Existe uma diferenca qualitativa entre aquilo que fazem os ministérios
administrativos e aquilo que o ministério da educacdo deve fazer. A
diferenca entre eles é simples. Os ministérios administrativos cuidam do
hardware do pais. Eles lidam com a “musculatura” nacional. O ministério da
educacdo tem a seu cuidado o software do pais. Ele cuida da “inteligéncia”
nacional. Seu objetivo € fazer o povo pensar. Porque um pais — ao contrario
do que me ensinaram na escola — ndo se faz com as coisas fisicas que se
encontram em seu territério, mas com pensamentos de seu povo. (Alves,
2006 . p.24)

A educacéo é a base para o desenvolvimento da cidadania, esta afirmacéo agora

tem base na Lei brasileira se tornou um direito de todos:

...Também muito se tem falado da educacdo; a midia, os governos, o0s
empresarios, a sociedade a tem posto na ordem do dia. E ndo sdo poucos 0s
discursos que colocam para a educacéo a tarefa de formar um cidad&o. Mais
recentemente, também a filosofia entrou na roda a Lei de Diretrizes e Bases
da Educacdo Nacional, finalmente aprovada em dezembro de 1996, afirma
gue 0s jovens egressos no ensino médio devem dominar os “conhecimentos
de filosofia necessarios ao pleno exercicio da cidadania”. (GALLO, 2001,
p.133-134)

Com bases nessas definigdes acima podemos dizer que é importante lembrar que
um dos grandes guestionamentos que podem ser levados em consideracdo quando se
fala em turismo educacional diz respeito aos tipos de educacdo (formal, ndo-formal).

Afinal, qual esfera da educacao é mais eficaz: a educagdo formal, aquela que se da pelo
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contetdo curricular pré-estabelecido e que visa a formacao escolar, ou a educagdo néo-
formal, que possui em si grande valor educativo, porém sem a carga da obrigatoriedade?
E l6gico que a incorporacéo desse tipo de atividade na educaco formal é algo de suma
importancia, ja que tem como ponto central o aprendizado, tornando-o mais interessante
por permitir a constru¢cdo do conhecimento pela interagdo com o meio. No entanto,
ainda fica implicito o carater de obrigacdo, pois mais cedo ou mais tarde essa
experiéncia sofrerd algum tipo de cobranga ou mesmo passara por alguma avaliacao.
Em contrapartida, embora a educacdo ndo-formal esteja destituida da obrigatoriedade,
ela também € rica quanto ao seu carater educativo. A aprendizagem se da sem a
preocupacdo de atingir-se um objetivo / contetdo determinado, ou seja, ocorre de
maneira esponténea, fora do horério escolar; é um aprender divertindo-se, com forte
presenca da ludicidade.?? Este conceito que nos leva a utilizar o turismo educacional e

pedagdgico como ferramentas para melhorar o nivel de educacédo de nossa sociedade.

22 Maria Carolina da Silva Cunha,et all, op cit - Turismo Educacional: Que Viagem E Essa? - Alunas do
6° periodo do curso de Turismo do Centro Universitario Ibero-Americano, 2002, p.4 -5



