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MINISTERUL FINANÞELOR 

O R D I N
pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare unitarã a procedurii de soluþionare 

a obiecþiunilor, contestaþiilor ºi a plângerilor privind impozitele, taxele, alte venituri bugetare 
ºi fonduri speciale 

În baza prevederilor art. 10 din Legea nr. 105 din 24 iunie 1997 pentru soluþionarea obiecþiunilor, contestaþiilor ºi
a plângerilor asupra sumelor constatate ºi aplicate prin actele de control sau de impunere ale organelor Ministerului
Finanþelor ºi ale art. 12 din Hotãrârea Guvernului nr. 447/1997 privind organizarea ºi funcþionarea Ministerului Finanþelor, 

ministru de stat, ministrul finanþelor, emite urmãtorul ordin: 

Art. 1. Ñ Se aprobã Normele metodologice de aplicare

unitarã a procedurii de soluþionare a obiecþiunilor, contesta-

þiilor ºi a plângerilor privind impozitele, taxele, alte venituri

bugetare ºi fonduri speciale. 

Art. 2. Ñ Direcþia generalã de soluþionare a plângerilor,

Inspecþia generalã pentru activitatea internã, Direcþia gene-

ralã a controlului, Garda financiarã, direcþiile generale ale

finanþelor publice ºi controlului financiar de stat judeþene ºi
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a municipiului Bucureºti ºi unitãþile lor subordonate vor lua
mãsuri pentru aducerea la îndeplinire a prezentului ordin.

Art. 3. Ñ La data intrãrii în vigoare a prezentului ordin
se abrogã Ordinul ministrului de stat, ministrul finanþelor,
nr. 604/1996 privind modul de rezolvare a cererilor de revizu-

ire, a contestaþiilor primite de la persoane fizice ºi juridice:
referitoare la impozite, taxe ºi alte venituri cuvenite bugetu-
lui de stat, bugetelor locale ºi bugetelor fondurilor speciale. 

Art. 4. Ñ Prezentul ordin se publicã în Monitorul Oficial
al României. 

Ministru de stat, ministrul finanþelor, 
Mircea Ciumara

Bucureºti, 22 august 1997. 
Nr. 1.495. 

N O R M E  M E T O D O L O G I C E  

de aplicare unitarã a procedurii de soluþionare a obiecþiunilor, 
contestaþiilor ºi a plângerilor privind impozitele, taxele, alte venituri bugetare ºi fonduri speciale 

1. Referitor la art. 1 din Legea nr. 105/1997, denumitã în
continuare 

 

lege: 

1.1. Fac obiectul cãilor administrative de atac, prevãzute
la art. 1 alin. 1 din lege, mãsurile luate de organele
Ministerului Finanþelor, în cadrul competenþelor legale, pri-
vind impozitele, taxele, contribuþiile la fondurile speciale,
amenzile aferente acestora, majorãrile de întârziere, penali-
tãþile, sumele egale cu diferenþe, sau cu dublul diferenþelor,
de impozite, taxe, contribuþii la fondurile speciale consta-
tate, mãsurile privind recuperarea prejudiciului etc. 

1.2. Acþiunile persoanelor fizice sau juridice îndrep-
tate împotriva actelor emise de autoritatea vamalã
urmeazã, începând cu 1 octombrie 1997, procedura pre-
vãzutã de Legea privind Codul vamal al României
nr. 141/1997, iar plângerile privind amenzile contraven-
þionale, confiscãrile ºi celelalte mãsuri complementare
aplicate de organele Ministerului Finanþelor, care nu
sunt aferente impozitelor, taxelor, contribuþiilor la fondu-
rile speciale, urmeazã procedura prevãzutã de Legea
nr. 32/1968 privind stabilirea ºi sancþionarea contraven-
þiilor, cu modificãrile ulterioare. 

2. Referitor la art. 2 din lege: 

2.1. Obiecþiunile petentului se depun în termenul ºi
la organul prevãzute de alin. 1 al art. 2 din lege ºi nu
pot avea ca obiect decât creanþe fiscale sau diferenþe
de impozite, taxe, sume înscrise în procesul-verbal sau
în actul organului cu atribuþiuni de control sau de
impunere. 

2.2. Obiecþiunile vor fi însoþite de copia certificatã, pe
propria rãspundere, de pe actul asupra cãruia se depun
obiecþiunile, precum ºi de orice documente pe care peten-
tul le considerã necesare în susþinerea cauzei. 

2.3. Obiecþiunile ºi documentele respective vor fi anali-
zate de organul de control sau de cel cu atribuþiuni de

control sau de impunere, pe baza datelor înscrise în pro-
cesul-verbal ºi a documentelor anexate, iar în fundamen-
tare se vor invoca actele normative ºi articolele acestora
în vigoare la data producerii faptei, pe baza cãrora se for-
muleazã rãspunsul la obiecþiuni, care va fi comunicat prin
hotãrâre. 

2.4. Obiecþiunile, documentele depuse în susþinerea
acestora, copia de pe procesul-verbal împotriva cãruia s-au
depus obiecþiunile ºi copiile de pe anexele acestuia, pre-
cum ºi alte documente avute în vedere la soluþionarea
obiecþiunilor, hotãrârea, precum ºi dovada comunicãrii aces-
teia formeazã dosarul obiecþiunilor, care se va numerota ºi
ºnurui, cu certificarea numãrului de pagini ºi a numelui
persoanei care le-a îndosariat. 

2.5. Organele de control sau cu atribuþiuni de control
sau de impunere vor pãstra în copie dosarul obiecþiunilor,
la care se vor conexa ºi soluþiile date de celelalte organe
de soluþionare, învestite, potrivit competenþei. 

3. Referitor la art. 3 din lege: 

3.1. Contestaþia se depune la organul a cãrei hotãrâre
se atacã. La primirea contestaþiei, organele care au emis
hotãrârea contestatã verificã îndeplinirea procedurii de con-
testare Ñ depunerea în termen ºi depunerea documentului
original de platã a taxei de timbru, precum ºi cuantumul
acesteia Ñ, analizeazã existenþa aceloraºi capete de
cerere faþã de obiecþiunile depuse ºi hotãrârea datã la
soluþionarea acesteia ºi întocmesc referatul cu propuneri de
soluþionare. 

3.2. Dosarul obiecþiunilor, însoþit de contestaþia petentu-
lui, documentul orginal de platã a taxei de timbru, precum
ºi referatul cu propunerile de soluþionare ale organului de
control, fundamentat pe prevederile actelor normative în
vigoare la data producerii faptei, se remit spre soluþionare,
în termen de 5 zile de la înregistrarea contestaþiei, direcþiei
generale a finanþelor publice ºi controlului financiar de stat



judeþene sau a municipiului Bucureºti în a cãrei razã terito-
rialã îºi are sediul sau domiciliul, dupã caz, petentul.

Dosarul obiecþiunilor, contestaþia petentului, documentul
de platã a taxei de timbru, nota de constatare încheiatã
de organul de soluþionare a contestaþiei împreunã cu
reprezentantul organului care a emis hotãrârea atacatã,
dacã este cazul, dispoziþia privind soluþionarea contestaþiei
ºi confirmarea de primire a acesteia formeazã dosarul
contestaþiei.

4. Referitor la art. 4 din lege:

4.1. Împotriva dispoziþiei date de directorul general al
direcþiei generale a finanþelor publice ºi controlului financiar
de stat judeþene  sau a municipiului Bucureºti, dupã caz,
petentul se poate adresa cu plângere Ministerului
Finanþelor, în termenul prevãzut de art. 4 din lege.

5. Referitor la art. 5 din lege:

5.1. Plângerea, împreunã cu documentul original de
platã a taxei de timbru prevãzute de art. 6 din lege, se
depune la organul care a emis dispoziþia atacatã.

5.2. La primirea plângerii, organele care au emis dispo-
ziþia atacatã verificã îndeplinirea procedurii Ñ depunerea în
termen ºi depunerea documentului original de platã a taxei
de timbru, precum ºi cuantumul acesteia Ñ, analizeazã
existenþa aceloraºi capete de cerere, faþã de contestaþia
soluþionatã ºi dispoziþia datã la soluþionarea acesteia, ºi
întocmesc referatul cu propunerile de soluþionare.

5.3. Dosarul contestaþiei, plângerea petentului, documen-
tul original de platã a taxei de timbru, precum ºi referatul
cu propunerile de soluþionare ale organului care a soluþio-
nat contestaþia se remit, în termen de 5 zile de la înregis-
trarea plângerii, Ministerului Finanþelor, spre soluþionare.

5.4. Plângerile din competenþa de soluþionare a
Ministerului Finanþelor, având ca obiect sume mai mari de
100 milioane lei, se vor soluþiona prin decizia Comisiei cen-
trale pentru soluþionarea plângerilor din cadrul Ministerului
Finanþelor.

5.5. Componenþa Comisiei centrale pentru soluþionarea
plângerilor, denumitã în continuare 

 

comisie (anexa nr. 1 la
prezentele norme metodologice), cât ºi cuantumul sumelor
care se vor soluþiona prin decizia comisiei se vor stabili la
sfârºitul anului, pentru anul urmãtor, prin ordin al ministrului
finanþelor.

5.6. În situaþia în care membrii comisiei au opinii diver-
gente privind modul de soluþionare a cauzei, decizia de
soluþionare se ia de cãtre preºedintele comisiei.

5.7. În acest caz, exemplarele nr. 1, 2 ºi, în unele
cazuri, exemplarul al 3-lea al deciziei de soluþionare, care
se trimit petentului ºi direcþiei generale a finanþelor publice
ºi controlului financiar de stat judeþene sau a municipiului
Bucureºti, ºi în unele cazuri ºi organului de control, se vor
semna numai de cãtre preºedintele comisiei, iar pe cele
2 exemplare, dintre care unul rãmâne la dosarul cauzei ºi

unul se îndosariazã la dosarul deciziilor, se vor reþine, în
josul deciziei, opiniile divergente ale membrilor comisiei, ca
opinii separate care vor trebui sã fie motivate.

6. Referitor la art. 6 din lege:

6.1. În contestaþii sau plângeri, dupã caz, se va speci-
fica cuantumul sumei contestate sau asupra cãreia s-a
înaintat plângerea, iar acestea vor fi însoþite de dovada în
original a plãþii taxei de timbru.

6.2. Organele care soluþioneazã contestaþiile sau plânge-
rile, dupã caz, au obligaþia de a menþiona pe versoul docu-
mentului original de platã a taxei de timbru data primirii lui
ºi numãrul contestaþiei sau al plângerii la care este anexat.
Când taxa de timbru se achitã prin aplicare de timbre
mobile, acestea se vor anula conform normelor legale în
vigoare.

6.3. Documentul prin care se constatã achitarea taxelor
de timbru rãmâne la dosarul cauzei.

7. Referitor la art. 8 din lege:

7.1. În situaþia în care, la soluþionarea contestaþiilor
ºi/sau a plângerilor, dupã caz, se constatã neaplicarea sau
aplicarea greºitã a prevederilor legale de cãtre organele de
control, în sensul stabilirii unor diferenþe de impozite, taxe,
contribuþii la fondurile speciale, amenzi, majorãri de întâr-
ziere etc., mai mici decât prevederile legale, organele de
soluþionare vor sesiza, în scris, conducerea organelor de
control.

8. Referitor la art. 9 din lege:

8.1. Dosarele cauzelor vor fi transmise curþilor de apel
sau judecãtoriilor, cu scrisoare recomandatã, cu confirmare
de primire.

9. Dispoziþii comune

9.1. Obiecþiunile, contestaþiile sau plângerile, dupã caz,
se formuleazã în scris, se semneazã de cãtre titularul
dreptului procesual ºi se depun la organul al cãrui act se
atacã. 

În cazul persoanelor juridice, semnãtura titularului este
obligatoriu sã fie confirmatã cu ºtampilã. 

Calitatea de titular al dreptului procesual se dovedeºte
prin: 

Ñ copia actelor de constituire, în cazul persoanelor juri-
dice; 

Ñ copia autorizaþiei de funcþionare ºi copia actului de
identitate, în cazul persoanelor fizice independente ºi al
asociaþiilor familiale care desfãºoarã activitate autorizatã,
potrivit legii; 

Ñ copia actului de identitate ºi a altor documente, din
care sã rezulte proprietarul bunului sau al materiei impoza-
bile, în celelalte cazuri. 

MONITORUL OFICIAL AL ROMÂNIEI, PARTEA I, Nr. 232 3



MONITORUL OFICIAL AL ROMÂNIEI, PARTEA I, Nr. 2324

Obiecþiunile, contestaþiile sau plângerile, dupã caz, pot
fi introduse ºi de un reprezentant al titularului dreptului
procesual. În aceastã situaþie, petenþii trebuie sã anexeze
ºi procura în original sau în copie legalizatã ori, dupã
caz, cererea de înmatriculare ºi de înscriere de menþiuni
conþinând specimenele de semnãturi depuse la Oficiul
Registrului comerþului, pentru reprezentanþii legali ai per-
soanelor juridice, sau delegaþia scrisã semnatã de direc-
torul sau managerul persoanei juridice, datã unui
reprezentant Ñ în cazul în care acesta din urmã formu-
leazã ºi depune cererea. 

Obiecþiunile, contestaþiile sau plângerile, dupã caz,
depuse de petenþi la organele Ministerului Finanþelor, vor
cuprinde cel puþin urmãtoarele elemente: 

a) în cazul persoanelor juridice:

Ñ denumirea, sediul, numãrul de înmatriculare la Oficiul
Registrului comerþului, codul fiscal, capitalul social, conturile
ºi societãþile bancare unde acestea sunt deschise, numãrul
ºi data înregistrãrii cererii în registrul de corespondenþã al
petentei; 

Ñ instituþia cãreia petentul i se adreseazã ºi sediul
acesteia; 

Ñ numele ºi prenumele, domiciliul sau reºedinþa ºi
identificarea actului de control sau de impunere, a hotãrârii,
dispoziþiei ori deciziei atacate, mãsurile ºi suma totalã
(defalcatã ºi pe naturi de debite), pentru care se solicitã
diminuarea sau anularea, dovada luãrii la cunoºtinþã a con-
semnãrilor din actul de control (încheiat bilateral ºi înregis-
trat la petent) sau de impunere, de hotãrârea, dispoziþia
sau decizia luatã de cãtre organele Ministerului Finanþelor,
competente sã soluþioneze obiecþiunile, contestaþia sau
plângerea;

Ñ temeiul legal al obiecþiunilor, contestaþiilor ori plânge-
rilor, dupã caz, formulate ºi depuse de petenþi, ºi taxa de
timbru plãtitã, cu anexarea documentului de platã, în contul
corespunzãtor deschis la trezoreria statului; 

Ñ documentele de care se serveºte petentul în susþine-
rea obiecþiunilor, contestaþiilor ori a plângerilor; 

Ñ semnãtura, confirmatã cu ºtampilã, a reprezentantu-
lui legal al persoanei juridice sau a prepusului împuternicit
sã formuleze ºi sã depunã obiecþiunile, contestaþia ori
plângerea; 

b) în cazul persoanelor fizice:

Ñ indicarea instituþiei cãreia i se adreseazã petentul ºi
sediul acesteia; 

Ñ numele ºi prenumele, domiciliul sau reºedinþa, copia
actului de identitate al titularului dreptului procesual ºi copia
actului de proprietate al bunului sau al materiei impozabile
ori copia autorizaþiei de funcþionare, precum ºi procura
legalizatã datã mandatarului;

Ñ obiectul cererii, conþinând aceleaºi elemente ca ºi în
cazul persoanei juridice;

Ñ temeiul legal al formulãrii ºi depunerii obiecþiunilor,
contestaþiei sau plângerii, dupã caz, taxa de timbru plãtitã,

cu anexarea documentului de platã, în contul corespunzãtor
deschis la trezoreria statului; 

Ñ documentele de care se serveºte în susþinerea
obiecþiunilor, contestaþiei ori a plângerii;

Ñ semnãtura titularului dreptului procesual ori a manda-
tarului, dupã caz. 

Cererile sunt valabile chiar dacã poartã o denumire gre-
ºitã, organele de soluþionare procedând conform competen-
þelor legale. 

9.2. Actele administrative prin care se soluþioneazã
obiecþiunile se numesc hotãrâri, cele prin care se soluþio-
neazã contestaþiile se numesc dispoziþii, iar cele prin care
sunt soluþionate plângerile se numesc decizii.

Hotãrârile, dispoziþiile ºi deciziile se compun din
trei pãrþi: preambulul, considerentele sau motivarea ºi
dispozitivul. 

Preambulul va cuprinde: 

Ñ denumirea organului învestit cu soluþionarea; 

Ñ numele sau denumirea, sediul sau domiciliul petentu-
lui, dupã caz; 

Ñ numãrul scrisorii prin care este sesizat organul de
soluþionare, actul împotriva cãruia s-au formulat obiecþiunile,
contestaþiile sau plângerile, dupã caz, precum ºi organul
emitent al acestora; 

Ñ obiectul cauzei ºi sinteza susþinerilor fãcute de pãrþi,
cu prezentarea dovezilor.

Considerentele sau motivarea reprezintã partea substan-
þialã a actelor administrative care fac obiectul hotãrârilor,
dispoziþiilor sau al deciziilor ºi trebuie sã cuprindã motivele
de fapt ºi de drept care au format convingerea organului
de soluþionare, precum ºi cele pentru care s-au înlãturat ori
s-au admis cererile pãrþilor sau mãsurile luate de acesta.
În considerente se vor arãta punctele de vedere ale pãrþi-
lor, probele care au fost administrate, temeiurile pentru
care unele dintre ele au fost reþinute iar altele înlãturate,
normele legale aplicate la situaþia de fapt stabilitã, precum
ºi rãspunsurile la fiecare capãt de cerere.

Motivarea trebuie sã fie clarã, precisã ºi necontradicto-
rie, astfel încât, în baza tuturor probelor administrate în
cauzã, a argumentelor ºi raþionamentelor juridice, a princi-
piilor ºi a regulilor de drept substanþial ºi procesual, sã se
asigure justeþea soluþiei date.

Dispozitivul cuprinde soluþia pronunþatã prin care se
rezolvã toate capetele de cerere, referitoare la obiectul
cauzei.

În dispozitiv se va mai arãta calea de atac pe care o
poate exercita petentul, precum ºi termenul în care aceasta
poate fi exercitatã.

Hotãrârile ºi dispoziþiile, date ca urmare a soluþionãrii
obiecþiunilor ºi contestaþiilor, vor cuprinde în dispozitiv ºi
precizarea privind obligarea timbrãrii, cu menþiunea cã
nedepunerea documentului, în original, de platã a taxei de
timbru, în condiþiile legii, atrage anularea acþiunii ca netim-
bratã sau insuficient timbratã.



9.3. Soluþiile care pot fi date în urma rezolvãrii obiecþiu-
nilor, contestaþiei ºi plângerii, dupã caz, sunt:

Ñ admiterea totalã, atunci când petentul ºi-a dovedit,
iar organul de soluþionare ºi-a însuºit toate pretenþiile for-
mulate;

Ñ admiterea parþialã, atunci când petentul ºi-a dovedit,
iar organul de soluþionare ºi-a însuºit numai o parte dintre
pretenþiile formulate;

Ñ respingerea ca neîntemeiatã, dacã, din probele admi-
nistrate, rezultã cã pretenþia nu este fondatã sau nu este
susþinutã cu documente depuse în termen;

Ñ respingerea ca inadmisibilã, în cazurile când calea
de atac a fost formulatã ºi introdusã de o persoanã fizicã
sau juridicã, fãrã a avea calitatea procesualã activã;

Ñ respingerea ca fiind fãrã obiect, în situaþia în care
cele solicitate nu au fãcut obiectul actului de control sau
de impunere;

Ñ respingerea ca nedepusã în termen, în situaþia în
care calea de atac nu a fost depusã în termenul legal;

Ñ anularea ca netimbratã sau insuficient timbratã, dacã
nu s-a fãcut dovada achitãrii taxei de timbru sau aceasta
nu a fost achitatã în cuantumul legal.

9.4. În situaþia în care se atacã soluþia de respingere,
ca nedepusã în termen ºi/sau anulatã ca netimbratã sau
insuficient timbratã, se va analiza legalitatea soluþiei ºi,
dacã se constatã cã aceasta a fost datã cu respectarea
prevederilor legale, se va preciza acest lucru în motivarea
soluþiei ºi se va dispune sau decide, dupã caz, respingerea
acþiunii ºi menþinerea soluþiei.

În situaþia în care se constatã cã hotãrârea ºi/sau dis-
poziþia de respingere, ca nedepusã în termen, ºi/sau de
anulare ca netimbratã sau insuficient timbratã, este datã cu
nerespectarea prevederilor legale, conducerea organului de
soluþionare va dispune sau va decide, dupã caz, desfiinþa-
rea soluþiei/soluþiilor ºi remiterea dosarului cauzei organului
competent pentru a soluþiona pe fond cauza.

9.5. Schimbarea sediului sau a domiciliului petentului
trebuie sã fie adusã la cunoºtinþã organului de soluþionare,
de cãtre petent, prin adresã, care se anexeazã la dosarul
cauzei.

Dacã petentul nu a comunicat schimbarea sediului sau
a domiciliului, dupã caz, actele de procedurã ºi soluþiile se
vor transmite la vechiul sediu sau domiciliu, comunicat
organului de soluþionare.

9.6. În situaþia în care conducerea organului care a
soluþionat obiecþiunile dispune de acte ºi de documente din
care rezultã incompatibilitatea organului de soluþionare a
contestaþiei cu funcþia deþinutã în cadrul activitãþii desfãºu-
rate la petent (asociat, cenzor, membru în adunarea gene-
ralã a acþionarilor etc.), acesta va solicita Ministerului
Finanþelor soluþionarea contestaþiei de cãtre un alt organ de
soluþionare decât acela unde îºi are sediul sau domiciliul,
dupã caz, petentul.

De asemenea, organul de soluþionare a contestaþiilor
poate solicita Ministerului Finanþelor, pe bazã de docu-
mente, în condiþiile alineatului precedent, transmiterea dosa-
rului cauzei altui organ de soluþionare.

Ministerul Finanþelor, pe baza documentelor prezentate,
va analiza ºi va dispune asupra cererii.

În situaþia în care cererea este întemeiatã, Ministerul
Finanþelor va dispune trimiterea dosarului cauzei spre solu-
þionare altui organ de soluþionare decât acela unde îºi are
sediul sau domiciliul, dupã caz, petentul, comunicând
aceasta petentului ºi organului care va soluþiona contesta-
þia, cât ºi organului care ar fi trebuit sã soluþioneze cauza.

Dacã cererea este neîntemeiatã, Ministerul Finanþelor
va dispune soluþionarea contestaþiei de cãtre organul
competent.

9.7. Neexercitarea în termen a cãilor de atac ºi neînde-
plinirea oricãrui alt act de procedurã în termenul legal atrag
decãderea.

9.8. Actele de procedurã trimise prin poºtã se socotesc
îndeplinite în termen, dacã au fost predate cu scrisoare
recomandatã la oficiul poºtal înainte de împlinirea acestuia.

Rãspunsul la obiecþiuni, contestaþii sau plângeri, dupã
caz, se va comunica prin poºtã, la domiciliul sau la sediul
petenþilor, dupã caz, cu scrisoare recomandatã, cu confir-
mare de primire, sau prin proces-verbal încheiat de cel
însãrcinat cu înmânarea actului.

9.9. Organele competente sã soluþioneze obiecþiunile
sunt obligate sã facã precizãri în scris, în conþinutul actului
administrativ emis, asupra depunerii în termen, iar cele
care soluþioneazã contestaþiile sau plângerile, dupã caz, vor
face precizãri ºi asupra plãþii taxei de timbru legale.

9.10. În vederea verificãrii sau constatãrii unor situaþii de
fapt, precizate de petenþi la depunerea contestaþiilor, în
cazuri justificate, organul de soluþionare a acestora poate
dispune verificãri pe teren, la care va participa ºi un repre-
zentant al organului care a emis hotãrârea atacatã.

Nota de constatare se va înregistra atât la petent, cât ºi
la organele care au întocmit-o.

Dacã petenþii nu indicã elemente sau situaþii care sã
necesite verificãri pe teren, iar motivele invocate sunt clare
ºi lãmurite prin documentele existente în dosarul cauzei,
organele teritoriale ale direcþiilor generale ale finanþelor
publice ºi controlului financiar de stat întocmesc referatul
cu propuneri de soluþionare pe care le înainteazã conduce-
rii acestora.

9.11. Referatul cu propunerile de soluþionare, fundamen-
tat pe prevederile actelor normative, se întocmeºte de sala-
riatul care a întocmit nota de constatare sau de cel cãruia
i s-a repartizat lucrarea, se semneazã de cãtre ºeful aces-
tuia ºi se supune aprobãrii conducãtorului unitãþii abilitate.

În situaþia în care conducãtorul unitãþii abilitate nu este
de acord cu propunerile fãcute, va motiva în scris aceasta
pe referatul supus aprobãrii sau pe altã adresã separatã.

9.12. În situaþia în care petenþii demonstreazã cu docu-
mente cã organul de control, cât ºi cel (cele) de soluþio-
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nare, nu au þinut seama de acestea în soluþionarea cauzei,
organul de soluþionare poate dispune desfiinþarea parþialã
sau totalã a dispoziþiei ºi/sau a hotãrârii ºi a capitolului din
procesul-verbal de control (sau a procesului-verbal), referitor
la cauza supusã soluþionãrii, ºi refacerea controlului de
cãtre un alt organ de control, în conformitate cu prevederile
legale ºi cu conþinutul soluþiei.

În aceastã situaþie, controlul va viza strict aceeaºi
perioadã care a fãcut obiectul cauzei.

9.13. Indiferent de competenþa de soluþionare, organele
care au înregistrat obiecþiunile, contestaþiile sau plângerile,
dupã caz, au obligaþia sã comunice petentului fie soluþia
datã, fie organul cãruia i s-a trimis spre rezolvare.

9.14. Soluþia datã de fiecare organ competent sã solu-
þioneze obiecþiunile, contestaþiile, plângerile, dupã caz, se
comunicã petenþilor, organului de control, cât ºi organului a
cãrui soluþie a fost atacatã, prin hotãrâre, dispoziþie, deci-
zie, dupã caz, care va cuprinde: numãrul sub care a fost
emisã, data emiterii, antetul ºi ºtampila rotundã a organului
care a soluþionat, precum ºi semnãtura, cu numele persoa-
nelor din conducere care sunt competente sã semneze.

9.15. Persoanele care sunt competente sã semneze
hotãrârea sunt:

Ñ ºeful circumscripþiei financiare orãºeneºti;
Ñ directorul administraþiei financiare;
Ñ directorul direcþiei de impozite ºi taxe din cadrul

direcþiei generale a finanþelor publice ºi controlului financiar
de stat judeþene sau a municipiului Bucureºti;

Ñ directorul direcþiei controlului financiar de stat din
cadrul direcþiei generale a finanþelor publice ºi controlului
financiar de stat judeþene sau a municipiului Bucureºti;

Ñ comisarul-ºef al secþiei Gãrzii financiare judeþene sau
a municipiului Bucureºti;

Ñ directorul general al Direcþiei generale a controlului
din cadrul Ministerului Finanþelor;

Ñ Comisarul general al Gãrzii financiare;
Ñ directorul general al direcþiei din Ministerul

Finanþelor, cu atribuþiuni de control pentru actele organe-
lor din subordine.

În situaþia în care actul de control este întocmit de
echipe de control alcãtuite din inspectori cu grad diferit de
subordonare (exemplu: inspectori din Ministerul Finanþelor,
împreunã cu inspectori ai direcþiilor generale ale finanþelor
publice ºi controlului financiar de stat judeþene sau a muni-
cipiului Bucureºti), soluþionarea obiecþiunilor se face de
cãtre organul ierarhic superior.

Hotãrârea se întocmeºte în patru exemplare cu valoare
de original, în situaþia în care organul de control nu este
acelaºi cu cel care gestioneazã dosarul fiscal al petentului,
din care:

Ñ exemplarul nr. 1 se comunicã petentului;
Ñ exemplarul nr. 2 rãmâne la dosarul hotãrârii, prevã-

zut la pct. 2.5.;
Ñ exemplarul nr. 3 se comunicã organului care gestio-

neazã dosarul fiscal al petentului, pentru a fi pãstrat în
acest dosar;

Ñ exemplarul nr. 4 se va pãstra la dosarul tuturor hotãrâ-
rilor, care se va înfiinþa, în acest sens, la organul emitent;

În aceeaºi situaþie, dispoziþia se întocmeºte în cinci
exemplare cu valoare de original, dintre care:

Ñ exemplarul nr. 1 se comunicã petentului;
Ñ exemplarul nr. 2 se comunicã organului al cãrui act

se atacã;
Ñ exemplarul nr. 3 se comunicã organului care gestio-

neazã dosarul fiscal al petentului;
Ñ exemplarul nr. 4 rãmâne la dosarul dispoziþiei;
Ñ exemplarul nr. 5 se va pãstra la dosarul tuturor

dispoziþiilor, care se va înfiinþa, în acest sens, la organul
emitent.

În situaþia în care procesul-verbal de control este
încheiat de organe din Ministerul Finanþelor, decizia se
întocmeºte în cinci exemplare cu valoare de original, dintre
care:

Ñ exemplarul nr. 1 se comunicã petentului;
Ñ exemplarul nr. 2 se comunicã organului al cãrui act

se atacã;
Ñ exemplarul nr. 3 se comunicã organului care a efec-

tuat controlul;
Ñ exemplarul nr. 4 rãmâne la dosarul deciziei;
Ñ exemplarul nr. 5 se va pãstra la dosarul tuturor

deciziilor.
9.16. Organele care soluþioneazã obiecþiunile, contestaþi-

ile sau plângerile, dupã caz, sunt obligate sã þinã evidenþa
acestora într-un registru de evidenþã, din care sã rezulte
denumirea petentului, obiectul cauzei, suma care face
obiectul cauzei, cuantumul taxei de timbru, modul de solu-
þionare ºi de comunicare a soluþiei, cãile de atac, potrivit
anexei nr. 2 la prezentele norme metodologice.

9.17. Direcþiile generale ale finanþelor publice ºi controlului
financiar de stat judeþene ºi cea a municipiului Bucureºti vor
raporta Ministerului Finanþelor Ñ Direcþia  generalã de solu-
þionare a contestaþiilor situaþia contestaþiilor înregistrate ºi a
modului de rezolvare, conform anexei nr. 3 la prezentele
norme metodologice, la datele de 25 iulie pentru semestrul I
ºi, respectiv, de 25 ianuarie pentru întregul an expirat.
Aceeaºi situaþie se va  întocmi ºi la nivelul Ministerului
Finanþelor pentru plângerile înregistrate ºi soluþionate.

9.18. În cazul obiecþiunilor, contestaþiilor, plângerilor refe-
ritoare la  taxele de timbru, se depun actele supuse taxãrii,
în original sau copii certificate de pe acestea, precum ºi
actele prin care s-au stabilit taxele de timbru care fac
obiectul cãilor de atac.

Împotriva încadrãrilor efectuate de alte organe decât
cele ale Ministerului Finanþelor, prestatoare de servicii
supuse taxelor de timbru, se va urma procedura prevãzutã
de art. 3 ºi urmãtoarele din lege ºi de prevederile prezen-
telor norme metodologice referitoare la modul de soluþio-
nare a contestaþiilor ºi a plângerilor.

În aceastã situaþie, se va depune, pe lângã copia cer-
tificatã a actului respectiv, ºi actul organului care a fãcut
încadrarea, din care sã rezulte consideraþiile legale ºi de
fapt care au dus la încadrarea care face obiectul cauzei.

9.19. Organele de soluþionare a obiecþiunilor, contestaþii-
lor, plângerilor, dupã caz, se vor învesti cu soluþionarea
cauzei ºi în situaþia în care organele de control sau de
impunere au trimis organelor de urmãrire sau de cercetare
penalã procesele-verbale de verificare sau de impunere,
dupã caz.



ANEXA Nr. 1

C O M I S I A  C E N T R A L Ã

pentru soluþionarea plângerilor având ca obiect sume mai mari  
de 100 milioane lei

1. Preºedinte Ñ directorul general al Direcþiei generale de soluþionare a plângerilor sau înlo-
cuitorul acestuia;

2. Membru Ñ ºeful serviciului de soluþionare a plângerilor la actele de control ale organelor
de impozite ºi taxe sau înlocuitorul acestuia;

3. Membru Ñ ºeful serviciului de soluþionare a plângerilor la actele de control ale organelor
din cadrul Direcþiei generale a  controlului ºi Gãrzii financiare sau înlocuitorul
acestuia;

4. Membru Ñ ºeful serviciului de soluþionare a plângerilor la actele de control efectuate de
organe mixte sau înlocuitorul acestuia;

5. Membru Ñ inspectorul care a soluþionat plângerea.

ANEXA Nr. 2

R E G I S T R U L  D E  E V I D E N Þ Ã

Obiectul cauzei Suma 
Nr. Înregistrat Denumirea (obiecþiuni/ ce face Taxa de Modul 
crt. Nr./data petentului contestaþii/ obiectul timbru de soluþionare

plângeri) cauzei

Suma Document Admise Respinse
Nr./data

1 2 3 4 5 6 7 8 9

Comunicarea soluþiei Alte cãi de atac administrative Acþiune la instanþa judecãtoreascã
cauzei

Cui s-a Nr./data Nr. de

comunicat înregistrãrii Nr./data Dosar înregistrare Sentinþa 
Nr./data

soluþia contestaþiei/ dispoziþiei/ Soluþia Nr./data la Ministerul judecãtoreascã
plângerii deciziei Finanþelor

Admise Respinse

10 11 12 13 14 15 16 17 18
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ANEXA Nr. 3

MINISTERUL FINANÞELOR
Direcþia generalã a finanþelor publice

ºi controlului financiar de stat 
a judeþului....................................

S I T U A Þ I A

contestaþiilor primite ºi soluþionate în perioada...............

Contestaþii

Nr. cazuri Sume 
(lei)

1. Sold la începutul perioadei
2. Primite în cursul perioadei
3. Total contestaþii (3 = 1 + 2)
4. Soluþionate în perioada: ...........
Modul de soluþionare, din care:
4.1. Admise
4.2. Respinse
4.3. Trimise altor organe
5. Sold la sfârºitul perioadei (5 = 3 Ð 4)
Scãderi de impozite ºi taxe, din care:
Ñ impozit pe profit ºi majorãrile aferente;
Ñ T.V.A. ºi majorãrile aferente;
Ñ accize ºi majorãrile aferente;
Ñ impozit pe dividende ºi majorãrile aferente;
Ñ impozit pe veniturile persoanelor fizice ºi ale 

asociaþiilor familiale ºi majorãrile aferente;
Ñ impozite ºi taxe locale ºi majorãrile aferente;
Ñ impozit pe salarii ºi majorãrile aferente;
Ñ alte venituri cuvenite bugetului de stat, bugetelor

locale sau bugetelor fondurilor speciale ºi majo-
rãrile aferente;

Ñ o sumã egalã sau dublul diferenþelor de impozite,
taxe ºi contribuþii stabilite de organul de control;

Ñ amenzi contravenþionale.
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