
Arbeids- og velferdsdirektøren

Avdelinger som koordinerer, legger 
rammer og med støttefunksjoner på 
tvers av linjer

Avdelinger med operativ styring av 
enheter i styringslinjene

Tjenesteavdelingen

NAV Kontaktsenter

NAV Hjelpemidler

NAV Fylke med 
spesialenheter

NAV-kontor i 
kommuner og bydeler

Partnerskap med 
kommunene

Økonomi- og 
styringsavdelingen

HR-avdelingen
Kommunikasjons-

avdelingen
Kunnskaps-
avdelingen

Ytelsesavdelingen

Internrevisjonen

IT-avdelingen

NAV Arbeid og 
ytelser

NAV Økonomi og 
pensjon

NAV Økonomi 
stønad

NAV 
Økonomiteneste

NAV Familie- og 
pensjonsytelser

NAV Kontroll

NAV Klageinstans


