
در میان سایر اقدامات، گروه اعتماد و امنیت در پروژه ھای 
ویکی مدیا گزارش ھای مربوط بھ مسائل ایمنی عمده، از جملھ 

تھدید بھ خودکشی، تھدید بھ خشونت و ھرزه نگاری کودکان را 
دریافت و بھ آنھا رسیدگی می کند. این گروه ھمچنین سیاست ھای 

مربوط بھ ممنوعیت کاربران از پروژه ھا و رویدادھای تحت 
تیم ھای حمایت بنیاد ویکی مدیا را مدیریت می کند.ھمچنین با سایر 

بنیاد ھمکاری می کند تا مشکلات مربوط بھ حریم خصوصی و 
آزادی کاربران را برطرف کند کھ لزوماً بھ مرحلھ ی ممنوعیت 

نمی رسد.

بھ عنوان بخشی از تعھد بنیاد بھ احترام و تقویت استقلال جوامع، 
تیم اعتماد و امنیت بھ اختلافات عمومی جامعھ یا اعضای جامعھ 
کھ ممکن است از طریق فرآیندھای مختص آن جامعھ رسیدگی 
شود، رسیدگی نمی کند؛ و ھمچنین بھ عنوان مسیری برای 
درخواست تجدید نظر در سیاست ھا و تصمیمات آن جامعھ عمل 

نمی کند. در حالی کھ ما خوشحالیم کھ بھ اعضای نیازمند بھ کمک 
در جوامع کمک می کنیم، بسیاری از اوقات این کمک شامل 
کمک بھ مردم برای یافتن محل مناسبی از جامعھ برای حل 

مشکلشان می شود.

بھ طور مشابھ، بنیاد در سایت ھا ایجاد یا مدیریت محتوا انجام 
نمی دھد، و گروه اعتماد و امنیت نقش مستقیمی در نظارت یا 
حذف اطلاعات دروغ ندارد. انجمن فرآیندھای زیادی برای 

مدیریت محتوا دارد، و ما اینجا ھستیم تا با روش ھایی کھ در زیر 
توضیح داده شده است از آنھا پشتیبانی کنیم.

گروه اعتماد و امنیت در راستای ارائھ خدمات اعتماد و ایمنی 
دلسوزانھ، معتبر و جامع بھ بنیاد ویکی مدیا و جوامع داوطلب و 

گروه ھای وابستھ ای کھ پشتیبانی می کند، فعالیت می کند.

گروه اعتماد و امنیت

گروه مبارزه با دروغ پراکنی 
واحد اعتماد و امنیت  در بنیاد 

ھستیم ویکی مدیا: ما چھ کسی 
و چھ می کنیم

 
گروه اعتماد و امنیت (T&S)  واحدی از بنیاد ویکی مدیا است کھ 

بر ایمن نگھ داشتن این جامعھ تمرکز دارد. این واحد دارای چندین 
گردش کار با ھدف کاھش آسیب بھ جوامع داوطلب و خوانندگان 
است؛ سیاست اقدامات دفتر را مدیریت می کند؛ از جوامع در 
رسیدگی بھ اطلاعات غلط و اطلاعات دروغ در پروژه ھا حمایت 
می کند و ابزارھایی را برای حمایت از جوامع جھانی در مدیریت 

خودگردان خود ایجاد می کند.

گروه اعتماد و امنیت در چندین بخش بنیاد مانند بخش حقوقی، 
استعداد و فرھنگ، تحقیق، سیاست عمومی، محصولات، 
یادگیری و ارزیابی، و مھندسی برای حل مشکلات و توسعھ ی 

ما راه ھای نوآورانھ برای مبارزه با محتوای مضر فعالیت می کند. 
این کار را از طریق شناسایی، ایجاد و - در صورت لزوم - 
فرآیندھای پرسنلی انجام می دھیم کھ کاربرانمان را ایمن نگھ می 
دارد. ما ھمچنین این کار را از طریق طراحی، توسعھ، و اجرای 

استراتژی ھایی انجام می دھیم کھ بخش ھای حقوقی، محصول، 
مھندسی، تحقیقات و یادگیری و ارزیابی را برای کاھش 
فعالانھ ی خطر و ھمچنین مدیریت ایمنی کلی جوامع آنلاین و 

آفلاین ما با ھم یکپارچھ می کند.

. نقش بنیاد ویکی مدیا را درک کنید.1.

2. روش ھایی را کھ واحد اعتماد و امنیت بنیاد 2.

ویکی مدیا برای کاھش آسیب بھ جوامع داوطلب و 
خوانندگان بھ کار می برد، درک کنید.

3. درباره اطلاعات دروغ و آنچھ کھ بنیاد برای 3.
حمایت از جوامع در مقابلھ با اطلاعات دروغ 

انجام می دھد، بیشتر بیاموزید.

برای مطالعھ این مطلب از شما سپاسگزاریم! این 
سند بھ شما کمک می کند:
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. مشارکت با جوامع خاص بھ منظور آگاھی از نیازھا 1.

یا مشکلات فعلی آنھا در رابطھ با تھدیدات مربوط بھ 
خطرات ناشی از اطلاعات دروغ.

 2. کمک بھ جوامع در شناسایی و در صورت2.

 درخواست، بررسی خطرات احتمالی ناشی از

اطلاعات دروغ.

 3. بھ اشتراک گذاری اطلاعات با داوطلبان جامعھ کھ3.

 در یکپارچگی انتخابات، ارزیابی اطلاعات غلط

 (بررسی ویکی پدیا بھ زبان کرواتی)، و سایر پروژه

 ھای ھمکاری با جوامع محلی علاقھ مند شرکت

می کنند.

4. . گروه مبارزه با دروغ پراکنی واحد اعتماد و 4.

 امنیت می تواند در صورت نیاز، با ھماھنگی با گروه

 ارتباطات WMF در مورد مسائل مطبوعاتی بھ

 قرار جامعھ ای کھ یکی آنھا مورد حملات دروغ پراکنی

 گرفتھ است، کمک کند.

 5. ارائھ پشتیبانی زبانی بھ داوطلبان جامعھ در5.
 رسیدگی بھ خطرات ناشی از اطلاعات دروغ در

 صورت لزوم، بھ عنوان مثال ارزیابی سریع بھ زبان
 فارسی یا ھندی از مطالب حساس برای کاربران سایر

 ویکی ھا کھ برای تحقیقات خود چنین درخواستی
کرده اند.

6. ارائھ آموزش با محوریت اطلاعات دروغ بھ 6.
جوامع.

 7. ھر زمان کھ جامعھ احساس کند کھ با خطرات ناشی7.

 از اطلاعات دروغ علیھ ایمنی فیزیکی یا یکپارچگی

محتوای آنھا تحت فشار است، بنیاد از طریق گروه 
 مبارزه با دروغ پراکنی واحد اعتماد و امنیت می تواند

 توسط  تیم حقوقیWMF  ھدایت شود تا در مورد

 حساب ھایی کھ تھدیدی برای جامعھ ھستند اقدامات

اداری صادر کند .

نقش ویکی مدیا

ما بھ عنوان یک بنیاد، از شما برای مشارکت در ویکی پدیا، 
سپاسگزاریم. ویکی دیتا و سایر پروژه ھای دانشی بنیاد ویکی مدیا 

این بھ دلیل تلاش شما و بسیاری دیگر مانند شما است کھ ما 
میزبان بزرگترین مجموعھ ی دانش رایگان و مشارکتی در تاریخ 

دانش بشر ھستیم. جامعھ ی ویکی مدیایی ھای ما امکان دسترسی بھ 
رایگان را برای صدھا میلیون نفر در سراسر جھان فراھم 

می کند. بھ عنوان یک بنیاد، نقش ما توانمندسازی و تشویق کردن 
مردم در سراسر جھان برای پیوستن بھ این جامعھ در جمع آوری 

و توسعھ محتوای آموزشی است.

 در صورت ھرگونھ سوال یا نگرانی ، یا نیاز بھ اطلاعات بیشتر 
در مورد کار تیم ھای اعتماد و امنیت ما، می توانید با ما تماس 

بگیرید.

ca@wikimedia.org

گروه مبارزه با دروغ پراکنی واحد اعتماد و 
امنیت

گروه مبارزه با دروغ پراکنی واحد اعتماد و امنیت تلاش می کند 
تا اطمینان حاصل کند کھ جوامع مشارکت کننده ویکی مدیا بھ 

درستی در مبارزه با اطلاعات دروغ پشتیبانی می شوند و بھ آنھا 
در فعالیتشان برای حفظ دقت منابع اطلاعاتی کھ ایجاد و نظارت 

می کنند کمک می کند. دروغ  پراکنی، کھ معمولاً بھ عنوان بھ 
اشتراک گذاری اطلاعات اشتباه یا گمراه کننده با ھدف فریب 

تعریف می شود، یک چالش فزاینده در سراسر جھان است. این 
ھمچنین بر چندین پروژه ھا ی ویکی مدیا تأثیر گذاشتھ است.

بھ منظور توانمندسازی داوطلبان میان، گروه مبارزه با دروغ 
پراکنی واحد T&S بستھ بھ نیازھای جوامع زبانی مختلف، 

از پشتیبانی ھای بھ اشکال مختلف ارائھ می کند. پشتیبانی می تواند 
طریق موارد زیر باشد:
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