
Fotoreportaje:

Ana Carolina Peniche Medina es una mujer que trabaja en la asociación de ACNUR como
parte de la rama de “Soluciones duraderas”. ACNUR es una agencia de la ONU que se
encarga de trabajar con casos de personas refugiadas. El objetivo de ACNUR es brindar
protección, apoyo y soluciones duraderas a aquellos que fueron víctimas de desplazamiento
forzado. Ellos detectan estos perfiles de personas refugiadas y en este caso como parte de
la sección de Soluciones duraderas se encargan de brindar apoyo para que estas personas
vivan una vida plena en su nueva locación por medio de acercarlos a nuevas oportunidades.

Este trabajo se encarga de realizar un proceso completo por el que tienen que pasar las
personas refugiadas con el objetivo de brindarles un mejor apoyo. En primer lugar se
realizan unas entrevistas en las que se determina que es el tipo de ayuda que busca la
persona. Ante este paso, Carolina menciona cómo es que la persona que hace la entrevista
tiene que pasar por un proceso de preparación para saber qué decir y cómo decirlo. Es con
base a la información que se obtiene en la entrevista que se crea un plan de acción sobre



como es el tipo de ayuda que la persona necesita, cuestiones de salud, empleo, estudios,
protección, etcétera. A partir de ahí se determina cuál de las personas de la organización es
la indicada en poder apoyar a esta persona.

Carolina como abogada empezó a trabajar con refugiados desde sus tiempos en la carrera y
decide tiempo después ayudar a estos grupos como parte de ACNUR. Carolina relata cómo
es que para ella era importante el trabajar con esta organización y cómo es que aunque el
proceso de admisión fue largo y en partes sentía que no iba a obtener el puesto seguía
teniendo la esperanza de que si lo lograría. Ella se sintió muy emocionada al saber que la



habían aceptado trabajar en esta área es muy importante para ella.

Carolina comenta cómo es que uno de los mensajes principales que quiere hacer llegar a la
gente es que los refugiados verdaderamente no eligen estar en estas situaciones y son
gente común y corriente que en un lapso corto de tiempo sus vidas cambian por completo.
Ella invita a la gente a darse cuenta de estas situaciones y a concientizar a las personas
sobre la verdadera situación para poder eliminar ese estigma de que hay que rezagar y aislar
a estas personas.




