
Con Vivia

Nils Jonas ∙ Con Vivia
Albert-Einstein-Str. 21

14473 Potsdam

Herausforderungen der 
Online-Kommunikation

in der Online-Bürgerbeteiligung & der Wikipedia

02. September 2021



romantische 
Annahmen

© Con Vivia 2

(Schriftliche) Online-Kommunikation…

…sei frei von
Hierarchien

…sei viel genauer 
als mündliche 
Kommunikation.

…finde in einem 
störungsfreien 
Raum statt.

…sei individuell 
regulierbar.



drei Erfahrungen 
aus der Online-
Bürgerbeteiligung
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allparteiliche 
Moderation

nachvollziehbare 
Regeln

Instanzen der 
Konfliktregulierung



Vorschläge für die 
de:WP
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Schaffung eines neuen 
Namensraums „Konvention:“

Einführung eines automatisch 
erscheinenden Bausteins mit 
Wikiquette-Kurzfassung auf 
entsprechenden Seiten

Umbenennung der 
Diskussionsseiten in 
Gesprächsseiten

Einführung einer 
hauptamtlichen 
Moderation



Bildnachweis
Folie | Bildtitel | Urheber | Lizenz

 02a | Logo Anarchie - Libre à tout le monde | Chaosgreg | Public Domain 
(https://commons.wikimedia.org/w/index.php?curid=34745831)  

 02b | Warnton-Drehschalter des Renault Twizy | Rainer Haas (ProfRHaas) | 
CC-by-sa 4.0 
(https://commons.wikimedia.org/w/index.php?curid=99351690) 

 02c | Leyendo un libro sustentado por un atril | Dorieo | CC-by-sa 4.0 (By 
Jerónimo Roure Pérez, CC BY-SA 4.0, 
https://commons.wikimedia.org/w/index.php?curid=71014949) 

 02d | Red telephone box in London, England, United Kingdom (2010) | 
Dietmar Rabich | CC-by-sa 4.0 
(https://commons.wikimedia.org/w/index.php?curid=29271646) 

 03a | Moderationskarte, Halbsätze dreizeilig| Markus Bärlocher | Public 
Domain (https://commons.wikimedia.org/w/index.php?curid=26280386) 

 03b| Basic Law published by the german federal agency for civic 
education | bpb.de | CC-by-sa 4.0 (By bpb.de - bpb.de, CC BY-SA 4.0, 
https://commons.wikimedia.org/w/index.php?curid=91764081) 

 03c | Zachary Coffin - bouncer look | Zcoffin | CC-by-sa 4.0 
(https://commons.wikimedia.org/w/index.php?curid=61591233) 

 04 | Massimo Busacca FIFA-Schiedsrichter der Schweiz | Steindy | CC-by-
sa 3.0 (https://commons.wikimedia.org/w/index.php?curid=15554593) 5© Con Vivia 
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