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Sinopse

Fernanda fala das origens da sua família e conta que foram seus bisavós que migraram para o Brasil. Ressalta o apoio
familiar que teve para poder se dedicar aos estudos. Destaca a experiência da faculdade de psicologia e o contato com
realidades distintas que teve durante o seu ensino básico. Relembra experiências no RH em grandes empresas, antes de
ingressar no Pravaler. Comenta que duas coisas chamaram mais a sua atenção nos primeiros contatos com a empresa: o
propósito do negócio e a possibilidade de construir algo, empreender dentro da empresa. Fala das dificuldades iniciais no
trabalho no Pravaler, da percepção de um ambiente de insatisfação e de falta de integração do pessoal com o propósito da
empresa. Conta sobre os desafios na integração de equipe e de assumir publicamente o objetivo de alcançar 1 milhão de
clientes até 2025.
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